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Significado dos simbolos

Identifica uma referéncia a um trecho do
[:Q] texto com informagdes importantes e ori-
entacgdes de segurancga /\ dentro de um
capitulo. Essa referéncia deve ser sempre
observada.
Esta seta indica que o trecho do texto
continua na pagina seguinte.
Esta seta indica o fim de um trecho do
texto.
O simbolo identifica situagdes nas quais o
veiculo deve ser parado o mais rapido
possivel.
® O simbolo identifica uma marca registra-
da. A falta desse simbolo ndo garante
que os termos possam ser usados livre-
mente.
Simbolos deste tipo fazem referéncia a
alertas dentro do mesmo trecho do texto
ou da pagina indicada, para indicar possi-
veis riscos de acidente e de ferimentos e
como eles podem ser evitados.
Referéncia cruzada a um possivel dano
material dentro do mesmo trecho do texto
ou da pagina indicada.

A\ PERIGO

Textos com este simbolo indicam situacées
extremamente perigosas, que podem causar
a morte ou ferimentos graves no caso de
inobservancia.

Textos com este simbolo indicam situagoes
perigosas, que podem causar a morte ou feri-
mentos graves no caso de inobservancia.

A cuibAbo

Textos com este simbolo indicam situacoes
perigosas, que podem causar ferimentos le-
ves ou graves no caso de inobservancia.

0

Textos com este simbolo indicam situacées pe-
rigosas, que podem causar danos ao veiculo
no caso de inobservancia.

Textos com este simbolo contém orientagdes
para a protecao do meio ambiente.

Textos com este simbolo contém informa-
¢Oes adicionais.
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Muito obrigado por sua confianga

Com este Volkswagen, vocé esta recebendo um veiculo com a mais moderna tecnologia e diversos equi-
pamentos de conforto, que vocé certamente desejarad usar em suas viagens diarias.

Antes da primeira utilizagao, ler e observar as informagées contidas neste Manual de instrucoes
para que vocé conheca de forma rapida e abrangente o veiculo, bem como para poder reconhecer
e evitar possiveis perigos para si e para terceiros.

Caso voceé tenha mais perguntas sobre o seu veiculo ou acredite que a literatura de bordo néo esteja
completa, entre em contato com a sua Concessionaria Volkswagen. As Concessionarias Volkswagen
sempre estéo abertas a ddvidas, sugestdes e criticas.

N6s Ihe desejamos muitas alegrias com o seu veiculo e uma boa viagem sempre.

Volkswagen de México, S.A. de C.V.

A PERIGO

Observar as indicagées importantes de segu-
rancga relativas ao airbag frontal do passagei-

ro dianteiro = Pagina 145, Informacgées basi-

cas para instalagéao e utilizagao de cadeiras

de crianga. «
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Sobre este Manual de instrugoes

e Este Manual de instrugées é valido para todos
os modelos e versdes do Jetta.

o \océ encontra um indice remissivo em ordem
alfabética no final do manual.

e Um indice de abreviaturas ao final do manual
esclarece abreviaturas e denominagdes técnicas.

e Indicagbes de diregdo como esquerda, direita,
dianteiro e traseiro tém como referéncia, via de re-
gra, o sentido de diregéo, salvo indicagdo em con-
trario.

e As figuras servem como orientagdo e devem
ser entendidas como representagdes esquemati-
cas.

e Este Manual de instrugdes foi desenvolvido pa-
ra veiculos com direcdo a esquerda. No caso de
veiculos com diregao a direita, os comandos estédo
ordenados parcialmente de forma diferente da re-
presentada nas ilustracdes ou descrita no texto.

e Definigbes breves que séo distinguidas por cor
e sdo colocadas antes de algumas segdes neste
manual, resumem as fungdes e a utilizagdo de um
sistema ou equipamento. Mais informagées sobre
os sistemas e equipamentos, além das suas ca-
racteristicas, comandos e limites de sistemas es-
téo nas respectivas segoes.

e Modificagbes técnicas no veiculo surgidas apos
o fechamento da redagdo deste manual encon-
tram-se num Suplemento anexo a literatura de
bordo.

Todos os equipamentos e modelos estdo descritos
sem que sejam identificados como equipamentos
especiais ou variantes de modelo. Desta forma,

4 Sobre este Manual de instrugoes

podem estar descritos equipamentos que o seu
veiculo ndo possua ou que estejam disponiveis
apenas em alguns mercados. Vocé obtém os equi-
pamentos de seu veiculo na documentagéo de
venda. Para mais informagdes, dirigir-se a sua
Concessionaria Volkswagen.

Todas as indicagdes deste manual de instrugdes
sdo relativas as informagées disponiveis na data
de fechamento da redag&o. Devido ao desenvolvi-
mento continuo do veiculo, é possivel que existam
divergéncias entre o veiculo e as indica¢des deste
manual de instrugdes. Nenhuma exigéncia pode
ser reivindicada das indicacdes, figuras ou descri-
¢oes diferentes deste manual.

Ao vender ou emprestar o veiculo, certificar-se de
que toda a literatura de bordo se encontre no vei-
culo.

Componentes fixos da literatura de
bordo:

e Manutencéo e garantia

e Manual de instrugdes

Componentes adicionais da literatura
de bordo (opcionais):

e Suplemento

e Radio e sistema de navegacgao

e Preparacgdo para telefone moével

e Outros anexos
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Sobre este Manual de instrugoes
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Vista geral do veiculo
Vistas externas

Vista lateral

Fig. 1 Vista geral do lado direito do veiculo.

Legenda para Fig. 1:

@ Portinhola do taNQUE . ... ..ottt

@ Antena doteto ... ......... i

@ Maganeta externa das portas ... .......... .

(@ ESpelnos retrovisores eXterNOS .. .................eeeomiei i
— Indicador do sensor de “ponto cego” .. ... ...
— Lanterna adicional dos indicadores de direcdo .............. ... ... . ... ...
— luminagado PeriferiCa . ... ... ...

(® Pontos de apoio O MACACO . ... ... .owr et e

As posigoes 3) até (§) estdo no mesmo lugar no
outro lado do veiculo. <

6

Vista geral do veiculo

313
391
100
171
289
152
152
414



5C6012766AL

Vista frontal

Fig. 2 Vista geral da parte frontal do veiculo.

Legenda para Fig. 2:

(@ Para-brisa com:

— Limpadores do para-brisa . ............ ..
— Sensordechuvaedeluz ........ ... .
— Desembagador do para-brisa . ............ ..
— Sensor do comando automaticodas luzes ................. ..
— Sensor da regulagem do farol alto (Light Assist) ......... .. ... .. ... ... ... . ...
— Visor da camera dos sistemas de assisténcia ........... .. ... oo
— Numero de identificagdodo veiculo .. ......... ... .
Maganeta da tampa do compartimentodomotor ......... ... ... ... i
Farol dianteiro . . ... ...
Lavadores do farol . . ... ... ...
Sensores dianteiros do Park Pilot . ....... ... .
Farol de neblina e farol de CoNVEers@o .......... ... i i
Alojamento da argola de reboque dianteira atrds de uma cobertura .....................
Sensor do radar atras do logo Volkswagen para:

— Controle automatico de distancia (ACC) .. ... e
— Sistema de monitoramento periférico (FrontAssist) .............. . ... ... ... . ...

CICICICISI®IC]

As posiges (3) até (6) estéo disponiveis no mes-
mo lugar do lado esquerdo e direito. <

Vistas externas

257

442



Vista traseira

Fig. 3 Vista geral da parte traseira do veiculo.

Legenda para Fig. 3:

©@EPQOPO® ©® OO0

Lanterna de freio elevada
Vidro traseiro com:

— Desembacador do vidro traseiro .. ........... ... 297
Botao de abertura do compartimento de bagagem e area da camera do assistente de con-

ducdoem marchaaré (RearView) ... ... ... .. i 102, 265
Lanternatraseira . .......... ... 152, 429
lluminag@o da placade licenga . ........ ... it 429
Sensores traseiros do Park Pilot .. ... . . . . . 257
Sensor de radar do sensor de “ponto cego” atras do para-choque ...................... 289
Area do dispositivo de reboque . ... ... ... 188
Alojamento da argola de reboque traseira atras de uma cobertura . ..................... 442

As posicoes (@) até (7) estdo disponiveis no mes-
mo lugar do lado esquerdo e direito. <

8 Vista geral do veiculo
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Interior do veiculo

Vista geral da porta do condutor

Fig. 4 Vista geral dos comandos na porta do condutor (veiculos com diregéo a esquerda). Em veiculos
com direcdo a direita, a disposicao dos elementos é espelhada.

Legenda para Fig. 4:
(M Maganeta daporta ... ..........oiiii
@ Botéo do travamento central para travamento e destravamento do veiculo (8-8)..........
@ Interruptor:
— do ajuste dos espelhos retrovisores externosL—-0—R ......... ... ... ... o oL
— do desembagador dos espelhos retrovisores externos G .. ........ ... ... ...
— para rebater para dentro os espelhos retrovisores externos & ............. oL

Botbes de comando dos vidros elétricos . ....... ... ...
— Vidros elétricos
— Bot&o de seguranca dos vidros elétricos traseiros

®

(® Luz de controle do botdo do travamento central ........................oiiiiiiii....

@ Alavanca de destravamento da tampa do compartimento domotor ..................... 323
@ Porta-objetos com a possibilidade de guardar um colete de seguranga .................. 203, 400
POMA-QAMTATAS . . . . oottt 209
©® Refletor

Botéo de abertura da tampa do compartimento de bagagem . ............. ... ... ...

Interior do veiculo 9



Vista geral da lado do condutor

Fig. 5 Vista geral do lado do condutor (veiculos com direcéo a esquerda).

Fig. 6 Vista geral do lado do condutor (veiculos com diregdo a direita).

10 Vista geral do veiculo
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Legenda para Fig. 5 e Fig. 6:
@ Interruptor das IUzes £ ... ... ..o

PO

@©

Luzes desligadas, farol de rodagem diurna ou luz de posigdo permanente 0
Comando automatico das luzes AUTO

Luz de posigao e farol baixo »e«, 20

lluminagéo de neblina £0, (%

Regulador da iluminagdo dos instrumentos e dos interruptores ¢5 . .....................
Regulador da regulagem de alcance do farol 20 . ........... .. ... ... ... .. ... ...
AlAVANCA . . .

para ligar e desligar o farol alto £ — 20

para sinal de luz =01x

para indicadores de diregao «»

para luz de estacionamento p<

com botdes de comando do sistema regulador de velocidade

(GRA) ON — CANCEL — OFF, (R&5/s 10— SET1) .. .. ..o\ o e

Difusores de ar d— 10— P . ...
Instrumento combinado:

INStrUMENTOS . . . ..
Instrumentos (hibrido) ..........& . 00 ... oo hi oo S
DISplaY ..
Luzes de adverténciaedecontrole ....... ... ... ... . ...

@ AlAVANCA S ..

para ligar o limpador do para-brisa HIGH — LOW
Do temporizador dos limpadores dos vidros ou para ligar o sensor de chuva .«11

com o interruptor para regular os niveis do temporizador dos limpadores ou a sensibilida-
de do sensor de chuva .11

para desligar o limpador dos vidros OFF

do “movimento Unico dos limpadores do para-brisa” 1x

do sistema de limpeza e de lavagem automatico do para-brisa &

com botdes de comando do sistema de informagdes Volkswagen (TRe), (okmeser) ... ... .. ..

Comandos do volante MUItIfUNGBES . . ... ... .............o i,

SISISISISIC;

Botdes de comando do sistema regulador de velocidade (GRA) (kes), (st7), (), (e, .
Regulagem do volume do radio, das mensagens de navegacédo ou de uma chamada te-
lefonica

Botdes de comando do controle automatico de distancia (ACC) (rs), (se7), (%), (e,
Botbes de comando do sistema de informagdes Volkswagen (&-—=), (), (v)

Acessar o menu principal do telefone ou atender chamadas telefénicas

Ativagéo do controle de voz

Audio, navegagao

Cilindro da igniGao . .. ... .
Pedais . ...
Alavanca da coluna de direcdo ajustavel ............... . . ...
Airbag frontal do condutor . . ... ... . .
Buzina

Cobertura da caixade fusiveis ...... ... .. i

Ao lado do banco do condutor (sem figura): bo-
tdo do monitoramento do interior do veiculo
=Pagina 90 <

Interior do veiculo

1"

152

152
152
152

270
297

19
47
19
15
165

26
26
270

274

217
225
113
134

426



Vista geral do console central

Parte superior do console central

Fig. 7 Vista geral da parte superior do console
central.

Legenda para Fig. 7:

@O @06

Q®

Luz de controle de desativagao do airbag frontal do passageiro dianteiro ................
Difusores de ar d— 11— B ..o
Radio ou sistema de navegagéo (instalado de fabrica) = caderno Radio ou = caderno Siste-
ma de navegagdo

Bot&do do aquecimento do bancodireito (&) .. ....... ...
Comandos para:

Sistema de ventilagdo e aquecimento . . ... ...
— Ar-condicionado (manual) . . ......... .
= ClmMatronic . . ..... ... s L L i
— Aquecimento estacionario (aquecimento adicional) ............. ... ... .. ... ... ...
Botao do aquecimento do banco esquerdo (#) . ........ .. ...
Botao para ligar e desligar as luzes de adverténcia(&a) .. .......... ... ... ... ... ...

12 Vista geral do veiculo

134
297

297

297
297
297
308
297
400 <
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Parte inferior do console central

Fig. 8 Vista geral da parte inferior do console cen- Fig. 9 Vista geral da parte inferior do console cen-

tral (veiculos com diregéo a esquerda).

Legenda para Fig. 8 e Fig. 9:
@ Alavanca para:

— Transmiss@omanual ........ ... ... ... ...
— Transmiss@o automatica ............. ... ... .......
@ Porta-objetos ... ...
—comtomada 12V ... ... ... ...
— Comacendedordecigarro ..................iiia...

tral (veiculos com diregao a direta).

— com entrada AUX-IN «, entrada USB «= = caderno Radio ou = caderno Sistema de na-

vegacdo

(® Porta-copos no console central ........................
(@ Descansa-brago central dianteiro . ......................
— com porta-objetos .. ...
— com entrada multimidia (MEDIA-IN) ..................
(® Alavanca do freio de estacionamento ...................

(® Botdes para:

Ligar e desligar o motor (START —ENGNE—STOP) . . ... .............

Ligar e desligar a propulsao hibrida (hibrido) (START — ENGINE — §TOP

— Controle de tragdo (ASR) (8ou(8) ...................

— condugao elétrica (hibrido)

— Destravar a portinhola do tanque (hibrido) (@) ..........

— Park Pilot(Pa) . ... ...
— Porta-cartdes ........... ...
— Sistema Start-Stop (&) ... ... ..o

Interior do veiculo

13

225
225
203
213
21

209
113
203
203
236

217
217
236
52
313
257
203
253 4



Vista geral da lado do passageiro dianteiro

Fig. 10 Vista geral do lado do passageiro dianteiro
(veiculos com diregéo a esquerda). Em veiculos
com diregéo a direita, a disposigao dos elementos
é espelhada.

Legenda para Fig. 10:

(@ No porta-objetos: botao do indicador de controle dos pneus (@) ........................ 345
(@ Alavanca de abertura do porta-luvas com fechadura ................................. 203
@ Local de instalagéo do airbag frontal do passageiro dianteiro no painel de instrumentos . . . . 134
@ Difusores de ar d— 11— ..o 297
@ Interruptor acionado pela chave no porta-luvas para desativacéo do airbag frontal do passa-

geiro dianteiro . . .. .. 134 <

Vista geral dos simbolos no revestimento do teto

Simbolo Significado ver
7 =z, o 020, =3 |Botdes das lanternas internas e de leitura. = Pagina 152
2, N, < Interruptor para o teto de vidro. = Pagina 109
i
{:{, 1 e = caderno Prepa-
Médulo de trés botdes. ragao para telefo-
N Z
Q\, , <j¢( ne movel 4

14 Vista geral do veiculo
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Instrumento combinado

Luzes de adverténcia e de controle

As luzes de adverténcia e de controle indicam
alertas = A\, avarias =@ ou fungdes especificas.
Algumas luzes de adverténcia e de controle se
acendem, quando a ignicéo é ligada, e devem se
apagar quando o motor estiver em funcionamento
ou durante a condugao.

Adicionalmente, o display do instrumento combina-
do pode exibir mensagens de texto adicionais com
informagdes mais detalhadas ou solicitagdes para

ros.

Conforme a versao do veiculo, é possivel que, em
vez de uma luz de adverténcia, um simbolo seja
exibido no display do instrumento combinado.

Quando algumas luzes de adverténcia e de con-
trole se acendem, ressoam também sinais sono-

As luzes de controle que acendem no interruptor
das luzes, estao descritas no capitulo “Luz”

alguma agao = Pagina 19, Instrumentos. = Pagina 152.
Simbolo Significado = A ver
) Nao prosseguir!
;i’: No caso dessa indicagdo: porta(s), tampa traseira ou tampa do com- =Pagina 19
: partimento do motor aberta(s) ou fechada(s) incorretamente.
Nao prosseguir!
(®) Freio de estacionamento puxado. — Pagina 236
Nao prosseguir! o
((D) Nivel do fluido de freio muito baixo ou sistema de freio avariado.
Nao prosseguir!
F Nivel do liquido de arrefecimento do motor muito baixo, temperatura do — Pagina 335
== liquido de arrefecimento do motor muito alta ou sistema de arrefeci- 9
mento do motor avariado.
Nao prosseguir! -
pg! Presséo do 6leo do motor muito baixa. > Pagina 329
Nao prosseguir!
@ Pelo menos uma porta do veiculo esta aberta ou fechada incorreta- =Pagina 100
mente.
Nao prosseguir!
<3 Tampa do compartimento de bagagem aberta ou fechada incorreta- =Pagina 102
mente.
= =5
! Néo prossagHlEies . = Pagina 250
. Diregdo avariada ou ndo funciona.
Parar o mais rapido possivel num local seguro. -
) Sistema hibrido avariado (hibrido). = Pagina 47
Cinto de seguranga n&o colocado pelo condutor ou pelo passageiro di-
“d_{r anteiro. = Pagina 124
Objetos encontram-se sobre o banco do passageiro dianteiro.
=Pagina 225

Pisar no pedal do freio!

(Trocar a mar-
cha),

=Pagina 274
(ACC)
F:| Alternador avariado. = Pagina 340
ﬁ} Transmiss&o de dupla embreagem DSG® superaquecida.?) =Pagina 225

Instrumento combinado 15




Simbolo Significado = A ver

~) ontrole automatico de distancia nao disponivel. =Pagina

2| Control tomatico de distancia (ACC) néo di ivel.2) Pagina 274
Agua no combustivel em veiculos com motor a diesel?). =P4agina 313
Pastilhas de freio dianteiras gastas.
Aceso: ESC avariado ou desligado pelo sistema.
OU: juntamente com a luz de controle do ABS @): ABS avariado.
OU: a bateria do veiculo 12 V foi reconectada. ST
Piscando: ESC ou ASR em funcionamento. g ina 230
ASR desligado manualmente.
OU:ASR e ESC desligados manualmente.
ABS avariado ou néo funciona.
Lanterna de neblina ligada. =Pagina 152
Aceso: iluminacéo de condugéo néo funciona parcial ou totalmente. =Pagina 429
Aceso: falha de sistema do farol de converséo.
Pisca por aproximadamente 5 segundos cada vez que a ignicdo ¢é liga- | = Pagina 152
da: modo de viagem ligado.
Aceso: catalisador avariado.
Piscando: falhas de combustado que danificam o catalisador.
Aceso: pré-incandescimento do motor a diesel. = Pagina 217
Piscando: controle do motor avariado (motor a diesel). (Dar a partida

] no motor),

Controle do motor avariado. = Pagina 395

Rotagao do motor limitada (protecéo contra sobreaquecimento)?).

Filtro de particulas de diesel com acumulo de fuligem.

(Comando do
motor)

Direcéo avariada. =Pagina 250
:;t(alzsao dos pneus muito baixa ou sistema de controle dos pneus ava- = Pagina 345
Nivel de agua dos lavadores do para-brisa muito baixo. =Pagina 165
Tanque de combustivel quase vazio. =Pagina 313
Piscando: sistema de 6leo do motor avariado. .

- . : - = Péagina 329
Aceso: nivel de 6leo do motor muito baixo.
Sistema de airbag e do pré-tensionador do cinto de seguranga avaria-
do.
Airbag frontal do passageiro dianteiro desligado (PASSENGER AIR L.
BAG gFF ). P 9 9 ( =Pagina 134
Airbag frontal do passageiro dianteiro ligado (PASSENGER AIR
BAG 0N ®).
A tampa do tanque de combustivel ndo esta fechada corretamente. =Pagina 313

16 Vista geral do veiculo
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Simbolo Significado = A ver
Controle automatico de distancia (ACC) ndo disponivel atualmente.? | = Pagina 274
Sistema hibrido avariado (hibrido). =Pagina 47
Acende brevemente uma vez: sensor de “ponto cego” ativo e pronto
para o uso.2)
Aceso: o sensor de “ponto cego” reconheceu um veiculo no angulo ce-
go.? -
Piscando: um veiculo foi reconhecido no angulo cego e foi acionado o >Pagina 289
indicador de direcdo no sentido do veiculo reconhecido.?)
Avaria do sistema do sensor de “ponto cego” incluindo assistente de
saida de vaga.?)
‘ » Indicadores de diregao esquerdos ou direitos ligados. =Pagina 152
Luzes de adverténcia ligadas. =Pagina 400
Aceso: pisar no pedal do freio! =Pagina 217
(Dar a partida
no motor),
=Pagina 225

®

Piscando: o botéo bloqueador da alavanca seletora nao esta engatado.

(Trocar a mar-
cha),

= Pagina 236
(Frear)
« Sistema regulador de velocidade (GRA) em funcionamento.?2) =Pdagina 270
¥ Controle automatico de distancia (ACC) ligado, ativo.2) =Pagina 274
g Farol alto ligado ou sinal de luz acionado. =Pagina 152
(',3" ACC ativado. Nenhum veiculo a frente reconhecido.
Com representagdo em branco: ACC ativo. Veiculo a frente reconheci- -
i =Pagina 274
| > :
(3] Com representagdo em cinza: ACC nao ativo. Sistema ligado, ndo esta
em funcionamento.?)
Indicador de prontiddo para condugéo (hibrido).
Sistema hibrido ndo disponivel no momento (hibrido). L.
< o - P =Pagina 47
. Solicitagdo para ligar o motor (hibrido).
Bateria de alta vontade é carregada, ndo parar o motor (hibrido).
= Regulagem do farol alto ligada. =Pagina 152
Aceso: lembrete de servigo. L.
el : - : = P4gina 23
Piscando: servigo vencido.
Transmissao automatica avariada.
/ ¢ pisca alternadamente com indicador da posi¢do da alavanca seleto- | = Pagina 225
ra, por exemplo, D.
@ Sistema Start-Stop disponivel, o motor foi desligado automaticamente.
N&o & possivel parar o motor através do sistema Start-Stop. =Pagina 253
@ OU: nao é possivel iniciar o motor.
OU: o motor é reiniciado automaticamente.
O Em veiculos com motor a diesel: o motor € ligado. =Pagina 217
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Simbolo Significado = A ver
O telefone movel esta conectado por meio de Bluetooth com a prepa- d P
ragao para telefone moével instalada de fabrica. = caderno rre-

fone movel instalada de fabrica.

Carga da bateria do telefone mével. Somente na preparagéo para tele-

paragéo para
telefone mével

= Pagina 19

* Temperatura externa inferior a +4 °C (+39 °F).

Orientagao para informagées na literatura de bordo. -

A inobservancia das luzes de adverténcia
acesas e das mensagens de texto pode cau-
sar a parada do veiculo no transito, acidentes
e ferimentos graves.

e Nunca ignorar as luzes de adverténcia
acesas e as mensagens de texto.

e Parar o veiculo assim que possivel e se-
guro.

e Estacionar o veiculo a uma distancia se-
gura da pista de rodagem de forma que ne-
nhuma das pecas do sistema de escape entre
em contato com materiais inflamaveis, como,
por exemplo, grama seca, combustivel, 6leo,
etc.

a) Representacao colorida no instrumento combinado com display colorido.

e Um veiculo parado representa um grande
risco de acidente para os ocupantes do pro-
prio veiculo e para os demais usuarios da
via. Caso necessario, ligar as luzes de adver-
téncia e posicionar o triangulo de seguranca
para alertar os demais usuarios da via.

e Antes de abrir a tampa do compartimento
do motor, desligar o motor e aguardar até
que sua temperatura tenha baixado suficien-
temente.

e O compartimento do motor de todo veicu-
lo é uma area perigosa e pode causar feri-

mentos graves =>Pagina 323.

18 Vista geral do veiculo
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A inobservancia das luzes de controle que se
acendem e das mensagens de texto pode cau-
sar danos ao veiculo.




5C6012766AL

Instrumentos

W Introdugédo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagées relativas e Instrumentos (hibrido) = Pagina 47

aos seguintes temas: o Informacdes sobre os trabalhos de servigo
Vista geral dos instrumentos .............. 19  =caderno Manutengdo e garantia
Indicadores do display ................... 20
Indicador do intervalo de servigo . .......... 23

B A distragao do condutor pode causar aciden-
Informacgdes e alertas complementares: tes e ferimentos.
e Luzes de adverténcia e de controle e Nunca comandar os botdes do instrumen-
=Pagina 15

to combinado durante a condugao.

e Sistema de informagdes Volkswagen
=Pagina 26

Vista geral dos instrumentos

Fig. 11 Instrumento combinado do painel de instrumentos.

Em primeiro lugar, ler e observar as informagoes introdutorias e as indicagdes de seguran-
¢a A na pagina 19.

Esclarecimento dos instrumentos = Fig. 11:
@ Botéao de ajuste da hora = Pagina 20.
@ Tacometro (rotagdes x 1.000 por minuto do motor em funcionamento).

O inicio da area vermelha do tacémetro (conta-giros) indica a rotagdo maxima possivel do motor roda-
do e aquecido pelo funcionamento para cada uma das marchas. Antes que a indicagao atinja a faixa
vermelha, trocar para a préoxima marcha mais alta, posicionar a alavanca seletora em D ou tirar o pé
do pedal do acelerador = (.

Indicadores do display = Pagina 20. Dependendo da versado com indicador do nivel de combus-
tivel = Pagina 313.

Velocimetro (medidor de velocidade).
Botéo de retrocesso para a exibigdo do hodémetro parcial (trip) = Pagina 20.
Indicador do nivel de combustivel (depende da versédo) = Pagina 313.

Indicador de temperatura do liquido de arrefecimento do motor (depende da verséo)
=Pagina 335. >

QPO® ©
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e Com o motor frio, evitar rotagdes do motor
elevadas, aceleragao total e forte demanda do
motor.

Indicadores do display

©® NOTA (continuagao)

e Para evitar danos no motor, o ponteiro do
tacometro (conta-giros) pode permanecer ape-
nas por um curto periodo na area vermelha da
escala.

Um aumento de marcha no momento adequ-
ado ajuda a economizar combustivel e a re-
duzir ruidos de funcionamento.

Fig. 12 No display do instrumento combinado: indicadores de status da tampa do compartimento do mo-
tor, da tampa do compartimento de bagagem e das portas (representagéo esquematica).

Em primeiro lugar, ler e observar as informagées introdutorias e as indicagdes de seguran-

c¢a A na pagina 19.

Legenda para Fig. 12 ver

@ Nao prosseguir!

@ Tampa do compartimento do motor aberta ou fechada incorreta- | = Pégina 323
mente.
Nao prosseguir!

Tampa do compartimento de bagagem aberta ou fechada incor- | = Péagina 102
retamente.

@ Né&o prosseguir! ~ Paaina 100

@ Tampa do veiculo aberta ou fechada incorretamente. 9

No display do instrumento combinado = Pagina 19
podem ser indicadas diversas informacdes depen-
dendo do acabamento do veiculo:

e Portas, tampa do compartimento do motor e
tampa do compartimento de bagagem abertas
=>Fig. 12

e Textos de adverténcia e de informagao
e Indicadores de quilometragem
e Hora

20 Vista geral do veiculo

e Sistema de orientacdes de radio e de navega-
¢ao = caderno Rédio ou = caderno Sistema de na-
vegacao

e Orientagdes do telefone = caderno Preparagdo
para telefone moével

e Temperatura externa

e Indicador da bussola

e Posicdes da alavanca seletora

e Recomendacdo de marcha
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e Exibicdo dos dados da condugéo (indicador
multifun¢des) e menus para configuragdes diver-
sas = Pagina 26

e Indicador do intervalo de servigo = Péagina 23
e Indicador de informagdes nos veiculos hibridos
e Alerta de velocidade = Pagina 26

e Velocidade secundaria

e Indicador de status do sistema Start-Stop

e Cddigo do motor (CDM)

Portas, tampa do compartimento do motor e
tampa traseira abertas

Apos o destravamento do veiculo e durante a con-
dugéo sao exibidas no display do instrumento
combinado as portas abertas assim como a tampa
do compartimento do motor e tampa traseira e se
necessario sinalizadas acusticamente. De acordo
com a versao do instrumento combinado, a repre-
sentagao dos simbolos pode variar.

Textos de adverténcia e de informagao

Ao ligar a ignigao ou durante a condugao, algumas
funcgdes do veiculo e dos componentes do veiculo
tém seu status verificado. As falhas de funciona-
mento sao indicadas no display do instrumento
combinado por simbolos vermelhos ou amarelos
com mensagens de texto = Péagina 15 e, se neces-
sario, também por meio de alertas sonoros. De
acordo com a versdo do instrumento combinado, a
representag@o dos simbolos pode variar.

Adicionalmente as atuais falhas de funcionamento
existentes podem ser manualmente acessadas.
Para isso acessar no menu de selegéo status do
veiculoouest. veiculo =Pagina 26.

Tipo de mensa- | Cor do sim- -
Significado

gem bolo
Simbolo piscando ou aceso — em parte, juntamente com alertas sono-

Mensagem de ros.

adverténcia de Vermelho N3o prosseguir! Ha perigo = A\.

prioridade 1 Verificar a fungéo avariada e eliminar a causa. Se necessario, procu-
rar auxilio técnico especializado.
Simbolo piscando ou aceso — em parte, juntamente com alertas sono-
ros.

Mensagem de . - =

N Fungdes com falha ou falta de liquidos de condugdo podem causar
adverténcia de Amarelo : :
L danos ao veiculo e a falha do veiculo =Q@.

prioridade 2 i = - . . -
Verificar a fungédo avariada o mais rapido possivel. Se necessario, pro-
curar auxilio técnico especializado.

Texto de infor- . . .

magdio - Informagdes sobre diferentes processos do veiculo.

Indicadores de quilometragem

O hoddémetro total registra o percurso de rodagem
total realizado pelo veiculo.

O hodémetro parcial (trip) indica os quildmetros
percorridos apos a ultima reinicializagdo do hodo-
metro. O ultimo digito indica 100 metros.

e Pressionar aproximadamente um segundo o
botao (0.0/5€T) no instrumento combinado

= Pagina 19 para restaurar o hodémetro parcial
em 0.

Hora

e Para regular o horario, pressionar o botdo
no instrumento combinado = Pagina 19, para mar-
car o indicador de hora ou minuto.

e Para avancar, pressionar o botao (0.0/1). Man-
ter o botdo pressionado para passar para a proxi-
ma etapa.

e Pressionar o botdo novamente ou espe-
rar aproximadamente 10 segundos para encerrar o
ajuste da hora.

Dependendo da versao, a hora também pode ser
ajustada por meio do menu Configuracdes do
display do instrumento combinado = Pagina 32.

Indicador da temperatura externa

Quando a temperatura externa esta abaixo de
+4 °C (+39 °F), um “simbolo de floco de neve”
#aparece no indicador da temperatura externa. >
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Este simbolo comeca a piscar e se acende em se-
guida até que a temperatura externa ultrapasse
+6 °C (+43 °F) = A\.

Se o veiculo estiver parado, o aquecimento esta-
cionario estiver ligado (= Pagina 308) ou em uma
velocidade de condugéo muito baixa, a temperatu-
ra indicada pode ser um pouco mais alta que a
temperatura externa real devido ao calor irradiado
pelo motor.

A area de medicgdo vai de -40 °C (-40 °F) a +50 °C
(+122 °F).

Indicador da bussola

Com a ignigao e o sistema de navegagao ligados,
o display do instrumento combinado indica a dire-
¢ao de condugao.

Posigoes da alavanca seletora (transmissao
automatica)

A posicéo da alavanca seletora ¢é indicada tanto ao
lado da alavanca seletora quanto no display do
instrumento combinado. Se for o caso, nas posi-
¢Oes da alavanca seletora D e S, bem como com
Tiptronic, a respectiva marcha é indicada no dis-
play do instrumento combinado = Pagina 225.

Recomendagao de marcha

Durante a condugao no modo Tiptronic, pode ser
exibida no display do instrumento combinado uma
recomendacéo para selegdo de uma marcha que
economize mais combustivel = Pagina 225.

Outros indicadores de display nos veiculos
hibridos

e Indicador de disponibilidade para condugéo
READY = Pagina 52.

e Modo de condugdo E-MODE (condugao elétrica)
= Pagina 52.

e Mensagens de informagéo e alerta

= Pagina 40.

e Indicador da performance elétrica (E-Powerme-
ter) = Pagina 47.

e Indicador dos fluxos de energia entre a fonte
de acionamento (motor elétrico ou motor de com-
bustao), bateria de alta tenséo e rodas de aciona-
mento = Pagina 36.

Indicador da velocidade secundaria (mph ou
km/h)

Durante a condugao, além do indicador no veloci-
metro, é possivel visualizar a velocidade em outra
unidade de medida (mph ou km/h) no display do
instrumento combinado. Para isso, selecionar o
item de menu Seg. veloc. no menu Configu-
racoes = Pagina 26.
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Veiculos sem indicador de menu no instrumento
combinado:

e Ligar o motor.

e Pressionar o botdo 3 vezes. O indicador
do hodémetro total comega a piscar no display do
instrumento combinado.

e Pressionar o botdo uma vez. No lugar do
indicador do hoddmetro total, aparecem breve-
mente “mph” ou “km/h”.

e Assim, o indicador da velocidade secundaria
estara ativado. A desativagéo ocorre da mesma
forma.

Em versdes para paises nos quais a indicagao
constante da velocidade secundaria seja exigida
por lei, o indicador ndo pode ser desativado.

Indicador do status do sistema Start-Stop

No display do instrumento combinado séo exibidas
informagdes sobre o status atual = Pagina 253.

Codigo do motor (CDM)

Pressionar e manter pressionado o botéo no
instrumento combinado = Pagina 19 (aproximada-
mente 15 segundos) para que seja exibido no dis-
play do instrumento combinado o cédigo do motor
(CDM) do veiculo. Para isso a ignicdo deve estar
ligada e o motor ndo deve estar em funcionamen-
to.

A inobservancia das luzes de adverténcia
acesas e das mensagens de texto pode cau-
sar a parada do veiculo no transito, acidentes
e ferimentos graves.

o Nunca ignorar as luzes de adverténcia
acesas e as mensagens de texto.

e Parar o veiculo assim que possivel e se-
guro.

e Um veiculo parado representa um grande
risco de acidente para os ocupantes do pro-
prio veiculo e para os demais usuarios da
via. Caso necessario, ligar as luzes de adver-
téncia e posicionar o triangulo de seguranca
para alertar os demais usuarios da via.

e Estacionar o veiculo a uma distancia se-
gura da pista de rodagem de forma que ne-
nhuma das pecas do sistema de escape entre
em contato com materiais inflamaveis, como,
por exemplo, grama seca, combustivel, dleo,
etc.
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Mesmo com temperaturas externas acima da
temperatura de congelamento, pode haver
uma camada de gelo sobre ruas e pontes.

e O “simbolo de floco de neve” informa um
possivel risco de gelo na pista.

e E possivel que haja uma camada de gelo
na pista mesmo se a temperatura externa es-
tiver acima de +4 °C (+39 °F) e o “simbolo de
floco de neve” nao for exibido.

e Nunca confiar apenas no indicador da
temperatura externa!

0

A inobservancia das luzes de controle que se
acendem e das mensagens de texto pode cau-
sar danos ao veiculo.

Indicador do intervalo de servigo

Devido a existéncia de diversas versoes de

instrumentos combinados, as indicagdes do
display podem variar. Em caso de display sem in-
dicador de textos de adverténcia ou de informa-
¢ao, as avarias sao indicadas exclusivamente por
meio de luzes de controle.

@ Se existirem varias mensagens de advertén-
cia, os simbolos aparecerdo em sequéncia
por alguns segundos. Esses simbolos ser&o exibi-
dos até que a causa seja eliminada.

Se na igni¢éo forem exibidas mensagens de
adverténcia de falhas funcionais, os ajustes
ou exibigdes de informagdes podem, possivelmen-
te ser executados, ndo como o descrito. Nesse ca-
so o reparo da falha de funcionamento deve ser
realizado por uma Concessionaria Volkswagen ou
por uma empresa especializada. <

Em primeiro lugar, ler e observar as in-
formacdes introdutdrias e as indica-
¢des de seguranga A na pagina 19.

As indicacdes do evento de servigo aparecem no
display do instrumento combinado = Pagina 19.

Os prazos de servicos na Volkswagen sao diferen-
tes para servigos de troca de dleo e inspegdes. A
exibigao intervalo de servigos informa o proximo
prazo de servigos, de uma troca do 6leo do motor
e de uma préxima inspecéo a vencer. Os prazos
de servigos também constam no manutengéo e
garantia.

Qual a data para servigo é indicada atualmente,
pode ser lida, em veiculos sem mensagens de tex-
to, no display do instrumentos combinado em ci-
ma, a direita, no indicador do display:

e 1: Servigco de troca de dleo.
e 2:Inspegao.

Em veiculos com servigo de troca de éleo fixo
os intervalos de servigo sao fixados.

Em veiculos com servigo de troca de 6leo flexi-
vel, os intervalos sdo determinados individualmen-
te. O avango da tecnologia possibilita reduzir bas-
tante a necessidade de manutengé&o periédica.
Com o servigo de troca de dleo flexivel, a Volkswa-
gen emprega uma tecnologia com a qual um servi-
co de troca de 6leo somente deve ser executado
quando o veiculo necessitar este servigo. Nesse
caso, a determinagao do servigo de troca de dleo
(no méaximo 2 anos) considera também as condi-

¢bes individuais de utilizacéo e o estilo pessoal de
condugao. O alerta de servico é exibido pela pri-
meira vez 30 dias antes de o prazo do servigo ex-
pirar. O percurso de rodagem remanescente indi-
cado é sempre arredondado para 100 km, e o tem-
po remanescente, para dias inteiros. A mensagem
de servigo atual s6 pode ser acessada apos

500 km do ultimo servico. Até este ponto, s6 &
possivel visualizar tragos no indicador.

Lembrete de servigo

Se um servigo estiver proximo, um lembrete de
servigo aparecera quando a ignigéo for ligada.

Em veiculos sem mensagens de texto, é exibido
no display do instrumento combinado o simbolo de
uma chave de fenda >= com uma indicagdo em km
e um simbolo de um relégio @ com uma indicagéo
em dias até a data de vencimento do servigo. A
quilometragem indica a quantidade de quildmetros
que ainda pode ser percorrida até o proximo servi-
¢o. Adicionalmente é indicado em cima, a direita,
no indicador do display, para qual a data de servi-
¢o a lembranga é valida (1 para o servigo de troca
de dleo, 2 para a inspegéo).

Se a lembranca de servigo para ambas as datas

de servico for indicada (indicagdo 1 e 2 em cima, a
direita no display do instrumento combinado), é
vélido, em veiculos sem mensagens de texto, a
quilometragem e a indicagéo em dias para a data

de servigo imediatamente subsequente. >

Instrumento combinado 23



Em veiculos com mensagens de texto, aparece

Servico de 61eo ou Inspecaoem --- km
ou --- dias no display do instrumento combina-
do.

Evento de servigo

Quando um prazo de servigo estiver para ven-
cer, um sinal sonoro é emitido no momento em
que a ignigao é ligada e, durante alguns segundos,
o simbolo de chave fixa >= pisca. Em veiculos
com mensagens de texto, aparece no display do
instrumento combinado a mensagem Servico de
6leo agora! ou Inspecao agora!.

Acessar a mensagem de servigo

Com a ignigéo ligada, o motor desligado e o veicu-
lo parado, é possivel acessar a mensagem de
servigo atual.

Em veiculos sem mensagens de texto:

e Pressionar frequentemente o botdo no
instrumento combinado até que o simbolo da cha-
ve de fenda »= e, em cima, a direita, na indicagao
do display, seja indicado o nimero 1. Os valores
indicados séo validos para o servigo de troca de
dleo.

e Pressionar novamente o botao no instru-
mento combinado. Sao indicados o simbolo da
chave de fenda »=< e, em cima, a direita, na indica-
¢éo do display, o numero 2. Os valores indicados
s&o validos para a inspecgéo.

Em veiculos com mensagens de texto:

e Selecionar o menu Configuracoes.

e No submenu Servico, selecionar o item de
menu Informacao.

Um prazo de servigo vencido é indicado por um
sinal de menos antes da indicagéo de quildmetros
ou de dias.

Restaurar servigo de troca de 6leo

Se o servigo de troca de 6leo néo tiver sido reali-
zado por uma Concessionaria Volkswagen, ele po-
dera ser restaurado da seguinte forma:

Em veiculos com mensagens de texto:

Desligar a ignigao.

Pressionar e manter o bot&o (0.0/57) pressionado
no instrumento combinado.

Ligar a ignigéo.

Soltar o bot&o (0.0/5tT).

Confirmar a consulta no instrumento combinado
com o botao da alavanca dos limpadores
do para-brisa ou com o bot&o (k) do volante multi-
funcdes.
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Em veiculos sem mensagens de texto:

Desligar a ignig&o.

Pressionar e manter o boté&o (0.0/T) pressionado
no instrumento combinado.

Ligar a ignicéo.

Soltar o botao (0.0/5) e pressionar o botdo

dentro de aproximadamente 20 segundos.

Nao reinicializar o indicador de intervalo de servigo
entre os intervalos de servigo. Isso pode gerar in-
dicagdes incorretas.

Se o indicador do intervalo de servigo for restaura-
do manualmente com servigo de troca de dleo fle-
xivel valido, o “servico de troca de ¢6leo fixo sera
ativado”. O intervalo de servigo ndo sera mais in-
formado individualmente = caderno Manutengéo e
garantia.

Restaurar a inspecao

Se a inspegao ndo tiver sido realizada por uma
Concessionaria Volkswagen, ela podera ser res-
taurada da seguinte forma:

Em veiculos com mensagens de texto:

Desligar a ignigao.

Ligar as luzes de adverténcia.

Pressionar e manter o boté&o (0.0/T) pressionado
no instrumento combinado.

Ligar a ignicéo.

Soltar o botao (0.0/se1).

Confirmar a consulta no instrumento combinado
com o botao da alavanca dos limpadores
do para-brisa ou com o botéo (k) do volante multi-
fungdes.

Desligar as luzes de adverténcia.

Em veiculos sem mensagens de texto:

Desligar a ignigéao.

Ligar as luzes de adverténcia.

Pressionar e manter o boté&o (0.0/$T) pressionado
no instrumento combinado.

Ligar a ignicéo.

Soltar o botao e pressionar o botao
dentro de aproximadamente 20 segundos.

Desligar as luzes de adverténcia.

A mensagem de servigo se apaga apos al-

guns segundos com o motor em funciona-
mento ou apds pressionar o botao da ala-
vanca dos limpadores do para-brisa ou o botéo
do volante multifungdes = Pagina 26.

>
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Se a bateria do veiculo 12 V, em veiculos

com servico flexiveis, ficar desconectada por
um longo periodo, ndo sera possivel calcular o
tempo para o proximo servigo a vencer. As indica-

¢des de servigo podem, portanto, indicar calculos
incorretos. Nesse caso, observar os intervalos de
servigo maximos admissiveis = caderno Manuten-
¢do e garantia.
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Sistema de informagoes Volkswagen

O Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagoes relativas
aos seguintes temas:

Vista geral da estruturadomenu ........... 26
Comandar os menus do instrumento

combinado ........... ... i 28
Menu principal ......... .. ... .. L 29
MFA (indicador multifungdes) .. ............ 30
Menu Configuracées ................... 32
Submenu Assistentes .................. 33
Submenu Conforto ..................... 33
Submenu ITum. e Visib. .............. 34
Configuragéo de conforto pessoal .......... 34

Com o sistema de informagées Volkswagen é pos-
sivel acessar diversas fungdes e informagdes no
display do instrumento combinado com a ignigéo
ligada, por exemplo, o indicador de dados de con-
dugéo (indicador multifungées).

A abrangéncia e a estrutura dos menus do sistema
de informagao Volkswagen depende da eletronica
do veiculo e da abrangéncia da verséo do veiculo.

Uma empresa especializada pode programar ou
alterar outras fungdes, conforme a verséo do vei-
culo. Para isso, a Volkswagen recomenda as Con-
cessionarias Volkswagen.

Vista geral da estrutura do menu

Alguns itens de menu s6 podem ser acessados
com o veiculo desligado.

Informacgoes e alertas complementares:

e Sistemas de assisténcia ao condutor

= Pagina 253

e Radio ou sistema de navegacado = caderno Ré-
dio ou = caderno Sistema de navegagao

e Preparacéo para telefone moével = cader-

no Preparagao para telefone moével

A distracao do condutor pode causar aciden-
tes e ferimentos.

e Nunca acessar os menus no display do
instrumento combinado durante a conducao.

Ap06s a partida do motor com a bateria do

veiculo 12 V totalmente descarregada ou
com uma bateria substituida no veiculo, as confi-
guragdes do sistema (hora, data, configuragdes de
conforto pessoais e programacgdes) podem estar
desajustadas ou deletadas. Verificar e corrigir as
configuragdes depois que a bateria do veiculo 12
V tiver sido suficientemente recarregada.

Em primeiro lugar, ler e observar as in-
formagdes introdutérias e as indica-
coes de seguranga A na pagina 26.

A seguinte estrutura de menu mostra exemplifica-
damente a estrutura dos menus do sistema de in-
formacdes Volkswagen no display do instrumento
combinado. A abrangéncia real do menu e a de-
signacéo dos pontos de menu individuais depende
da eletronica do veiculo e da abrangéncia da ver-
séao do veiculo.

Indicador multifungées = Pagina 30

Temp. viagem

Cons. mom.

Cons. médio

Autonomia

Dist. percor.

Veloc. média

26 Vista geral do veiculo

m Veloc. digital
Temp. do dleo
Alerta v (alerta em --- km/h ou alerta em
)
Fluxo de energia (hibrido) = Pagina 36
Audio = caderno Réddio ou = caderno Sistema
de navegagado
Navegacao = caderno Sistema de navegacao

Telefone = caderno Preparacgdo para telefone
movel

Aquecimento estacionario = Pagina 308
m  Ativar
— Ligar programa / Desligar programa
— Tempo de inicio 1 selecionado
— Tempo de inicio 2 selecionado
— Tempo de inicio 3 selecionado

<
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— Desativar

— Retroceder

Tempo de inicio 1-3

— Dia semana

— Horario

— Minuto

— Ativar

— Retroceder

Tempo de func. (duragéo)
Modo operac.

— Aquecer

— Ventilar

— Retroceder

Dia semana

Ajuste de fabrica (ajuste fabrica)

Assistentes = Pagina 29

Ligar / Desligar o farol de conversao

Ligar / Desligar Rec. cansago

Ligar / Desligar o controle automatico de dis-
tancia (ACC)

Ligar / Desligar o sistema de monitoramento
periférico (Front Assist)

Ligar / Desligar o assistente de saida de vaga
de estacionamento

Ligar / Desligar o sensor de ponto cego

Estado Veiculo (Est. Veiculo) = Pagina 29
Configuragdes = Pagina 32

Idioma / Lang.
Dados MFA
— Ligar/ Desligar o tempo de viagem

— Ligar / Desligar o consumo momentaneo
(cons. mom.)

— Ligar/ Desligar o consumo médio (consumo
D)

— Ligar / Desligar o percurso de viagem

— Ligar / Desligar a velocidade média (veloc.
D)

— Ligar/ Desligar a indicagao de velocidade
digital (ind. veloc. dig.)

— Ligar / Desligar a indicagéo digital de tem-
peratura do dleo (temp. 6leo)

— Ligar / Desligar o alerta de velocidade (aler-
tav)

— Retroceder

Conforto = Pagina 33

Confirmagao DWA (confirm. DWA) Ligar /
Desligar

Travamento central (travamento central)
Travamento (trav. autom.) ligar/desligar

Destravamento das portas (todas as portas,
uma porta independente, lado do veiculo)

Retroceder

Comando dos vidros (com. vidros)
Desligado

Todos

Condutor

Retroceder

Rebaixamento do espelho (baixar esp.) Li-
gar / Desligar

Ajuste do espelho (regul. espelhos)
Individual

Sincronizado

Retroceder

Ajuste de fabrica (ajuste fabrica)
Retroceder

lluminagéo e visibilidade = Péagina 34

Coming Home
Leaving Home
llum. ambiente
Luz zona pés

Sinais intermitentes de conforto (pisca de
conf.) Ligar / Desligar

Ligar / Desligar o modo de viagem
Ajuste de fabrica (ajuste fabrica)
Retroceder

Ligar / Desligar a roda-livre
Hora

Horas

Minutos

Ligar / Desligar modo 24 h

Ligar / Desligar horario de verao
Retroceder

Pneus Inverno

--- km/h (ou --- mph)
Ativo Ligar / Desligar
+ 10 km/h (5 mph)

- 10 km/h (5 mph)
Retroceder
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m Unidades
— Temperatura
— Consumo/Percurso
— Pressao ar
— Retroceder

m Indicador de controle dos pneus (Contr. pneus)
=Pagina 345

— Salvar
— Retroceder
m Assistentes
— Farol direcional
Ligar / Desligar o sistema
Retroceder

— Reconhecimento de cansago (rec. cansago)
= Pagina 295

Ligar / Desligar o sistema
Retroceder
— ACC =Pd4gina 274

Programa de condugao (Normal, Sport,
Eco)

Nivel de distancia (muito pequena, peque-
na, média, grande, muito grande)

Retroceder

— Front Assist = Pagina 283
Ligar / Desligar o sistema
Ligar / Desligar o alerta prévio
Ligar / Desligar o alerta de distancia
Retroceder

— Sensor de ponto cego = Pagina 289
Ligar / Desligar o sistema
Retroceder

— Assistente de saida de vaga de estaciona-
mento = Pagina 289

Ligar / Desligar o sistema
Retroceder
m Estacionar e manobrar

— Ligar/desligar ativagdo automatica do Park
Pilot

m Velocidade secundéria (veloc. sec.) Ligar /
Desligar

m  Servigo
— Informagéo
— Retroceder
m Ajuste de fabrica (ajuste fabrica)

Comandar os menus do instrumento combinado

Fig. 13 Veiculos sem volante multifungdes: bo-
tao @ na alavanca dos limpadores do para-brisa
(a direita da coluna de diregao) para confirmar
itens de menu e chave (2) para alternar os menus
e exibicdes de informacao.

Em primeiro lugar, ler e observar as in-
formagdes introdutérias e as indica-
coes de seguranga A na pagina 26.

Em veiculos com volante multifungdes, = Fig. 14
os botdes da alavanca dos limpadores do para-bri-
sa ndo existem =Fig. 13. Assim, o sistema de in-
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Fig. 14 Lado direito do volante multifungdes: bo-
tdes para comando dos menus e exibi¢cdes de in-
formacgéo do instrumento combinado.

formacgdes Volkswagen é comandado exclusiva-
mente por meio dos botdes do volante multifun-
coes.
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Enquanto uma mensagem de adverténcia de prio-
ridade 1 = Pagina 19 estiver sendo exibida, ndo
sera possivel acessar os menus. Algumas mensa-
gens de adverténcia podem ser confirmadas com
o botéo @ da alavanca dos limpadores do para-
-brisa ou com o bot&o (%) do volante multifungdes
=>Fig. 14.

Acessar o menu principal

e Ligar a ignicéo.

e Caso uma mensagem ou o pictograma de vei-
culo sejam exibidos, pressionar o botao

=Fig. 13 @ da alavanca dos limpadores do para-
-brisa ou o boté&o (k) do volante multifun-

coes = Fig. 14.

e No comando com alavanca dos limpadores do
para-brisa: para listar o menu principal

=Pagina 29 ou para retornar de outro menu pa-
ra o menu principal, manter a chave = Fig. 13
pressionada.

e No comando com o volante multifungées: o
menu principal n&o é listado. Para navegar entre
os itens do menu principal, pressionar o botéo
ou () repetidamente = Fig. 14.

Acessar o submenu

e Pressionar o botdo = Fig. 13 2) da alavanca
dos limpadores do para-brisa para cima ou para
baixo ou pressionar os botées de seta (a) ou (v) do
volante multifungdes = Fig. 14 até que o item de
menu desejado esteja marcado por linhas.

e Para acessar o item de submenu, pressionar o
botdo =Fig. 13 @ na alavanca dos limpadores do
para-brisa ou o botéo (k) = Fig. 14 no volante mul-
tiftungdes.

Menu principal

Caso nao ocorra selegdo dentro do submenu em
alguns segundos, o0 menu anterior voltara a ser
exibido.

Adotar as configuracées do menu

e Adotar as modificages desejadas utilizando a
chave na alavanca dos limpadores do para-brisa
=Fig. 13 (2) ou os botdes de seta (a) ou (v) no vo-
lante multifungdes= Fig. 14. Se necessario, manter
pressionado para aumentar ou diminuir os valores
mais rapidamente.

e Marcar ou confirmar a sele¢gdo com o botao
=Fig. 13 @ da alavanca dos limpadores do para-
-brisa ou com o boté&o (%) do volante multifungdes
=>Fig. 14.

Voltar ao menu principal

e Por meio do menu: no submenu, selecionar o
item de menu Retroceder para sair do submenu.
o No comando com a alavanca dos limpadores
do para-brisa: manter a chave = Fig. 13 2) pres-
sionada.

e No comando com o volante multifungées: o
menu principal nao é listado.

Em primeiro lugar, ler e observar as informagoes introdutorias e as indicagdes de seguran-

¢a A na pagina 26.

Menu Funcgao ver

MEA Infor_magzzes e possibilidades de regulagem do MFA (indicador - Pégina 30
multifungdes).

Fluxo de energia |Exibigdo do fluxo de energia atual (hibrido). =Pagina 36

Audio

Exibigao da emissora no modo radio.
Exibigao do titulo em modo CD.
Exibigao do titulo em modo midia.

= caderno Radio
ou =caderno Sis-
tema de navega-
céo
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Menu Funcéao ver
Indicadores de informag&o do sistema de navegagao ligado:
Na condugéo ao destino ativada s&o exibidas setas de conver-
sdo e as barras de aproximacao. A representacdo assemelha- .
~ N = . : = =caderno Siste-
Navegacao -se a representagao de simbolos no sistema de navegacao. ~
~ . ~ . - ~ L . |ma de navegacao
Se a condugéo ao destino nao estiver ativa, sdo exibidas a di-
recao de condugao (fungéo bussola) e o nome da rua na qual
se esta circulando.
Informagdes e configuragdes possiveis da preparacéo para te- = caderno Prepa-
Telefone . ragédo para telefo-
lefone movel. .
ne mével
Informagdes e possibilidades de configuragdo do aquecimento
estacionario: -
Aquec. estac. ) . . L . = Pagina 308
Ligar ou desligar o aquecimento estacionario. Selecionar os
periodos de ativacdo e o modo.
Ligar / Desligar o farol de conversao. = Pagina 152
Ligar / Desligar Rec. cansago (rec. de intervalo) =P4agina 295
Ligar / Desligar o controle automatico de distancia (ACC) =Pagina 274
Assistentes Liga_r/ Desligar o sistema de monitoramento periférico (Front - Pégina 283
Assist)
Ligar / Desligar o sensor de ponto cego = Pagina 289
Ligar / Desligar o assistente de saida de vaga de estaciona- = Pagina 289
mento
Portas, tampa do compartimento do motor e tampa do com-
partimento de bagagem abertas
Estado Veiculo Textos de adverténcia ou informagao atuais, por exemplo, in- | = Pagina 19
formacdes de servigo. O nimero de mensagens existente € in-
dicado no display. Exemplo: 1/1 ou 2/2.
Diferentes possibilidades de configuragéo, por exemplo, confi-
Configuracoes guragdes para dados MFA, configuragdes de conforto, ilumina- - Pégina 32

¢éo e visibilidade, horario, alerta de velocidade para pneus de
inverno, idioma e unidades.

MFA (indicador multifuncdes)

Em primeiro lugar, ler e observar as in-
formacgoes introdutérias e as indica-
coes de seguranga A na pagina 26.

O MFA (indicador multifuncdes) exibe diversos va-
lores de condugéo e de consumo.

Alternar entre os indicadores do MFA

e Veiculos sem volante multifungdes: pressionar
a chave na alavanca dos limpadores do para-
-brisa = Fig. 13.

e \Veiculos com volante multifungdes: pressionar
o botao (&) ou () = Fig. 14.

30 Vista geral do veiculo

Memoéria de viagem individual e meméria de
viagem total

O MFA esta equipado com duas memoarias que tra-
balham automaticamente: Meméria de viagem in-
dividual (1 ou Do inicio) e Memoéria de viagem
total 2 ou Longo Tempo. A memoria atualmente
exibida podera ser lida na indicagéo do display em
cima a direita.
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Com a ignigao ligada, pressionar o botao (0k/REsET) = Fig. 13 da alavanca dos limpadores do para-
-brisa ou o botéao (] = Fig. 14 do volante multifungdes para trocar entre as memérias.

A memdria recolhe os valores de condugéo e consumo desde o momento da
Memoria de | partida até o desligamento da ignigao.
1lou ) - ) e ~ . P
P viagem indi- | Em uma interrupgdo de conducgao de mais de 2 horas, a memoria é apagada
Do inicio . ) ~ - .
vidual. automaticamente. Se a condugao continuar dentro de um periodo de 2 horas
apos a ignicao ser desligada, os novos valores serdo somados.
A memodria grava os valores de rodagem de uma quantidade determinada de
- viagens individuais de acordo com a versao do instrumento combinado, em
2ou Memoéria de . . . .
’ um maximo de 19 horas e 59 minutos ou 99 horas e 59 minutos de viagem
Longo pra- |viagem to- P
20 tal ou 1.999,9 km ou 9.999,9 km de percurso. Se uma destas marcas maxi-
’ mas? for excedida, a memaria é apagada automaticamente e recomega do
0.

a)  Varia de acordo com a vers&o do instrumento combinado.

Apagar manualmente a meméria de viagem
individual ou a meméria de viagem total

e Selecionar a memoria que deve ser apagada.
e Manter o botdo da alavanca dos limpa-

dores do para-brisa ou o botéo (k) do volante mul-
tifuncdes pressionado por aproximadamente 2 se-

Selecao pessoal dos indicadores

No menu Configuracées é possivel selecionar
quais dos indicadores MFA devem ser exibidos no
display do instrumento combinado. Além disso, as
unidades de medida exibidas podem ser modifica-
das =P4égina 32.

gundos.

Exemplos de exibigcao

Indicagao

Fungao

Tempo de viagem

Tempo de viagem em horas (h) e minutos (min) decorrido apés se ligar a ig-
nigéo.

Consumo

A exibicdo do consumo de combustivel momentaneo ocorre durante a via-
gem em 1/100 km, com o motor em funcionamento, e com veiculo parado em
litro/h. No caso de ponto morto ativado da transmissdo automatica DSG®, o
texto do display Ponto morto substitui a indicagédo do consumo de combus-
tivel = Pagina 225.

Cons. @

O consumo de combustivel médio em 1/100 km é exibido somente apés 100
metros rodados apos se ligar a ignicdo. Até este ponto sé@o exibidos tragos.
O valor atual exibido € atualizado a cada 5 segundos.

Autonomia

Percurso aproximado em km que ainda pode ser percorrido com a quantida-
de de combustivel no reservatério, seguindo a mesma forma de condugéo.
Entre outros, o consumo de combustivel momentaneo serve para o célculo.
A autonomia residual ndo é selecionavel pelo submenu Dados MFA.

Dist. percor.

Percurso percorrido em km apos se ligar a ignigao.

@-Velocidade

A velocidade média é exibida somente depois de 100 metros rodados apds
se ligar a ignigao. Até este ponto séo exibidos tracos. O valor atual exibido &
atualizado a cada 5 segundos.

Veloc. digital Velocidade de condugéo atual como indicador digital.

Temp. do o6leo Temperatura do 6leo do motor atual como indicador digital.

Aviso v aos --- km/h |Quando a velocidade gravada for excedida (no intervalo entre 30 km/h (18
ou aviso aos --- mph |mph)e 250 km/h (155 mph)), um alerta sonoro e, se for o caso, visual é exi-
oualerta a --- mph bido.
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Armazenar a velocidade para o alerta de
velocidade

e Selecionar o indicador Advert. veloc.

--- km/h ou Advert. veloc. --- mph.

e Pressionar o botdo da alavanca dos lim-
padores do para-brisa ou o bot&o (0k) do volante
multifungdes para salvar a velocidade atual e ati-

e Se necessario, regular a velocidade desejada
com o botéo da alavanca dos limpadores do
para-brisa ou com os botdes (a) ou (v) do volante
multifungdes dentro de 5 segundos. Pressionar o
botdo ou (&) novamente ou aguardar alguns
segundos. A velocidade é salva e o alerta ativado.

e Para desativar, pressionar o botao (0k/REET) ou o

var o alerta. botzo (o). A velocidade salva é apagada. <

Menu Configuracoes

Em primeiro lugar, ler e observar as informagoes introdutdrias e as indicagdes de seguran-
¢a A na pagina 26.

Menu

Funcgao

Assistentes

Configuragdes para diferentes sistemas de assisténcia ao condutor = Pagina 33.

Estacionar e ma-

Ligar ou desligar a ativagdo automatica do Park Pilot.

nobrar
Idioma/Lang. Selecionar o idioma para os textos do display e do sistema de navegagéo.
Configuragdes de quais dados MFA devem ser exibidos no display do instrumento
Dados MFA : ..
combinado = Pagina 30.
Conforto Configuragdes para fun¢des de conforto do veiculo = Pagina 33.

ITum. e Visib.

Configuragdes para a iluminagéo do veiculo = Pagina 34.

Roda-Tivre

Ligar ou desligar o ponto morto na transmissao de dupla embreagem DSG®
=Pagina 225.

Hora

Ajustar as horas e os minutos do relégio do instrumento combinado e do sistema
de navegagao. O horario pode ser representado como indicador de 12 ou 24 ho-
ras. Se for o caso, um S em cima do display indica que o horario de verao esta
ajustado.

Pneus Inverno

Ajustar o alerta de velocidade visual e sonoro. Utilizar a fungdo somente se os
pneus de inverno néo indicados para a velocidade maxima do veiculo estiverem
montados.

Unidades

Configurar as unidades dos valores de temperatura e de consumo, bem como de
distancia.

Controle de
pneus.

Salvar novamente a pressao dos pneus de todos os pneus no sistema de controle
de pneus.

Seg. veloc.

Ligar ou desligar o indicador da velocidade secundaria.

Servico

Consultar mensagens de servigo.

Ajuste fabrica

Restaura as fungdes do menu Configuracées para as configuracdes de fabrica.

Retroceder

O indicador ¢ alternado de volta para o menu principal.

32 Vista geral do veiculo
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Submenu Assistentes

Em primeiro lugar, ler e observar as informagées introdutoérias e as indicagdes de seguran-
ca A na pagina 26.

Menu

Fungao

Farol direcional

Ligar ou desligar o farol direcional = Pagina 152.

Rec. cansaco

Ligar ou desligar o Sistema de reconhecimento de cansago (recomendagéao de
pausa)=>Pagina 295.

ACC

Realizar a configuragéo basica do controle automatico de distancia (ACC)
=Pagina 274.

Front Assist

Ligar ou desligar o sistema de monitoramento periférico e fazer configuragées
=Pagina 283.

Assistente de
saida de vaga de
estacionamento

Ligar ou desligar o assistente de saida de vaga de estacionamento = Pagina 289.

Sensor de ponto
cego

Ligar ou desligar o sensor de “ponto cego” = Pagina 289.

Submenu Conforto

Em primeiro lugar, ler e observar as informagées introdutoérias e as indicagdes de seguran-
ca A na pagina 26.

Menu

Fungao

Conf. DWA

Ligar ou desligar a confirmagao sonora para ativacdo do sistema de alarme anti-
furto = Péagina 90.

Fecho central.
= Pagina 90

(Auto Lock): travamento automatico de todas as portas e da tam-
pa do compartimento de bagagem a uma velocidade de aproxi-
Tranca. au- |madamente 15 km/h (10 mph). Para destravamento com o veiculo
to. paralisado, pressionar o botao do travamento central, acionar a
macaneta da porta ou retirar a chave do veiculo do cilindro da ig-
nigdo, quando a fungéo Destravamento estiver ativada.

(Auto Unlock): todas as portas e a tampa do compartimento de
bagagem sdo destravadas se a chave do veiculo for retirada do
cilindro da ignig&o.

Destranc.
auto.

Ao destravar o veiculo com a chave do veiculo, as seguintes por-
tas sdo destravadas, de acordo com as configuragdes:

—Todas as portas: todas as portas sdo destravadas.

—Porta individual: ao destravar o veiculo com a chave do
veiculo é destravada apenas a porta do condutor. Somente ao
Destr. por- |pressionar duas vezes o botdo (&) sdo destravadas todas as por-
ta tas e a tampa do compartimento de bagagem.

—Todas as portas: as portas do lado do condutor sdo destra-
vadas.

Em veiculos com Keyless Access = Pagina 90, as portas da la-
teral do veiculo séo destravadas por meio do acionamento da ma-
caneta da porta, do lado onde a chave do veiculo se encontra.

Com. vidros

Regulagem dos vidros elétricos: ao destravar ou travar, todos os vidros podem ser
abertos ou fechados. A fungéo de abertura s6 pode ser ativada para a porta do
condutor = Pagina 106.

Instrumento combinado 33



Menu

Fungéao

Baixar esp.

Rebaixamento do espelho retrovisor externo direito para marcha a ré. Isso permi-
te, por exemplo, a visdo do meio-fio = Pagina 171.

Regul. espelhos

Ao ajustar o espelho retrovisor externo esquerdo, o espelho retrovisor externo di-
reito é ajustado ao mesmo tempo na configuragdo Sincronizada .

Ajuste fabrica

Algumas fungées do submenu Conforto sdo restauradas para as configuragdes
de fabrica.

Retroceder

O indicador é alternado de volta para o menu Configuracoes.

Submenu ITum. e Visib.

Em primeiro lugar, ler e observar as informagées introdutorias e as indicagdes de seguran-
¢a A na pagina 26.

Menu

Fungao

Coming Home

Leaving Home

Configuragdo que indica quanto tempo a iluminagdo deve permanecer acesa apos
o travamento ou o destravamento do veiculo, ou para ligar e desligar a fungao
=P4gina 160.

ITum. ambiente

Configurar a luminosidade da iluminagdo ambiente ou ligar e desligar a funcéo.

Luz zona pés

Ao ligar o farol baixo ou a luz de condugéo, a iluminagdo da area para os pés é
ligada automaticamente (iluminagdo ambiente). A luminosidade da iluminagao da
area para os pés pode ser ajustada no menu em conjunto com os farol baixo ou a
luz de condugéo.

Pisca confort.

Ligar ou desligar os sinais intermitentes de conforto. Com os sinais intermitentes
de conforto ligados, pelo menos 3 sinais intermitentes séo ativados quando a ala-
vanca dos indicadores de diregéo é acionada = Pagina 152.

Modo viagem

Ligar ou desligar o modo de viagem. Com o modo de viagem ligado, o farol de um
veiculo com diregdo a esquerda é regulado para transito com circulagéo pela es-
querda, e o farol de veiculos com diregdo a direita para transito com circulagéo pe-
la direita. Configurar em paises cujo sentido de circulagdo do transito seja diferen-
te do sentido no préprio pais. O modo de viagem s6 pode ser utilizado por um cur-
to periodo de tempo e deve ser desativado imediatamente quando n&o for mais
necessario.

Ajuste fabrica

Restaura as fungdes do menu ITum. e Visib. para as configuragdes de fabrica.

Retroceder

O indicador é alternado de volta para o menu Configuracoes.

Configuragao de conforto pessoal

Em primeiro lugar, ler e observar as in-
formagdes introdutérias e as indica-
coes de seguranga A na pagina 26.

Quando duas pessoas utilizam um veiculo, a
Volkswagen recomenda que cada pessoa utilize “a
sua” propria chave do veiculo. Ao desligar a igni-
¢ao ou ao travar o veiculo, as configuracdes de
conforto pessoais sdo armazenadas automatica-
mente e atribuidas a chave do veiculo .

34 Vista geral do veiculo

Os valores das configuragdes de conforto pes-
soais dos seguintes itens de menu s&o atribuidos
a chave do veiculo:

Menu Aquec. estac.

Menu Configuracoes

m Hora

m Idioma

m  Unidades
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Menu Configuracdes - Conforto

m Abertura de porta (abertura de porta individual)
m Comando de conforto dos vidros

m Baixar esp.

Menu Configuracdées - ITum. e Visib.

m Coming Home e Leaving Home

m Luz zona pés

m Sinais intermitentes de conforto

As configuragées armazenadas sdo acessadas
automaticamente no mais tardar quando a ignigéo
for ligada.

Instrumento combinado 35
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Propulsao hibrida
Sistema Infotainment

Indicador de status da propulsao hibrida

O Introdugao ao tema

Neste capitulo encontram-se informagoes relativas
aos seguintes temas:

Menu de selegdo CAR ................... 36
Indicadores hibridos ..................... 38

Informacgoes e alertas complementares:

e Instrumentos = Pagina 19

e Sistema de informagdes Volkswagen
=Pagina 26

e Informacdes sobre a propulséo hibrida
=Pagina 40

e Radio e sistema de navegacédo = caderno Ra-
dio ou =caderno Sistema de navegacao

Informagoes basicas de comando

O préximo trecho do texto possui informacgdes rele-
vantes para o menu de selecdo CAR. As informa-
¢bes basicas de comando do sistema Infotainment
assim como indicac¢des de alerta e seguranga que
devem ser respeitadas estdo descritas num manu-
al separado = caderno R&dio ou = caderno Siste-
ma de navegagéo.

Exibigdo de informagdes no sistema
Infotainment

Depois de pressionar o botdo do Infotainment
no radio ou sistema de navegacéao e tocar na su-
perficie de fungéo correspondente, podem ser exi-
bidas informagdes da propulséo hibrida.

Menu de selecio CAR

A distragao do condutor pode causar aciden-
tes e ferimentos. A operagao do sistema Info-
tainment pode distrair dos acontecimentos
do transito.

e Conduzir sempre de forma atenta e res-
ponsavel.

Ap06s a partida do motor com a bateria do

veiculo 12 V totalmente descarregada ou
com uma bateria substituida no veiculo, as confi-
guragoes do sistema (hora, data, configuragdes de
conforto pessoais e programagdes) podem estar
desajustadas ou deletadas. Verificar e corrigir as
configuragdes depois que a bateria do veiculo 12
V tiver sido suficientemente recarregada.

Em primeiro lugar, ler e observar as in-
formagoes introdutoérias e as indica-
coes de seguranca A na pagina 36.

Acessar o menu de selecdo CAR

e Ligar aignicao.

e Se for o caso, ligar o sistema Infotainment.
e Pressionar o botdo do Infotainment (caR).

e Para alternar entre os modos de exibigéo, tocar
a respectiva superficie de funcéo.

36 Propulsao hibrida

Tocar na superficie de fungéo (») volta para o me-
nu anterior.

Vista geral do menu

A seguinte vista geral do menu mostra um exem-
plo de configuragdo do menu do sistema Infotain-
ment. A real abrangéncia dos menus e a denomi-
nagao dos pontos de menu individuais depende
dos componentes eletrénicos do veiculo e dos
equipamentos instalados no veiculo.
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Menu

Submenu

Indicacao

outras in-
formagodes

Dados da con-
ducao

Desde a partida

A seguir, sdo mostrados os valores de condugéo
e consumo da ativagéo até a desativacéo da ig-
nigao:

— velocidade média,

— consumo médio,

— autonomia,

— distancia percorrida,

— tempo de viagem,

Longo prazo

A seguir, sdo mostrados os valores de condugdo
e consumo coletados de um ndmero qualquer de
viagens individuais:

— velocidade média,

— consumo médio,

— autonomia,

— distancia percorrida,

— tempo de viagem,

=>Pagina
38

Fluxo de ener-
gia

A seguir, sdo mostrados esquematicamente os
indicadores hibridos no indicador do fluxo de
energia:

— Fluxo de energia entre a propulsédo, bateria de
alta tenséo e rodas de tragéo,

— nivel de carga baixo da bateria de alta tensao.

=Pagina
38

Emissao zero

Indicador do tempo de condugao sem emisséo
como diagrama de barras.

=Pagina
38

Sistema Infotainment 37



Indicadores hibridos

Fig. 15 Display do sistema Infotainment: representagéo esquematico do indicador do fluxo de energia: [A]
fluxo de energia para a propulsdo elétrica, [B] fluxo de energia para a bateria de alta tenséo.

Fig. 16 Display para o sistema Infotainment: Exibi-

¢ao dos valores das emissoes.

Em primeiro lugar, ler e observar as in-
formagoes introdutorias e as indica-
coes de seguranga A na pagina 36.

Esclarecimentos sobre as representagdes simbolicas do indicador de fluxo de energia na condugéo do

veiculo =Fig. 15:
@ Propuls&o hibrida.

@ As rodas de tragédo durante a propulsdo com o motor elétrico, a carga da bateria de alta tenséo é

mantida.
(® Bateria de alta tenséo.

@ Rodas de tragdo durante o ganho de energia, fluxo de energia da bateria de alta tenso.

Acessar os indicadores hibridos no sistema
Infotainment

Com a ignigao ligada, pressionar o botéo

(caR)=> Pagina 36.

Para alternar entre os modos de exibigao, tocar a
respectiva superficie de fungao.

Indicador de fluxo de energia

Avista Fluxo de energia exibe no display do
sistema Infotainment o fluxo de energia da propul-
sdo hibrida com base na representagéo simbdlica
e com setas. Assim, o indicador do fluxo de ener-

gia pode ajudar a condugao a economizar energia.

38 Propulsao hibrida

Cor Significado

Fluxo de energia do motor de combus-
téo interna (condugé@o com combustéo
motora).

Fluxo de energia da bateria de alta ten-
séo (funcionamento com eletromotor).

azul - -
Fluxo de energia para a bateria de alta

tensao (carregamento da bateria).

Reaproveitamento por impulso ou frena-

verde =
gem (recuperagao).

Adicionalmente, o fluxo de energia da propulsédo
hibrida pode ser exibido no display do instrumento
combinado = Pagina 47.

>
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Emissao zero

Avista Emissao zero exibe no display do siste-
ma Infotainment o valor da emissdo como repre-
sentagao de barras.

Cada barra representa 1 minuto do tempo de con-
ducéo. A altura da barra indica a parte da condu-
¢éo sem emissdes em %.

Uma barra completamente preenchida ou 100 %
=Fig. 16 () significa que para um intervalo de 1
minuto foi utilizado o acionamento da propulséo hi-
brida livre de emissées ou conduzido sem propul-
sdo (roda-livre).

Nenhuma barra ou 0 % (2) significa que durante o

intervalo de 1 minuto foi utilizado como propulséo
exclusivamente o motor a combustao interna.

O display mostra os valores de emissdo para um
tempo de condugdo de no maximo 30 minutos. Ao
pressionar a superficie de funcdo Reset, sdo zera-
dos todos os valores do indicador.

Desde a partida

Avista Desde a partida mostra no display do
sistema Infotainment da ativagéo até a desativa-
¢ao da igni¢ao as seguintes informagdes:

e —velocidade média,

e Consumo médio de energia

e Autonomia estimada
e curto percurso
e Tempo de viagem

Longo prazo

A vista Longo prazo exibe no display do sistema
Infotainment em um numero qualquer de viagens
individuais:

velocidade média,

Consumo médio de energia

Autonomia estimada

curto percurso

Tempo de viagem

A distracdo do condutor pode causar aciden-
tes e ferimentos.

e A operacao do sistema Infotainment pode
distrair dos acontecimentos do transito.

e Nao se deixar distrair dos acontecimentos
do transito pelas imagens exibidas no dis-
play do sistema Infotainment.

e Observar sempre atentamente o ambiente

ao redor do veiculo. <«
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Informagoes sobre a propulsao hibrida

Orientagoes gerais e fungoes

O Introdugédo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagdes relativas
aos seguintes temas:

Indicacdes de seguranca ................. 41
Orientagdes paracondug@o ............... 42
Fungdes hibridas . ....................... 44

Informacgoes e alertas complementares:
e Interior do veiculo = Pagina 9
e Instrumentos = Pagina 19

e Sistema de informacdes Volkswagen
= Pagina 26

e Sistema Infotainment = Pagina 36
e Instrumentos (hibrido) = Péagina 47

e Estabelecer e terminar a prontiddo para condu-
¢ao, selecionar o modo de condugéo
=Pagina 52

e Frear, parar e estacionar (hibrido)
= Pagina 57

e Abastecer (hibrido) = Pagina 60

e Informacdes sobre a bateria de alta tensao
=Pagina 63

e Bateria do veiculo 12 V (hibrido) = Pagina 67

e Em caso de emergéncia (hibrido)
=Pagina 71

e Auxilio a partida (hibrido) = Pagina 73
e Ligar e desligar o motor = Pagina 217
e Trocar a marcha = Pagina 225

e Frear, parar e estacionar = Pagina 236
e Aquecer, ventilar, resfriar = Pagina 297

e Aguecimento estacionario (aquecimento adicio-
nal) = Péagina 308

e Abastecer = Pagina 313
e Em caso de emergéncia = Pagina 400
e Auxilio a partida = Pagina 439

Dados técnicos do veiculo hibrido:

e Caracteristicas do veiculo, dados do motor, di-
mensdes, performance = Pagina 80

e Indicagbes de peso especificas do veiculo
=Péagina 177

e Cargas rebocadas maximas admissiveis, peso
maximo admissivel do conjunto = Pagina 188

40 Propulsao hibrida

e Capacidades do reservatorio de combusti-
vel=Pagina 317

e Especificagéo do 6leo do motor = Pagina 330

A\ PERIGO

A rede de alta tensédo do veiculo e a bateria
de alta tensao sao perigosos e podem oca-
sionar queimaduras, outros ferimentos ou
choque elétrico mortal.

e Sempre considerar que a bateria de alta
tensao esta completamente carregada, e to-
dos os componentes de alta tensao estdao
sob tensado. Este também pode ser o caso
com a propulsao hibrida e a igni¢ao desliga-
das.

o Nunca encostar ou tocar nos cabos de al-
ta tensao, na bateria de alta tensdo ou nos
polos da bateria de alta tensdo com bijuterias
ou outros objetos metalicos, especialmente
se os cabos, a bateria ou os polos da bateria
estiverem danificados.

e Nunca executar por iniciativa propria qual-
quer tipo de trabalho na rede elétrica de alta
tensao, nos cabos de alta tensdo ou na bate-
ria de alta tensao.

e Nunca abrir, fazer manutencgao, consertar
ou separar da rede qualquer componente e
pecas da rede de alta tensao.

e Nunca danificar, alterar ou desinstalar os
cabos de alta tensao de cor laranja ou sepa-
ra-los da rede de alta tensao.

e Nunca abrir, alterar ou desinstalar a co-
bertura da bateria de alta tensao.

e Trabalhos em sistemas de alta tensédo e
sistemas indiretamente influenciados por
eles devem ser executados somente por pro-
fissionais adequadamente qualificados e trei-
nados.

e Trabalhos perto de componentes de alta
tensao e de condutores de alta tensdo com
ferramentas para cortar, para deformar e afia-
das ou com fontes de calor, por exemplo, sol-
dar, chumbar, ar quente ou colagem térmica,
somente podem ser realizados depois de
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A PERIGO (continuagio)

desligar a tensao. O desligamento da alta ten-
sao somente pode ser realizada por pessoas
devidamente qualificadas e treinadas.

e As diretrizes da Volkswagen devem ser
seguidas em todos os trabalhos no sistema
de alta tensdo e na bateria de alta tensao.

e Guardar a chave do veiculo em local segu-
ro e distante do veiculo para que a ignicao
ndo possa ser acidentalmente ligada e o sis-
tema elétrico energizado.

e Os gases procedentes da bateria de alta
tensdo podem ser venenosos ou combusti-
veis.

e Danos no veiculo ou na bateria de alta
tensdo podem levar a um vazamento imedia-
to ou retardado de gases venenosos. Os ga-
ses expelidos também podem causar um in-
céndio. Em caso de danos, sempre abrir as
janelas para poder expulsar os gases em va-
zamento para fora do veiculo. Nao inalar os
gases.

e Nunca tocar fluidos ou entrar em contato
com gases vazantes de uma bateria de alta
tensao, especialmente de uma bateria de alta
tensao danificada.

e Comunicar sempre a equipes de resgate
que o veiculo esta equipado com uma bateria
de alta tensao.

No modo elétrico, o veiculo produz muito me-
nos ruidos quando parado, em movimento e
em funcionamento do que com o motor de
combustdo em funcionamento. Por esse mo-

Indicagoes de seguranga

tivo, os demais usuarios da via, como pedes-
tres e criangas, podem nao ouvir ou ouvir
muito mal e ndo perceber o veiculo no modo
elétrico. Isto pode ocasionar acidentes e feri-
mentos, por exemplo, em regiées sem transi-
to ao manobrar ou conduzir em marcha a ré.

e Garantir que a ignigdo sempre esteja des-
ligada ao sair do veiculo.

Nunca desligar sem supervisao o veiculo
pronto para condugao. O veiculo pode se mo-
ver se o pedal do acelerador for acionado,
mesmo se o motor de combustéo estiver des-
ligado. Isso pode causar acidentes e ferimen-
tos graves ou fatais. A prontidao para condu-
cao é exibida pelo texto do display READY no
instrumento combinado = Pagina 52.

e Ao deixar o veiculo, assegurar-se de que a
alavanca seletora se encontre na posicéo P.

0

Nao transportar grandes quantidades de liqui-
dos no interior do veiculo. Os liquidos que va-
zarem podem entrar nos conectores dos cabos
de alta tensdo de cor laranja. Isso pode danifi-
car o sistema elétrico e a bateria de alta tensao.

Nunca conduzir até esvaziar o tanque de

combustivel. Sob determinadas circunstanci-
as, a energia armazenada na bateria de alta ten-
sdo pode ndo ser suficiente para conduzir o veicu-
lo até o préximo posto de combustivel.

No caso de temperaturas externas muito bai-

xas e, com isso, bateria de alta tensdo muito
fria, podem ocorrer limitagdes na partida do motor
de combustao interna, bem como um alcance re-
duzido ao conduzir eletricamente.

Fig. 17 Placas de adverténcia (representacdes esquematicas): [A] componente de alta tensao, [B] placa de

adverténcia geral para alta tensao.

Informagoes sobre a propulsdo hibrida 4
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Em primeiro lugar, ler e observar as in-
formagoes introdutérias e as indica-
coes de seguranca /\ na pagina 40.

Sistema de alta tensao da propulsao hibrida
O sistema de alta tensao da propulséo hibrida é
composto, entre outras coisas, dos seguintes com-
ponentes de alta tensao:

Bateria de alta tenséo

Componentes eletronicos de desempenho
Motor elétrico

Compressor de alta tensdo do ar-condicionado

Cabos de alta tensdo laranjas e conector de al-
ta tensao

Todos os trabalhos no sistema de alta tens&o de-
vem ser realizados por uma empresa especializa-
da com profissionais qualificados e treinados de
acordo com as diretrizes da Volkswagen

= Pagina 63, Informagbes sobre a bateria de alta
tenséo.

Placas de adverténcia

As placas de adverténcia especiais indicam uma
grande tensao elétrica. As seguintes pecas do vei-
culo podem ser identificadas com estas placas de
adverténcia:

e Coberturas e tampas atras das quais estéo
componentes de alta tenséo que estdo sob grande
tensao elétrica.

e Todos componentes de alta tenséo, incluindo a
bateria de alta tenséo.

e Fecho no compartimento do motor.

e Bateria de alta tensdo = Pagina 63, Informa-
¢bes sobre a bateria de alta tenséo, Fig. 25.

Orientagdes para conducgao

Comportar-se sabiamente no manuseio de placas
de adverténcia e de etiquetas adesivas
= Péagina 391.

Ruidos nos veiculos hibridos

Quando o motor de combust&o interna nao estiver
em funcionamento, podem ser percebidos ruidos,
que nao seriam ouvidos com o motor a combustéo
interna em funcionamento. Esses ruidos s&o ino-
fensivos. Em caso de duvida, procurar uma Con-
cessionaria Volkswagen ou uma empresa especia-
lizada.

Trabalhos realizados de forma incorreta no
sistema de alta tens@o e nos componentes de
alta tensdo podem ocasionar falhas de fun-
cionamento, acidentes e lesées.

e Trabalhos em sistemas de alta tenséo e
sistemas indiretamente influenciados por
eles devem ser executados somente por pro-
fissionais adequadamente qualificados e trei-
nados.

0

Depois de um acidente ou de um toque do vei-
culo num objeto, a bateria de alta tenséo preci-
sa ser verificada por profissionais adequada-
mente qualificados e treinados.

0

Ao reabastecer fluidos automotivos, observar
que em nenhuma circunstancia os liquidos se-
jam confundidos . De outro modo, podem re-
sultar deficiéncias funcionais graves e danos
no motor!

Em primeiro lugar, ler e observar as in-
formagoes introdutoérias e as indica-
cdes de seguranga /\ na pagina 40.

42 Propulsao hibrida

Esta breve vista geral ndo substitui as descrigbes
detalhadas no capitulo da propulsdo hibrida, espe-
cialmente os alertas e as indica¢des de seguran-
ca.
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Situagao de
conducgao

Premissas e condigoes

Comportamento do veiculo

Arranque elétri-
co

— A temperatura da bateria de
alta tenséo esta dentro da area
de funcionamento.

— Alavanca seletora na posicédo
D.

— Freio solto.

— Pedal do acelerador acionado
apenas levemente.

Quando todas as premissas de funcionamento do sis-
tema hibrido forem atendidas, o veiculo é conduzido
eletricamente = Pagina 44. Somente a uma veloci-
dade mais alta € que o motor de combustao interna
também é ligado.

Condugao cons-
tante e desliza-
mento sem pro-
pulséo (roda-li-
vre)

— Condugao preventiva e acele-
racgdo controlada.

A energia cinética do veiculo é utilizada de forma oti-
mizada para a locomogao. Nenhuma energia se per-
de por meio de aceleragdo ou de frenagem demasia-
das.

— Retirar totalmente o pé do pe-
dal do acelerador diante de ob-
jetos ou limitagdes de velocida-
de.

No momento da redugéo da velocidade, o motor de
combusté&o interna é automaticamente desligado e
desembreado. O veiculo desliza sem poténcia de pro-
pulso.

Aceleragao total
(Boost)

— Alavanca seletora na posi¢éao
D:

Kick-down do pedal do acelera-
dor ativado.

— Alavanca seletora na posicéo
S ou Tiptronic:

pedal do acelerador acionado
mais do que aproximadamente
80 %.

O motor elétrico auxilia o motor de combustao interna
no processo de aceleragdo. Por um periodo breve, a
poténcia total maxima é aplicada = Pagina 44.

Reaproveita-
mento da ener-
gia de frenagem
(recuperacéo)

— Frenagem precoce e unifor-
me.Frear com cursos do pedal
curtos.

O veiculo é freado por meio do motor elétrico. Com
isso, uma grande parte da energia cinética é recupe-
rada e pode ser armazenada na forma de energia elé-
trica na bateria de alta tensdo = Pagina 44.

Condugao em
trafego urbano

— Selecéo de uma velocidade
adaptada.

Condugao no modo de condugéo E-MODE (condugao
elétrica) numa superficie plana somente é possivel
até uma velocidade de aproximadamente 50 km/h (31
mph) = Pagina 44.

— Evitar aceleragéo total.

Com uma aceleragdo moderada, o consumo de com-
bustivel é reduzido por meio de uma melhor eficiéncia
do motor de combustéo interna e uma condugao pu-
ramente elétrica se torna mais possivel.

— Insercao relutante no modo
de condugao E-MODE.

O réapido descarregamento da bateria de alta tensédo
no modo de condugao E-MODE (condugéo elétrica)
pode elevar o consumo de combustivel, ja que, neste
caso, da-se preferéncia a condugao elétrica mesmo
que o funcionamento fosse mais eficiente com o mo-
tor de combustéo ligado.

Informacgoes sobre a propulsdo hibrida 43



Situagao de
condugao

Premissas e condi¢coes

Comportamento do veiculo

Condugéao em
rodovias e es-
tradas

— Desaceleragéo consciente,
para permitir uma longa roda-li-
vre.

No momento da redugdo da velocidade, o motor de
combustéo interna é automaticamente desligado e
desembreado. O veiculo desliza sem poténcia de pro-
pulséo.

- Evitar velocidades de condu-
¢ao acima de aproximadamen-
te 130 km/h (80 mph).

Uma condugao eficiente é possivel em velocidades
de condugao abaixo de aproximadamente 130 km/h
(80 mph) = Pagina 44.

— Redugéo da velocidade por
meio da desaceleracéo e ndo
por frenagem.

Roda-livre permitida. A redugéo de aceleragao é reali-
zada de modo a gastar menos combustivel do que a
frenagem = Pagina 44.

— Engate controlado da posigao
de marcha S.

O modo de condugé&o esportivo com o programa es-
portivo aumenta o consumo de combustivel. Uma ro-
da-livre eficiente com o motor de combust&o interna
desligado automaticamente é possivel no programa
esportivo apenas até uma velocidade de aproximada-
mente 70 km/h (45 mph).

Condugdo em
estacdo fria

— N&o deixar o motor de com-
bustdo interna se aquecer com
o veiculo parado.

A temperatura do motor de combusté&o interna au-
menta muito lentamente, mas o consumo de combus-
tivel aumenta consideravelmente.

— Acionamento controlado do
desembagador do vidro trasei-
ro, do desembagador dos espe-
Ihos retrovisores externos bem
como do aquecimento dos ban-
cos.

A energia da bateria de alta tensédo é poupada e fica
a disposi¢éo do motor elétrico do veiculo.

— Parar o veiculo durante a noi-
te na garagem.

Evita-se um resfriamento acentuado da bateria de al-
ta tensdo e do interior do veiculo. A area de tempera-
tura ideal da bateria de alta tens&o é alcangada mais
rapidamente apos o inicio da condugéao e, apos alcan-
car o aquecimento do interior do veiculo, o motor de
combust&o interna pode ser desligado mais rapida-
mente.

Fun¢des hibridas

Em primeiro lugar, ler e observar as in-
formacgoes introdutoérias e as indica-
coes de seguranca /\ na pagina 40.

As fungbes descritas a seguir sdo comandados
automaticamente pelo controle do veiculo, de
acordo com o modo de condugéao selecionado.

Com isso, é garantido que o veiculo esteja sempre

na condigéo de operagao ideal.

Partida automatica do motor de combustao

interna

Diferentes estados operacionais fazem com que o

motor de combustao interna dé a partida automati-

camente:

44 Propulsao hibrida

e Atemperatura do motor de combustéo interna
€ muito baixa.

e Grande necessidade de poténcia de aqueci-
mento do ar-condicionado do veiculo em tempera-
turas externas baixas demais.

e Alta carga da bateria de alta tensao no impul-
so. Neste caso, a bateria de alta tens&o ndo pode
absorver mais energia e, por isso, o motor elétrico
nao pode retardar o veiculo. O motor de combus-
téo interna é engrenado e gira junto no caso da ali-
mentagao de combustivel interrompida (freio mo-
tor).
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e Atampa do compartimento do motor esta aber-
ta.

e Para a execucado de um diagnoéstico onboard &
necessaria esporadicamente a movimentagéo por
curto tempo do motor de combustao interna.

Saida de poténcia do motor elétrico

O torque maximo do motor elétrico esta disponivel
imediatamente no acionamento do pedal de acele-
ragéo = A\.

Com a diminui¢ao do nivel de carga da bateria de
alta tensao, a recuperacgao é reduzida ao frear o
veiculo e se o veiculo rodar em modo de impulso
ou se movimentar ladeira abaixo e, com isso, tam-
bém é diminuido o efeito de frenagem do motor
=Pagina 225. Se a bateria de alta tensao estiver
completamente carregada, ndo ocorre nenhuma
recuperagao e, com isso, ndo esta disponivel ne-
nhum efeito de frenagem do motor = A\.

Aceleragao total (Boost)

Para a aceleragao total, o veiculo é movido pelo
motor de combustao interna juntamente com o
motor elétrico. Este tipo de operagéo é denomina-
do Boost e fica disponivel apenas por pouco tem-
po, ja que ele provoca um intenso consumo de
energia = A\.

O modo Boost é ativado por meio de:

o Kick-down na posic¢éo da alavanca seletora D.

e OU: pedal do acelerador acionado ao maximo
ao conduzir na posi¢do de marcha S.

e OU: pedal do acelerador acionado ao maximo
ao conduzir com Tiptronic.

Conduzir em roda-livre

Com o pedal do acelerador ndo pressionado na
posicdo da marcha D o motor de combustéo é
desligado o veiculo n&o freia mais. O veiculo retar-
da com isso a operacéo de impulso mais reduzido
do que os veiculos convencionais, o que pode ser
utilizado em modo de condugao previsto para a re-
ducdo do consumo de combustivel.

Reaproveitamento da energia de frenagem
(recuperagao)

Na frenagem do veiculo é gerada energia elétrica
através do motor elétrico, que é armazenada na
bateria de alta tensdo. Isso ocorre em quantidades
reduzidas também quando o veiculo roda em mo-
do de impulso ou se movimenta ladeira abaixo
=Pagina 58.

O reaproveitamento de energia é indicado no dis-
play do instrumento combinado ou no display do
sistema Infotainment. Neste caso, o motor de com-
bustdo interna pode ser automaticamente desliga-
do.

Sistema Start-Stop

O motor de combustao interna é essencialmente
operado conforme a necessidade. Com a parada
do veiculo, o motor de combustao interna esta,
normalmente, desligado, a alimentagéo dos siste-
mas elétricos do veiculo ocorre através da bateria
de alta tenséo.

A parada do motor de combustao interna que
ocorre dependente do estado da condugéo € nor-
mal e intencional para o sistema hibrido poupar
combustivel. A diregéo assistida e os sistemas de
assisténcia a frenagem permanecem ambos em
principio ativados. Em caso individual pode ser ne-
cessario, dependendo do sistema, operar o motor
de combustéo interna também no caso de parada
do veiculo. No caso de longa condugéo parada em
congestionamentos, o motor de combusté&o é liga-
do ciclicamente durante a parada do veiculo, para
sempre recarregar a bateria de alta tens&o para as
fases de Start-Stop seguintes.

Uma aceleragéo rapida pode ocasionar a per-
da de tracdo e derrapagens, principalmente
em pistas escorregadias. Isto pode ocasionar
a perda de controle do veiculo, acidentes e
ferimentos graves.

e Adequar sempre a forma de condugéo ao
fluxo do transito.

e Utilizar o kick-down ou a aceleragao rapi-
da somente se as condigdes de visibilidade,
do clima, da pista e do transito permitirem e
os demais usuarios da via ndo correrem risco
causado pelo comportamento de aceleragao
do veiculo e a forma de condugao.

Uma recuperagao média e forte pode ocasio-
nar a perda de tracao e derrapagens, princi-
palmente em estradas escorregadias. Isto po-
de ocasionar a perda de controle do veiculo,
acidentes e ferimentos graves.

e Utilizar o alto efeito de frenagem do motor
somente através da recuperagdo média e for-
te se as condigoes de visibilidade, do clima,

da pista e do transito permitirem e os demais
usudrios da via ndo correrem risco causado

pelo comportamento de frenagem do veiculo
e a forma de conducgao. >
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Com a diminuicéo do nivel de carga da bate-
ria de alta tensao, o efeito de frenagem do
motor diminui e pode parar completamente.

46

Propulsao hibrida

e Antes de conduzir em trechos longos com
grande declive, diminuir a velocidade.

e Ao conduzir em trechos longos com gran-
de declive, diminuir a velocidade com o freio
do veiculo.




5C6012766AL

Instrumento combinado (hibrido)
Instrumentos (hibrido)

W Introdugédo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagdes relativas e Sistema Infotainment = Pagina 36

aos seguintes temas: e Trocar a marcha = Pégina 225

Luzes de adverténcia e de controle ........ 47 e Informacdes sobre os trabalhos de servigo
Vista geral dos instrumentos .............. 48 = caderno Manuteng&o e garantia

Indicador da performance e indicadores do

display para a propulséo hibrida ........... 49

A distracao do condutor pode causar aciden-
tes e ferimentos.

Informacgoes e alertas complementares:

e Luzes de adverténcia e de controle
=Pagina 15

e Instrumentos = Pagina 19

e Sistema de informagdes Volkswagen
=Pagina 26

e Nunca operar os botées do instrumento
combinado durante a condugao.

Luzes de adverténcia e de controle

Em primeiro lugar, ler e observar as in- No display do instrumento combinado s&o exibidas
formagoes introdutérias e as indica- luzes de adverténcia e mensagens de texto. Si-
coes de seguranca A na pagina 47. multaneamente podem ressoar sinais sonoros.
Acesa |Causa possivel =>A Acgao
Parar o veiculo o mais rapido possivel em um
<z Falha no sistema hibrido. local seguro. Procurar auxilio técnico especiali-
zado.

Procurar uma Concessionaria Volkswagen ou

Falha no sistema hibrido. o
uma empresa especializada.

Nunca desligar sem supervisao o veiculo pron-
to para conducgéo. Retirar a chave do veiculo
do cilindro da ignigdo ou, em veiculos com
Keyless Access, pressionar o botéo de partida
=Pagina 217. Levar sempre todas as chaves
do veiculo cada vez que deixar o veiculo.

e . . - . Se o veiculo for permanecer parado sem su-
" Sistema hibrido nao disponivel no momento. o~ Or permanecer p
pervisao, desligar a ignicéo.

Veiculo ainda esta pronto para condugéo.

Ligar o motor por meio da igni¢cdo ou do botao
de partida = Pagina 217.

Enquanto esta mensagem correspondente for
exibida, ndo desligar o motor.

Ligar o motor novamente.

A bateria de alta tenséo é carregada.

Ao ligar a ignigao, algumas luzes de adverténcia e
de controle se acendem rapidamente para verifica-
¢ao da funcao. Elas se apagam apés alguns se-
gundos. >
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A inobservancia das luzes de adverténcia
acesas e das mensagens de texto pode cau-
sar a parada do veiculo no transito, acidentes
e ferimentos graves.

e Nunca ignorar as luzes de adverténcia
acesas e as mensagens de texto.

e Parar o veiculo assim que possivel e se-
guro.

Vista geral dos instrumentos

e Se o veiculo permanecer parado ou se
precisar ser parado para reparos, parar o vei-
culo a uma distancia segura do transito de
modo que nenhuma peca do sistema de alta
tensdo entre em contato com materiais infla-
maveis embaixo do veiculo.

A inobservancia das luzes de controle que se
acendem e das mensagens de texto pode cau-
sar danos ao veiculo.

Fig. 18 Instrumento combinado do painel de instrumentos.

Em primeiro lugar, ler e observar as informagées introdutorias e as indicagdes de seguran-

ca A na pagina 47.

Esclarecimento dos instrumentos = Fig. 18:
Botao de ajuste da hora = Pagina 19.
Indicador da performance = Péagina 49.

®O

Durante a condugao, é exibida a performance momentanea (em % PWR x 10).

Quando estiver estabelecida a prontidao para condugéo, o indicador muda de 0FF para 0.

Velocimetro (medidor de velocidade).

QPO®E

Com o motor frio, evitar rotagées do motor ele-
vadas, aceleragao total e forte demanda do mo-
tor.

48 Propulsao hibrida

Indicadores do display = Pagina 49 e = Pagina 19.

Botéo de retrocesso para a exibigdo do hodémetro parcial (trip) = Pagina 19.
Indicador do nivel de combustivel = Pagina 60.
Indicador da temperatura do liquido de arrefecimento do motor = Péagina 335.

Um aumento de marcha no momento adequ-
ado ajuda a economizar combustivel e a re-
duzir ruidos de funcionamento.

<

<
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Indicador da performance e indicadores do display para a propulsao

hibrida

Fig. 19 No instrumento combinado: areas do indi-
cador da performance no instrumento combinado:
recuperagao @ condugao de consumo eficiente

®), modo Boost ©.

Em primeiro lugar, ler e observar as in-
formagoes introdutérias e as indica-
cdes de seguranga A na pagina 47.

Na prontiddo para conducéo e durante a condu-
¢édo, sdo exibidas informagées da performance e
disponibilidade de poténcia da propulsao elétrica
no instrumento combinado.

Indicador da performance

Se for estabelecida a prontiddo para condugdo an-
tes do inicio da condugéo, o ponteiro do indicador

da performance muda de 0FF para 0 e é exibido no

instrumento combinado READY = Pagina 52.

Durante a condugéo, o indicador da performance
exibe a performance momenténea solicitada
=Fig. 19:

@ Quando o ponteiro do indicado da performan-
ce estiver na area verde, a energia de frena-
gem é transformada em energia elétrica pela
propulsédo elétrica (recuperagéo) e esta ener-
gia é salva na bateria de alta tensédo
= Pagina 58.

Quando o ponteiro do indicador da performan-
ce estiver na area azul, a condugéo é realiza-
da com consumo muito eficiente.

Fig. 20 No display do instrumento combinado: in-
dicador do fluxo de energia (1) e indicador da dis-
ponibilidade de poténcia elétrica @

© Quando o ponteiro do indicador da performan-
ce estiver na area branca, o veiculo € movido
para a aceleragao completa pelo motor de
combust&o interna juntamente com o motor
elétrico. Este tipo de operagao é denominado
Boost e fica disponivel apenas por pouco tem-
po, ja que ele provoca um intenso consumo de
energia. O modo de operagéo Boost é ativado
pela operagao kick-down na posi¢éo da ala-
vanca seletora D ou pelo pedal do acelerador
acionado ao maximo na posigéo da alavanca
seletora S ou pela a posigao Tiptronic.

Indicador do fluxo de energia

O fluxo de energia da propulsao hibrida é exibido
no display dos instrumentos combinados com ba-
se em representagdes simbolicas e setas = Fig. 20
@. Assim, o indicador do fluxo de energia pode
ajudar a condugdo a economizar energia.

Adicionalmente, o fluxo de energia da propulséo
hibrida pode ser exibido no display do sistema In-
fotainment = Pagina 36.

Indicador da disponibilidade da poténcia
elétrica

Modo de condugdo E-MODE (condugdo puramen-
te elétrica) é exibido no display do instrumento
combinado a disponibilidade de poténcia momen-
tanea da propulsao elétrica = Fig. 20 @ Em todos
os outros modos, a indicagdo esta desativada, por-
tanto sem deflexao de barras e acinzentado.

Quando todos os segmentos sao exibidos, signifi-
ca que ha a disponibilidade da poténcia maxima
da propulsé&o elétrica. Uma grande disponibilidade »

Instrumento combinado (hibrido) 49



de poténcia é necessario, por exemplo, para poder
acelerar rapidamente o veiculo durante a condu-
¢ao elétrica, por exemplo, para realizar uma ultra-
passagem segura.

Quando for solicitada uma grande poténcia de pro-
pulsdo por um longo periodo, que é facilmente re-
conhecivel porque o ponteiro do indicador da per-
formance permanece acima da area do consumo
eficiente =Fig. 19 , é diminuido o periodo de
disponibilidade da poténcia maxima de propulsao.
No indicador da disponibilidade de poténcia, os
segmentos na area E-Max se apagam da direita
para a esquerda.

Se todos os segmentos na area E-Max estiverem
apagados, a poténcia maxima da propulséo elétri-
ca nao esta mais disponivel = A. Uma carga con-
tinua grande reduz a poténcia de propulséo dispo-
nivel no momento. Isso pode ser reconhecido com
a diminui¢éo das barras no indicador da disponibi-
lidade de poténcia.

Pelo comprimento das barras é possivel reconhe-
cer quanta poténcia de propulsao foi reduzida. Se
em seguida for utilizada cada vez menos poténcia,
a poténcia disponivel aumenta gradualmente.

50 Propulsao hibrida

Em caso de grande reducgao da poténcia da pro-
pulsdo, € mudado automaticamente para a condu-
¢ao com o motor de combustéo interna. Mediante
aceleragéo dosificada é possivel conduzir o veicu-
lo unicamente elétrico de maneira intencional.

A disponibilidade de poténcia fica reduzida nas se-
guintes condigdes:

e Temperatura baixa ou alta demais da bateria
de alta tenséo.

e Nivel de carga baixo da bateria de alta tenséo.

Quando a reserva de poténcia maxima nao
estiver disponivel ou se o nivel de carga da
bateria de alta tensao estiver baixo, as carac-
teristicas de condugao podem ser alteradas,
como, por exemplo, o comportamento de
aceleragao do veiculo.

e Adequar sempre a velocidade e a forma
de conducgao as condigdes de visibilidade, do
clima, da pista, do transito e ao nivel de car-
ga da bateria de alta tensao.




5C6012766AL

Transporte (hibrido)
Conducgao com reboque (hibrido)

Informagdes sobre a condugao com reboque

De fabrica o veiculo ndo vem equipado com um
dispositivo de reboque e tampouco podera ser ins-
talado posteriormente por razdes técnicas.

e Nunca montar um dispositivo de reboque
no veiculo.

A montagem de quaisquer dispositivos de re-
boque pode ocasionar graves danos ao veicu-
lo.

A montagem de um dispositivo de reboque
no veiculo pode ocasionar acidentes e provo-
car ferimentos graves durante a conducgao do
veiculo.

Transporte (hibrido) 51



Dar partida, trocar a marcha, estacionar (hibrido)
Estabelecer e terminar a prontidao para condugao, selecionar

o modo de condugao

O Introdugédo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagdes relativas
aos seguintes temas:

Luzes de adverténcia e de controle ........ 53
Estabelecer a prontiddo para condugéo . . ... 53
Terminar a prontiddo para condugéo . . ...... 55
E-MODE (condugéo elétrica) .............. 56

Indicador do imobilizador

No caso de utilizagdo de uma chave invalida do
veiculo ou uma interferéncia do sistema, aparece
uma indicagao correspondente no display do ins-
trumento combinado. A prontidao de condugao de
néo pode ser estabelecida.

Puxar ou rebocar

Por razbes técnicas, o veiculo ndao deve ser em-
purrado ou puxado. Em vez disso, utilizar o auxilio
a partida = Pagina 73.

Informacgoes e alertas complementares:

e Frear, parar e estacionar (hibrido)
= Pagina 57

e Abastecer (hibrido) = Pagina 60
Auxilio a partida (hibrido) = Pagina 73
Jogo de chaves do veiculo = Pagina 86
Ligar e desligar o motor = Pagina 217
Trocar a marcha = Pagina 225

e Frear, parar e estacionar = Pagina 236
e Diregdo = Pagina 250

e Sistemas de assisténcia de arranque
= Péagina 253

e Abastecer = Pagina 313
e Auxilio a partida = Pagina 439
e Puxar e rebocar = Pagina 442

Um desligamento da propulsao hibrida du-
rante a condugao torna a parada do veiculo
mais dificil. Como consequéncia, isso pode
causar tanto a perda de controle do veiculo,
quanto acidentes e ferimentos graves.

52 Propulsao hibrida

e Os sistemas de assisténcia a frenagem e a
condugao, o sistema de airbag, os pré-tensio-
nadores dos cintos de seguranga, bem como

outros equipamentos de seguranga do veicu-
lo, sdo ativados somente com a propulsao hi-
brida ligada.

e Desligar a propulséo hibrida somente com
o veiculo parado.

O risco de ferimentos graves pode ser reduzi-
do com o motor em funcionamento ou duran-
te a partida do motor.

e Nunca ligar o motor de combustéo interna
ou deixa-lo funcionando em locais fechados
ou sem ventilagdo. Os gases do escapamen-
to do motor contém, entre outros, monéxido
de carbono, um gas téxico inodoro e incolor.
O monoxido de carbono pode ocasionar des-
maios e morte.

e Nunca dar partida no motor de combustao
interna ou deixar funcionando, se 6leo, com-
bustivel ou outro combustivel levemente in-
flamavel estiver sob o veiculo ou em sua pro-
ximidade ou vazar do veiculo, por exemplo,
devido a um dano.

o Nunca deixar o veiculo sem a devida aten-
¢ao com o motor de combustao interna em
funcionamento, especialmente com a posi-
c¢do da marcha engatada. O veiculo poderia
se mover subitamente ou um evento inco-
mum ocorrer, podendo causar danos, quei-
maduras e graves lesoes.

e Nunca utilizar um acelerador de partida.
Um acelerador de partida pode explodir ou
causar um subito aumento da rotagdao do mo-
tor.

As pecas do sistema de escape e do sistema
de alta tensao esquentam muito. Por isso po-
dem causar incéndios e ferimentos graves.

>
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e Nunca estacionar o veiculo de maneira

que pecas do sistema de escape e do siste-
ma de alta tensdo entrem em contato com
materiais inflamaveis embaixo do veiculo, co-
mo, por exemplo, vegetagao rasteira, folhas,
grama seca, combustivel derramado, etc.

Luzes de adverténcia e de controle

e Nunca utilizar protegao adicional na parte
inferior do veiculo ou produtos anticorrosi-
vos para o tubo do escapamento, catalisado-
res ou placas de blindagem térmica.

Em primeiro lugar, ler e observar as informagoes introdutorias e as indicagdes de seguran-

¢a A na pagina 52.

Acesa |Causa possivel

Solugao

Pedal do freio ndo pressionado.

(©)

Acionar o pedal de freio para estabelecer a pron-
tidéo para condugéo.

Ao ligar a ignigéo, algumas luzes de adverténcia e
de controle se acendem rapidamente para verifica-
cao da funcao. Elas se apagam apés alguns se-
gundos.

A inobservancia das luzes de adverténcia
acesas e das mensagens de texto pode cau-
sar a parada do veiculo no transito, acidentes
e ferimentos graves.

e Nunca ignorar as luzes de adverténcia
acesas e as mensagens de texto.

e Parar o veiculo assim que possivel e se-
guro.

e Se o veiculo permanecer parado ou se
precisar ser parado para reparos, parar o vei-
culo a uma distancia segura do transito de
modo que nenhuma peca do sistema de alta
tensdo entre em contato com materiais infla-
maveis embaixo do veiculo.

A inobservancia das luzes de controle que se
acendem e das mensagens de texto pode cau-
sar danos ao veiculo.

Estabelecer a prontidao para condugao

Em primeiro lugar, ler e observar as in-
formagoes introdutérias e as indica-
cdes de seguranca A na pagina 52.

Com o inicio da propuls&o hibrida, o sistema de
propulsdo do veiculo € movido na prontiddo para
condugao. A propulséo elétrica é desligada na
prontidao para condugdo estabelecida. Se o nivel
de carga da bateria de alta tensdo néo for suficien-
te para conduzir com a propulsao elétrica ou se for
solicitada uma grande poténcia de propulsao, é
mudado automaticamente para o motor de com-
bust&o interna.

No caso de prontidao para condugao disponivel, é
mostrado no display do instrumento combinado
READY.

Pré-requisitos para estabelecer a prontidao
para condugao

Se as seguintes condigdes forem satisfeitas, &
possivel estabelecer a prontiddo para condugéo
do veiculo:

e O nivel de carga da bateria de alta tenséo é su-
ficiente.

e Atemperatura da bateria de alta tenséo esta
dentro da area de funcionamento.

Dar partida, trocar a marcha, estacionar (hibrido) 53
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Estabelecer a prontidao para conducéao

Executar as ag6es sempre na sequéncia indicada.

Etapa Veiculos sem Keyless Access Veiculos com Keyless Access

1. Girar a chave do veiculo no cilindro da igni-
¢ao para a posicao @ =Pagina 217.

2. Pisar no pedal do freio e manté-lo pressionado até que o passo 5 tenha sido efetuado.

3. Colocar a alavanca seletora na posigéo P ou N.

4. Girar a chave do veiculo no cilindro da igni- Pressionar rapidamente o botao de partida
¢ao para a posi¢ao @ =Pagina 217; cilindro | = Pagina 217; botéo de partida — ndo acele-
da ignigado — ndo acelerar. Segurar a chave do |rar. Manter o botdo de partida pressionado até
veiculo até ser mostrado no display do instru- | ser mostrado no display do instrumento com-
mento combinado READY. binado READY. Para estabelecer a prontiddo

de condugéo, deve haver uma chave do vei-
culo valida no interior do veiculo.

5. Se for exibido no display do instrumento com- | Se for exibido no display do instrumento com-
binado READY, soltar a chave do veiculo no binado READY, soltar o botdo de partida. A po-
cilindro da ignigao. Ao soltar, a chave do vei- |sicdo do ponteiro no indicador da poténcia de
culo retorna a posigao (1) = Pagina 217. A condugado =>Pagina 47 muda de 0FF para 0
prontidao para condugédo permanece estabe-
lecida. A posigao do ponteiro no indicador da
poténcia de conducdo = Pagina 47 muda de
OFF para 0

6. Se nao for exibido no display do instrumento combinado READY, cancelar e repetir o proces-
SO.

7. Soltar o freio de estacionamento quando tiver de ser dada partida = Pagina 236.

Ruidos antes da condugao

Ao estabelecer a prontiddo para conducéo, se for
o caso, pode ser percebido um ruido “de clique”.
Isto € normal e ndo deve causar preocupacéao.

Reconhecer a prontidao para condugao

A condugéo elétrica ndo produz ruidos do motor
perceptiveis nem ao estabelecer a prontiddo para
condugao nem durante a condugao. Portanto, a
prontidao para condugéo do veiculo ndo pode ser
reconhecida pelos ruidos do motor. Ao invés disso,
é possivel perceber que o veiculo esta pronto para
condugao pelas seguintes caracteristicas:

e O ponteiro no indicador da poténcia de condu-
¢ao fica em 0 = Pagina 47.

e Ailuminagdo do ponteiro no instrumento com-
binado é ligada, independentemente se a ilumina-
¢do externa do veiculo esta ligado.

Arrancar com a propulsao hibrida.

e No display do instrumento combinado é exibido
READY.

o Ressoa um sinal sonoro.

Finalizagdo automatica da prontidao para
condugao

Quando o veiculo parar depois de uma condugéo
e for deixado com prontiddo para condugéo ativa,
a ignicéo se desliga automaticamente com um
atraso de aproximadamente 30 segundos para
proteger o veiculo de um uso n&o autorizado.

Executar as ag6es sempre na sequéncia indicada.

1. Com a prontiddo para condugéo estabelecida, pisar no pedal do freio e manter pressionado.

Colocar a alavanca seletora na posicdo D ou R = Pagina 225.

2.
3. Soltar o pedal do freio.
4 Acionar o pedal do acelerador.

54 Propulsao hibrida
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Nunca sair do veiculo no estado de prontidao
para condugao. O veiculo poderia se mover
subitamente ou um evento incomum ocorrer,
podendo causar danos, queimaduras ou gra-
ves lesoes.

QO

o Se o motor de combustao interna estiver
frio, evitar rotag6es do motor elevadas, acele-
ragao total e forte demanda do motor.

Terminar a prontidao para condugéao

Q

e Na&o empurrar ou puxar o veiculo para dar
partida. Combustivel ndo queimado pode dani-
ficar o catalisador.

N&o deixar o motor de combustéo interna se

aquecer com o veiculo parado, mas sim ar-
rancar imediatamente quando houver boa visibili-
dade através dos vidros. Desta forma, o motor
atinge sua temperatura de servico mais rapida-
mente e a emissdo de substancias toxicas é me-
nor.

No caso de temperaturas externas muito bai-

xas e, com isso, bateria de alta tensdo muito
fria, podem ocorrer limitacdes na partida do motor
de combusté&o interna, bem como um alcance re-
duzido ao conduzir eletricamente.

Em primeiro lugar, ler e observar as informagées introdutoérias e as indicagoes de seguran-

¢a A na pagina 52.

Executar as agées somente na sequéncia indicada.

Etapa Veiculos sem Keyless Access

Veiculos com Keyless Access

1. Parar o veiculo completamente = A\.

Pisar no pedal do freio e manté-lo pressionado até que o passo 4 tenha sido efetuado.

2
3. Colocar a alavanca seletora na posigéo P.
4 Puxar o freio de estacionamento = Pagina 236.

Chave do veiculo no cilindro da ignigéo

a posicgao (0.

=Pagina 217; girar o cilindro da igni¢édo para

Pressionar brevemente o botao de parti-

da =P4égina 217; botdo de partida. Se o mo-
tor ndo puder ser desligado, executar o desli-
gamento de emergéncia .

Nunca terminar a prontidao para conducao
enquanto o veiculo estiver em movimento. Is-
to pode causar a perda de controle do veicu-
lo e acidentes e ferimentos graves.

e Os airbags e os pré-tensionadores dos
cintos de seguranga nao funcionam com a ig-
nigado desligada.

e O servofreio ndo funciona com a propul-
sdo hibrida desligada. E necessario aplicar
mais forga sobre o pedal do freio para parar.

e Adirecdo assistida ndo funciona com a
propulséo hibrida desligada e é necessario
aplicar mais forca para conduzir o veiculo.

e Se a chave do veiculo for retirada do cilin-
dro da ignigao, o bloqueio da direcao podera
se engatar e podera nao ser mais possivel
manobrar o veiculo.

0

Se o veiculo for conduzido com grande deman-
da do motor de combustao interna, ele podera
se superaquecer apods a parada. Para evitar da-
nos ao motor, deixa-lo funcionando na posicao
neutra por aproximadamente 2 minutos antes
de ser desligado.

A chave do veiculo somente pode ser retira-
da da ignigdo com a alavanca seletora na po-
sicao P.

Apo6s desligar o motor, a ventoinha do radia-

dor no compartimento do motor pode conti-
nuar funcionando durante alguns minutos com a
ignicdo desligada ou com a chave do veiculo fora
da ignigdo. A ventoinha do radiador se desliga au-
tomaticamente.
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E-MODE (condugao elétrica)

Fig. 21 Na parte inferior do console central: bot&o
para o modo de condugéo E-MODE.

Em primeiro lugar, ler e observar as in-
formagoes introdutoérias e as indica-
coes de seguranga A na pagina 52.

As fungdes e os modos de operagao do veiculo
sdo configurados automaticamente pelo controle
do veiculo dependendo da condicdo de operagao
do veiculo. Com isso, é garantido que o veiculo se
encontre sempre no modo de operagéo ideal. Uma
excegdo é a condugéo elétrica no modo de condu-
¢ao E-MODE.

No modo de conducédo E-MODE, os limites do sis-
tema de conducéo elétrica sdo estendidos para
conduzir sempre eletricamente, quando a condi-
Gao de operagao do sistema elétrico permitir isso.
A propulsao hibrida é ajustada na condugao elétri-
ca maxima.

Ativar e desativar o E-MODE

Para ativar ou desativar o modo de condugéo
E-MODE, pressionar o botao =Fig. 21.

Condigoes de ativacao
Para a ativagao, as seguintes condigdes devem
ser atendidas:

e O nivel de carga da bateria de alta tens&o é su-
ficiente.

e Aalavanca seletora de estar na posigao P ou
no curso seletor do Tiptronic.

e Avelocidade de condugdo é menor do que
aproximadamente 70 km/h (45 mph).

56 Propulsao hibrida

Com o modo de condugédo E-MODE ativo, € exibi-
do no display do instrumento combinado o texto do
display E-MODE.

Se durante a condugdo no modo E-MODE as con-
digbes deixarem de ser atendidas, a condugao elé-
trica é interrompida ao ligar o motor. No display
do instrumento combinado, a representac¢do do
texto do display E-MODE altera do indicador do dis-
play “grande” (ativo) para um “pequeno” (Standby).

Se todas as condi¢des forem novamente atendi-

das, a condugdo puramente elétrica é continuada
e o indicador do display E-MODE altera para a re-
presentacao “grande”.

O modo de condugdo E-MODE ¢ desativado, se
ocorrer qualquer um dos seguintes itens:

e O botao para o modo de condugéo E-MO-

DE =Fig. 21 foi pressionado uma segunda
vez.

e Aalavanca seletora da transmissao automatica
foi colocada na posigéo S.

e Aalavanca seletora da transmisséo automatica
foi movida no curso seletor do Tiptronic.

e Avelocidade de condugao foi alterada e é mai-
or do que aproximadamente 70 km/h (45 mph).

Para uma nova ativagéo, o botéo deve ser
pressionado mais uma vez.

Com a alteracdo do modo de conducéo, as
caracteristicas de condugao podem ser alte-
radas.

e Adequar sempre a velocidade e a forma
de conducgao as condigdes de visibilidade, do
clima, da pista e do transito.




5C6012766AL

Frear, parar e estacionar (hibrido)

W Introdugédo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagées relativas
aos seguintes temas:

Reaproveitamento da energia de frenagem
(recuperagdo) ... 58
Mensagens de adverténcia ao sair do veiculo 58

Informacgoes e alertas complementares:
Condugédo com reboque = Péagina 51

e Frear, parar e estacionar = Pagina 236

e Sistemas de assisténcia de arranque
=Pagina 253

e Informagdes importantes sobre rodas e pneus
=P4agina 349

e Acessorio, reposicdo de pegas, reparos € mo-
dificagbes = Péagina 378

Nunca deixar os freios “deslizarem” com fre-
quéncia e por muito tempo ou acionar o pe-
dal do freio com frequéncia e por muito tem-
po. Frenagens constantes causam supera-
quecimento dos freios. Isto pode diminuir
bastante o desempenho de frenagem, aumen-
tar a distancia de frenagem e, sob certas cir-
cunstancias, ocasionar a falha total do siste-
ma de freio.

Um estacionamento incorreto pode causar fe-
rimentos graves.

e Nunca retirar a chave do veiculo do cilin-
dro da igni¢ao enquanto o veiculo estiver em
movimento. O bloqueio da diregdo pode se
travar e pode nao ser mais possivel conduzir
ou controlar o veiculo.

e Nunca estacionar o veiculo de maneira
que pecas do sistema de escape e do siste-
ma de alta tensdo entrem em contato com
materiais inflamaveis embaixo do veiculo, co-
mo, por exemplo, vegetagao rasteira, folhas,
grama seca, combustivel derramado, etc.

e Puxar o freio de estacionamento sempre
de modo bem firme quando o veiculo é para-
do ou estacionado.

e Nunca deixar criangas ou pessoas com

necessidades especiais no veiculo. Elas po-
dem soltar o freio de estacionamento, acio-

nar a alavanca seletora ou da transmissao e,
assim, colocar o veiculo em movimento. Isto
pode causar acidentes e ferimentos graves.

e Levar sempre todas as chaves do veiculo
ao deixar o veiculo. O motor pode ser ligado
e equipamentos elétricos, como os vidros
elétricos, podem ser comandados, o que po-
de ocasionar ferimentos graves.

e Nunca deixar criangas ou pessoas com
necessidade especiais sozinhas no veiculo.
Em caso de emergéncia, elas ndo estariam
em condigdes de deixar o veiculo sozinhas
ou de cuidarem de si mesmas. Em um veicu-
lo fechado, de acordo com a estagao do ano,
podem ocorrer temperaturas muito altas ou
muito baixas que podem ocasionar ferimen-
tos graves e enfermidades, principalmente
em criangas pequenas, ou ocasionar a morte.

)

e Nunca deixar os freios “deslizarem” com
uma pressao leve no pedal se nao for realmen-
te necessario frear. Isto aumenta o desgaste.

e Antes de percorrer um trecho mais longo
com declives acentuados, diminuir a velocida-
de, mudar para uma marcha mais baixa ou se-
lecionar uma posicao de marcha mais baixa.
Assim, é possivel aproveitar o efeito de frena-
gem do motor por completo e o freio é aliviado.
Caso contrario, o freio pode se superaquecer e,
possivelmente, falhar. Usar os freios somente
se necessario para diminuir a velocidade ou
parar.

)

e Para evitar movimentagoes indesejadas do
veiculo ao estacionar o veiculo, primeiro puxar
o freio de estacionamento e, a seguir, retirar o
pé do pedal do freio.

e Conduzir com cuidado em estacionamentos
com meio-fio saliente ou delimitadores rigidos.
Objetos mais altos que o chao podem danificar
o para-choque e outras pegas do veiculo ao es-
tacionar ou sair da vaga de estacionamento.
Para evitar danos, parar antes que as rodas to-
quem nas balizas ou nos meios-fios.
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e Conduzir cautelosamente em declives e so-
bre entradas de terrenos, rampas, meios-fios e
outros objetos. Pegas a pouca distancia do pi-

O]

so como para-choque, spoiler e pegas do chas-
si, motor ou do sistema de escape podem ser
danificados na passagem.

Reaproveitamento da energia de frenagem (recuperagéo)

Em primeiro lugar, ler e observar as in-
formagoes introdutoérias e as indica-
coes de seguranca A na pagina 57.

Nos veiculos com propulsédo hibrida, o reaproveita-
mento da energia de frenagem (recuperagéo) po-
de gerar um efeito de frenagem. O efeito de frena-
gem depende da posicdo de marcha selecionada
e do nivel de carga da bateria de alta tenséo

= Pagina 225.

Na frenagem do veiculo e quando o veiculo rola
na conducéo de impulso ou desce de uma ladeira,
é gerada energia elétrica através do motor elétrico,
que é armazenada na bateria de alta tensdo. O
motor elétrico funciona como gerador e é realizado
um efeito de frenagem do motor. Este processo é
chamado de recuperagéo = A\.

O status da recuperagao é exibido no indicador da
performance no instrumento combinado

=Pagina 47. Com a recuperacéo ativa, o ponteiro
muda para a area verde do indicador.

Aforga do efeito de frenagem do motor tem inten-
sidade diferente, de acordo com a forga da recu-
peracédo. Com a diminuigdo do nivel de carga da
bateria de alta tenséo, é diminuida a recuperacéo
e, com isso, o efeito de frenagem do motor. Se a
bateria de alta tensao estiver completamente car-
regada, ndo ocorre nenhuma recuperagado e, com
iss0, ndo esta disponivel nenhum efeito de frena-
gem do motor. Se for reconhecido pelo veiculo que

as condi¢des da faixa de rodagem ndo permitem
um contato seguro para rodas e estrada, a recupe-
ragdo e, com isso, o efeito de frenagem do motor
sdo reduzidos automaticamente = A\.

Uma recuperagao média e forte pode ocasio-
nar a perda de tragao e derrapagens, princi-
palmente em estradas escorregadias. Isto po-
de ocasionar a perda de controle do veiculo,
acidentes e ferimentos graves.

e Ao carregar a bateria de alta tensdo em al-
ta atitude (por exemplo, topo de montanha)
nunca carregar completamente a bateria de
alta tensao para possibilitar um efeito de fre-
nagem pela recuperagao na partida subse-
quente.

Com a diminuigao do nivel de carga da bate-
ria de alta tensao, o efeito de frenagem do
motor diminui e pode parar completamente.
Com isso, o freio do veiculo é fortemente so-
licitado.

e Antes de conduzir em trechos longos com
grande declive, diminuir a velocidade.

e Ao conduzir em trechos longos com gran-
de declive, diminuir a velocidade com o freio
do veiculo.

Mensagens de adverténcia ao sair do veiculo

Em primeiro lugar, ler e observar as in-
formagoes introdutérias e as indica-
¢oes de seguranga A na pagina 57.

Para alertar sobre uma prontiddo para condugéo
ou deslize involuntario apos sair do veiculo, uma
mensagem de aviso no display do instrumento
combinado pode ser exibida sob certas condic¢des.

58 Propulsao hibrida

Esse alerta para sair do veiculo indica que o vei-
culo ainda esta eletricamente preparado para con-
ducéo e, se for o caso, o motor de combustao po-
de ser ligado automaticamente = A em Luzes de
adverténcia e de controle na pagina 48.

Condigoes de acionamento

As seguintes condi¢cdes podem ocasionar um aler-
ta para sair do veiculo:

e Aignicao esta ligada.

e E: acondugéo elétrica é possivel.
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tica esta na posig&o P ou na posicéo N. e Nunca deixar o veiculo sem supervisao no
e E: o cinto de seguranga do condutor estéa solto estado de prontidio para condugio.

OU a porta do condutor esta aberta. e Sempre desligar a ignigao e colocar a ala-

O alerta para sair do veiculo lembra o condutor a vanca seletora na posicao da alavanca sele-
retirar a chave do veiculo do cilindro da igni¢&o ou, tora P antes de sair do veiculo.

em veiculos com sistema de travamento e de parti- e Ao parar ou sair do veiculo, sempre ga-
da Keyless Access sem chave, a pressionar o bo- rantir que a alavanca seletora esteja na posi-
tao de partida = Pagina 217. ¢do da alavanca seletora P e que o freio de
Levar sempre todas as chaves do veiculo cada estacionamento esteja puxado.

vez que deixar o veiculo. e Ao sair do veiculo, sempre garantir que

todas as portas, vidros, tampa do comparti-
mento de bagagem e tampa do compartimen-
to do motor estejam completamente fecha-
dos e travados.

Um veiculo ndo supervisionado e pronto para
conducgédo pode causar acidentes e ferimen-
tos graves.
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No posto de combustivel (hibrido)

Abastecer (hibrido)

O Introdugédo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagdes relativas
aos seguintes temas:

Abastecer com gasolina

A portinhola do tanque esta localizada no lado di-
reito da traseira do veiculo.

Informacgoes e alertas complementares:
e \istas externas = Pagina 6

e Abastecer = Pagina 313

e Combustivel = Pagina 319

e Preparagdes para trabalhos no compartimento
do motor = P4égina 323

Um abastecimento inadequado e o uso inade-
quado do combustivel podem causar explo-
soOes, incéndios, queimaduras graves e ou-
tros ferimentos.

e Garantir sempre o fechamento correto da
tampa do tanque de combustivel para evitar a
evaporacao e o vazamento de combustivel.

e O combustivel é altamente explosivo e fa-
cilmente inflamavel e pode causar queimadu-
ras graves e outros ferimentos.

e Abastecer com o motor em funcionamen-
to ou com o bico da bomba desencaixado do
bocal de abastecimento do tanque de com-
bustivel pode fazer com que o combustivel
espirre ou transborde. Isso pode causar in-
céndios, explosdes, queimaduras graves e
outros ferimentos.

e Por motivos de seguranga, desligar o mo-
tor, o aquecimento estacionario
=Pagina 308 e a ignigao ao abastecer.

e Ao abastecer, desligar sempre o telefone
movel, radios portateis e outros equipamen-
tos de radio. Radiag6es eletromagnéticas po-
dem gerar faiscas e, assim, causar um incén-
dio.

e Nunca entrar no veiculo ao abastecer. Se
for necessario entrar no veiculo em casos ex-
cepcionais, fechar a porta e tocar uma super-
ficie metalica antes de segurar novamente a
pistola de abastecimento. Isto impede a gera-
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cao de descargas eletrostaticas causadoras
de faiscas. Ao abastecer, faiscas podem inici-
ar um incéndio.

e Nunca abastecer ou encher um recipiente
para reserva perto de chamas expostas, fais-
cas ou objetos em brasa, por exemplo, cigar-
ros.

e Evitar descargas eletrostaticas e radia-
coes eletromagnéticas ao abastecer.

e Observar as indicagdes de seguranga do
posto de combustivel.

e Nunca derramar combustivel no veiculo
ou no compartimento de bagagem.

Por motivos de seguranca, a Volkswagen re-
comenda nao carregar um recipiente para re-
serva no veiculo. Sobretudo em caso de aci-
dente, o recipiente cheio ou vazio pode derra-
mar combustivel e se inflamar. Isso pode
causar explosdes, incéndios e ferimentos.

e Em casos excepcionais, se for necessario
transportar combustivel em um recipiente pa-
ra reserva, vale o seguinte:
— Ao encher o recipiente para reserva,
nunca coloca-lo dentro ou sobre o veicu-
lo, por exemplo, no compartimento de ba-
gagem. Podera ocorrer uma descarga ele-
trostatica durante o enchimento e inflamar
os vapores do combustivel.
— Colocar o recipiente para reserva sem-
pre sobre o chéo.
— Introduzir o bico da bomba o maximo
possivel no gargalo do recipiente para re-
serva.
— Em caso de recipientes para reserva de
metal, manter sempre o bico da bomba em
contato com o recipiente para evitar uma
carga estatica.
— Observar as determinagdes legais ao
utilizar, acomodar e transportar um recipi-
ente para reserva.
— Verificar se o recipiente para reserva
corresponde ao padrao de normas técni-
cas, por exemplo, ANSI ou ASTM F852-86.

>
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e Remover imediatamente o combustivel der-
ramado de todas as pegas do veiculo para evi-
tar danos a caixa da roda, pneus e pintura.

e Abastecer com diesel um veiculo com mo-
tor a gasolina pode causar danos graves e ca-
ros ao motor e ao sistema de combustivel, que
nao sao cobertos por nenhuma garantia Volks-
wagen. Em caso de abastecimento incorreto,
jamais ligar o motor. Procurar imediatamente

Abastecer com gasolina

Q

auxilio técnico especializado! Com o motor em
funcionamento, os componentes desses tipos
de combustivel podem danificar gravemente o
sistema de combustivel e o préprio motor.

Combustiveis podem poluir o meio ambiente.
Coletar e descartar corretamente os fluidos
vazados.

N&o é possivel um destravamento emergen-

cial da portinhola do tanque. Se necessario,
procurar imediatamente auxilio técnico especiali-
zado.

Fig. 22 Na parte inferior do console central: botdo
para destravar a portinhola do combustivel.

Em primeiro lugar, ler e observar as in-
formagoes introdutérias e as indica-
¢cdes de seguranca A na pagina 60.

Antes de abastecer, desligar sempre o motor, a ig-
nigao, o telefone movel e o aquecimento estacio-
nario e manté-los desligados durante o abasteci-
mento.

Abrir a tampa do tanque de combustivel

O tanque de combustivel precisa ser ventilado an-
tes de cada procedimento de abastecimento. Ao
pressionar o botédo de destravamento () = Fig. 22
na parte inferior do console central, ocorre a venti-
lagdo automatica do reservatdrio de combustivel
junto com o destravamento.

Fig. 23 Portinhola do tanque aberta com a tampa
do tanque pendurada.

e Para destravar a portinhola do tanque, pressio-
nar o botdo de destravamento (&) = Fig. 22. A
prontidao do tanque é estabelecida com a ventila-
¢do do reservatorio de combustivel. O processo
pode levar alguns segundos.

e Quando a portinhola do tanque estiver destra-
vada, ressoara um alerta sonoro e sera exibida
uma mensagem correspondente no display do ins-
trumento combinado.

e Abrir a portinhola do tanque destravada. Se
néao for possivel abrir a portinhola do tanque, ob-
servar as mensagens no display do instrumento
combinado.

e Girar a portinhola do tanque no sentido anti-ho-
rario e pendura-la em cima da portinhola do tan-
que =Fig. 23.
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Se o processo de ventilagdo automatica nao
funcionar

e Pressionar novamente o botdo de destrava-
mento (&) = Fig. 22. A prontiddo do tanque é des-
travada sem a ventilagao prévia do reservatério de
combustivel.

e Afalta da ventilagcdo faz com que o pistao de
abastecimento seja desligado antes ao abastecer
varias vezes o veiculo e, com isso, aumenta o
tempo do abastecimento. Somente neste caso,
continuar a abastecer com cuidado até que o re-
servatorio de combustivel fique cheio.

Se o reservatoério de combustivel for aberto sem
ventilagao prévia, os vapores de combustivel po-
dem sair dos bocais de abastecimento. Isso pode
ocasionar odores por um curto periodo.

Se o processo de ventilagdo automatica ainda nao
funcionar, procurar uma uma Concessionaria
Volkswagen ou uma empresa especializada para
verificar o sistema de ventilacéo.

Abastecer

O tipo de combustivel correto para o veiculo esta
indicado numa etiqueta adesiva na parte interna
da portinhola do tanque = Fig. 23 (seta).

e O tanque de combustivel estara cheio assim
que a bomba de abastecimento automatica opera-
da corretamente se desligar pela primeira vez
=>A.

e N&o abastecer apés o desligamento! Caso con-
trario, o espago de expansao no tanque de com-
bustivel se enche e o combustivel podera trans-
bordar também por aquecimento, exceto se o pro-
cedimento de ventilagdo automatica nao funcionar.

62 Propulsao hibrida

Fechar a tampa do tanque de combustivel
e Rosquear a tampa do tanque de combustivel
no bocal de abastecimento no sentido horario até
ouvir o travamento.

e Fechar a portinhola do tanque até ouvir o en-

caixe. A portinhola do tanque deve fechar de modo
alinhado com a carroceria.

Parar de abastecer quando o bico da bomba
desligar pela primeira vez. O tanque de com-
bustivel poderia ser abastecido em excesso.
Com isso, o combustivel pode vazar ou res-
pingar. Isso pode causar incéndios, explo-
soOes e ferimentos graves.

0

Remover imediatamente o combustivel derra-
mado de todas as pecas do veiculo para evitar
danos a caixa da roda, pneus e pintura.

Combustivel derramado pode pode poluir o
meio ambiente.
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Bateria de alta tensao

Informagoes sobre a bateria de alta tensao

W Introdugédo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagées relativas
aos seguintes temas:

Indicagdes de seguranca para a bateria de

altatens@o ........... ... ... oo 65
Arrefecimento e manutencéo da bateria de
altatens@o ........... ... ... i 66

O veiculo possui uma bateria de alta tens&o para a
propulsdo do motor elétrico. Na bateria de alta ten-
sao é armazenada energia. Dependendo das con-
digdes de operagéo do veiculo, a propulsao elétri-

ca consome energia da bateria de alta tensao.

Garantia da bateria de alta tensao

A garantia do carro novo da Volkswagen AG inclui
a bateria de alta tens&o do veiculo. Os termos e
condicdes desta garantia encontram-se na manu-
tencéo e garantia = caderno Manutengéo e garan-
tia.

Todas as baterias envelhecem de acordo com a
sua utilizagéo e a sua duragdo. Vocé deve saber
algumas coisas sobre a manipulagao correta e cui-
dados da bateria de alta tensao, para obter uma
condi¢do boa e confiavel a longo prazo. Por favor,
ler as informagdes a seguir cuidadosamente e
considerar as orientagdes da utilizagéo do veiculo.

Informagodes e alertas complementares:

e Sistema de informagdes Volkswagen
=Pagina 26

e Sistema Infotainment = Pagina 36

e Informagdes sobre a propulséo hibrida
= Pagina 47

A PERIGO

A rede de alta tensao do veiculo e a bateria
de alta tensdo sao perigosos e podem oca-
sionar queimaduras, outros ferimentos ou
choque elétrico mortal.

e Sempre considerar que a bateria de alta
tensao esta completamente carregada, e to-
dos os componentes de alta tensao estao
sob tenséao.

e Nunca encostar ou tocar nos cabos de al-
ta tensao, na bateria de alta tensdao ou nos
polos da bateria de alta tensdao com bijuterias

A PERIGO (continuagéo)

ou outros objetos metalicos, especialmente
se os cabos, a bateria ou os polos da bateria
estiverem danificados. Este também pode ser
o caso com a propulsao elétrica e a ignicdo
desligadas.

e Nunca executar por iniciativa prépria qual-
quer tipo de trabalho na rede elétrica de alta
tensao, nos cabos de alta tensao ou na bate-
ria de alta tensao.

e Nunca abrir, fazer manutencao, consertar
ou separar da rede qualquer componente e
pecas da rede de alta tensao.

o Nunca danificar, alterar ou desinstalar os
cabos de alta tensao de cor laranja ou sepa-
ra-los da rede de alta tensao.

o Nunca abrir, alterar ou desinstalar a co-
bertura da bateria de alta tensao.

e Trabalhos em sistemas de alta tensao e
sistemas indiretamente influenciados por
eles devem ser executados somente por pro-
fissionais adequadamente qualificados e trei-
nados.

e Trabalhos perto de componentes de alta
tensao e de condutores de alta tensdo com
ferramentas para cortar, para deformar e afia-
das ou com fontes de calor, por exemplo, sol-
dar, chumbar, ar quente ou colagem térmica,
somente podem ser realizados depois de
desligar a tensdo. A bateria de alta tensao
nao pode ser desligada. O desligamento da
alta tensao somente pode ser realizada por
pessoas devidamente qualificadas e treina-
das.

e As diretrizes da Volkswagen devem ser
seguidas em todos os trabalhos na rede de
alta tensao e nos componentes de alta ten-
séo.

e Remover ou retirar e guardar a chave do
veiculo em local seguro e distante do veiculo
para que a ignicao nao possa ser acidental-
mente ligada e o sistema elétrico energizado,
principalmente no Keyless Access.

e Os gases procedentes da bateria de alta

tensdao podem ser venenosos ou combusti-
veis.
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A PERIGO (continuagéo)

e Danos no veiculo ou na bateria de alta
tensdo podem levar a um vazamento imedia-
to ou retardado de gases venenosos. Os ga-
ses expelidos também podem causar um in-
céndio. Em caso de danos, sempre abrir as
janelas para poder expulsar os gases em va-
zamento para fora do veiculo. Nao inalar os
gases.

e Nunca entrar em contato ou respirar flui-
dos e gases vazantes de uma bateria de alta
tensao, especialmente de uma bateria de alta
tenséao danificada.

e Comunicar sempre a equipes de resgate
que o veiculo esta equipado com uma bateria
de alta tensao.

Trabalhos na bateria de alta tensao pode cau-
sar ferimentos graves, explosdes ou choques
elétricos fatais.

e Os trabalhos necessarios devem ser exe-
cutados por uma Concessionaria Volkswagen
ou por uma empresa especializada.

Uma bateria de alta tensao danificada pode
causar o vazamento de fluidos e de gases.
Com isso, podem vazar materiais prejudiciais
a saude e causar ferimentos. Os gases que
saem também podem causar um incéndio.

e Nao tocar nos fluidos que vazaram da ba-
teria de alta tensao porque estes fluidos po-
dem causar queimaduras acidas.

64 Propulsao hibrida

e Em caso de fogo, chamar os bombeiros.
Informar aos bombeiros que é um veiculo
com propulsao elétrica.

e Afastar-se da area de risco!

e Se houver a suspeita de que a bateria de
alta tensao possui um dano, solicitar que
pessoas devidamente qualificadas e treina-
das verifiquem a bateria de alta tensao.

0

Em altas temperaturas ambientes e com um
baixo nivel de carga da bateria de alta tenséo, o
descarregamento da bateria de alta tensao, por
exemplo, por longos periodos de parada do
veiculo durante meses, pode causar danos na
bateria de alta tenséao.

e Sempre garantir que a bateria de alta tensao
tenha um nivel de carga suficiente!

0

e Se a bateria do veiculo 12 V tiver sido des-
conectada, descarregada ou substituida, existe
a possibilidade de que o motor de combustao
interna nao se desligue automaticamente na
proxima partida. Se esta situagao durar diver-
sos dias, procurar uma empresa especializada.
Para isso, a Volkswagen recomenda as Con-
cessionarias Volkswagen.

e Jamais transportar agua ou outros liquidos
em recipientes abertos, ndo fechados, por
exemplo, em aquarios. Liquidos derramados na
regidao do compartimento de bagagem podem
ocasionar curto-circuitos ou danos na bateria
da alta tensao.
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Indicacdes de seguranca para a bateria de alta tensao

Fig. 24 No compartimento de bagagem: local de
instalagédo da bateria de alta tenséo.

Em primeiro lugar, ler e observar as in-
formagoes introdutérias e as indica-
¢des de seguranga /\ na pagina 63.

A bateria de alta tensdo esta no compartimento de
bagagem embaixo de uma cobertura = Fig. 24.

Significado dos alertas na bateria de alta
tenséao

Legenda para Fig. 25

(D Aalta tenséo pode ocasionar ferimentos gra-
ves ou fatais. Nunca tocar nos polos da bate-
ria com os dedos, com ferramentas, com biju-
terias ou com outros objetos de metal.

@ Abateria de alta tens&o contém fluidos e sub-
stancias perigosas. Um vazamento de gas po-
de ocasionar ferimentos graves ou cegueira.
Ao trabalhar na bateria de alta tensdo, sempre
utilizar protegéo para os olhos e roupa de pro-
tecdo adequada para evitar contato da pele ou
dos olhos com os fluidos da bateria. Em caso
de contato da pele ou dos olhos com fluido da
bateria, lavar o local afetada com agua limpa
corrente por pelo menos 15 minutos e procu-
rar um médico.

@ A bateria de alta tensdo pode queimar. A bate-
ria de alta tens&o nunca deve ser colocada no
fogo, perto de faiscas ou sob chama aberta. A

Fig. 25 Placa de adverténcia na bateria de alta
tensé&o.

bateria de alta tensédo deve ser sempre manu-
seada com cuidado para evitar danos e o va-
zamento de fluidos.

Manter sempre as criangas longe da bateria
de alta tenséo.

Mais informagdes e alertas podem ser obtidos

no Manual de instrugdes e no Manual de repa-
ro.

®@ ®

(® O manuseio incorreto da bateria de alta ten-
sdo pode ocasionar ferimentos graves ou fa-
tais. Em nenhuma hipotese, remover a tampa
da bateria de alta tensdo ou desmontar a ba-
teria de alta tenséo.

@ O manuseio incorreto da bateria de alta ten-
sdo pode ocasionar ferimentos graves ou fa-
tais. Os trabalhos de manutengao na bateria
de alta tensdo somente devem ser realizados
por pessoas devidamente qualificadas e trei-
nadas. Nunca realizar modificagées na bateria
de alta tens&o. A bateria de alta tensédo aberta
ndo pode entrar em contato com agua ou ou-
tros liquidos. Os liquidos podem causar curto-
-circuitos, choques elétricos e queimaduras.

Trabalhos na bateria de alta tensdo pode cau-
sar ferimentos graves, explosdes ou choques
elétricos fatais.
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e Os trabalhos necessarios devem ser exe-
cutados por uma Concessionaria Volkswagen
ou por uma empresa especializada.

Uma bateria de alta tensao danificada pode
causar o vazamento de fluidos e de gases.
Com isso, podem vazar materiais prejudiciais
a saude e causar ferimentos. Os gases que
saem também podem causar um incéndio.

e Nao tocar nos fluidos que vazaram da ba-
teria de alta tensao porque estes fluidos po-
dem causar queimaduras acidas.

e Em caso de fogo, chamar os bombeiros.
Informar aos bombeiros que é um veiculo
com propulsao elétrica.

e Afastar-se da area de risco!

e Se houver a suspeita de que a bateria de
alta tensao possui um dano, solicitar que

pessoas devidamente qualificadas e treina-
das verifiquem a bateria de alta tensao.

0

Depois de um acidente ou de um toque do vei-
culo num objeto, a bateria de alta tensao preci-
sa ser verificada por profissionais adequada-
mente qualificados e treinados.

Arrefecimento e manutencgao da bateria de alta tensao

Fig. 26 Alimentacéo de ar para a bateria de alta
tensdo embaixo do banco traseiro.

Em primeiro lugar, ler e observar as in-
formacgoes introdutérias e as indica-
coes de seguranca /\ na pagina 63.

Arrefecimento

Embaixo do banco traseiro encontra-se uma ali-
mentacgao de ar da bateria de alta tensdo. Através
da alimentacéo de ar é aspirado o ar de refrigera-
¢do para a bateria de alta tensdo. A area de venti-
lagcao debaixo do banco traseiro = Fig. 26 ndo de-
ve ser fechada ou coberta = @.

Manutencao

A bateria de alta tensdo nédo deve sofrer manuten-
¢ao pelos clientes.

66 Propulsao hibrida

Debaixo do assoalho do compartimento de baga-
gem sob uma cobertura laranja encontra-se o co-
nector de manutengéo da bateria de alta tensao.
Este conector é previsto somente para o pessoal
de servigo e ndo deve ser retirado por pessoas
nao instruidas = /\ em Introdugdo ao tema na
péagina 63.

O

Se a alimentagao de ar da bateria da alta ten-
sao for tapada por cortinas, obstruida ou fe-
chada de outra maneira, podem ocorrer danos
na bateria da alta tensao.

O

Se o veiculo nao for utilizado por um longo
tempo, a bateria de alta tensado se descarrega.
Para manter a bateria de alta tensdo em bom
estado, o veiculo deve ser movimentado o mais
tardar a cada 2 meses por, no minimo, 30 minu-
tos ou 20 km. Se a bateria de alta tensao esti-
ver descarregada e uma partida do motor ndao
for possivel nem com o auxilio a partida, pro-
curar assisténcia especializada. Para isso, a
Volkswagen recomenda as Concessionarias
Volkswagen.

<
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No compartimento do motor (hibrido)

Bateria do veiculo 12 V (hibrido)

W Introdugédo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagdes relativas
aos seguintes temas:

Verificar o nivel de eletrdlito da bateria do

veiculo12V ... .. ...
Carregar, substituir, desconectar ou conectar
abateriadoveiculo12V ................. 69

A bateria do veiculo 12 V € um componente do
sistema elétrico e serve para a alimentagéo de
energia do veiculo.

A bateria do veiculo 12 V precisa ser trocada de
acordo com os intervalos de servigo.

Por esse motivo, trabalhos no sistema elétrico so-
mente devem ser realizados por conta prépria
quando se estiver familiarizado com a atividade e
com as agdes preventivas de seguranga validas e
os consumiveis e fluidos de servigo corretos, bem
como as ferramentas adequadas estiverem a dis-
posigao! Trabalhos incorretos podem causar feri-
mentos graves = A\. Se for o caso, mandar reali-
zar todos os trabalhos numa Concessionaria
Volkswagen ou numa empresa especializada. Pa-
ra isso, a Volkswagen recomenda as Concessio-
narias Volkswagen.

Local de instalagédo da bateria do veiculo 12
Vv

A bateria do veiculo 12 V esta embaixo de uma
cobertura no compartimento de bagagem. No en-
tanto, o ponto de auxilio a partida (polo positivo)
encontra-se no compartimento do motor.

Significado dos alertas na bateria do veiculo
12V

Simbolo |Significado

~ Usar sempre 6culos de protecéo!

&

O eletrolito da bateria é fortemente
corrosivo. Usar sempre luvas e 6cu-
los de protegéo!

Fogo, faiscas, fumaga e luz exposta
sdo proibidos!

Informacgoes e alertas complementares:

e Preparagbes para trabalhos no compartimento
do motor = Pagina 323

" [Aovertenom

Trabalhos na bateria do veiculo 12V e na re-
de elétrica 12 V podem causar queimaduras
quimicas, incéndios ou choques elétricos
graves. Antes de qualquer trabalho, ler e ob-
servar sempre os seguintes alertas e precau-
¢oes de segurancga:

e Antes de qualquer trabalho na bateria do
veiculo 12V, desligar a igni¢do e todos os
consumidores elétricos e desconectar o cabo
do polo negativo da bateria do veiculo.

e Manter criancas longe do eletrélito da ba-
teria e da bateria do veiculo 12 V.

e Usar sempre 6culos de protegao.

e O eletrodlito da bateria € muito agressivo.
Ele pode queimar a pele e provocar a perda
da visdo. Ao manusear a bateria do veiculo
12V, proteger principalmente as maos, os
bragos e os olhos contra respingos de eletro-
lito.

e Nao fumar e nunca trabalhar préximo de
chamas expostas ou de faiscas.

e Evitar a formagéo de faiscas no manejo de
cabos e aparelhos elétricos assim como por
descargas eletrostaticas.

e Nunca por os polos da bateria em curto-
-circuito.

e Nunca utilizar uma bateria do veiculo 12 V
danificada. Ela pode explodir. Substituir ime-
diatamente uma bateria do veiculo 12 V dani-
ficada.

e Substituir imediatamente uma bateria do
veiculo 12 V danificada ou congelada. Uma
bateria do veiculo 12 V descarregada ja pode
congelar em temperaturas em torno de 0 °C

Ao carregar a bateria do veiculo 12
V, é produzida uma mistura de gases
altamente explosiva!

Manter as criancas longe da bateria
do veiculo 12 V e do seu eletrolito!

@B &P

(+32 °F).
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e Nao expor a bateria do veiculo 12 V por pe-
riodos prolongados a luz solar direta, pois os
raios ultravioletas podem danificar a carcaga
da bateria.

e Se o veiculo permanecer parado por um
longo periodo, proteger a bateria do veiculo 12
V contra o frio, de modo que nédo “congele”,
pois ela podera ser danificada com o frio.

)

e Nunca desconectar ou conectar entre si as
baterias 12 V do veiculo com a ignigéo ligada
ou com o a prontiddo para condugao estabele-

)

cida. E também nunca utilizar uma bateria do
veiculo 12 V que nao corresponda as especifi-
cagoes do veiculo. O sistema elétrico ou os
componentes elétricos podem ser danificados
e isso pode causar falhas do funcionamento
elétrico.

Ap06s a partida do motor com a bateria do

veiculo 12 V totalmente descarregada ou
com uma bateria substituida no veiculo ou depois
do auxilio a partida, as configuragdes do sistema
(hora, data, configuragdes de conforto pessoais e
programagcdes) podem estar desajustadas ou apa-
gadas. Verificar e corrigir as configuracdes depois
que a bateria do veiculo 12 V tiver sido suficiente-
mente recarregada.

Verificar o nivel de eletrélito da bateria do veiculo 12 V

Fig. 27 A bateria do veiculo 12 V no compartimen-
to de bagagem: desinstalar a cobertura da bateria
do veiculo 12 V.

Em primeiro lugar, ler e observar as in-
formagdes introdutérias e as indica-
coes de seguranga A na pagina 67.

Controlar regularmente o nivel de eletrélito da ba-
teria do veiculo 12 V quando forem percorridas al-
tas quilometragens, em paises de clima quente e
numa bateria do veiculo 12 V velha. No restante, a
bateria do veiculo 12 V ndo requer manutengao.

Veiculos com sistema Start-Stop = Pagina 253
sdo equipados com uma baterias 12 V de veiculos
especiais. Nesse tipo de bateria do veiculo 12V,
pode ocorrer que, por motivos técnicos, o nivel do
eletrdlito ndo possa ser controlado.

68 Propulsao hibrida

Fig. 28 Representagdo esquematica: visor no lado
superior da bateria do veiculo 12 V.

Abrir a cobertura da bateria no
compartimento de bagagem

A bateria do veiculo 12 V esta no compartimento
de bagagem embaixo de uma cobertura.

e Retirar a cobertura no sentido da seta para ci-
ma =Fig. 27.

Verificar o nivel do eletrélito da bateria

e Providenciar iluminagao suficiente para poder
identificar o indicador colorido no visor redondo no
lado superior da bateria do veiculo 12 V =Fig. 28
(seta). Jamais utilizar chamas expostas ou objetos
incandescentes como iluminagao.

e O indicador colorido no visor redondo muda de
acordo com o nivel do eletrdlito da bateria do vei-
culo 12 V.

<

>
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Cor Acgao

Nivel de eletrdlito da bateria do
veiculo 12 V muito baixo. A bate-
ria do veiculo 12 V deve ser veri-

Amarelo-claro | . L
ficada por uma Concessionaria

ou incolor
Volkswagen ou por uma empresa
especializada e, se necessario,
substituida.
O nivel de eletrolito da bateria do
Preto

veiculo 12 V esta em ordem.

<

Carregar, substituir, desconectar ou conectar a bateria do veiculo 12 V

Em primeiro lugar, ler e observar as in-
formagoes introdutérias e as indica-
¢des de seguranga A na pagina 67.

Se houver a suspeita de que a bateria do veiculo

12 V esta danificada ou defeituosa, procurar uma

Concessionaria Volkswagen qualificada e mandar
verificar a bateria do veiculo 12 V.

Carregar a bateria do veiculo 12 V

A carga da bateria do veiculo 12 V deve ser feita
por uma empresa especializada, pois a tecnologia
da bateria do veiculo 12 V instalada de fabrica re-
quer um carregamento com tens&o limitada = A\.
Para isso, a Volkswagen recomenda as Conces-
sionarias Volkswagen.

Substituir a bateria do veiculo 12V

A bateria do veiculo 12 V deve sempre ser substi-
tuida por uma empresa especializada qualificada
porque é preciso realizar uma adaptagao dos com-
ponentes eletronicos do veiculo na substituicdo.
Somente uma empresa especializada qualificada
possui a tecnologia correspondente para poder re-
alizar uma adaptagao corretamente. Para isso, a
Volkswagen recomenda as Concessionarias Volks-
wagen.

Desconectar a bateria do veiculo 12 V

Caso a bateria do veiculo 12 V precise ser desco-
nectada do sistema elétrico do veiculo, observar o
seguinte:

e Desligar a ignigéo e todos os consumidores
elétricos.

e Destravar o veiculo antes da desconexao, pois,
caso contrario o sistema de alarme sera dispara-
do.

e Primeiramente, desconectar o cabo negativo e,
entdo, o cabo positivo = A em Carregar, substitu-
ir, desconectar ou conectar a bateria do veiculo 12
V na pagina 344.

Conectar a bateria do veiculo 12 V

e Antes da reconectar a bateria do veiculo 12V,
desligar a ignicdo e todos os consumidores elétri-
Cos.

e Primeiramente deve ser conectado o cabo po-
sitivo e, ent&o, o cabo negativo = A em Carregar,
substituir, desconectar ou conectar a bateria do
veiculo 12 V na pagina 344.

Depois de conectar uma bateria do veiculo 12V e
ligar a ignigéo, podem se acender diversas luzes
de controle. Elas se apagam ap6s um curto per-
curso com velocidade de 15 a 20 km/h (10 - 12
mph). Caso as luzes de controle continuem ace-
sas, procurar uma Concessionaria Volkswagen ou
uma empresa especializada para verificagdo do
veiculo.

Se a bateria do veiculo 12 V tiver ficado desconec-
tada por longos periodos, o proximo servigo a ven-
cer podera nédo ser exibido ou calculado correta-
mente = Pagina 19.

Veiculos com Keyless Access: se, apds a conexao
da bateria do veiculo 12V, a ignigao nao puder ser
ligada, destravar e travar o veiculo de fora. Em se-
guida, tentar ligar a ignicdo novamente. Caso ain-
da ndo consiga ligar a ignigcdo, procurar imediata-
mente auxilio técnico especializado.

Desligamento automatico dos
consumidores

Um descarregamento da bateria do veiculo 12 V
pode ser evitado por meio de um gerenciamento

de bordo inteligente. No caso de forte carga da ba-
teria do veiculo 12 V, algumas medidas sdo auto-
maticamente adotadas: >
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e Arotacdo de marcha lenta é mais utilizada pa-
ra que o alternador fornega mais corrente.

e Se necessario, limita-se o desempenho dos
grandes consumidores de energia ou os desliga
totalmente, em caso de emergéncia.

e Ao ligar o motor, a alimentacédo de tensao das
tomadas 12 V e do acendedor de cigarro pode ser
temporariamente interrompida.

Nao é sempre que a gestéo da rede elétrica do
veiculo pode evitar que a bateria do veiculo 12 V
seja descarregada. Isso pode ocorrer quando a ig-
nicao permanece ligada com o motor desligado
por longos periodos ou quando a luz de posigao
ou de estacionamento fica acesa por muito tempo
com o veiculo estacionado.

Desligamento da bateria do veiculo 12V em
acidentes com acionamento do airbag

Em veiculos com uma bateria do veiculo 12 V no
compartimento de bagagem, a conexéao elétrica
com a bateria do veiculo 12 V é cortada automati-
camente de forma pirotécnica em caso de aciden-
te com acionamento do airbag. Dessa forma é evi-
tado um curto-circuito.

Por que motivo a bateria do veiculo 12 V se
descarrega?

e Longos periodos sem ligar o motor, principal-
mente com a ignigao ligada.

e Uso de consumidores elétricos com o motor
parado.

e Com o aquecimento estacionario ligado
=Pagina 308.

O uso de baterias 12 V do veiculo incorretas
ou a sua fixagdo inadequada pode causar
curto-circuitos, incéndios e ferimentos gra-
ves.

e Utilizar somente baterias 12 V do veiculo
sem necessidade de manutengao e protegi-
das contra vazamento que possuam as mes-
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mas caracteristicas, especificagdes e dimen-
s6es da bateria do veiculo 12 V instalada de
fabrica.

Ao carregar a bateria do veiculo 12V, é pro-
duzida uma mistura de gases altamente ex-
plosiva.

e Carregar a bateria do veiculo 12 V somen-
te em ambientes bem ventilados.

e Nunca recarregar uma bateria do veiculo
12 V congelada ou que tenha sido desconge-
lada. Uma bateria do veiculo 12 V descarrega-
da ja pode congelar em temperaturas em tor-
no de 0 °C (+32 °F).

e Substituir sem falta uma bateria do veicu-
lo 12 V que ja tenha congelado.

e Cabos de conexdo que ndo tenham sido
conectados corretamente podem causar um
curto-circuito. Primeiramente, conectar o ca-
bo positivo, para entao conectar o cabo ne-
gativo.

0

e Nunca desconectar ou conectar baterias 12
V do veiculo com a prontiddo para condugéo
estabelecida ou com o motor em funcionamen-
to. Também nunca utilizar uma bateria do vei-
culo 12 V que nao corresponda as especifica-
¢oes do veiculo. O sistema elétrico ou os com-
ponentes elétricos podem ser danificados e is-
so pode causar falhas do funcionamento elétri-
co.

e Nunca conectar acessorios que fornegam
corrente para carregar a bateria do veiculo 12
V, como painéis solares ou carregadores de ba-
teria na tomada 12 V ou no acendedor de cigar-
ro. Caso contrario, o sistema elétrico do veicu-
lo pode ser danificado.

Descartar a bateria do veiculo 12 V de acor-

do com as prescrigdes. Baterias 12 V de vei-
culos podem conter substancias téxicas como aci-
do sulfarico e chumbo.

O eletrdlito da bateria pode poluir o meio am-
biente. Os fluidos que vazarem devem ser
recolhidos e descartados de maneira correta.
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Orientagoes praticas (hibrido)
Em caso de emergéncia (hibrido)

W Introdugédo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagées relativas
aos seguintes temas:

Procedimento depois de um acidente ou de
umincéndio .......... 71

Informacgoes e alertas complementares:

e Frear, parar e estacionar (hibrido) = Pagina 57
e Frear, parar e estacionar = Pagina 236

e Em caso de emergéncia = Pagina 400

e Fechamento ou abertura de emergéncia
=Pagina 403

e Ferramentas de bordo = Péagina 409

Um veiculo parado representa um grande ris-
co de acidente para os ocupantes do proprio
veiculo e para os demais usuarios da via.

e Parar o veiculo assim que possivel e se-
guro. Estacionar o veiculo a uma distancia
segura do fluxo de transito para travar segu-
ramente todas as portas em caso de emer-
géncia. Ligar as luzes de adverténcia para
alertar os demais usuarios da via.

e Nunca deixar criangas, deficientes ou pes-
soas com necessidades especiais sozinhas
no veiculo quando as portas forem travadas.
Isto podera fazer com que elas sejam tranca-
das dentro do veiculo em caso de emergén-
cia. Pessoas trancadas podem ficar expostas
a temperaturas muito altas ou muito baixas.

0

Ao empurrar o veiculo a mao, nao pressionar
nas lanternas traseiras, no spoiler traseiro ou
nas superficies das chapas. O veiculo pode ser
danificado com isso e o spoiler traseiro pode
se soltar.

Procedimento depois de um acidente ou de um incéndio

Em primeiro lugar, ler e observar as informagées introdutoérias e as indicagdes de seguran-

ca A na pagina 71.

Lista de controle para proceder depois de um acidente

Os seguintes pontos devem ser observados na sequéncia indicada para garantir a prépria seguranga e a

seguranca dos passageiros num acidente = A\:

culo = Pagina 400.

Aguardar os socorristas no local do acidente.

SXXNENKN

Desligar a ignigao e retirar a chave do veiculo da ignigao.
Ligar as luzes de adverténcia com o botao (&) = Pagina 400.
Posicionar o triangulo de seguranga para fazer com que os demais usuarios da via percebam o vei-

Se necessario, retirar as pessoas da area de risco e realizar o primeiro socorro.
Avisar os bombeiros sobre o acidente. Informar aos bombeiros que € um veiculo hibrido.

Informar aos socorristas e as pessoas envolvidas no local do acidente que é um veiculo hibrido.

Orientagées praticas (hibrido) 7
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Lista de controle para proceder num incéndio

Os seguintes pontos devem ser observados na sequéncia indicada para garantir a propria seguranga e a
seguranga dos passageiros num incéndio do veiculo = A:

Desligar a ignigao e retirar a chave do veiculo da ignigao.
Se possivel, ligar as luzes de adverténcia com o botédo (4 = Pagina 400.

Se possivel, posicionar o tridngulo de seguranca para fazer com que os demais usuarios da via
percebam o veiculo = Pagina 400.

Se necessario, retirar as pessoas da area de risco e realizar o primeiro socorro.

Avisar os bombeiros sobre o incéndio. Informar aos bombeiros que € um veiculo hibrido.
Aguardar os socorristas a uma distancia segura.

Informar aos socorristas e as pessoas envolvidas no local do acidente que € um veiculo hibrido.
Nao realizar medidas para apagar o fogo.

Nao aguardar préximo ao veiculo que esta queimando.

SCCXKNNENRN

e Seguir sempre as agdes da lista de con-
trole e observar as precaugdes de seguranga
geralmente validas.

A inobservancia da lista de controle, impor-
tante para a propria seguranga, pode causar
acidentes e ferimentos graves.
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Auxilio a partida (hibrido)

W Introdugédo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagées relativas
aos seguintes temas:

Ponto de auxilio a partida (polo positivo) .... 74
Executar o auxilio a partida (hibrido) ....... 74

Se a propulsdo hibrida néo iniciar porque a bateria
do veiculo 12 V esta descarregada, € possivel utili-
zar a bateria 12 V de outro veiculo para a partida.

Para o auxilio a partida é necessario um cabo au-
xiliar de partida adequado conforme a DIN 72553
(ver indicagdes do fabricante do cabo). O didmetro
do cabo precisa ser de pelo menos 25 mm?2.

Informacgoes e alertas complementares:

e Informagdes sobre a propulséo hibrida
=Pagina 47

e Bateria do veiculo 12 V (hibrido) = Pagina 67

e Sistemas de assisténcia de arranque
=Pagina 253

e Preparagdes para trabalhos no compartimento
do motor = Pagina 323

e Bateria do veiculo 12 V = Pagina 340
e Auxilio a partida = Pagina 439

A utilizagao inadequada dos cabos auxiliares
de partida e um auxilio a partida realizado de
forma incorreta podem causar a explosao da
bateria do veiculo 12 V e ferimentos graves.
Para reduzir o risco de explosao da bateria
do veiculo 12 V, observar o seguinte:

o Todos os trabalhos na bateria do veiculo
12 V e no sistema elétrico podem causar
queimaduras quimicas, incéndios ou cho-
ques elétricos graves. Antes de qualquer tra-
balho na bateria do veiculo 12 V, ler e obser-
var sempre os seguintes alertas e precau-
¢oes de seguranca = Pagina 340, Bateria do
veiculo 12 V.

e A bateria do veiculo 12 V fornecedora de
corrente deve ter a mesma tensao e aproxi-
madamente a mesma capacidade (ver grava-
¢ao na bateria do veiculo 12 V) que a bateria
do veiculo 12 V descarregada.

o Nunca recarregar uma bateria do veiculo
12 V congelada ou que tenha sido desconge-
lada. Uma bateria do veiculo 12 V descarrega-
da ja pode congelar em temperaturas em tor-
no de 0 °C (+32 °F).

e Uma bateria do veiculo 12 V congelada ou
que tenha sido descongelada deve ser sub-
stituida.

e Durante o auxilio a partida, uma mistura
de gas detonante altamente explosiva é for-
mada na bateria do veiculo 12 V. Manter fogo,
faiscas, chamas expostas e cigarros em bra-
sa sempre distantes da bateria do veiculo 12
V. Nunca utilizar um telefone mével enquanto
os cabos auxiliares de partida sao conecta-
dos e desconectados.

e Carregar a bateria do veiculo 12 V somen-
te em locais bem ventilados, pois no auxilio a
partida é formada uma mistura de gas deto-
nante altamente explosiva na bateria do vei-
culo12 V.

e Os cabos auxiliares de partida nunca de-
vem entrar em contato com pecas giratorias
no compartimento do motor.

e Nunca confundir o polo positivo com o
polo negativo ou conectar os cabos auxilia-
res de partida incorretamente.

o Observar o manual de instrugées do fabri-
cante do cabo auxiliar de partida.

)

Para evitar danos consideraveis ao sistema
elétrico no veiculo, observar o seguinte:
e Por motivos técnicos, é proibido fornecer

ajuda de auxilio a partida a outros veiculos
com um veiculo hibrido.

e Cabos auxiliares de partida conectados in-
corretamente podem provocar um curto-circui-
to.

e Nao deve haver contato entre os veiculos,
do contrario, podera haver fluxo de corrente ao
conectar os polos positivos.
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Ponto de auxilio a partida (polo positivo)

Fig. 29 No compartimento do motor: ponto de au-
xilio & partida (polo positivo) ().

Em primeiro lugar, ler e observar as in-

formagoes introdutoérias e as indica-
coes de seguranga A na pagina 73.

Executar o auxilio a partida (hibrido)

Existe um ponto de auxilio a partida (polo positivo)
= Fig. 29 () no compartimento do motor embaixo
da caixa de fusiveis para conectar o cabo de auxi-
lio a partida vermelho.

O auxilio a partida somente pode ser dado ou re-
cebido por intermédio deste ponto de auxilio a par-
tida.

O ponto de auxilio a partida ndo esta configurado
para o auxilio a partida externo de outros veiculos

=>Q0.

0

Para evitar danos extensivos no sistema elétri-
co do veiculo, é proibido fornecer ajuda de au-
xilio a partida a outros veiculos com um veicu-
lo hibrido. <

Fig. 30 Esquema para a conexao dos cabos auxi-
liares de partida.

Em primeiro lugar, ler e observar as in-
formagoes introdutoérias e as indica-
coes de seguranga A na pagina 73.

Se a rede elétrica do veiculo de 12V, devido a um
defeito da bateria do veiculo 12 V, néo for capaz
de funcionar, o veiculo hibrido pode dar a partida
com auxilio externo no caso de capacidade de car-
ga suficiente da bateria de alta tensao.

74 Propulsao hibrida

Legenda para Fig. 30:

(@ Ponto de auxilio a partida do veiculo hibrido
com bateria do veiculo 12 V descarregada que
recebe auxilio a partida.

@ Veiculo com a bateria do veiculo 12 V fornece-
dora de corrente que da auxilio a partida.

@ Ponto de aterramento adequado: ponto de au-
xilio a partida indicado (ponto de aterramento),
caso contrario, argola de reboque dianteira
aparafusada, uma pega de metal parafusada
firmemente com o bloco do motor ou no pré-
prio bloco do motor.

O ponto de auxilio a partida em veiculo hibrido
nao esta configurado para o auxilio a partida exter-
no de outros veiculos =@.

A bateria 12 V descarregada deve estar correta-
mente conectada a rede elétrica do veiculo.

Antes do auxilio a partida, verificar o visor da bate-
ria do veiculo 12 V = Pagina 67.

Os veiculos ndo devem encostar um no outro. Ca-
so contrario, ja poderia haver circulagédo de corren-
te no momento da conexé&o dos polos positivos.

Atentar para o contato metalico suficiente das pin-
¢as conectadas nos polos.

Caso o motor ndo comece a funcionar, interromper
o processo de partida apos 10 segundos e repetir
apos cerca de um minuto. 4
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Se o motor ndo funcionar, procurar auxilio técnico
especializado.

Conectar o cabo auxiliar de partida

Conectar o cabo auxiliar de partida somente na
sequéncia A-B - C - D =Fig. 30.

e Desligar a ignigdo nos dois veiculos
=Pagina 217.

e Abrir a cobertura da caixa de fusiveis
=Pagina 426 e, se necessario, abrir a cobertura
da bateria 12 V do auxilio a partida do veiculo
=Pagina 340.

e Conectar uma ponta do cabo auxiliar de partida
vermelho no ponto de auxilio a partida (polo positi-
vO) @ =Pagina 74 do veiculo com a bateria 12 V
descarregada (D = A.

e Conectar a outra extremidade do cabo auxiliar
de partida vermelho ao polo positivo (+) da bateria
do veiculo 12 V fornecedora de corrente 2) =@.

e Conectar uma extremidade do cabo auxiliar de
partida preto @ num ponto de auxilio a partida
adequado (ponto de aterramento) (), sendo, co-
nectar numa argola de reboque uma pega macica
de metal parafusada firmemente com o bloco do
motor ou no proprio bloco do motor.

e Conectar a outra extremidade do cabo auxiliar
de partida preto do veiculo hibrido com a bateria
12 V descarregada preferivelmente a um ponto de
auxilio a partida (ponto de aterramento) (=), ou a
argola de reboque dianteira parafusada, a uma pe-
¢a maciga de metal parafusada firmemente com o
bloco do motor ou ao préprio bloco do motor @
S>A\.

e Dispor os condutores do cabo auxiliar de parti-
da de modo que ndo entrem em contato com pe-
gas giratorias do compartimento do motor.

Dar partida no motor

e Ligar o motor do veiculo fornecedor de corrente
e deixar funcionando em ponto morto.

e Ligar o motor do veiculo hibrido com a bateria
do veiculo 12 V descarregada e esperar 2 a 3 mi-
nutos até que o motor “funcione de maneira regu-
lar”.

Remover o cabo auxiliar de partida

e Antes de desconectar o cabo auxiliar de parti-
da, desligar o farol baixo, se estiver ligado.

e Ligar o ventilador do sistema de ventilagéo e
aquecimento e o desembacador do vidro traseiro
do veiculo com a bateria do veiculo 12 V descarre-
gada para reduzir picos de tensdo no momento da
desconexao dos cabos.

e Desconectar o cabo auxiliar de partida somen-
te na sequéncia D - C - B — A = Fig. 30.

e Se necessario, fechar a cobertura da bateira ou
cobertura da caixa de fusiveis.

e Se for o caso, desrosquear a argola de rebo-
que dianteira = Péagina 444.

e Procurar uma Concessionaria Volkswagen ou
uma empresa especializada e mandar verificar a
bateria do veiculo 12V =Q.

Um auxilio a partida executado de forma in-
correta pode provocar a explosao da bateria
do veiculo 12 V e ferimentos graves. Para re-
duzir o risco de explosao da bateria do veicu-
lo 12 V, observar o seguinte:

e Todos os trabalhos na bateria do veiculo
12 V e no sistema elétrico podem causar
queimaduras quimicas, incéndios ou cho-
ques elétricos graves. Antes de qualquer tra-
balho na bateria do veiculo 12 V, ler e obser-
var sempre os seguintes alertas e precau-
¢Oes de segurancga =>Pagina 340, Bateria do
veiculo 12 V.

e Usar sempre uma protecao adequada para
os olhos e nunca se debrucgar sobre a bateria
do veiculo 12 V.

e Conectar os cabos na sequéncia correta —
primeiro o cabo positivo, depois o cabo ne-
gativo.

e Nunca conectar o cabo negativo em pecas
do sistema de combustivel ou nas manguei-
ras do freio.

e As partes nao isoladas das pingas nos po-
los ndo devem ter contato entre si. Além dis-
so, o cabo conectado no polo positivo da ba-
teria do veiculo 12 V ndo deve entrar em con-
tato com pecas do veiculo condutoras de
corrente.

e Verificar o visor da bateria do veiculo 12V,
se necessario, utilizar uma lanterna. Caso es-
teja amarelo-claro ou incolor, ndo executar o
auxilio a partida e procurar auxilio técnico es-
pecializado.

e Evitar descargas eletrostaticas nas ime-
diag6es da bateria do veiculo 12 V. O gas de-
tonante que escapa da bateria do veiculo 12
V pode se inflamar pela formagéao de faiscas.
e Nunca executar o auxilio a partida se a ba-
teria do veiculo 12 V estiver danificada, con-
gelada ou tenha sido descongelada. >
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e Para evitar danos extensivos no sistema
elétrico do veiculo, é proibido fornecer ajuda
de auxilio a partida a outros veiculos com um

veiculo hibrido.

76 Propulsao hibrida

Q

e Depois de executar o auxilio a partida, pro-

curar uma Concessionaria Volkswagen ou uma
empresa especializada e mandar verificar a ba-
teria do veiculo 12 V.
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Antes da conducao

Antes de partir
Orientagoes para conducgao

O Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagdes relativas
aos seguintes temas:

Preparativos de viagem e seguranga de

conduGa0 .. ... 77
Condugao no exterior .................... 78
Travessia de trechos alagados ............ 79

Uma protegcao do motor pode reduzir o risco de
danos na parte inferior do veiculo e no carter.

Dependendo do local de uso do veiculo, pode ser
util deixar instalar uma protegéo do motor, por
exemplo, ao conduzir sobre o meio-fio, em entra-
das de terra ou em estradas ndo pavimentadas. A
Volkswagen recomenda que a instalagéo seja feita
em uma Concessionaria Volkswagen.

Informagoes e alertas complementares:

e Sentar corretamente e com seguranga
=Pagina 113

e Transportar = Pagina 175

e Dar partida, trocar a marcha, estacionar
=Pagina 217

e Conduzir com consciéncia ecolégica
=Pagina 247

e Informacdes ao consumidor = Pagina 391

Conduzir sob influéncia de alcool, drogas,
medicamentos e entorpecentes pode causar
acidentes graves e ferimentos fatais.

e Alcool, drogas, medicamentos e entorpe-
centes podem diminuir consideravelmente o
grau de percepcéo, os tempos de reacdo e a
seguranga de conducgéao, o que pode causar a
perda de controle do veiculo.

Preparativos de viagem e seguranca de conducéao

Em primeiro lugar, ler e observar as informacoes introdutérias e as indicagdes de seguran-

¢a A na pagina 77.

Lista de controle

Os seguintes pontos devem ser observados antes e durante a condug&o para garantir a seguranga do
proprio condutor, de todos os passageiros e de outros condutores = A\:

crianga = Pagina 144.

forme a estatura = Pagina 113.

NENEXNENEXNRN

Verificar o perfeito funcionamento do sistema de iluminagéo e dos indicadores de direcéo.
Controlar a pressao dos pneus = Pagina 349 e o nivel de combustivel = Pagina 313.
Providenciar uma visibilidade perfeita através de todos os vidros.

O fornecimento de ar ao motor ndo pode ser impedido e o motor ndo pode ser coberto com tampas
ou materiais isolantes = A em Introdugdo ao tema na pagina 324.

Fixar objetos e todos os volumes de bagagem com firmeza nos porta-objetos, no compartimento de
bagagem e, se for o caso, no teto = Péagina 175.

O acionamento dos pedais deve estar desimpedido o tempo todo.
Proteger as criangas no veiculo com um sistema de retengéo apropriado ao peso e a estatura da

Ajustar corretamente os bancos dianteiros, os apoios para cabega e os espelhos retrovisores con-

Calgar sapatos que proporcionem um bom apoio para o comando dos pedais.
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Lista de controle (continuagao)

Fixar bem o tapete na area para os pés do lado do condutor de modo que ele ndo obstrua a area
dos pedais.

Adotar uma posicéo correta no banco antes e durante a condugao. Isto também é valido para todos
0s passageiros = Pagina 113.

Regular o cinto de seguranga corretamente antes da conducéo e néo alterar a regulagem durante a
viagem. Isto também é valido para todos os passageiros = Pagina 124.

Nao transportar uma quantidade de passageiros maior que a quantidade de assentos e de cintos
de seguranga disponiveis.

Jamais conduzir com a capacidade de condugéo alterada, por exemplo, por medicamentos, alcool
ou drogas.

Nao se distrair do transito, por exemplo, ajustando ou acessando menus, com passageiros ou fa-
lando ao telefone.

Adequar sempre a velocidade e a forma de condugéo as condi¢des de visibilidade, do clima, da
pista e do transito.

Respeitar as regras de transito e as velocidades indicadas.
Em viagens longas, fazer pausas regulares — ndo ultrapassando o limite de 2 horas.

N NN N NN SN

Proteger animais no veiculo com um sistema que seja apropriado ao seu peso e tamanho.

ranga operacional e do transito. Por esse motivo,
os servigcos de manutengéo devem ser realizados

Respeitar sempre as regras de transito atuais sempre conforme as especificagdes do Manuten-
e os limites de velocidade e conduzir preven- ¢ao e garantia. Em condicGes de severidade, pode
tivamente. A avaliagéo correta da situagao de ser necessario executar alguns servigos antes da
conducéo pode fazer a diferenca entre che- data prevista para o proximo servico. Condigbes
gar ao destino da viagem em segurancga e so- de severidade sao, por exemplo, “condugéo fre-
frer um acidente com ferimentos graves. quente em transito intenso” e rodagem em areas

com muita exposi¢do a poeira. Mais informagdes
podem ser obtidas em uma Concessionaria Volks-
wagen ou em uma empresa especializada. <

Servigos de manutengao regulares no veicu-
lo servem ndo apenas para a conservagao
do veiculo, mas também contribuem para a segu-

Condugao no exterior

Em primeiro lugar, ler e observar as informacgées introdutorias e as indicagdes de seguran-
¢a A na pagina 77.

Lista de controle

Alguns paises adotam normas especiais de seguranca e prescri¢cdes relevantes para emissdes de gases
que podem divergir da condigdo de montagem do veiculo. A Volkswagen recomenda que antes de iniciar
uma viagem internacional se informar em uma Concessionaria Volkswagen sobre as determinagées legais
e as seguintes questdes do pais de destino:

E necessario preparar o veiculo para a viagem no exterior, por exemplo, mascarar ou converter o
farol?

\

As ferramentas, os equipamentos de diagnostico e as pecas de reposi¢cdo necessarias para servi-
c¢os de manutencéo e de reparos estao disponiveis?

Existe uma Concessionaria Volkswagen no pais de destino?
No caso de motores a gasolina, esta disponivel gasolina sem chumbo com octanagem suficiente?
No caso de motores a diesel: ha 6leo diesel com baixo teor de enxofre disponivel?

SSCXNEN

O ¢6leo do motor recomendado = Pagina 329 e demais fluidos conforme as especificagbes da
Volkswagen estdo disponiveis no pais de destino? >

78 Antes da condugao
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Lista de controle (continuagao)

O sistema de navegagao instalado de fabrica funciona com os dados de navegacdo existentes no

pais de destino?

‘/ S&0 necessarios pneus especiais para a rodagem no pais de destino?

O

A Volkswagen nao se responsabiliza por danos
causados ao veiculo em razdo de combustivel
de baixa qualidade, servigos insuficientes ou
falta de pecas originais.

Travessia de trechos alagados

Em primeiro lugar, ler e observar as in-
formagoes introdutérias e as indica-
coes de seguranca A na pagina 77.

Para evitar danos ao veiculo na travessia de, por
exemplo, ruas alagadas, observar o seguinte:

e Determinar a profundidade da &dgua antes da
travessia de trechos alagados. A agua pode alcan-
¢ar, no maximo, a borda inferior da carroceria
=>0.

e Nao conduzir a uma velocidade superior a ve-
locidade de passo.

e Nunca parar, dar marcha a ré ou desligar o mo-
tor na agua.

e Veiculos no contra fluxo provocam ondas que
podem elevar o nivel da agua para seu veiculo, in-
viabilizando a travessia do trecho alagado de for-
ma segura.

e Na travessia de trechos alagados, desativar
sempre o sistema Start-Stop = Pagina 253.

Apos condugdes por agua, lama, lodo, etc.,
pode ocorrer um retardamento no efeito de
frenagem em razdo de umidade ou congela-
mento dos discos e pastilhas de freio, au-
mentando a distancia de frenagem.

e “Secar os freios e eliminar o gelo” por
meio de manobras de frenagem cuidadosas.
Proceder sem colocar os demais condutores
em risco ou desrespeitar as determinagoes
legais.

e Evitar manobras de frenagem bruscas e
subitas logo apés a travessia de trechos ala-
gados.

0

e Na travessia de trechos alagados, algumas
pecas do veiculo como, por exemplo, motor,
transmissao, chassi ou sistema elétrico, po-
dem ser danificados seriamente.

e Jamais conduzir por agua salgada, pois o
sal pode causar corrosao. Lavar imediatamente
com agua doce todas as pecgas do veiculo que
tenham entrado em contato com a agua salga-
da.
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Dados técnicos

O Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagoes relativas
aos seguintes temas:

Dados de identificagéo do veiculo ... ....... 80
Dadosdomotor ............ ... ... ...... 81
Dimensdes ............. ... i 83
Performances .......... ... ... ... ...... 84

E possivel verificar com que motor um veiculo esta
equipado consultando a etiqueta de dados do vei-
culo no Manutengéo e garantia ou os documentos
de licenciamento do veiculo.

As indicagbes nos documentos de licenciamento
do veiculo sempre tém prioridade. Todas as indica-
¢bes deste manual sdo validas para o modelo ba-
sico. Os valores indicados podem divergir em ra-
z&o de equipamentos opcionais ou versées do mo-
delo diferentes, bem como em veiculos especiais
e veiculos para outros paises.

Informacgoes e alertas complementares:

e Informacdes sobre a propulséo hibrida
=Pagina 40

e Transportar = Péagina 175

Dados de identificagdo do veiculo

e Conduzir com consciéncia ecologica
=Pagina 247

e Combustivel =Pagina 319
e Oleo do motor = P&gina 329

e Liquido de arrefecimento do motor
= Pagina 335

e Informagdes importantes sobre rodas e pneus
=Pagina 349

o Informagdes ao consumidor = Pagina 391

A inobservancia ou o excesso dos valores in-
dicados para pesos, carga, dimensoes e velo-
cidade maxima podem ocasionar acidentes e
ferimentos graves.

Fig. 31 [A] Etiqueta de dados do veiculo: na imagem de exemplo com o codigo do motor CCZA @

Plaqueta de identificagao.
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Fig. 32 No para-brisa: numero de identificagcdo do
veiculo.

Em primeiro lugar, ler e observar as in-
formagoes introdutérias e as indica-
coes de seguranga A na pagina 80.

Numero de identificagdo do veiculo

O numero de identificagdo do veiculo pode ser lido
por meio de um visor no para-brisa = Fig. 32. O vi-
sor se encontra lateralmente na parte inferior do
para-brisa. Adicionalmente, o nimero de identifica-
¢éo do veiculo esta gravado na calha de agua di-
reita. A calha de agua localiza-se entre a torre do
amortecedor e o para-lama. Para encontrar o nu-
mero de identificagdo do veiculo, abrir a tampa do
compartimento do motor A = Pégina 323.

Etiqueta de dados do veiculo

O cartao de memoria do veiculo = Fig. 31 [A] esta
colada no assoalho do compartimento de baga-
gem, proximo a roda de emergéncia e contém os
seguintes dados:

Dados do motor

(@ Numero de identificagao do veiculo (nimero
do chassi)

@ Modelo do veiculo, poténcia do motor, trans-
miss&o

(® Codigos do motor e da transmissao, codigo da
cor, acabamento interno. No exemplo, o codi-
go do motor é “CCZA” =Fig. 31.

Equipamentos opcionais, nimeros PR

Esses dados do veiculo também constam no Ma-
nutengdo e garantia.

Plaqueta de identificacao

A plaqueta de identificagédo = Fig. 31 [B] pode ser
vista na coluna da porta apds a abertura da porta
do condutor. Veiculos para determinados paises

de exportagdo nao possuem plaqueta de identifi-
cagao.

A plaqueta de identificagdo contém os seguintes

dados:

(® Peso bruto admissivel

@ Capacidade maxima de tragdo admissivel
(veiculo de tragdo e reboque)

@ Carga admissivel sobre o eixo dianteiro
Carga admissivel sobre o eixo traseiro
Dependendo da verséo podem se exibida o

cédigo do motor (CDM) do veiculo no Display
do instrumento combinado = Pé&gina 19. <

Em primeiro lugar, ler e observar as in-
formagoes introdutérias e as indica-
cdes de seguranga A na pagina 80.

Motores a gasolina

Por razdes técnicas de homologagéo ou de tributa-
¢ao, as indicagdes de poténcia e de performance
de alguns motores em outros paises podem diver-
gir das indicagdes a seguir.

Tecnolo- Cilindros
Poténcia do motor giadein- | CDM Torque maximo L ’
Lo cilindrada
jecao
77 kW a 5.000 rpm TSI® | CBZB | 175Nma1.500—4.100rpm |  +cilindros,
1.197 cm?®
4 cilindros
— ® —_ ’
77 KW a 4500 — 5500 rpm TSI CYVD 175 Nm a 1400 — 4000 rpm 1197 cm? >
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Tecnolo-

Poténcia do motor giadein- | CDM Torque maximo C_|I_|ndros,
I cilindrada
jecao

4 cilindros,

85 kW a 5.200 rpm SRE CBPA 170 Nm a 4.000 rpm 1981 cm?

4 cilindros
® _ )

90 kW a 5.000 rpm TSI CAXA | 200 Nm a 1.500 — 4.000 rpm 1390 em?

4 cilindros

® _ ,

90 kW a 5.000 rpm TSI CMSB | 200 Nm a 1.500 — 4.000 rpm 1390 em?

92 KW a 5000 — 6000 rpm TSI® | CZCA | 200 Nm a 1400 — 4000 rpm ghcilindros,
1.395 cm

4 cilindros

® _ )

110 kW a 5.800 rpm TSI CTHA | 240 Nm a 1.500 — 4.000 rpm 1390 em?

110 kW a 5000 — 6000 rpm TSI® | CZDA | 250 Nma1.500—3.500 pm | 4 cilindros,

1.395 cm?®

4 cilindros

® _ i

118 kW a 5.800 rpm TSI CTHD | 240 Nm a 1.500 — 4.500 rpm 1390 em?
4 cilindros

® )

125 kW a 4.800 rpm TSI CPKA 250 Nm a 1.500 rpm 1.798 cm?

Coge 5 cilindros

125 kW a 5.700 rpm SRE CBTA, 240 Nm a 2.450 rpm ’

2480 cm?
CBUA
155 kW a 5300 6.200pm | TSI® | CPLA | 280 Nma 1700 — 5200 rpm 4 cilindros,
1984 cm®
Motores a diesel
Tecnolo- Cilindros

Poténcia do motor giadein- | CDM Torque maximo . !
L cilindrada
jecao

77 kW a 4.400 rpm com filtro ® 4 cilindros,

de particulas de diesel TDI CAYC | 250 Nm a 1.500 — 2.500 rpm 1598 em?

81 kW a 4.200 rpm sem filtro ® 4 cilindros,

de particulas de diesel TDI CLCA | 250 Nma 1.500 — 2.500 rpm 1.968 cmd

81 kW a 3100 — 4500 rpm 4 cilindros

com filtro de particulas de di- TDI® CUUA | 250 Nm a 1.500 — 3000 rpm 1.968 cm3y

esel :

103 kW a 4.200 rpm com fil- ® _ 4 cilindros,

tro de particulas de diesel DI CFFB | 320 Nma 1.750 - 2.500 rpm 1.968 cm?

103 kW a 4.000 rpm com fil- ® 4 cilindros,

tro de particulas de diesel DI CLCB | 320 Nma 1.750 - 2.500 rpm 1.968 cm?

110 kW a 3500 — 4.000 rpm 4 cilindros

com filtro de particulas de di- TDI® CUUB | 340 Nma 1.750 — 3.000 rpm 1.968 cm;

esel .

Motores TOTALFLEX

Tecnolo- Cilindros

Poténcia do motor giadein- | CDM Torque maximo . ’
L cilindrada
jecao

85 kW a 5200 rpm com gaso- 174 kW a 4000 rpm com ga-

lina solina 4 cilindros,

88 kW a 5000 rpm com eta- SRE CKJA 180 kW a 4000 rpm com eta- 1984 cm®

nol nol
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Veiculos hibridos

Tecnolo-

gia de in- -
Poténcia do motor jecao/ CDM Torque maximo C_|I_|ndros,

cilindrada
Constru-
cao

Motor a gasolina: 110 kW a ® 4 cilindros,
5.000 -6.000 rpm TSI CRJA | 250 Nm a 1.600 — 3.500 rpm 1.395 cm?
Motor elétrico: 20 kW a _ _ _ _
2500 rpm
Poténcia maxima: 125 kwa) - - Rotagao maxima: 250 NmP) -
a) Poténcia maxima da propuls&o hibrida quando o motor de combustéo interna e o motor elétrico propulsionarem juntos o veiculo.
b)  Rotagdo maxima quando o motor de combustao interna e o motor elétrico propulsionarem juntos o veiculo. <
Dimensoes

Fig. 33 Dimensdes.

Em primeiro lugar, ler e observar as in- Devido a outros tamanhos de aros e rodas, equi-
formagdes intr