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Significado dos simbolos

Identifica uma referéncia a um trecho do
texto com informagdes importantes e ori-
entagbes de seguranca /\ dentro de um ca-
pitulo. Essa referéncia deve ser sempre ob-
servada.

Esta seta indica que o trecho do texto con-
tinua na pagina seguinte.

Esta seta indica o fim de um trecho do tex-
to.

0 simbolo identifica situagdes nas quais o
veiculo deve ser parado o mais rapido pos-
sivel.

0 simbolo identifica uma marca registrada.
A falta desse simbolo nao garante que os
termos possam ser usados livremente.
Simbolos deste tipo fazem referéncia a
alertas dentro do mesmo trecho do texto
ou da pagina indicada, para indicar possi-
veis riscos de acidente e de ferimentos e
como eles podem ser evitados.

Referéncia cruzada a um possivel dano ma-
terial dentro do mesmo trecho do texto ou
da pagina indicada.

A\ PERIGO

Textos com este simbolo indicam situacoes extre-
mamente perigosas, que podem causar a morte ou
ferimentos graves no caso de inobservancia.

Textos com este simbolo indicam situagdes peri-
gosas, que podem causar a morte ou ferimentos
graves no caso de inobservancia.

A cuipADO

Textos com este simbolo indicam situagdes peri-
gosas, que podem causar ferimentos leves ou gra-
ves no caso de inobservancia.

Textos com este simbolo indicam situagdes perigo-
sas, que podem causar danos ao veiculo no caso de
inobservancia.

Textos com este simbolo contém orientagdes
L2/ para a protecio do meio ambiente.

O  Textos com este simbolo contém informagdes
adicionais.



Muito obrigado por sua confianga

Com este Volkswagen, vocé esta recebendo um veiculo com a mais moderna tecnologia e diversos equipa-
mentos de conforto, que vocé certamente desejard usar em suas viagens diarias.

Antes da primeira utilizagdo, ler e observar as informagoes contidas neste Manual de instrugdes para que vo-
cé conhega de forma rapida e abrangente o veiculo, bem como para poder reconhecer e evitar possiveis peri-
gos para si e para terceiros.

Caso vocé tenha mais perguntas sobre o seu veiculo ou acredite que a literatura de bordo ndo esteja comple-
ta, entrar em contato com a sua Concessionaria Volkswagen. As Concessionarias Volkswagen sempre estao
abertas a duvidas, sugestoes e criticas.

Nos lhe desejamos muitas alegrias com o seu veiculo e uma boa viagem sempre.

Volkswagen AG

Observar as indicagdes importantes de seguranga
relativas ao airbag frontal do passageiro dianteiro

- Pagina 121, Informagées bdsicas para instala-

¢do e utilizagdo de cadeiras de crianga. <
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Sobre este Manual de instrugdes

— Este Manual de instrucdes é valido para todos os
modelos e versdes do Passat.

— Vocé encontra um indice remissivo em ordem al-
fabética no final do manual.

— Um indice de abreviaturas ao final do manual es-
clarece abreviaturas e denominagdes técnicas.

— Indicagoes de direcdo como esquerda, direita, di-
anteiro e traseiro tém como referéncia, via de re-
gra, a diregdo de conducao do veiculo, salvo indi-
cagao em contrario.

— As figuras servem como orientagao e devem ser
entendidas como representagdes esquematicas.

— Este Manual de instrucdes foi desenvolvido para
veiculos com direcao a esquerda. No caso de vei-
culos com direcao a direita, os comandos estao
ordenados parcialmente de forma diferente da re-
presentada nas figuras ou descrita no texto.

- Pagina 12.

— Definicoes breves que sdo distinguidas por cor e
sdo colocadas antes de algumas se¢des neste ma-
nual, resumem as funcdes e a utilizacdo de um
sistema ou equipamento. Mais informacgdes sobre
os sistemas e equipamentos, além das suas carac-
teristicas, comandos e limites de sistemas estao
nas respectivas segoes.

— Modificagdes técnicas no veiculo surgidas apés o
fechamento da reda¢ao deste manual encontram-
-se em um Suplemento anexo a literatura de bor-
do.

Todas as versdes e modelos estdo descritos sem que
sejam identificados como equipamentos especiais
ou variantes de modelo. Desta forma, podem estar
descritos equipamentos que o seu veiculo ndo pos-
sua ou que estejam disponiveis apenas em alguns
mercados. Vocé obtém os equipamentos de seu vei-
culo na documentagao de venda. Para mais informa-
¢oes, dirigir-se a sua Concessionaria Volkswagen.

Todas as indicagoes deste Manual de instrugdes sao
relativas as informagdes disponiveis na data de fe-
chamento da redacao. Devido ao desenvolvimento
continuo do veiculo, é possivel que existam diver-
géncias entre o veiculo e as indicagdes deste manual
da instrugdes. Nenhuma exigéncia pode ser reivindi-
cada das indicacoes, figuras ou descricdes diferentes
deste manual.

Ao vender ou emprestar o veiculo, certificar-se de
que toda a literatura de bordo se encontre no veicu-
lo.

Componentes fixos da literatura de bordo:
— Manutencao e garantia
— Manual de instrugdes

4 Sobre este Manual de instrugdes

Componentes adicionais da literatura de
bordo (opcionais):
— Suplemento

— Radio ou sistema de navegacao (incluindo interfa-
ce de telefone mével)

— Outros anexos
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Vistas externas

Vista lateral

Fig. 1 Vista geral do lado direito do veiculo (Passat).

Fig. 2 Vista geral do lado direito do veiculo (Passat Variant).

Legenda para Fig. 1 e Fig. 2:

(D POFtINNOIA O TAMGUE e
() ANEENA O TETO .o
(® Macaneta externa da POrta ...

6 Vista geral do veiculo



(@) Espelhos retrovisores externos
— Indicador do assistente de mudanca de faixa (Side Assist)
— Camera para visdo do ambiente (Area VIeW) ... 274

— Lanterna adicional dos indicadores de dire¢ao 131
— lluminacao periférica 131
@ Sensores do Park Pilot ou do assistente de direcdo para estacionamento (Park Assist)......... 245,262
(® Pontos de apoio do macaco 440
@ Longarina do bagageiro do teto 176

As posicdes (3) até (&) estdo no mesmo lugar no
outro lado do veiculo. <

Vista frontal

Fig. 3 Vista geral da parte frontal do veiculo (Passat).

Vistas externas 7



Fig. 4 Vista geral da parte frontal do veiculo (Passat Variant).

Legenda para Fig. 3 e Fig. 4:
@ Para-brisa com:

— Limpadores do para-brisa 145
— Sensor de chuva e de luz 145
— Desembacador do para-brisa 331
— Sensor do comando automatico das luzes 131
— Sensor da regulagem do farol alto (Light Assist) 131
— Visor da camera dos sistemas de assisténcia 240
— Numero de identificagao do veiculo 473
@ Macaneta da tampa do compartimento do MOTOF ... 357
@ Sensor do radar atras do logo Volkswagen para:
— Controle automatico de distancia (ACC) ... 289
— Sistema de monitoramento periférico (Front Assist), incluindo funcao de frenagem de
EMEIGENCIA CITY oo 300
— Detector de pedestres 305
— Assistente de congestionamento 312
— EMIE@IGENCY ASSIST oo 314
@) Farol dianteiro 131, 457
@ Lavadores do farol 145
@ Sensores dianteiros do Park Pilot ou do assistente de direcao para estacionamento (Park
Assist) 245,262 »

8 Vista geral do veiculo



@ Lampadas incandescentes no para-choque dianteiro de:

— Farol de Neblina . 131, 457
— Farol de rodagem diUrM@. ..o 131, 457
— Farol de conversao 131, 457
Alojamento da argola de reboque dianteira atras de uma cobertura... 468
@ Camera para visao do ambiente (Area VI@W) ... 274

As posicées (&) até (7) estdo disponiveis no mes-
mo lugar do lado esquerdo e direito. <

Vista traseira

N&o é valido na China

Fig. 5 Vista geral da traseira do veiculo (Passat).

Vistas externas 9



Fig. 6 Vista geral da traseira do veiculo (Passat Variant).

Legenda para Fig. 5 e Fig. 6:
@ Lanterna de freio elevada
() Vidro traseiro com:
— Desembacgador do Vidro trasS@iro ... 331

— Antena do vidro 421

— Limpador do vidro traseiro (Passat Variant) 145
@ Logo Volkswagen:

— para abertura da tampa do compartimento de bagagem 70

— com camera de marcha a ré (Rear View) 253

— com camera para o assistente de manobras do reboque (Traller ASSISt) .................................. 271
— com camera da visao do ambiente (Area View)....

(@ Lanternas traseiras

@ Sensor do radar do assistente de mudanca de faixa (Side Assist) atras do para-choque ....... 315
@ Sensores traseiros do Park Pilot ou do assistente de direcao para estacionamento (Park

ASSIST) e 245,262
@ Iluminagdo da placa de CEMGA ... .o 457
Dispositivo de reboque 179
@ Alojamento da argola de reboque traseira atrds de uma cobertura 468

As posicoes (&) até (7) estdo disponiveis no mes-
mo lugar do lado esquerdo e direito. <

10 Vista geral do veiculo



Interior do veiculo

Vista geral da porta do condutor

Fig. 7 Vista geral dos comandos na porta do condutor (veiculos com dire¢do a esquerda). Em veiculos
com direcdo a direita, a disposicao dos elementos é espelhada.

Legenda para Fig. 7:

©OEE

®OP®R®O

MaGANETA @ POTEA oo
Botao do travamento central para travamento e destravamento do veiculo
Luz de controle do botdo do travamento central ...

Interruptor:

do ajuste dos espelhos retrovisores externosL - 0 - R
— para o assistente de manobras do reboque (Trailer Assist)L - 0 - R.
do desembacador dos espelhos retrovisores externos G
para rebater para dentro os espelhos retrovisores externos &....

Alavanca de destravamento da tampa do compartimento do motor ...
Botao de abertura da tampa do compartimento de bagagem (=) ...
Porta-garrafas

Porta-objetos

Lanterna da porta ou refletor

Compartimento do colete de SeQUIraNGa ...
Botdes de comando dos vidros @lEtriCOS .. ...
— Vidros elétricos

— Botao de seguranca dos vidros elétricos traseiros

151
271
151
151
357

70
195
191

430
77

Interior do veiculo
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Vista geral do lado do condutor

Fig. 8 Vista geral do lado do condutor (veiculos com direcao a esquerda).

Fig. 9 Vista geral do lado do condutor (veiculos com direcdo a direita).

12 Vista geral do veiculo



Legenda para Fig. 8 e Fig. 9:

@

©O

@@

Interruptor das luzes G- @ bOtOES PAra: ... 131
Farol de rodagem diurna 0

— Comando automatico das luzes AUTO

Luz de posicdo e farol baixo e, 2D

lluminacao de neblina 0, (%

Difusor de ar €= 10 = B o 331
Regulador da

— requlagem de alcance do farol 20 ... 131
— 0. diSPlay Head=UP .. . 24

Alavanca ... 131
— do farol alt

do sinal de luz ED1x

dos indicadores de direcdo «»

da luz de estacionamento PS

— com interruptor e botdes de comando do sistema regulador de velocidade (GRA) e do

limitador de velocidade ON - CANCEL — OFF, (Res/s — - ser/=), (&%) ... 280, 284
— com botdo dos sistemas de assisténcia ao condutor [/ ... 33

Instrumento combinado:

— Instrumentos 24
— Display 24
— Luzes de adverténcia € de CONtIrOle ... 20
ATAVANCA 7 e 145
— para ligar os limpadores do para-brisa HGH - LOW
— do temporizador dos limpadores do para-brisa ou para ligar o sensor de chuva INT
— para regular os niveis do temporizador dos limpadores ou a sensibilidade do sensor de

chuva .
— para desligar os lavadores do para-brisa OFF
— Do "movimento Unico dos limpadores do para-brisa” 1x
— do sistema de limpeza e de lavagem automatico do para-brisa &
— do limpador do vidro traseiro (Passat Variant) &3
— do sistema de limpeza e de lavagem automatico do vidro traseiro (Passat Variant)
— com botdes de comando do sistema de informagdes Volkswagen e do sistema Info-

tainment , ......................................................................................................................................... 33,40
Comandos do volante MUItIfUNGOES ... 33
— Botdes de comando do sistema regulador de velocidade (GRA) e do limitador de velo-

cidade (Res), (se), (), (&, (Eo oM =) 280, 284
— Botdes de comando do controle automatico de distancia (ACC)

(res), (seT), 289
— Regulagem do volume do radio, das mensagens de navegacdo ou de uma chamada te-

lefonica (= - =)
— Botdes de comando do sistema de informacdes Volkswagen , @, E]
— Acessar o menu principal do telefone ou atender chamadas telefénicas
— Ativacao do controle de voz
— Audio, navegacido
Buzina
Airbag frontal do CONAUTOT ... 109 »

Interior do veiculo 13



POUAIS e 206
@ Local de instalagao do airbag para joelhos no painel de instrumentos 109
@ Alavanca da coluna da diregdo ajustavel 84
@ POTTa=0DJETOS .. .. 191
Ao lado do banco do condutor (sem figura): botdo  (7) Comandos do:
do monitoramento do interior do veiculo — Sistema de ventilacio e aqueci-
- Pagina 58 < MENTO ..o 331
— Sistema de ar-condicionado
(manual) 331
. — Climatronic 331
Vista geral do console central — Aquecimento estacionario
(aquecimento adicional) ... 340
5 Botdo para:
Parte superior do console central e -
— Aquecimento e ventilagdo do
banco () dianteiro esquerdo.. ... 331
— Aquecimento do volante de dire-
¢80 (&) 331
(@ Sistema Infotainment (instalado de
fabrica)
— Display de comando ... 40
— Radio - caderno Rddio
— Sistema de navegacgdo -> cader-
no Sistema de navegag¢do
Botdes para:
— Park Pilot (Pa) ... 245
— Visao do ambiente (Area View)
B 274
— Assistente de direcdo para esta-
cionamento (Park Assist) (Pe).......... 262
— Assistente de manobras do rebo-
que (Trailer Assist) (Pe)...........cc...... 271

Fig. 10 Vista geral da parte superior do console
central.

Legenda para Fig. 10:
@ Difusores dear d=11--p_____ . 331
Relégio analdgico ... 24

Difusor de ar para ventilagao indi-
T3 TR A 331

@
®
@ Luz de controle de desativacio do
airbag frontal do passageiro dian-
T@ITO i 109
®

Botdo para ligar e desligar as luzes

de adverténcia 430
Botdo do aquecimento e ventilagao
do bancodianteiro direito ... 331

14 Vista geral do veiculo



Parte inferior do console central

Fig. 11 Vista geral da parte inferior do console
central (veiculos com direcdo a esquerda).

Fig. 12 Vista geral da parte inferior do console
central (veiculos com direcéo a direta).

Legenda para Fig. 11 e Fig. 12:
@ Porta-objetos no console central

dianteiro 191
— com tomada 12V 198
— com cinzeiro e acendedor de ci-

GANTO o 196

1) A cobertura nao esta disponivel em todas as versées do veiculo.

com entrada USB = ou entrada
multimidia (MEDIA-IN) - cader-
no Rddio ou - caderno Sistema
de navegagdo

Interface de telefone moével
“"Comfort"” - caderno Rddio ou
—> caderno Sistema de navega-
¢do

@ Alavanca para:

— Transmissao manual ... 206
— Transmissao automatica ... 206
(® Botdes para:
— Controle de tracdo (ASR) - ......... 217
— Programa eletrénico de estabili-
dade (ESC) (). 217
— Modo esportivo do programa
eletrénico de estabilidade (ESC
Sport) (B oo 217
— Cortina de protegao solar do vi-
dro traseiro (&) 143
— Selecdo do perfil de condu-
327
— 240
(@ Porta-copos embaixo de uma co-
bertural) 195
(®) Descansa-braco central dianteiro
com porta-objetos ... 84,191
@ Acendedor de cigarro ou tomada
12 Vo 196,198
@ Auto Hold (Arokom) ... 240
Freio de estacionamento eletréni-
€O (@) 217
@ Botdo para ligar e desligar o motor
(Press & Drive) (START - ENGINE - STOP) ... 201 4
Interior do veiculo 15



Parte traseira do console central

Fig. 13 Vista geral da parte traseira do console
central (variante 1).

Fig. 14 Vista geral da parte traseira do console
central (variante 2).

16 Vista geral do veiculo

Os diferentes contetdos apresentados podem ser
combinados um com o outro conforme a versao
do veiculo.

Legenda para Fig. 13

(@ Difusores de ar 4 - Iis- - b -> Pagina 331
(@ Porta-objetos

(® Tomada 12 V articulavel - Pagina 198

Legenda para Fig. 14

(@ Difusores de ar 4 - 11~ - b > Pagina 331

(@ Comandos para ajuste da temperatura para
os bancos traseiros - Pagina 331

(3 Cobertura aberta

(&) Entrada USB < -> caderno Rddio ou - ca-
derno Sistema de navegagdo

(® Tomada 12 V - Pagina 198

@ Tomada 230 V (padrao euro) - Pagina 198

@ Botdo para o aquecimento do banco traseiro

esquerdo (¢ ou traseiro esquerdo
- Pagina 331




Vista geral compartimento de bagagem (Passat Variant)

Fig. 15 Vista geral do compartimento de bagagem (variante 1).

Fig. 16 Vista geral do compartimento de bagagem (variante 2).

Interior do veiculo 17



Legendas sobre Fig. 15 ou Fig. 16:

@
@
®
®

QIS SISISSIOICISIOLG)

@

Dispositivo para transporte de 0bjetos lONgOS ...
GANCRO PAra SACOIAS ...
Alavanca de destravamento a distancia ...

Olhais de amarragao

Assoalho do compartimento de bagagem repartido ...
Botdo para destravamento elétrico da cabega esférica ...
Porta-objetos lateral a esquerda

Rede divisoria

Olhais de amarragao corredicos...

Porta-objetos lateral a direita

Protecdo para canto de carga.
CiNTA LENSOTA ...t tsssseessserssssesessssssssaidfiomnatastattassessstBhnc cescesssenasssisartstBhscesesssessstsenssssss Ransen
Assoalho do compartimento de bagagem corredico....

Assoalho do compartimento de bagagem
Debaixo do assoalho do compartimento de bagagem se encontra, dependendo da versao:
— Roda sobressalente ou roda de emergéncia
— Kit de reparo dos pneus
— Ferramentas de bordo
— Subwoofer

158
158
158
158
158
179
191
158
120
198
158
191

158
158
158

385
447
437
440
158 4

Vista geral do lado do passageiro dianteiro

Fig. 17 Vista geral do lado do passageiro diantei-
ro (veiculos com direcao a esquerda). Em veiculos
com direcao a direita, a disposicao dos elementos

é espelhada. disposicao dos elementos é espelhada.

1) Conforme o pais, existem 2 ou 3 olhais de retengdo no compartimento de bagagem.

18 Vista geral do veiculo

Fig. 18 Painel de instrumentos com a porta do
passageiro dianteiro aberta (veiculos com direcao
a esquerda). Em veiculos com diregdo a direita, a

>



Legenda para Fig. 17 e Fig. 18:

@ Macaneta do porta-objetos com fechadura ... 193
@ Local de instalacao do airbag frontal do passageiro dianteiro no painel de instrumentos.... 109
() Difusor de ar =11 = B 331
@ Ao lado do painel de instrumentos: interruptor acionado pela chave para desligar o airbag

frontal do passageiro dianteir0 ... 109

Vista geral dos simbolos no revestimento do teto

Simbolo Significado ver

pws - Botdes das lanternas internas e de leitu- .
@, R,E,/;R' ™Y . - Pagina 131

Iy Interruptor para o teto de vidro. - Pagina 80

TL 2% botdes para a cortina de protegao solar L.
i (Passat Variant). - Pégina 80 .

Interior do veiculo 19



Instrumento combinado

Luzes de adverténcia e de controle

As luzes de adverténcia e de controle indicam
alertas > A\, avarias - ou fungdes especificas.
Algumas luzes de adverténcia e de controle se
acendem quando a ignicao ¢ ligada e devem se
apagar quando o motor estiver em funcionamen-
to ou durante a conducao.

Adicionalmente, o display do instrumento combi-
nado pode exibir mensagens de texto adicionais
com informagdes mais detalhadas ou solicitagdes
para alguma agao -> Pagina 24, Instrumentos.

Conforme a versao do veiculo, é possivel que, em
vez de uma luz de adverténcia, um simbolo seja
exibido no display do instrumento combinado.

Quando algumas luzes de adverténcia e de con-
trole se acendem, sdo emitidos também sinais
Sonoros.

As luzes de controle que acendem no interruptor
das luzes, estdo descritas no capitulo “Luz”
- Pagina 131.

Simbolo |Significado > A ver
Luz de adverténcia central. Observar as informagdes adicionais _
& no display do instrumento combinado.
N&o prosseguir!
(®) Freio de estacionamento eletronico ligado. L.
~ - - Pagina 217
N&o prosseguir!
(CD) Nivel do fluido de freio muito baixo ou sistema de freio avariado.
N3o prosseguir!
F Nivel do liquido de arrefecimento do motor muito baixo, tempe- 5 Pagina 366
. ratura do liquido de arrefecimento do motor muito alta ou siste- 9
ma do liquido de arrefecimento do motor avariado.
Né&o prosseguir! .
= Pressao do 6leo do motor muito baixa. > Pagina 361
Piscando: @ Nao prosseguir! Travamento eletrénico da coluna de
@| direcao avariado. - Pagina 238
Aceso: dire¢ao eletromecanica ndo funciona.
Nao é possivel dar uma nova partida! .
ﬂ@ Nivel de AdBlue” muito baixo. ~ Pagina 353
2L
junto com |N&o é possivel dar uma nova partida! Sistema AdBlue® avariado. |- Pagina 353
=t
Cinto de seguranca nao colocado pelo condutor ou pelo passa-
'\;"‘r geiro dianteiro. - Pagina 99
OU: objetos encontram-se sobre o banco do passageiro dianteiro.
Frear ou desviar!
A, Alerta de colisao do sistema de monitoramento periférico (Front |-> Pagina 300
= Assist). - Pagina 305
OU: alerta de colisdo do detector de pedestres.
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Simbolo

Significado > A

ver

(O]

Pisar no pedal do freio!

Trocar a marcha

- Pagina 206

Freios - Pagina 217
Controle automatico
de distancia (ACC)

- Pagina 289
Alternador avariado. - Pagina 371
Aqua no combustivel em veiculos com motor a diesel. -> Pagina 345

Luz de adverténcia central. Observar as informacoes adicionais
no display do instrumento combinado.

Pastilhas de freio desgastadas.

Aceso: ESC avariado ou desligado pelo sistema.
OU: juntamente com a luz de controle do ABS @): ABS avariado.
OU: a bateria do veiculo foi reconectada.

Piscando: ESC ou ASR em funcionamento.

ASR desligado manualmente.
OU: ESC desligado manualmente.
OU: ESC Sport ligado manualmente.

ABS avariado ou ndo funciona.

Freio de estacionamento eletrénico avariado.

Sistema Infotainment
- Pagina 40.
Freios - Pagina 217

Lanterna de neblina ligada.

- Pagina 131

Aceso: iluminacdo de conducio, exceto farol direcional?), falhou
parcial ou totalmente.

-> Pagina 457

Aceso: hd uma avaria que influencia o gas de escape.

Piscando: falhas de combustao que danificam o catalisador.

Aceso: pré-incandescimento do motor a diesel antes da partida.

Piscando: controle do motor avariado (motor a diesel).

Controle do motor avariado (Electronic Power Control).

Rotagdo do motor limitada (protecdo contra superaguecimento).

Filtro de particulas de diesel com acumulo de fuligem.

Ligar o motor

-> Pagina 201
Controle do motor e
purificacao do gas de
escape - Pagina 425

Rotula de engate do dispositivo de reboque nao travada. - Pagina 179
Aceso: direcao eletromecanica reduzida ou bateria do veiculo foi
desconectada e conectada novamente. L.

- - X —— > Pagina 238
Piscando: coluna de diregao tensionada ou coluna de diregao nao
destravada ou travada.
Aceso: pressao dos pneus muito baixa. - Pagina 385
Piscando: sistema de controle dos pneus avariado. - Pagina 376
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Simbolo |Significado > A ver
Sensor de chuva e de luz avariado.
Limpadores dos vidros avariados. - Pagina 145
Nivel de 4gua dos lavadores dos vidros muito baixo.
Tanque de combustivel quase vazio. - Pagina 345
Aceso: nivel de 6leo do motor muito baixo. .
- - . - - Pagina 361
Piscando: sistema de 6leo do motor avariado.
Sistema de airbag e do pré-tensionador do cinto de seguranca
avariado.
Airbag frontal do passageiro dianteiro desligado (PASSENGER AIR .
BAG OFF &). - Pagina 109
Airbag frontal do passageiro dianteiro ligado (PASSENGER AIR
BAG ON ®).
Reserva de AdBlue® baixa. - Pagina 353
. ® . ® .
junto com gljs;ema AdBlue  avariado ou completado com AdBlue inadequ- - Pagina 353
=t
A tampa do tanque ndo esta fechada corretamente. - Pagina 345
Assmtente de permanéncia na faixa (Lane Assist) ligado, mas ina- - Pagina 309
tivo.
\(liglntrole automatico de distancia (ACC) atualmente nao disponi- - Pagina 289
Sistema de monitoramento periférico (Front Assist) desativado. |-> Pagina 300
OU: detector de pedestres desativado. - Pagina 305
Transmissao avariada. - Pagina 206
Avaria da regulagem dinamica da suspensao (DCC). - Pagina 327
« » Indicadores de dire¢ao esquerda ou direita. - Pagina 131
Luzes de adverténcia ligadas. - Pagina 430
¢1:> Indicadores de direcdo do reboque. - Pagina 131

(O)

Aceso: pedal do freio nao pressionado!

Piscando: o botdo bloqueador na alavanca seletora nao esta en-
gatado.

Frear, parar e esta-
cionar > Pagina 217
Trocar a marcha

- Pagina 206

®

O veiculo é mantido com a fun¢ao Auto Hold.

Freios - Pagina 217,
Sistemas de assistén-
cia de arranque

- Pagina 240

22
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Simbolo |Significado > A ver
Aceso: sistema regulador de velocidade (GRA) ativo. - Pagina 280
Aceso: controle automatico de distancia (ACC) ativo. - Pagina 289
@ Acesa: limitador de velocidade ligado, ativo.
Piscando: a velocidade regulada do limitador de velocidade foi ul- | > Pagina 284
trapassada.
/i\ Assistente de permanéncia na faixa (Lane Assist) ligado, ativo. - Pagina 309
= Farol alto ligado ou sinal de luz acionado. -> Pagina 131
ﬂ@ Reserva de AdBlue® baixa. - Pagina 353
2
. ® . ® .
junto com zgséema AdBlue avariado ou completado com AdBlue  inadequ- - Pagina 353
==t
Com representa¢do em branco: sistema de assisténcia em desci-
das ativo (Passat Alltrack).
-{’é— Com representacdo em cinza: sistema de assisténcia em descidas |~ Pagina 240
nao ativo. Sistema ligado, ndo estad em funcionamento (Passat
Alltrack).
,‘5@\ Perfil de conducao off-road ativo. - Pagina 327
o Controle automatico de distancia (ACC) ativo. Nenhum veiculo a
(‘N} frente reconhecido.
Com repfesentg;ao em branco: contrgle automatico de distancia - Pagina 289
e, (ACC) ativo. Veiculo a frente reconhecido.
() Com representa¢do em cinza: controle automatico de distancia
(ACC) inativo. Sistema ligado, nao estd em funcionamento.
— Regulagem do farol alto (Light Assist) ou regulagem automatica .
do farol alto (Dynamic Light Assist) ativada. ~ Pagina 131
Lembrete de servigo ou servico a vencer. - Pagina 31

Nivel de carga da bateria do telefone mével. Somente ativado pe-
lainterface de telefone mével instalada de fabrica.

- caderno Sistema
de navegagdo ou

- caderno Rddio com
sistema de navega-
¢cdo

Temperatura externa inferior a +4 °C (+39 °F). - Pagina 24
Sistema Start-Stop disponivel, desligamento automatico do mo-
tor ativo. L.

- Pagina 240

O sistema Start-Stop nao esta disponivel.
QOU: o sistema Start-Stop ligou o motor automaticamente.
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Simbolo |Significado > A ver
@o Status de conducao de baixo consumo. - Pagina 27

Orientacao para informagdes na literatura de bordo. -

a3 No caso de uma avaria no farol direcional, ocorre uma exibicdo separada no display do instrumento combinado.

A inobservancia das luzes de adverténcia acesas
e das mensagens de texto pode causar a parada
do veiculo no transito, acidentes e ferimentos
graves.

e Nunca ignorar as luzes de adverténcia acesas
e as mensagens de texto.

e Parar o veiculo assim que possivel e seguro.

e Estacionar o veiculo a uma distancia segura
da pista de rodagem de forma que nenhuma
das pecas do sistema de escape entre em
contato com materiais inflamaveis, como,
por exemplo, grama seca, combustivel, 6leo,
etc.

e Um veiculo parado representa um grande ris-
co de acidente para os ocupantes do préprio
veiculo e para os demais usuarios da via. Ca-
so necessario, ligar as luzes de adverténcia e
posicionar o triangulo de seguranca para
alertar os demais usudrios da via.

e Antes de abrir a tampa do compartimento do
motor, desligar o motor e aguardar até que
sua temperatura tenha baixado suficiente-
mente.

e O compartimento do motor de todo veiculo é
uma area perigosa e pode causar ferimentos
graves -> Pagina 357.

O NOTA

A inobservancia das luzes de controle que se
acendem e das mensagens de texto pode causar
danos ao veiculo.
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Instrumentos

[ Introdugao ao tema

Neste capitulo encontram-se informacgdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Vista geral dos instrumentos

(instrumento combinado analdgico) 25
Vista geral dos instrumentos no Active

Info Display (instrumento combinado

digital) 26
— Indicadores do display 27
— Indicador do intervalo de servi¢co 31
— Display Head-up 32

O veiculo estd equipado com um instrumento
combinado analégico ou digital (Active Info Dis-

play).

Informagdes e alertas complementares:
— Luzes de adverténcia e de controle

- Pagina 20

Sistema de informagdes Volkswagen
- Pagina 33

Sistema Infotainment - Pagina 40

Trocar a marcha - Pagina 206

— Informacdes sobre os trabalhos de servico
- caderno Manutengdo e garantia

A distracao do condutor pode causar acidentes
e ferimentos.

e Nunca comandar os botdes do instrumento
combinado durante a condugao.




Vista geral dos instrumentos (instrumento combinado analégico)

Fig. 19 Instrumento combinado analégico no painel de instrumentos.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 24.

Esclarecimento dos instrumentos - Fig. 19:

@

©)
®

Tacometro (rotagdes x 1.000 por minuto do
motor em funcionamento).

O inicio da area vermelha do tacémetro indi-
ca a rotacdo maxima possivel do motor roda-
do e aquecido pelo funcionamento para cada
uma das marchas. Antes que a indicacdo
atinja a faixa vermelha, trocar para a préxima
marcha mais alta, posicionar a alavanca sele-
tora em D/S ou tirar o pé do pedal do acele-
rador > Q@.

Indicador de temperatura do liquido de arre-
fecimento do motor -E -> Pagina 366.

Indicadores do display - Pagina 27.

(@ Botao de retrocesso, controle e exibigdo

- Pagina 27.

(® Velocimetro (medidor de velocidade).
® Indicador do nivel de combustivel

- Pagina 345.

Com o motor frio, evitar rotagcdes do motor
elevadas, aceleragao total e forte demanda do
motor.

Para evitar danos no motor, o ponteiro do ta-
cometro pode permanecer apenas por um cur-
to periodo na area vermelha da escala.

o,

Um aumento de marcha no momento ade-
quado ajuda a economizar combustivel e re-

duzir ruidos de funcionamento.
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Vista geral dos instrumentos no Active Info Display (instrumento combinado

digital)

Fig. 20 Active Info Display no painel de instrumentos.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 24.

O Active Info Display é um instrumento
combinado digital com um display colori-
do de alta resolucao TFT. Com a selegao
de diferentes perfis de informacao, po-
dem ser representados outros instrumen-
tos redondos cldssicos, como tacometro
ou velocimetro.

Esclarecimento dos instrumentos - Fig. 20:

@ Tacometro (rotagdes x 1.000 por minuto do
motor em funcionamento).

O inicio da area vermelha do tacémetro indi-
ca arotagdao maxima possivel do motor roda-
do e aquecido pelo funcionamento para cada
uma das marchas. Antes que a indicagao
atinja a faixa vermelha, trocar para a proxima
marcha mais alta, posicionar a alavanca sele-
tora em D/S ou tirar o pé do pedal do acele-
rador > @.

@ Indicador dos perfis de informagéo. O con-
teddo indicado varia conforme o perfil de in-
formacao selecionado, a figura mostra o per-
fil de informacao "“Classic” sem indicagdes
adicionais.

® Indicadores do display - Pagina 27.

(@ Botao de retrocesso, controle e exibigdo
- Pagina 27.

(® Velocimetro (medidor de velocidade).

26 Vista geral do veiculo

Indicador digital de velocidade.

Indicador do nivel de combustivel

- Pagina 345.

Indicador de temperatura do liquido de arre-
fecimento do motor -E - Pagina 366.

® QOO

)

Marcha atualmente engatada ou nivel da ala-
vanca seletora > Pagina 206.

Perfis de informagéo

Através do item de menu Vistas do sistema de
informacgao Volkswagen -> Pagina 33 podem

ser selecionados diferentes perfis de informacéo
especificos de temas. Dependendo do perfil de
informacao selecionado, o Active Info Display
mostra informacdes adicionais no centro de ins-
trumentos redondos - Fig. 20 @ Os seguintes
perfis de informacao podem ser selecionados:

— Classic. Sem indicadores adicionais.

— Consumo & Autonomia. Indicador digital do
consumo médio e indicador grafico do consu-
mo momentaneo no tacémetro. Indicador digi-
tal da autonomia no velocimetro.

— Eficiéncia. Indicador digital do consumo médio
e indicador gréafico do consumo momentaneo
no tacometro. O velocimetro mostra o simbolo
@ de uma condigao de baixo consumo e uma
representacgao grafica auxilia a economizar
combustivel.

— Navegacdo. Na condugao ao destino ativa: in-
dicagao da distancia restante até o destino e
horario de chegada no tacOmetro e navegacao »



de seta no velocimetro. Na conducdo ao desti-
no inativa: indicador de altura no tacometro e
indicador de bussola no velocimetro.

— Assisténcia ao condutor. Representacao grafi-
ca de diferentes sistemas de assisténcia ao
condutor - Pagina 240 ou indicador digital do
tempo de viagem no tacometro. Navegagao
por seta ou indicador da bussola no velocime-
tro.

Mapa de navegacgao no Active Info Display

De acordo com a versao, o Active Info Display po-
de representar um mapa detalhado. Para isso, se-
lecionar o item de menu Navegacao no sistema
de informagdes Volkswagen -> Pagina 33.

0O mapa de navegacdo pode ser representado em
dois tamanhos. Quando for selecionada uma re-
presentagdo maior do mapa, o tamanho do ins-
trumento redondo diminui ao mesmo tempo. Pa-
ra ajustar o tamanho desejado do mapa, proceder
da seguinte forma:

— Pressionar o botao (%) no volante multifungdes
- Pagina 33 para alternar entre os tamanhos
do mapa.

— OU: pressionar o botao de seta @ ou E] no vo-
lante multifungdes, para selecionar o tamanho
desejado do mapa. A selecao é marcada com
uma borda.

— Confirmar a sele¢ao pressionando o botao
no volante multifungoes.

Indicadores do display

O NOTA

e Com o motor frio, evitar rotagdes do motor
elevadas, aceleragdo total e forte demanda do
motor.

e Para evitar danos no motor, o ponteiro do ta-
cometro pode permanecer apenas por um cur-
to periodo na area vermelha da escala.

Um aumento de marcha no momento ade-
427" quado ajuda a economizar combustivel e re-
duzir ruidos de funcionamento.

Fig. 21 No display do instrumento combinado: [A] tampa do compartimento de motor aberta, [B] tampa
do compartimento de bagagem aberta, [C] porta dianteira esquerda aberta, [D] porta traseira direita

aberta.
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11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 24.

Portas, tampa do compartimento do motor e
tampa traseira abertas

Apds o destravamento do veiculo e durante a

conducao sao exibidas no display do instrumento

combinado as portas abertas assim como a tam-

pa do compartimento do motor e tampa traseira
e se necessario sinalizadas acusticamente. De
acordo com a versao do instrumento combinado,
a representacao dos simbolos pode variar.

Legenda para Fig. 21 ver

N&o prosseguir!

@ Tampa do compartimento do motor aberta ou fechada incor- |-> Pagina 357
retamente.
N&o prosseguir!

Tampa do compartimento de bagagem aberta ou fechada in- |- Pagina 70
corretamente.
N&o prosseguir! : > Pagina 69

@ Porta do veiculo aberta ou fechada incorretamente.

IndicagGes possiveis no display do instrumento
combinado

Conforme a versao do veiculo, o display do ins-
trumento combinado - Fig. 19 @

ou - Fig. 20 @ pode exibir diversas informa-
¢oes:

— Portas, tampa do compartimento do motor e
tampa do compartimento de bagagem abertas
- Fig. 21

— Textos de adverténcia e de informacao

— Indicadores de quilometragem

— Hora

— Sistema de orientagdes de radio e de navega-
¢ao - caderno Sistema de rddio ou - cader-
no Sistema de navegagdo

— Orientagdes do telefone - caderno Sistema de
navegagdo ou - caderno Rddio, sistema de
navegag¢@o

— Temperatura externa

— Indicador da bussola

— Posicoes da alavanca seletora - Pagina 206

— Recomendacdo de marcha -> Pagina 206

— Exibicdo dos dados da condugao (indicador
multifungdes) e menus para configuragoes di-
versas - Pagina 33

— Indicador do intervalo de servigo
- Pagina 31
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— Alerta de velocidade - Pagina 33
— Alerta de velocidade para pneus de inverno

— Indicador do status do sistema Start-
-Stop - Pagina 30

— Sinalizacdo de transito reconhecida pelo siste-
ma de reconhecimento da sinalizacao de tran-
sito - Pagina 322

— Indicador de status do gerenciamento dos ci-
lindros ativo (ACT®) = Pagina 228

— Status de condugdo de baixo consumo €
— Codigo do motor (CDM)
— Personalizagdo, saudacdo e selecdo de usuario

Textos de adverténcia e de informagdo

Ao ligar a ignicao ou durante a condugao, algu-
mas fung¢des do veiculo e dos componentes do
veiculo tém seu status verificado. As falhas de
funcionamento sdo indicadas no display do ins-
trumento combinado -> Pagina 20 por simbolos
vermelhos ou amarelos com mensagens de texto
e, se necessario, também por meio de alertas so-
noros. De acordo com a versao do instrumento
combinado, a representacao dos simbolos pode
variar.

Adicionalmente as atuais falhas de funcionamen-
to existentes podem ser manualmente acessa-
das. Para isso acessar no menu de selecao sta-
tus do veiculoou veiculo - Pagina 33.

>



. Cor do .
Tipo de mensagem : Esclarecimento
simbolo

Simbolo piscando ou aceso - em parte, juntamente com alertas so-

Mensagem de ad- noros.

verténcia de priori- |vermelho N&o prosseguir! Ha perigo > A.

dade 1 Verificar a fungao avariada e eliminar a causa. Se necessario, procurar
auxilio técnico especializado.
Simbolo piscando ou aceso - em parte, juntamente com alertas so-
noros.

Mensagem de ad- - - =

Lo L Fungdes com falha ou falta de liquidos de conduc¢ao podem causar

verténcia de priori- | Amarelo . .,

dade 2 danos ao veiculo e a falha do veiculo > @.
Verificar a fungado avariada o mais rapido possivel. Se necessario, pro-
curar auxilio técnico especializado.

Texto de informa- - . .

cdo - Informacoes sobre diferentes processos do veiculo.

Indicadores de quilometragem
0 hodémetro registra o percurso total realizado
pelo veiculo.

0 hodémetro parcial (trip) indica os quilome-
tros percorridos apds a ultima reinicializagao do
hodémetro parcial. O ultimo digito indica

100 metros.

— Pressionar brevemente o botdo (00 no instru-
mento combinado -> Pagina 25 ou,
—> Pagina 26 para restaurar o hodémetro parci-
alem 0.

Hora

— Para regular a hora (todos os reldgios no veicu-
lo), pressionar, com a porta fechada, o botao
no instrumento combinado -> P4gina 25
ou - Péagina 26 e manté-lo pressionado, até
que apareca a inscricao Hora no display do
instrumento combinado.

— Soltar o botao . A hora é exibida no display
do instrumento combinado e a exibi¢ao das
horas é marcada.

— Depois disso imediatamente pressionar varias
vezes o botao (09) até que a hora desejada seja
exibida. Manter o botdo pressionado para
passar para a proxima etapa.

— Quando o ajuste das horas estiver concluido,
aguardar até que a exibicdo dos minutos no
display do instrumento combinado seja marca-
da.

— Depois disso imediatamente pressionar varias
vezes o botao (00) até que os minutos deseja-
dos sejam exibidos. Manter o botdo (09 pres-
sionado para passar para a proxima etapa.

— Soltar o botéo (09) para concluir o ajuste do ho-
rario.

O reldgio analdgico somente se ajusta ao novo

horario alguns segundos apds a ignigao ser liga-

da.

0 ajuste do horario também pode ser feito no
sistema Infotainment pelo botao e superfi-

cies de fungao (2]e -> Pagina 40.

Indicador da temperatura externa

Quando a temperatura externa esta abaixo de
+4 °C (+39 °F), um “simbolo de floco de neve”
#kaparece no indicador da temperatura externa.
Este simbolo permanece acesso até que a tem-
peratura externa ultrapasse +6 °C (+43 °F) > A\.

Se o veiculo estiver parado, o aquecimento esta-
cionario estiver ligado - Pagina 340 ou em uma
velocidade de condugao muito baixa, a tempera-
tura indicada pode ser um pouco mais alta que a
temperatura externa real devido ao calor irradia-
do pelo motor.

A area de medicao vai de -45 °C (-49 °F) a +76 °C
(+169 °F).
Indicador da bussola

Com a ignigao e o sistema de navegacao ligados,
o display do instrumento combinado indica a di-
recao de conducgao.
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Posi¢des da alavanca seletora (transmissdo
automatica)

A posicao da alavanca seletora é indicada tanto
ao lado da alavanca seletora quanto no display
do instrumento combinado. Na posi¢ao da ala-
vanca seletora D/S bem como com Tiptronic, a
respectiva marcha é indicada no display do ins-
trumento combinado -> Pagina 206.

Recomendagao de marcha

Durante a condugao no modo Tiptronic, pode ser
exibida no display do instrumento combinado
uma recomendacao para sele¢do de uma marcha
que economize mais combustivel - Pagina 206.

Alerta de velocidade para os pneus de inverno

0 excesso da velocidade maxima ajustada é exi-
bida no display do instrumento combinado
- Pagina 33.

Os ajustes do alerta de velocidade podem ser fei-
tos no sistema Infotainment por meio do botao

e as superficies de funcao @ e

- Pagina 40.

Indicador do status do sistema Start-Stop

No display do instrumento combinado sdo exibi-
das informagdes sobre o status atual
-> Pagina 240.

Status de conducdo de baixo consumo €
Durante a condugao é exibido no display do ins-
trumento combinado, se o veiculo se encontra,
por exemplo, devido ao gerenciamento dos cilin-
dros ativo (ACT®) - Pagina 228 ou da roda-livre
da transmissao automatica - Pagina 206 num
status de conducao de baixo consumo @,

Cédigo do motor (CDM)

Pressionar e manter pressionado o botao . no
instrumento combinado - Pagina 25

ou - Pagina 26 (aproximadamente 15 segundos)
para que seja exibido no display do instrumento
combinado o cédigo do motor (CDM) do veiculo.
Para isso a ignicao deve estar ligada e o motor
nao deve estar em funcionamento.

A inobservancia das luzes de adverténcia acesas
e das mensagens de texto pode causar a parada
do veiculo no transito, acidentes e ferimentos
graves.

e Nunca ignorar as luzes de adverténcia acesas
e as mensagens de texto.
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e Parar o veiculo assim que possivel e seguro.

e Um veiculo parado representa um grande ris-
co de acidente para os ocupantes do proprio
veiculo e para os demais usuarios da via. Ca-
so necessario, ligar as luzes de adverténcia e
posicionar o triangulo de seguranca para
alertar os demais usuarios da via.

e Estacionar o veiculo a uma distancia segura
da pista de rodagem de forma que nenhuma
das pecas do sistema de escape entre em
contato com materiais inflamaveis, como,
por exemplo, grama seca, combustivel, dleo,

etc.

Mesmo com temperaturas externas acima da
temperatura de congelamento, pode haver uma
camada de gelo sobre ruas e pontes.

e O "“simbolo de floco de neve” informa um
possivel risco de gelo na pista.

e E possivel que haja uma camada de gelo na
pista mesmo se a temperatura externa esti-
ver acima de +4 °C (+39 °F) e o “simbolo de
floco de neve" nao for exibido.

e Nunca confiar apenas no indicador da tem-
peratura externa!

A inobservancia das luzes de controle que se
acendem e das mensagens de texto pode causar
danos ao veiculo.

O  Devido a existéncia de diversas versoes de

instrumentos combinados, as indicacdes do
display podem variar. Em caso de display sem in-
dicador de textos de adverténcia ou de informa-
¢ao, as avarias sdo indicadas exclusivamente por
meio de luzes de controle.

O  Dependendo da versao também podem
ocorrer alguns ajustes e exibicdes no siste-
ma Infotainment.

O Se existirem varias mensagens de advertén-

cia, os simbolos aparecerao em sequéncia
por alguns segundos. Esses simbolos serdo exibi-
dos até que a causa seja eliminada.

O  Senaignicao forem exibidas mensagens de
adverténcia de falhas funcionais, é possivel
que as regulagens ou as exibi¢des de informa-
¢Oes sejam executados de modo diferente ao
descrito. Nesse caso o reparo da falha de



funcionamento deve ser realizado por uma Con-
cessiondria Volkswagen ou por uma empresa es-
pecializada. <

Indicador do intervalo de servigo

> —

Inspecao
imediatamente!

BTT-1239

Fig. 22 Representacdo esquematica: exemplo de
indicacao no display do instrumento combinado
para um evento de servico proximo de vencer.

N° do veiculo: WVWZZZ37083645655

Inspecgéo
em 5400 km ou 350 dia(s)

Servigo de mudanga do 6leo
em 2300 km ou 120 dia(s)

B5G-0349

Fig. 23 Representacao esquematica: exemplo de
exibicdo das informacgdes de servi¢o no sistema
Infotainment.

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 24.

Os indicadores do evento de servigo aparecem no
display do instrumento combinado > Fig. 22 e no
sistema Infotainment - Fig. 23.

Devido a existéncia de diversas versoes de instru-
mentos combinados e do sistema Infotainment,
as indicagdes do display podem variar.

Os prazos de servigos na Volkswagen sao dife-
rentes para servicos de troca de 6leo e inspegdes.
A exibicdo intervalo de servicos informa o proxi-
mo prazo de servigos, de uma troca do 6leo do

motor e de uma proxima inspecao a vencer. Os
prazos de servicos também constam no manu-
ten¢do e garantia.

Em veiculos com servigo de troca de éleo fixo os
intervalos de servico sao fixados.

Em veiculos com servigo de troca de éleo flexivel,
os intervalos sao determinados individualmente.
0 avanco da tecnologia possibilita reduzir bas-
tante a necessidade de manutencao periddica. S6
deve ser executado o servico de troca de 6leo
quando o veiculo necessitar. Nisso sao considera-
das as condigdes de utilizagao individuais e o es-
tilo pessoal de conducao. O alerta de servico é
exibido pela primeira vez 30 dias antes de o prazo
do servico expirar. O percurso de condugdo re-
manescente indicado é sempre arredondado para
100 km, e o tempo remanescente, para dias in-
teiros.

Antncio de servigo

Quando um servigo de troca de 6leo ou uma ins-
pecdao estd proximo de vencer, ao ligar a ignigao,
aparece um anuncio de servigo.

A quilometragem ou o tempo especificado é a
quilometragem ou o periodo até o préximo servi-
(e

Evento de servigo

Num servigo de troca de 6leo vencido ou uma
inspe¢do vencida ressoa, ao ligar a igni¢ao, um si-
nal sonoro e por alguns segundos pode aparecer
no display do instrumento combinado o simbolo
de uma chave de fenda »= junto como uma das
seguintes exibi¢des - Fig. 22:

Inspecao agora!
Servico de troca de 6leo agora!

Servico de troca de 6leo e inspe-
cao agora!

Acessar o prazo de servigo

Com a igni¢ao ligada, o motor desligado e o vei-
culo parado, é possivel acessar o prazo de servi¢o
atual:

— Pressionar e manter o botéo no instrumen-
to combinado pressionado - Pagina 25
ou -> Pagina 26 até aparecer a inscri¢do Ser-
vico no display.

— Soltar o botao . A mensagem de servico atu-
al é exibida no display.
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A exibicdo das informagdes de servigos - Fig. 23
também pode ocorrer no sistema Infotainment
por meio do botdo e das superficies de fun-
cao(=2je -> Pagina 40.

Reinicializar o indicador do intervalo de servigo
Se o servico de troca de dleo ou de inspecdo nao
tiver sido realizado numa Concessionaria Volks-
wagen, o indicador podera ser reinicializado da
seguinte forma:

— Desligar a ignicao.
— Pressionar e manter o botao (00) no instrumen-

to combinado -> Pagina 25 ou -> Pagina 26
pressionado.

— Ligar aignicao.
— Soltar o botao , quando aparecer umas das

seguintes inscri¢des no display do instrumento
combinado:

Reiniciar servico de troca de
6leo?
Reiniciar servico de inspecao?

— Pressionar novamente o botao (09) no instru-
mento combinado - Pagina 25 ou -> Pagina 26
para confirmar.

Se o servico de troca de dleo tiver sido reiniciali-
zado de modo manual, a indicacao do intervalo
de servigo comutara, a seguir, para o intervalo de
servico fixo também em veiculos com servi¢o de
troca de 6leo flexivel.

O A mensagem de servico se apaga apos al-

guns segundos com o motor em funciona-
mento ou apods pressionar o botdo da ala-
vanca dos limpadores do para-brisa ou o botao
do volante multifungdes - Pagina 33.

O  Se a bateria do veiculo, em veiculos com

ﬂ servico flexiveis, ficar desconectada por um
longo periodo, nao sera possivel calcular o tempo
para o proximo servico a vencer. As indicagdes de
intervalos de servico podem, portanto, indicar
calculos incorretos. Nesse caso, observar os in-
tervalos de servico maximos admissiveis - ca-
derno Manutengdo e garantia.
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Display Head-up

Fig. 24 Ao lado do volante: regulador do display
Head-up (seta).

Fig. 25 No painel de instrumentos acima do vo-
lante: exemplos de indicagdes no display Head-
-up.

I Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 24.

O display Head-up projeta na area de vi-
sao do condutor as indicagdes de infor-
magoes selecionadas ou as mensagens de
adverténcia de sistemas de assisténcia ou
do sistema de navegagao conectado.

Ligar ou desligar o display Head-up
Para ligar ou desligar o display Head-up, pressio-
nar o regulador - Fig. 24.



Regulagem de altura

Para regular o angulo de visdo de modo individu-
al, regular a altura do display Head-up do seguin-
te modo:

— Adotar a posi¢do do banco ideal - Pagina 84

— Regular a altura desejada do display Head-up
com o regulador - Fig. 24.

Configuragdes no sistema Infotainment

No sistema Infotainment podem ser realizadas
outras configuragdes para o display Head-up.

Para acessar o menu Configuracoes do dis-
play Head-up, pressionar o botao (CAR) e tocar
nas superficies de fungao (2) e (display Head-up).

Estdo disponiveis as seguintes possibilidades de
configuracao:

No submenu Display:

— Configuragao da luminosidade de indicagao do
display Head-up. A luminosidade de indicagao
se reduz automaticamente com a reducgao da
luminosidade do ambiente. A luminosidade ba-
sica é configurada junto com a iluminagao dos
instrumentos e dos interruptores
-> Pagina 141.

— Selecdo do esquema de cores desejado. Para a
selecdo, existe um esquema de cores padrao e
um esquema de cores alternativo.

No submenu Conteudos:

— Selecdo dos conteudos de indicagdo para o dis-
play Head-up, por exemplo, indica¢des do con-
trole automatico de distancia (ACC) ou do sis-
tema de navegacdo. Alguns conteudos da indi-
cacao nao podem ser ocultados, por exemplo,
mensagens de adverténcia.

O NOTA

O display Head-up pode sair do trilho guia se for
pressionado com muita forca, por exemplo, du-
rante a limpeza.

e Nunca limpar o display Head-up com forca ex-
cessiva.

Para evitar que o vidro de cobertura seja arranha-
do, nunca colocar objetos na abertura de saida do
display Head-up.

O Oculos de sol com filtros de polarizacdo
bem como condi¢des de luz desfavoraveis
podem prejudicar a indicagao.

O  Alegibilidade ideal do display Head-up de-
pende da posicao do banco e da regulagem
de altura do display Head-up.

O Aindicacdo da condugao ao destino do sis-

tema de navegacao instalado de fabrica no
display Head-up, eventualmente, nao esta dispo-
nivel em alguns paises.

Sistema de informacgodes
Volkswagen

O Introdugao ao tema

Neste capitulo encontram-se informacgdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Vista geral da estrutura do menu 34
— Comando do menu de sele¢ao no

instrumento combinado 35
— Botdo para os sistemas de assisténcia ao

condutor 36
— Menu de selecao 36
— Indicador de dados de condugao

(indicador multifungdes) 37
— Menu Assistentes 39

Com o sistema de informagoes Volkswa-
gen é possivel acessar diversas fungoes e
informagdes no display do instrumento
combinado com a ignicao ligada, por
exemplo, o indicador de dados de condu-
¢ao (indicador multifuncoes).

A abrangéncia dos menus e dos indicadores de
informacdo do sistema de informacdo Volkswa-
gen depende da eletrdnica do veiculo e da abran-
géncia da versao do veiculo.

Uma empresa especializada pode programar ou
alterar outras fungdes conforme os equipamen-
tos do veiculo. Para isso, a Volkswagen recomen-
da as Concessionarias Volkswagen.

Alguns itens de menu sé podem ser acessados
com o veiculo desligado.

Instrumento combinado 33



Informagdes e alertas complementares:

— Sistema Infotainment - Pagina 40

— Sistemas de assisténcia ao condutor
- Pagina 240

— Radio e sistema de navegagao - caderno Rd-
dio e - caderno Sistema de navegag¢do

A distracao do condutor pode causar acidentes
e ferimentos.

e Nunca acessar os menus no display do ins-
trumento combinado durante a condugao.

O  Apos a partida do motor com a bateria do

veiculo totalmente descarregada ou uma
bateria trocada no veiculo, as configuragdes do
sistema (hora, data, configura¢des de conforto
pessoais e programacdes) podem ser desajusta-
das ou apagadas. Verificar e corrigir as configura-
¢Oes depois que a bateria do veiculo tiver sido
suficientemente carregada.

Vista geral da estrutura do menu

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 34.

A seguinte estrutura de menu mostra exemplifi-
cadamente a estrutura dos menus do sistema de
informacoes Volkswagen no display do instru-
mento combinado. A abrangéncia real do menu e
a designacao dos pontos de menu individuais de-
pende da eletrénica do veiculo e da abrangéncia
da versao do veiculo.

Dados da condugéo -> Pagina 37
m Consumo

m J-Consumo (consumo médio)
Autonomia

Consumidor conforto

AdBlue autonomia residual (autonomia residu-
al SCR, autonomia residual &)1

Tempo de viagem

Percurso de condugdo
@-Velocidade (velocidade média)
Velocidade digital

1

~

Somente nos veiculos com Active Info Display.

34 Vista geral do veiculo

m Alerta de velocidade

m Sistema de reconhecimento da sinalizagao de
transito

m Temperatura do 6leo

Assistentes -> Pagina 36

m Ligar / Desligar o Lane Assist

m Ligar / Desligar o Front Assist

m Detector de pedestres Ligar / Desligar
u

Ligar / Desligar o assistente de mudanca de
faixa (Side Assist)

m Ligar/Desligar do assistente de saida de vaga
m Controle automatico de distancia (ACC)
Vistas?) - Pagina 24

m Classic

m Consumo & Autonomia

m Eficiéncia

m Navegacao

m Assisténcia ao condutor

Navegacdo - caderno Sistema de navegagdo
Audio - caderno Rddio ou -> caderno Sistema de
navegagdo

Telefone - caderno Sistema de navegagdo

ou -> caderno Rddio, Sistema de navega¢do
Status do veiculo -> Pagina 36

Personalizagao (selegdo de usuario)
-> Pagina 40

A partir de uma autonomia residual AdBlue® menor do que 2.400 km.



Comando do menu de selegdo no

instrumento combinado

Fig. 26 Veiculos sem volante multifung¢des: bo-
tao @ na alavanca dos limpadores do para-brisa
(a direita da coluna de diregao) para confirmar
itens de menu e chave (2) para alternar os menus
e exibi¢oes de informacao.

Fig. 27 Lado direito do volante multifungdes: bo-
tdes para comando dos menus e exibi¢des de in-
formacao do instrumento combinado.

0 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 34.

Em veiculos com volante multifungdes, - Fig. 27
os botdes da alavanca dos limpadores do para-
-brisa ndo existem - Fig. 26. Assim, o sistema de
informacgdes Volkswagen é operado exclusiva-
mente por meio dos botdes do volante multifun-
coes.

Enquanto uma mensagem de adverténcia de
prioridade 1 - Pagina 24 estiver sendo exibida,
ndo sera possivel acessar os menus. Algumas
mensagens de adverténcia podem ser confirma-
das com o botdo (D) da alavanca dos limpadores
do para-brisa ou com o botao (k) do volante mul-
tifungdes - Fig. 27.

Acessar o menu de selegao e selecionar o menu
ou exibi¢do de informagao

— Ligar a ignigao.

— Personalizagdo: selecionar usuario.

— Caso uma mensagem ou o pictograma de vei-
culo sejam exibidos, pressionar, se necessario
varias vezes, o botdo -> Fig. 26 @ da alavanca
dos lavadores do para-brisa ou o botao (0] do
volante multifungdes - Fig. 27.

— No comando com alavanca dos lavadores do
para-brisa: para exibicao do menu de selegao
—-> Pagina 36 ou para voltar de um menu ou
de uma exibicao de informacao para o menu
de selegao, manter pressionada a - Fig. 26 @,
até que o menu de selegao seja exibido. Para
navegar por meio do menu de selegao, pres-
sionar o seletor para cima ou para baixo.

— No comando com volante multifungées: para a
exibicdo do menu de selecdo e para navegar
por meio do menu de selecdo, pressionar o bo-
tao (=) ou (®) > Fig. 27.

— Para acessar o menu exibido no menu de sele-
¢do ou a exibicao de informagao, pressionar o
botdo - Fig. 26 (1) na alavanca dos lavadores
do para-brisa ou o botao (k] no volante multi-
fungdes - Fig. 27 ou aguardar até que o menu
ou a exibicao de informacao abra sozinho apds
alguns segundos.

Fazer as configuragées no menu

— No menu exibido, pressionar o botdo
- Fig. 26 (2) da alavanca dos lavadores do pa-
ra-brisa para cima ou para baixo ou pressionar
os botées de seta (a) ou (v) do volante multi-
fungdes - Fig. 27 até que o item de menu de-
sejado esteja selecionado. A marcacao é indi-
cada dentro de uma moldura.

— Através do pressionamento do botao
- Fig. 26 @ da alavanca dos lavadores do pa-
ra-brisa ou o botao |0k) do volante multifun¢des
- Fig. 27 fazer as alteragdes desejadas. Um
“sinal de visto" identifica a ativacao da fungao
ou do sistema.

Retornar ao menu de selegao

— Por meio do menu: no menu selecionar o item
de menu Retroceder para sair do menu.

— No comando com o volante multifungées:
pressionar o botdo (&) ou (%) > Fig. 27.

O  Senaignicao forem exibidas mensagens de
adverténcia de falhas funcionais, é possivel
que as regulagens ou as exibi¢cdes de >
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informacoes sejam executados de modo diferen-
te ao descrito. Nesse caso o reparo da falha de
funcionamento deve ser realizado por uma Con-
cessiondria Volkswagen ou por uma empresa es-
pecializada.

Botao para os sistemas de
assisténcia ao condutor

Fig. 28 Na alavanca dos indicadores de direcdo e
do farol alto a esquerda da coluna de direcado: bo-
tao dos sistemas de assisténcia ao condutor.

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 34.

Com o botao da alavanca dos indicadores de di-
recdo e do farol alto, os sistemas de assisténcia
ao condutor exibidos no menu Assistentes

podem ser ligados ou desligados > Pagina 240.

Ligar ou desligar os sistemas de assisténcia ao
condutor individualmente

— Pressionar o botdo - Fig. 28 no sentido da se-
ta para acessar o menu Assistentes.

— Selecionar o sistema de assisténcia ao condu-
tor e ligar ou desligar o sistema - Pagina 35.
Um “sinal de visto” indica um sistema de assis-
téncia ao condutor ligado.

— A seguir confirmar a solicitagao com o botdo
da alavanca dos limpadores do para-
-brisa ou com o botao (0] do volante multifun-
¢oes > Pagina 35.

O ligamento e desligamento do sistema de assis-
téncia ao condutor também pode ocorrer no sis-
tema Infotainment por meio do botdo e da

superficies de funcao (2] e
-> Pagina 40.

O 0O botdo dos sistemas de assisténcia ao con-

dutor também pode estar montado em vei-
culos ndo equipados com sistemas de assisténcia
ao condutor compativeis. Neste caso, o botdo es-
ta sem funcao.

Menu de selegao

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagina 34.

Menu Fungao Ver

Dados de condu- |Informacdes e configuragdes possiveis da exibicdo de dados |-> Pagina 37,

cao da conducdo (indicador multifungdes). - Pagina 40

Assistentes Ir)foﬂrmggoes e configuragdes possiveis dos sistemas de as- | Pa}g!na 39,
sisténcia ao condutor. - Pagina 40

Vistas SD?SIZi; de diferentes perfis de informacao do Active Info > Pagina 24
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Menu Fungao Ver

Indicadores de informacao do sistema de navegacao ligado:

Na condugao ao destino ativada sao exibidas setas de con-

versao e as barras de aproximacao. A representagao asseme-

Iha-se a representacao de simbolos no sistema Infotain-

ment. - caderno Siste-
Navegacao Dependendo da versdo, também pode ser possivel uma re- |ma de navega-

presenta¢do detalhada do mapa no display do instrumento |¢do

combinado.

Se a conducao ao destino nao estiver ativa, sao exibidas a di-

recao de condugao (fungdo bussola) e o nome da rua na qual

se esta circulando.

Exibicao da emissora na operagdo de radio. - caderno Rddio
o Exibi¢do da lista de estagdes na operagao do radio. ou
Audio - caderno Siste-

Exibicao do titulo em modo midia. ma de navega-

¢do
Exibicao das informagdes do telefone. - caderno Siste-
ma de navega-

Telefone L oy

Funcionamento do telefone.

- caderno Rddio,
sistema de nave-
gagdo

Status do vei-
culoou
Veiculo

Exibicdo e armazenamento dos textos de alerta ou informa-
¢ao atuais.

O item de menu aparece somente havendo textos de alerta

ou informacao.

- Pagina 24,
- Pagina 40

Indicador de dados de condugao (indicador multifungées)

0 Observe A no inicio desse capitulo na pagi- Memoéria de dados de conducao

na 34.

0 indicador de dados de condugao (indicador

O indicador de dados de condugao (indicador
multifungdes) estd equipado com 3 memdrias de

trabalho automaticas:

multifungdes) mostra diversos valores de viagem

e de consumo. O indicador de dados de condugao
é acessado por meio do menu de selecao

- Pagina 35.

Alternar entre os indicadores

— Veiculos sem volante multifun¢des: pressionar
a chave na alavanca dos limpadores do pa-
ra-brisa - Fig. 26.

— Veiculos com volante multifun¢ées: pressionar
o botao (a) ou (v) - Fig. 27.

— Desde a partida
— Desde o abastecimento
— Longo prazo

indicacao do display.

A memdria atualmente exibida podera ser lida na

Para trocar entre as memorias pressionar com a

ignicao ligada e a memoria exibida o botao

Instrumento combinado

OK/RESET| na alavanca dos lavadores do para-brisa
ou o botao (%) no volante multifungoes.
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Exibicao

Fungao

Desde a partida

Exibicdo e armazenamento dos valores de conducao e consumo coletados des-
de ligar até desligar a ignicao.

Se a conducgdo continuar dentro de um periodo de duas horas ap6s a ignicao ser
desligada, os novos valores serdao somados. Numa interrupcao de condugdo de
mais de 2 horas, a memoria serd apagada automaticamente.

Desde o abaste-
cimento

Exibicao e armazenamento dos valores de condugdo e consumo coletados. A
memoria é apagada automaticamente durante um processo de abastecimento.

Longo prazo

A memdria grava os valores de rodagem de uma quantidade determinada de vi-
agens individuais de acordo com a versdo do instrumento combinado, em um
maximo de 19 horas e 59 minutos ou 99 horas e 59 minutos de viagem ou
1.999,9 km ou 9.999,9 km de percurso de conducdo. Se uma destas marcas ma-
ximas?) for excedida, a memaria é apagada automaticamente e recomeca do 0.

a)  Varia de acordo com a versao do instrumento combinado.

Apagar manualmente a memoéria de dados de Selegao pessoal dos indicadores

condugéo Através do botao (cAR) e das superficies de funcao

— Selecionar a meméria que deve ser apagada. e (do instrumento combinado] no sistema Infotain-

— Manter o botao da alavanca dos limpa- ment, pode ser ajustado quais das possiveis indi-
dores do para-brisa ou o botao (o) do volante cagoes de dados da conducao que devem ser exi-
multifunces pressionado por aproximada- bidas no display do instrumento combinado

mente 2 segundos.

Exemplos de exibicao

- Pagina 40.

Exibicao

Funcao

Consumo

A exibicdo do consumo de combustivel momentaneo ocorre duran-
te a conducdo em 1/100 km e com o veiculo parado em litros/h.

Cons. O

O consumo de combustivel médio em 1/100 km é exibido somente
apos 300 metros rodados apos se ligar a igni¢do. Até este ponto sao
exibidos tragos. O valor atual exibido é atualizado a cada 5 segun-
dos.

Autonomia

Percurso aproximado em km que ainda pode ser percorrido com a
quantidade de combustivel no reservatorio, sequindo a mesma for-
ma de conducdo. Para o calculo serve, entre outros, 0 consumo mo-
mentaneo de combustivel.

Consumidor conforto

Lista dos sistemas de conforto ligados, que podem aumentar o con-
sumo de combustivel, por exemplo, o ar condicionado.

Autonomia residual SCR
ODER: Autonomia residu-

al 49

Percurso aproximado em km que ainda pode ser percorrido com a
quantidade de AdBlue® no reservatério, seguindo a mesma forma
de conducdo. O indicador é exibido a partir de uma autonomia resi-
dual de 2.400 km.

A autonomia residual de AdBlue® ndo pode ser selecionada pelo
submenu instrumento combinado.

Tempo de viagem

Tempo de viagem em horas (h) e minutos (min) decorrido apés se
ligar a ignicao.

Percurso de conducao Percurso de condugao em km apds se ligar a ignicao.

@-Velocidade

A velocidade média é exibida somente apds 100 metros rodados,
apos se ligar a ignigao. Até este ponto sdo exibidos tracos. O valor
atual exibido é atualizado a cada 5 segundos.

Vel. digital

Velocidade de condugao atual como indicador digital.
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Exibicao Fungao

Aviso v aos --- km/h ou |Quando a velocidade gravada for excedida (no intervalo entre 30
aviso aos --- mph km/h (18 mph) e 250 km/h (155 mph)), um alerta sonoro e, se for o
oualerta a --- mph caso, um alerta visual sdo exibidos.

Sistema de reconhecimento da
sinalizagao de transito

Exibir sinalizagao de transito conhecida.

Temperatura do 6leo

Temperatura do 6leo do motor atual como indicador digital.

Armazenar a velocidade para o alerta de

velocidade

— Selecionar o indicador Advert. veloc.
--- km/h ou Advert. veloc. --- mph.

— Pressionar o botao da alavanca dos lim-
padores do para-brisa ou o botao |0) do volan-
te multifungdes para armazenar a velocidade
atual e ativar o alerta.

— Se necessario, regular a velocidade desejada
com o botao da alavanca dos limpadores
do para-brisa ou com os botdes () ou () do

Menu Assistentes

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagina 34.

volante multifungdes dentro de 5 segundos.

Pressionar o botao |0K/RESET) ou (0k] novamente ou
aguardar alguns segundos. A velocidade é sal-
va e o alerta ativado.

— Para desativar, pressionar o botao |0K/RESET| ou o
botao (ok). A velocidade salva ¢é apagada.

Menu Fungédo

Lane Assist

Ligar ou desligar o assistente de permanéncia na faixa - Pagina 309.

Front Assist

Ligar ou desligar o sistema de monitoramento periférico-> Pagina 300.

Detector de pe-
destres

Ligar ou desligar o detector de pedestres - Pagina 305.

Side Assist

Ligar ou desligar o assistente de mudanca de faixa (Side Assist) - Pagina 315.

Assistente de
saida de vaga

Ligar ou desligar o assistente de saida de vaga - Pagina 315.

ACC

Indicador do controle automatico de distancia (ACC) - Pagina 289.

Instrumento combinado 39
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Sistema Infotainment

Configuracdes de menu e de
sistemas (SETUP)

O Introdugao ao tema

Neste capitulo encontram-se informagdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Menu Configuragdes do veiculo 41

O sistema Infotainment relne importan-
tes sistemas do veiculo em uma unidade
de comando central, por exemplo, menu
de configuragoes, radio ou sistema de na-
vegacao.

Informagdes e alertas complementares:
— Instrumentos -> Pagina 24

— Sistema de informacgdes Volkswagen
- Pagina 33

— Travamento central e sistema de travamento
- Pagina 58

— Vidro - Pagina 77
— Luz - Pagina 131

— Limpadores e lavadores do para-brisa
- Pagina 145

— Espelho - Péagina 151
— Sistemas de auxilio do freio - Pagina 217

— Conduzir com consciéncia ecoldgica
- Pagina 228

— Sistemas de assisténcia ao condutor
- Pagina 240

— Sistema de controle dos pneus -> Pagina 376

— Informacgdes importantes sobre rodas e pneus
- Pagina 385

— > caderno Rddio ou - caderno Sistema de na-
vega¢do
Informagdes basicas de comando

0 proximo trecho do texto possui informagoes
relevantes para a configuragdo do menu Confi-
guracoes do veiculo. Asinformacgdes basi-
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cas de comando do sistema Infotainment assim
como indicagdes de alerta e seguranca que de-
vem ser respeitadas estao descritas num manual
separado -> caderno Rddio ou -> caderno Sistema
de navegagdo.

Configuragdes do sistema e exibigdo de
informagdes do veiculo

Depois de pressionar o botao do Infotainment
podem ser exibidas as informacées ou podem
ser ajustadas as configuragdes pressionando na
respectiva superficie de funcao. Por exemplo, ao
tocar na superficie de funcio (&) no menu Esta-
do do veiculo, é consultado o status atual do
sistema Start Stop - Pagina 240.

— Ajustes do veiculo (Setup) - Pagina 41.

— Think Blue. Trainer. - Pagina 228.

— Médulo de poténcia > Pagina 45.

— Laptimer - Pagina 47.

— Indicagao de Offroad - Pagina 232.

— Configuragdes do aquecimento estacionario
- Pagina 340.

— Midia ativa.

— Dados de condugao.

— Estado do veiculo.

— Consumidor conforto.

— Selecao da emissora de radio.

A distracao do condutor pode causar acidentes
e ferimentos. O comando do sistema Infotain-
ment pode distrair dos acontecimentos do
transito.

e Conduzir sempre de forma atenta e respon-
savel.

O  Apods a partida do motor com a bateria do

ak veiculo totalmente descarregada ou uma
bateria trocada no veiculo, as configuragdes do
sistema (hora, data, configuragdes de conforto
pessoais e programacodes) e as contas de usuario
podem estar desreguladas ou apagadas. Verificar

e corrigir as configura¢des depois que a bateria

do veiculo tiver sido suficientemente carregada. <



Menu Configuragées do veiculo

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 40.

Acessar o menu Ajustes do veiculo

— Ligar a ignicao.

— Se for o caso, ligar o sistema Infotainment.
— Pressionar o botao do Infotainment (CA).

— Tocar na superficie de fungao () para abrir o
menu Ajustes do veiculo.

— No menu Ajustes do veiculo para poder
acessar outros menus ou para configurar os
itens do menu, tocar as respectivas superficies
de fungao.

Se a caixa de selecao na superficie de funcao es-
tiver ativada @, a fun¢do correspondente esta li-
gada.

As alteragdes nos menus de configuragdo sao
aceitas automaticamente logo apos a insergao e
atribuidas a conta de usuério ativa.

Tocar na superficie de func¢ao (») volta para o
menu anterior.

Visao geral do menu.

A seguinte visdo geral do menu mostra um
exemplo de configuracdo do menu do sistema In-
fotainment. A abrangéncia real do menu e a de-
signacdo dos pontos de menu individuais depen-
de da eletrénica do veiculo e da abrangéncia da
versao do veiculo.

Menu Submenu Possibilidades de configuragao ?utras n-
ormagoes
Os seguintes sistemas podem ser desativados
ou ativados:
. - Controle de tragao (ASR), - Pagina
Sistema ESC - Programa eletronico de estabilidade (ESC), 217
- Modo Sport do programa eletrénico de esta-
bilidade (ESC Sport).
Controle da Selecionar condi¢des de carga:
pressio dos - padrao,
neus - confggo. - Pagina
p - carga total. 376 gl
Ajustes dos Ind. controlo
pneus da pressao dos |[Armazenamento das pressdes dos pneus SET.
pneus
Ativacdo ou desativacao do alerta de velocida- L
- Pagina
Pneus Inverno |de. 385
Configuracao do valor de alerta da velocidade.
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outras in-

Menu Submenu Possibilidades de configuragao ~
formagoes
Ativacdo ou desativacao da tomada da dltima
distancia selecionada.
ACC (controle |Asseguintes funcdes podem ser ajustadas: S Padina
automatico de |- Programa de conduco, 289 g
distancia) - nivel de distancia ativo (distancia temporal do
veiculo a frente) depois de ligar o controle au-
tomatico de distancia (ACC).
Front Assist As seguintes fungdes podem ser ativadas ou
X desativadas: -
(Sistema de mo- A . el - Pégina
nitoramento pe- |~ Sistema c!e‘monltoramento periférico, 300
riférico) - Alerta prévio, L
- Indicador do alerta de distancia.
As seguintes funcdes podem ser ativadas ou
Detector de pe- |desativadas: - Pégina
destres - Detector de pedestres 305
- Alerta prévio.
Lane Assist As seguintes fungdes podem ser ativadas ou
(Assistente de |desativadas: - Pagina
. permanéncia na |- Assistente de permanéncia na faixa, 309
A]_usEes .As? faixa) - Orientagao dinamica de faixa.
sisténcia a —— — -
conducéo Side Assist Ativacdo ou desativacao do assistente de mu-
(Assistente de |danca de faixa (Side Assist). - Pagina
mudanca de fai- |Ajustar a luminosidade dos indicadores nos es- |315
xa) pelhos retrovisores externos.
As seguintes fun¢des podem ser ativadas ou
desativadas:
- Exibicao da sinalizagao de transito identifica-
Sistema de re- |danoindicador de dados de condugao (indica-
conhecimento da |dor multifungdes). -> Pagina
sinalizacao de |- Reconhecimento do reboque (exibicao dasi- |[322
transito nalizagao de transito para veiculos com rebo-
que).
- Ativagao ou desativagao do alerta de veloci-
dade.
Deteccao de Ativagao ou desativacdo do sistema de reco- - Pégina
cansaco nhecimento de cansaco. 326
Protecao pro-
-ativa dos ocu- |Ativacao ou desativacao da protecao proativa |-> Pagina
pantes do vei- |dos ocupantes do veiculo. 99
culo
Ativacdo ou desativacao do Park Pilot.
Ativar ou desativar a ativacao automatica do
. ] Park Pilot. > Pagina
Ajustes Esta- |Park Pilot As sequintes funcdes podem ser ajustadas: 245
cionamento e - Volume dianteiro e traseiro,
manobra - Som dianteiro e traseiro,
- Rebaixamento do entretenimento.
Assistente de Ativacao ou desativagdo do assistente de saida |-> Pagina
saida de vaga de vaga. 315
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Menu

Submenu

Possibilidades de configuragao

outras in-
formagodes

Ajustes das
Tuzes

Assisténcia das
Tuzes

As seguintes fun¢des podem ser ativadas ou
desativadas:

- Dynamic Light Assist,

- Farol direcional dinamico,

- Luz de conducdo automatica (na chuva),

- Sinais intermitentes de conforto

As seguintes funcdes podem ser ajustadas:

- Momento de ligar o controle automatico da
luz de conducao.

- Modo de viagem (transito a esquerda ou a di-
reita).

Luzes do habi-
taculo

As seguintes funcdes podem ser ajustadas:

- lluminagao dos instrumentos e dos interrup-
tores,

- lluminacdo da area para os pés.

Funcao "Co-
ming / Leaving
home"

As seguintes funcdes podem ser ajustadas:
- Duracao da fungdo Coming home,
- Duracao da fungdo Leaving home,

- Pagina
131

ITuminacao
ambiente

As seguintes fungdes podem ser ajustadas:

- Luminosidade geral da iluminagao ambiente,
- Luminosidade das areas individuais da ilumi-
nacao ambiente,

- Coloragao das areas individuais da iluminacao
ambiente.

- Pagina
131

Ajustes espe-
Tho e 1limpa-
-vidros

Espelho

As seguintes fun¢des podem ser ativadas ou
desativadas:

- Ajuste sincronizado dos espelhos retrovisores
externos,

- Abaixar o espelho retrovisor externo na mar-
chaaré,

- Rebater para dentro enquanto estiver esta-
cionado.

- Pagina
151

Limpa-vidros

As seguintes fungdes podem ser ativadas ou
desativadas:

- Limpador automatico na chuva,

- Limpador traseiro na marcha a ré (Passat Va-
riant).

- Pagina
145

Ajustes de
Abertura e
fechamento

Acionamento das
janelas

Ativacdo ou desativacao da abertura de confor-
to da janela.

- Pagina
77

Travamento cen-
tral

Configuracao do desbloqueio da porta.
Ativacao ou desativagao do travamento auto-
matico.

Ativacdo ou desativacao da funcdo Easy Open.

- Pagina
58

Cobertura do
compartimento
de bagagem

Ativar ou desativar a abertura automatica da
cobertura do compartimento de bagagem (Pas-
sat Variant).

- Pagina
158

Configuracao
bancos

Salvar a posi-
cao do banco

Ativacdo ou desativacao da funcdo de armaze-
namento da chave do veiculo.

- Pagina
93

Sistema Infotainment
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outras in-

Menu Submenu Possibilidades de configuragao ~
formagoes

Os seguintes indicadores podem ser ativados

ou desativados:

- Consumo momentaneo,

- Consumo médio,

- Quantidade de reabastecimento,

- Consumidores de conforto,

- Sugestdes ecoldgicas,

. - Tempo de viagem,

Ajustes do Indicador mul- |- Percurso de conducio, - Pagina
1nstr.'umento tifuncées - Velocidade média, 33
combinado - Velocidade digital,

- Alerta de velocidade,

- Temperatura do 6leo,

- Sistema de reconhecimento da sinalizagao de

transito.

Os seguintes dados podem ser reinicializados:

- Dados da condugao “Desde a partida”,

- Dados da conducao “Longo tempo”.

As seguintes fungdes podem ser ajustadas:

Display - Luminosidade,

- Esquema de cores.

Os seguintes indicadores podem ser ativados
Configuracées ou desativados: o
do display - Sistema regulador de velocidade (GRA), —-> Pagina
Head-up - Controle automatico de distancia (ACC), 24

Conteudos - Sistema de reconhecimento da sinalizagao de

transito,

- Conducao ao destino,

- Assistente de permanéncia na faixa (Lane As-
sist).

Ajustes hora
e data

As seguintes fungdes podem ser ajustadas:

- Fonte de tempo (manual, GPS),

- Hora,

- Ajustar automaticamente o horario de verao,
- Fuso horario,

- Formato da hora (12h, 24h),

- Data,

- Formato da data.

As seguintes fun¢des podem ser ajustadas:
- Distancia,

Ajustes das - Velocidade,
i - - Temperatura, B
unidades
- Volumes,
- Consumo,
- Pressao.
44 Vista geral do veiculo



outras in-

Menu Submenu Possibilidades de configuragao -
formagodes
Os seguintes dados sao exibidos:
- Numero de identificacdo do veiculo, .
. e - - Pagina
Servico - - Prazo para a proxima inspegdo, 2%
- Prazo para o proximo servico de troca de
6leo.

As seguintes configuragdes podem ser reinicia-
lizadas:

- Todas configuragdes,

- Assisténcia ao condutor,

- - Estacionar e manobrar, =
- Luz,

- Espelho e limpadores,

- Abrir/fechar,

- Indicador multifungdes (dados da conducao).

Configuracées
de fabrica

Moddulo de poténcia

Fig. 29 No sistema Infotainment: modulo de poténcia.

Abrir o médulo de poténcia

0 modulo de p~otenC|a © Wik Ierlcagao — Pressionar o botao (¢At) no sistema Infotain-
para a condugao esportiva. Os instrumen- ment.

tos digitais indicam em tempo real os va-
lores para a poténcia do motor, a tempe-
ratura e a aceleracdo, que sao determina-

— Tocar na superficie de funcdo Selecionar.
— Tocar na superficie de fungao Sport.

dos por meio dos sensores do veiculo. — OU: pressionar o botao no sistema Info-
Com isso, o condutor tem uma visao geral tainment.
da dinamica da condugdo. — Tocar na superficie de fungdo Veiculo.

— Tocar na superficie de funcdo Selecionar.

Legenda para Fig. 29 — Tocar na superficie de fungao Sport.

@ Avreas de indicacao. — 0U: pressionar o botio no sistema Info-
tainment vdrias vezes, até que o modulo de

@ Teclas de setas para alternar para o Laptimer. L . o
poténcia seja exibido.
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Se vocé desejar alternar entre o modulo de po-
téncia e o Laptimer - Pagina 47, toque em

uma das teclas de seta a esquerda e a direita aci-
ma dos instrumentos em -> Fig. 29 @

Selecionar os instrumentos e configurar as
unidades

O display pode exibir, no maximo, 3 instrumentos
simultaneamente. Cada um dos instrumentos po-
de ser selecionado para cada uma das areas de
exibicao - Fig. 29 @ (esquerda, central, direita).

Para alternar entre os instrumentos, passe na di-
recdo vertical sobre o display. O instrumento
atualmente selecionado é ocultado e um no ins-
trumento é exibido.

Em alguns instrumentos, a unidade do sistema
Infotainment pode ser ajustada - Pagina 40.

Podem ser exibidos os seguintes instrumentos:
— Indicagao da pressao de carga: a indicagao da
pressdo de carga - Fig. 29 @ (a esquerda) exi-
be a pressdo no circuito do ar de sobrealimen-
tacdo entre o turcocarregador e o motor (na
unidade "bar"). Quanto mais o ponteiro ficar a
direita na escala, maior serd a poténcia que o
motor desprendera.

— Medidor de aceleragao (G-Meter): o medidor

da aceleracao (G-Meter) - Fig. 29 @ (central)
indica na area central o valor da aceleracéo (na
unidade “g"). A marcagao vermelha na area
disposta em tela indica a intensidade da acele-
racdo e a direcdo da forga que atua (conforme
os principios fisicos contrarios). Se vocé, por
exemplo, conduzir para a esquerda, a marca-
cao vermelha se movera para a area direita do
instrumento (e o contrario). A marcagao ver-
melha move-se para baixo, quando se acelera,
e para cima, quando se freia. A intensidade da
aceleracdo é indicada pela posicdo da marca-
¢ao vermelha de dentro para fora. Se a acele-
racdo aumenta, a marcacao vermelha é exclui-
da da area central.

Indicagdo de poténcia: a indicacao de poténcia
- Fig. 29 @ (a direita) exibe a poténcia do
motor atualmente utilizada como valor digital
e na escala adjacente (em kW).
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— Indicagao de temperatura do liquido de arrefe-

cimento do motor: a indicagdo corresponde a
exibicdo da temperatura no instrumento com-
binado > Pagina 366. No caso de forte de-
manda do motor e alta temperatura externa, o
ponteiro continuard movimentando-se, even-
tualmente, no sentido horario. Isto ndo deve
causar preocupacao, desde que a luz de con-
trole -E do instrumento combinado néo se
acenda ou pisque - Pagina 366.

— Indicagao da temperatura do 6leo: em condi-

¢oes de condugao normais, o ponteiro perma-
nece na area central. Se o ponteiro estiver na
area inferior esquerda, a temperatura de servi-
¢o do motor ainda nao foi atingida. Evite ace-
leragcdes e velocidades muito altas, se o motor
ainda ndo tiver atingido a temperatura de ser-
vico. No caso de forte demanda do motor e al-
ta temperatura externa, o ponteiro continuara
movimentando-se, eventualmente, no sentido
horario. Isto ndo deve causar preocupacao,
desde que a luz de controle ¥~ do instrumento
combinado nao se acenda ou pisque

- Pagina 361.

Sincronizar as dreas de indicagdo com a
situagao de condugao

Selecione os 3 possiveis instrumentos de acordo
com o comportamento de condugao e a situacdo
de conducdo individuais.

A distracao do condutor pode causar acidentes
e ferimentos. O comando do sistema Infotain-
ment pode distrair dos acontecimentos do
transito.

e Conduzir sempre de forma atenta e respon-
savel.

O NOoTA

Apos ligar um motor frio, evitar rotagdes do mo-
tor elevadas, aceleracao total e forte demanda do
motor.




Laptimer

Fig. 30 No sistema Infotainment: Laptimer com cronémetro, superficie de funcdo e tempos de voltas.

@ Cancelar a volta atual

(® Finalizar a medicao do tempo
@ Manter a medicao do tempo
Iniciar a nova volta

(® Indicar tempo intermediario
Indicar estatistica

Abrir Laptimer

Para acessar o Laptimer, vocé precisa primeiro
acessar o moédulo de poténcia - Pagina 45:

— Pressionar o botao no sistema Infotain-
ment.

— Tocar na superficie de funcdo Selecionar.
— Tocar na superficie de fun¢ao Sport para
acessar o modulo de poténcia.

— No moddulo de poténcia, tocar uma das teclas

Fig. 31 Superficie de funcao no sistema Infotain- de setas = Fig. 29 @' para alternar para o

ment: medi¢do do tempo na volta [A] parada,

- . Laptimer.
em execucao e [C] concluida. P
— OU: pressionar o botao (MENU] no sistema Info-
tainment.

O Laptimer oferece-lhe a possibilidade de
medir, salvar e comparar com o melhor
tempo anteriormente medido alguns

tempos de voltas numa pista de corrida. — Tocar na superficie de funcdo Sport para
acessar o modulo de poténcia.

— Tocar na superficie de fungao Veiculo.
— Tocar na superficie de funcdo Selecionar.

— No moédulo de poténcia, tocar uma das teclas

Legenda para - Fig. 30 e - Fig. 31 de setas - Fig. 29 @ para alternar para o
@ Cronémetro Laptimer.
@ Superficie de fung¢dao com o tempo de voltas

atual

(® Tempos de voltas salvos
@) Iniciar e continuar com a medicdo do tempo
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— OU: pressionar o botao no sistema Info-
tainment varias vezes, até que o mddulo de
poténcia seja exibido.

— No modulo de poténcia, tocar uma das teclas
de setas - Fig. 29 @, para alternar para o

O ponteiro vermelho e o valor no centro indicam
o tempo decorrido em segundos, a indicagao me-
nor na drea interna indica os minutos e as horas.

A indicagao do lado direito indica o tempo da vol-

Laptimer.

Com as teclas de seta > Fig. 29 (2) ou > Fig. 30
vocé pode alterar a qualquer momento entre
Laptimer e mddulo de poténcia.

ta atual com uma exatidao de 1/100 segundos.
Se ainda nenhuma volta tiver sido salva com in-
tervalos de tempos no Laptimer, ndo havera ne-
nhuma divergéncia entre o tempo do cronémetro
e o da volta.

Medir os tempos de voltas
O cronémetro mede o tempo de volta em duas

areas:

Fungao

Comando

Iniciar e continuar com
a medicdo do tempo

Toque a superficie de fungao para iniciar ou continuar p - Fig. 31 [A] @

Com a ignicao desligada, nio é possivel nenhuma medicao de tempo. E exibi-
da uma mensagem no display.

Pressionar Iniciar, para iniciar a medicao do tempo. A medigdo do tempo
inicia-se automaticamente, assim que o veiculo se movimenta para frente.

Uma primeira nova volta sé pode ser iniciada, se os dados forem restaurados
na estatistica.

Finalizar a medigao do
tempo

Toque a superficie de fungdo para finalizar ll - Fig. 31 @@.

Manter a medigdo do
tempo

Toque a superficie de fungao para pausar Il - Fig. 31 @

Iniciar a nova volta

Toque a superficie de fungao para adicionar uma nova volta - Fig. 31 .
O ultimo tempo da volta é salvo e uma nova volta é iniciada. O tempo total
das voltas é indicado na estatistica.

Cancelar a volta atual

Toque a superficie de fungdo para cancelar - Fig. 31 [A] @

Com uma medigao de tempo em execucao, toque a superficie de fungao para
pausar Il @ A medicao do tempo é cancelada e o tempo da curva é apaga-
do. E exibido --: --:--.-- na estatistica.

Indicar tempo inter-
mediario

Toque a superficie de fungdo para o tempo intermediario & - Fig. 31 @
O cronémetro - Fig. 30 @ para por alguns segundos e o tempo intermedia-
rio é indicado.

Indicar estatistica

Apos a finalizacdo ou o cancelamento da medicao do tempo, toque a superfi-
cie de funcao para a estatistica - Fig. 31

A estatistica indica o numero de voltas, o tempo total, a volta mais rapida e a
mais lenta, o valor médio de todos os tempos das voltas e todos os valores
das voltas.

Ao tocar a superficie de funcdo (%), vocé alterna para o menu anterior.

Restaurar os dados da
estatistica

Toque a superficie de fungao para a estatistica - Fig. 31 . Excluir os da-
dos, tocando a superficie de fungdo Restaurar.

Podem-se identificar, no maximo, 99 voltas e
uma duragdo maxima de 99 horas, 59 minutos e
59 segundos. Se um desses limites for atingido,
os dados devem ser apagados antes de uma ou-
tra medicao do tempo na estatistica.
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Evite o maximo possivel a operacao do Lapti-
mer durante a condugao.

>



e Executar os pré-ajustes do Laptimer e o
acesso da estatistica somente com o veiculo
parado.

Personalizagao

Por meio da personalizacédo, vocé pode salvar as
suas configuragdes do veiculo individuais numa
conta de usuario, por exemplo, regulagem do ar
condicionado, do instrumento combinado ou da
luz. Estdo disponiveis 4 contas de usudrio. A
identificagcao do usuario é realizada por meio da
chave do veiculo ao destravar o veiculo. A cada
chave do veiculo esta atribuida uma conta de
usuario.

Modifica¢des nas configuragdes sdo atribuidas a
conta de usuario ativa e sdo salvas apds o trava-

mento do veiculo ou ao trocar a conta de usuario.

Saudagées e selecao da conta de usudrio
Estando a personaliza¢ao ativa, o display do ins-
trumento combinado exibe o nome da conta de
usudrio atual durante aproximadamente 10 se-
gundos apds a ignicao.

Durante esse tempo, vocé pode selecionar uma
conta de usuario pelos dos botdes na alavanca
dos limpadores dos vidros ou pelo volante multi-
fungdes - Pagina 33.

e Durante a condugao, somente comandar o
Laptimer em situagdes de conducgdo faceis
de controlar.

Depois da sele¢ao da conta de usuario, as confi-
guragdes do veiculo salvas serao ativadas.

Executar administragao de usuario e
configuragdes

A administracdo de usuario e a selecdo de confi-
guracoes é realizada pelo sistema Infotainment,
com a ignigao ligada, no menu Personaliza-
cao. Para acessar o menu, proceder da seguinte
forma:

— Pressionar o botao do Infotainment .

e selecionar

— Tocar na superficie de funcao
Personalizacao.

Se a caixa de selecdo na superficie de funcao es-
tiver ativada ™, a funcdo correspondente esta li-
gada.

Menu Submenu Configuragdes

Personalizacao Ativo Ligar e desligar a personalizagao
Condutor 1 - Selecionar a conta de usuario.
Condutor 2 - Renomear a conta de usuario (exceto a
Condutes 2 conta de usuario Passageiro).

Selecionar a conta
de usuario

Passageiro

- Copiar as configuragdes da conta de usu-
ario ativa para outra conta de usuario.

- Salvar as configuragdes salvas da conta do
usuario selecionado na configuragdo de fa-
brica. O nome do usuério e a atribuicao da
chave do veiculo ficam mantidas.
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Menu Submenu Configuragdes
Manual
Uma chave do veiculo esta atribuida de mo-
do fixo a uma conta de usudrio.

Atribuicao de chave |Automatico
A chave do veiculo sera atribuida automati-
camente a nova conta de usudario seleciona-
B ~ da.
Configuracoes

atual

Atribuir a chave a
conta de usuario

Atribuir uma chave do veiculo a uma conta
de usuario.

Reinicializar tudo

Salvar as configuracdes salvas de todas as
contas de usuarios, os nomes das contas de
usuarios e todas as atribuicdes da chave do
veiculo nas configuragdes de fabrica.

Trocar a conta de usuario

A conta de usuario pode ser selecionada pelo
menu Personalizacao ou pelo menu Status
do veiculo.

— Pressionar o botao do Infotainment .

— Tocar na superficie de funcao (&) e selecionar a
conta de usudrio desejada.

Atribuir uma chave do veiculo manualmente a

uma conta de usuario

Uma chave do veiculo pode ser atribuida a conta
de usuario atualmente ativa. Para isto, a atribui-

¢ao da chave deve estar selecionada em Manual.

(s,

Tocar na superficie de funcao

Selecionar Personalizacao

— Tocar na superficie de fun-
géo [Atribuir a chave a conta de usuario atual],

Pressionar o botdo |8 na chave do veiculo den-
tro de 5 segundos -> Pagina 54.

Atribuir uma chave do veiculo
automaticamente a uma conta de usudrio

Com a atribui¢do da chave selecionada em Auto-

matico, ao trocar de conta de usuario, a seguin-

te chave do veiculo serd atribuida a conta do usu-

ario:

— Veiculos sem Keyless Access: chave do veiculo
com a qual o veiculo sera destravado.

— Veiculos com Keyless Access: chave do veiculo
reconhecida em primeiro lugar pela personali-
zacdo quando a porta do condutor é aberta.
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Comportamento do banco com meméria

Ao selecionar ou trocar de conta de usuario, o
banco com meméria se comporta do seguinte
modo:

— O veiculo estd parado ou ndo anda a mais de
5 km/h: o banco com memoria é percorrido.
Vocé pode interromper o processo antecipada-
mente, tocando na respectiva superficie de
fungao no sistema Infotainment ou pressiona-
do um botdo no banco do condutor.

— O veiculo estd andando a mais de 5 km/h: o

banco com memoria nao é percorrido. Todas
as demais configuragdes serao realizadas.

Ajustes do veiculo personalizaveis

Os seguintes equipamentos do veiculo, entre ou-
tros, podem ser personalizados:

— Abrir e fechar (abertura de portas individuais,
abertura de conforto dos vidros etc.)

— Luz e visao (luz de condugao diurna, luz de
conducao em curvas, ligar os indicadores de
direcao no modo conforto etc.)

— Sistema de ar-condicionado (regulagem da
temperatura, ventilagao etc.)

— Sistemas de assisténcia (Park Pilot, ACC, siste-
ma de reconhecimento da sinalizacao de tran-
sito, etc.)

— Selegao do perfil de condugao (perfis de con-
ducdo etc.)

— Indicador multifunc¢des e instrumento combi-
nado (selecdo de indicagdes)

— Sistema Infotainment (nivel de luminosidade e
classificagao de estacgoes)

— Regulagem do banco (posi¢do do banco)



O  Uma nova chave do veiculo sera atribuida a
conta de usudrio atual. Para atribuir a chave

do veiculo a uma outra conta de usuario, selecio-

ne a conta de usuario desejada e atribua a mes-

ma manualmente a chave do veiculo. <
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Antes de partir
Orientag¢des para condugao

O Introdugao ao tema

Neste capitulo encontram-se informagdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Preparativos de viagem e seguranca de

condugao 52
— Conducdo no exterior 53
— Travessia de trechos alagados 54

Uma protecao do motor pode reduzir o risco de
danos na parte inferior do veiculo e no carter.

Dependendo do local de uso do veiculo, pode ser
util deixar instalar uma protec¢ao do motor, por
exemplo, ao conduzir sobre o meio-fio, em entra-
das de terra ou em estradas nao pavimentadas. A
Volkswagen recomenda que a instalagdo seja fei-
ta em uma Concessionaria Volkswagen.

InformagGes e alertas complementares:

— Sentar corretamente e com seguranga
- Pagina 84

— Transportar - Pagina 155

Dar partida, trocar a marcha, estacionar
- Pagina 201

— Conduzir com consciéncia ecoldgica

- Pagina 228

Informacgdes ao consumidor > Pagina 421

Conduzir sob influéncia de alcool, drogas, medi-
camentos e entorpecentes pode causar aciden-
tes graves e ferimentos fatais.

e Alcool, drogas, medicamentos e entorpecen-
tes podem diminuir consideravelmente o
grau de percepcao, os tempos de reacao e a
seguranga de conducao, o que pode causar a
perda de controle do veiculo.
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<

Preparativos de viagem e seguranga

de condugdo

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 52.

Lista de controle

Os seguintes pontos devem ser observados antes
e durante a condugdo para garantir a seguranga
do proprio condutor, de todos os passageiros e
dos demais usudarios da via > A:

J Verificar o perfeito funcionamento do siste-
ma de iluminacdo e dos indicadores de dire-
¢ao.

v
v

Controlar a pressao dos pneus > Pagina 385
e o nivel de combustivel - Pagina 345.

Providenciar uma visibilidade perfeita através
de todos os vidros.

O fornecimento de ar ao motor nao pode ser
impedido e o motor nao pode ser coberto
com tampas ou materiais isolantes > A em
Introdugdo ao tema na pagina 359.

Fixar objetos e todos os volumes de baga-
gem com firmeza nos porta-objetos, no com-
partimento de bagagem e, se for o caso, no
teto > Pagina 155.

O acionamento dos pedais deve estar desim-
pedido o tempo todo.

Proteger as criangas no veiculo com um sis-
tema de retengdo apropriado ao peso e a es-
tatura da crianga - Pagina 120.

Ajustar corretamente os bancos dianteiros,
0s apoios para cabeca e os espelhos retrovi-
sores conforme a estatura - Pagina 84.

Calgar sapatos que proporcionem um bom
apoio para o comando dos pedais.

Fixar bem o tapete na area para os pés do la-
do do condutor de modo que ele ndo obstrua
a area dos pedais.

Adotar uma posicao correta no banco antes e
durante a conducao. Isto também é vélido
para todos os passageiros - Pagina 84.

Regular o cinto de seguranga corretamente
antes da conducao e ndo alterar a regulagem
durante a viagem. Isto também é valido para
todos os passageiros - Pagina 99.

N&o transportar uma quantidade de passa-
geiros maior que a quantidade de assentos e
de cintos de seguranca disponiveis.



Lista de controle (continuagao)

J Jamais conduzir com a capacidade de condu-
¢ao alterada, por exemplo, por medicamen-
tos, alcool ou drogas.

/ Nao se distrair do transito, por exemplo,
ajustando ou acessando menus, com passa-
geiros ou falando ao telefone.

'

Adequar sempre a velocidade e a forma de
conducao as condicdes de visibilidade, clima-
ticas, da pista e do transito.

Respeitar as regras de transito e as velocida-
des indicadas.

Em viagens longas, fazer pausas regulares -
nao ultrapassando o limite de 2 horas.

UENEEN

Proteger animais no veiculo com um sistema
que seja apropriado ao seu peso e tamanho.

Respeitar sempre as regras de transito atuais e
os limites de velocidade e conduzir preventiva-
mente. A avaliagao correta da situacdo de con-
ducao pode fazer a diferenca entre chegar ao
destino da viagem em seguranca e sofrer um
acidente com ferimentos graves.

O  Servigos de manutencao regulares no veicu-

lo servem ndo apenas para a conservagao
do veiculo, mas também contribuem para a sequ-
ranca operacional e do transito. Por esse motivo,
os servicos de manutencao devem ser realizados
sempre conforme as especificacdes do Manuten-
¢ao e garantia. Em condicoes de severidade, po-
de ser necessario executar alguns servicos antes
da data prevista para o proximo servigo. Condi-
¢oes de severidade sao, por exemplo, “conducao
frequente em transito intenso”, conducao fre-
quente com reboque > Pagina 179 ou condugao
em dareas com alta exposicao a poeira. Mais infor-
macoes podem ser obtidas em uma Concessio-
naria Volkswagen ou em uma empresa especiali-
zada.

Condug¢ao no exterior

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 52.

Lista de controle

Alguns paises adotam normas especiais de segu-
ranga e prescricoes relevantes para emissoes de
gases que podem divergir da condi¢cao de monta-
gem do veiculo. A Volkswagen recomenda que
antes de iniciar uma viagem internacional se in-
formar em uma Concessionaria Volkswagen so-
bre as determinagdes legais e as seguintes ques-
tées do pais de destino:

V E necessario preparar o veiculo para a via-
gem no exterior, por exemplo, converter o
farol?

/ As ferramentas, os equipamentos de diag-
nostico e as pecas de reposi¢ao necessarias
para servicos de manutencao e de reparos
estdo disponiveis?

'

Existe uma Concessionaria Volkswagen no
pais de destino?

<~ No caso de motores a gasolina, esta disponi-
vel gasolina sem chumbo com octanagem
suficiente?
No caso de motores a diesel: ha diesel com
baixo teor de enxofre disponivel?
J~ 0 éleo do motor recomendado
(> Pagina 361) e demais fluidos conforme as
especificacdes da Volkswagen estdo disponi-
veis no pais de destino?

<

O sistema de navegagao instalado de fabrica
funciona com os dados de navegacao exis-
tentes no pais de destino?

/ Sdo necessarios pneus especiais para a roda-
gem no pais de destino?

O NOTA

A Volkswagen nao se responsabiliza por danos
causados ao veiculo em razao de combustivel de
baixa qualidade, servicos insuficientes ou falta de
pecas originais.
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Travessia de trechos alagados

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 52.

Para evitar danos ao veiculo na travessia de, por
exemplo, ruas alagadas, observar o seguinte:

— Determinar a profundidade da dgua antes da
travessia de trechos alagados. A dgua pode al-
cangar, no maximo, a borda inferior da carro-
ceria > O.

— Nao conduzir a uma velocidade superior a ve-
locidade de passo.

— Nunca parar, dar marcha a ré ou desligar o mo-
tor na agua.

— Veiculos no contrafluxo provocam ondas que
podem elevar o nivel da agua para seu veiculo,
inviabilizando a travessia do trecho alagado de
forma segura.

— Na travessia de trechos alagados, desativar
sempre o sistema Start-Stop manualmente
- Pagina 240.

Apos conducgdes por dgua, lama, lodo, etc., po-
de ocorrer um retardamento no efeito de fre-
nagem em razao de umidade ou congelamento
dos discos e pastilhas de freio, aumentando a
distancia de frenagem.

e Por meio de manobras cuidadosas de frena-
gem, “secar os freios e frear sem gelo”. Pro-
ceder sem colocar os demais usuarios da via
em perigo ou desrespeitar as determinagoes
legais.

e Evitar manobras de frenagem bruscas e subi-
tas logo apds a travessia de trechos alaga-
dos.

O NOTA

e Na travessia de trechos alagados, algumas pe-
cas do veiculo como, por exemplo, motor,
transmissao, chassi ou sistema elétrico, podem
ser danificados seriamente.

e Jamais conduzir por agua salgada, pois o sal
pode causar corrosao. Lavar imediatamente
com agua doce todas as pecas do veiculo que
tenham entrado em contato com a agua salga-
da.
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Abrir e fechar
Jogo de chaves do veiculo

A Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Chave do veiculo 55
— Chave de emergéncia 56
— Trocar célula tipo botdo 57

Informagdes e alertas complementares:
— Sistema Infotainment -> Pagina 40

— Travamento central e sistema de travamento
- Pagina 58

— Fechamento ou abertura de emergéncia
- Pagina 432

Se forem ingeridas baterias com um diametro
de 20 mm ou outras baterias redondas, pode-
rao ocorrer lesdes graves ou até fatais em um
curto espago de tempo.

e Conservar sempre a chave do veiculo, bem
como chaveiros com baterias, baterias de re-
posicao, células tipo botao e outras baterias,
maiores do que 20 mm, fora do alcance de
criangas.

e Procurar auxilio médico imediatamente se
houver suspeita de que uma bateria tenha si-
do engolida.

Uma utilizagcao desatenta ou sem supervisao
das chaves do veiculo pode causar acidentes e
ferimentos graves.

e Levar sempre todas as chaves do veiculo ao
deixar o veiculo. Criangas ou pessoas nao au-
torizadas podem travar as portas e a tampa
do compartimento de bagagem, ligar o mo-
tor ou ligar a ignicao e, com isso, acionar
equipamentos elétricos, como, por exemplo,
os vidros elétricos.

e Nunca deixar crian¢as ou pessoas com ne-
cessidade especiais sozinhas no veiculo. Em
caso de emergéncia, elas nao estariam em
condigdes de deixar o veiculo sozinhas ou de
cuidarem de si mesmas. Em um veiculo fe-
chado, de acordo com a estagdo do ano,



podem ocorrer temperaturas muito altas ou
muito baixas que podem ocasionar ferimen-
tos graves e enfermidades, principalmente
em criangas pequenas, ou ocasionar a morte.

o Nunca desligar a igni¢do enquanto o veiculo
estiver em movimento. O travamento da co-
luna de diregcao pode travar e pode nao ser
possivel continuar conduzindo o veiculo.

Chave do veiculo

N&o é valido para o Japao

Fig. 32 Chave do veiculo (dependendo da versao,
com botdo do alarme).

1 Observe A\ e A no inicio desse capitulo na
pagina 54.

Legenda para Fig. 32:
(@ Botao do travamento central: abrir o veiculo.

@ Abrir a tampa do compartimento de baga-
gem.

(® Botao do travamento central: fechar o veicu-
lo.

@ Luz de controle.

Luz de controle da chave do veiculo

A luz de controle pisca quando o botdo é pressio-
nado. Se ndo piscar, a célula tipo botdo (em lin-
guagem popular: bateria) da chave do veiculo de-
ve ser trocada -> Pagina 57.

Botdes da chave do veiculo

O veiculo pode ser destravado e travado a distan-
cia com a chave do veiculo - Pagina 58.

Caso nao seja possivel abrir ou fechar o veiculo
com a chave do veiculo, ela devera ser sincroni-
zada novamente ou ter a célula tipo botdo substi-
tuida - Pagina 57.

<

Varias chaves de veiculo podem ser validas para
um veiculo.

Sincronizar a chave do veiculo

Se o botao (8] for pressionado com frequéncia fo-
ra da area de alcance, possivelmente o veiculo
ndo poderd mais ser destravado e travado com a
chave do veiculo. Nesse caso, a chave do veiculo
deve ser sincronizada novamente da seguinte
forma:

— Colocar diretamente ao lado do veiculo.

— Pressionar o botao (&) na chave do veiculo 2
vezes em rapida sequéncia.

ou:

Remover a chave de emergéncia da chave do
veiculo - Pagina 56.

Retirar a capa de cobertura da maganeta da
porta do condutor - Pagina 432.

Colocar diretamente ao lado do veiculo.
Pressionar o botao |8) da chave do veiculo.

Abrir o veiculo dentro de um minuto com a
chave de emergéncia.

Guardar a chave de emergéncia novamente na
chave do veiculo.

Colocar a capa de cobertura da maganeta no-
vamente no cilindro da chave.

Botdo de alarme (dependente da versdo)
Pressionar o botdo do alarme somente em casos
de emergéncia! Apos pressionar o botdo do alar-
me, a buzina é ativada e as luzes piscam. Pressio-
nar novamente o botao do alarme, para desliga-
-lo.

Chave de reposi¢ao

Para a aquisi¢cdo de uma chave de reposicao ou
de outras chaves do veiculo, é necessario o nu-
mero do chassi do veiculo.

As novas chaves do veiculo podem ser obtidas
em uma Concessionaria Volkswagen ou em uma
empresa especializada. Elas ajustam a nova chave
do veiculo antes da utilizagao.

O NOTA

Toda chave do veiculo contém componentes ele-
trénicos. Proteger as chaves contra avarias, umi-
dade e vibragdes intensas.

O  Pressionar os botdes da chave do veiculo
somente quando a respectiva fungao for re-

almente necessaria. Um acionamento
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desnecessario do botdo pode ocasionar um des-
travamento sem supervisdo ou o disparo do alar-
me do veiculo. Isso também se aplica quando se
acredita estar fora da area de alcance.

O O funcionamento da chave do veiculo pode

ser temporariamente afetado pela sobrepo-
sicao de transmissores que se encontram na area
de aproximacdo do veiculo e trabalham na mes-
ma faixa de frequéncia, por exemplo, um apare-
lho de transmissao ou telefone movel.

O Obstaculos entre a chave do veiculo e o vei-

culo, condi¢des meteoroldgicas ruins, bem
como uma célula tipo botdo fraca, reduzem o al-
cance da transmissao.

O Se os botdes da chave do veiculo - Fig. 32

ou um dos botdes do travamento central
-> Pagina 58 forem acionados repetidas vezes
em curto intervalo de tempo, ocorrerd um desli-
gamento temporario do travamento central para
protecao contra sobrecarga. Nesse caso, o veicu-
lo fica destravado. Travar o veiculo se necessario. <

Chave de emergéncia

Fig. 33 Chave do veiculo: destravamento da cha-
ve de emergéncia.

56 Antes da condugdo

[ Observe A e A no inicio desse capitulo na
pagina 54.

Na chave do veiculo - Fig. 33:

@ Empurrar a lingueta da chave de emergéncia
no sentido da seta.

(@ Retirar a chave de emergéncia no sentido da
seta.

(3 Chave de emergéncia.

Na chave do veiculo se encontra uma chave de
emergéncia para destravamento e travamento
manual do veiculo.

A chave de emergéncia esta prevista, entre ou-
tros, para as seguintes agoes:

— Desligar ou ligar manualmente o airbag frontal
do passageiro dianteiro com o interruptor
acionado pela chave - Pé4gina 109.

— Destravar e travar o porta-luvas - Pagina 191.

— Travar e destravar o veiculo manualmente
- Pagina 432.



Trocar célula tipo botdo

Fig. 34 Chave do veiculo: abrir a cobertura do alojamento da bateria.

Fig. 35 Chave do veiculo: remover a célula tipo
botao.

O Observe /A\ e A no inicio desse capitulo na
pagina 54.

A célula tipo botdo encontra-se no lado posterior

da chave do veiculo, sob uma cobertura

- Fig. 34.

(@D (® Chave Philips para destravar a cobertura.

® cobertura da parte posterior da chave do
veiculo.

(® Célula tipo botao - Fig. 35.

A Volkswagen recomenda substituir a célula tipo
botdo em uma Concessionaria Volkswagen ou em
uma empresa especializada.

Trocar célula tipo botdo

— Retirar a chave de emergéncia da chave do
veiculo - Pagina 56.

— Inserir em aproximadamente 12 mm uma cha-
ve de fenda de lamina com uma [amina de
aproximadamente 3 mm no sentido da seta na
guia externa da chave de emergéncia na chave
do veiculo - Fig. 34 [Al.

— Girar a chave Philips no sentido horario, até
que a cobertura abra.

— Empurrar e retirar a cobertura do alojamento
da bateria no sentido da seta - Fig. 34 [B] > ®.

— Remover a célula tipo botdo do alojamento da
bateria com uma ferramenta adequada
- Fig. 35.

— Pressionar a célula tipo botao no sentido con-
trario ao da seta no compartimento da bateria
- Fig. 35>0.

— Pressionar a cobertura no sentido contrario ao
da seta, sobre a carcaca da chave do veiculo,
até encaixar - Fig. 34 [B].

— Guardar a chave de emergéncia novamente na
chave do veiculo.

O NOTA

e Uma troca de bateria realizada de forma inade-
quada pode danificar a chave do veiculo.

e Baterias inadequadas podem danificar a chave
do veiculo. Substituir uma bateria descarrega-
da somente por uma bateria nova com a mes-
ma tensdo, tamanho e especificagao.

e Na instalagao da bateria, observar a polaridade
correta.
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Descartar as baterias descarregadas de for-
<427 ma ecologicamente correta. N

Travamento central e sistema
de travamento

O Introdugao ao tema

Neste capitulo encontram-se informacgdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Luz de controle 59
— Travamento central 59
— Destravar ou travar o veiculo por fora 60

— Destravar ou travar o veiculo por dentro 61
— Travar ou destravar veiculo com Keyless

Access 62
— Protecdo SAFE 66
— Sistema de alarme antifurto 67
— Monitoramento do interior do veiculo e

alarme antirrebocagem 68

O travamento central possibilita um destrava-
mento ou travamento de todas as portas, da
tampa do compartimento de bagagem e da por-
tinhola do tanque.

O travamento central funcionara de maneira cor-
reta somente se todas as portas e a tampa do
compartimento de bagagem estiverem total-
mente fechadas. Com a porta do condutor aber-
ta, o veiculo ndo pode ser travado com a chave
do veiculo.

Nos veiculos com sistema de travamento e de
partida Keyless Access sem chave, o veiculo so-
mente pode ser trancado se a ignicdo tiver sido
desligada ou se o condutor sair do veiculo com o
motor desligado.

Um veiculo destravado e parado por um longo
periodo pode ocasionar o descarregamento da
bateria do veiculo, impossibilitando a partida do
motor.

InformagGes e alertas complementares:
— Jogo de chaves do veiculo - Pagina 54
— Portas - Pagina 69
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— Tampa do compartimento de bagagem
- Pagina 70

— Vidro - Pagina 77

— Teto de vidro - P4gina 80

— Conducao com reboque - Pagina 179
— Ligar e desligar o motor > Pagina 201.

— Fechamento ou abertura de emergéncia
- Pagina 432

Uma utilizagdo incorreta do travamento central
pode causar ferimentos graves.

e O travamento central trava todas as portas.
Um veiculo travado por dentro pode impedir
uma abertura sem supervisao das portas e a
invasdo de pessoas ndo autorizadas. Em caso
de emergéncia ou acidente, entretanto, por-
tas travadas dificultam o acesso de socorris-
tas ao interior do veiculo para atender as
pessoas.

e Nunca deixar crian¢as ou pessoas com ne-
cessidades especiais no veiculo. Com o botao
do travamento central, todas as portas po-
dem ser travadas por dentro. Isto podera fa-
zer com que elas sejam trancadas dentro do
veiculo. Pessoas trancadas podem ficar ex-
postas a temperaturas muito altas ou muito
baixas.

e Em um veiculo fechado, de acordo com a es-
tacao do ano, podem ocorrer temperaturas
muito altas ou muito baixas que podem oca-
sionar ferimentos graves e enfermidades,
principalmente em criangas pequenas, ou
ocasionar a morte.

e Nunca deixar pessoas dentro de um veiculo
travado. Em caso de emergéncia, elas pode-
riam nao ter condi¢des de deixar o veiculo
sozinhas ou de cuidarem de si mesmas.

e Abrir ou fechar as portas e a tampa do com-
partimento de bagagem somente quando
nao houver ninguém em seu raio de abertu-
ra.

O  Algumas configuragdes podem ser salvas
nas contas de usuarios da personaliza-
¢ao-> Pagina 40.



Luz de controle

0 Observe A no inicio desse capitulo na pagi- Dependendo da versao, o veiculo pode dispor de
na 58. sistema de alarme antifurto e protegao SAFE
- Pagina 66.

Na porta do condutor encontra-se a luz de con-
trole do travamento central - Pagina 11.

Ap6s o travamento do veiculo Significado
Sem sistema de alar- | Com sistema de alarme antifur-
me antifurto to e protecao SAFE

O LED vermelho pisca por aproximadamente | O veiculo esta trava- |O veiculo estd travado e a pro-
dois segundos em intervalos curtos, em se- |do. tecdo SAFE esta ativada.
guida, mais lentamente.

O LED vermelho pisca por aproximadamente |- O veiculo estd travado e a pro-
dois segundos e se apaga. Apds aproximada- tecdo SAFE esta desativada.
mente 30 segundos a luz pisca novamente.

O LED vermelho pisca por aproximadamente |Avaria do sistema de |[Avaria do sistema de travamen-
2 segundos em intervalos curtos. Em sequi- |travamento. Procurar |to. Procurar uma empresa espe-
da o LED vermelho se acende por aproxima- [uma empresa espe- cializada.

damente 30 segundos. cializada.

A inobservancia das luzes de controle acesas po-
de levar a danos no veiculo. «

Travamento central

[0 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 58.

O travamento central possibilita um destrava-
mento ou travamento de todas as portas, da
tampa do compartimento de bagagem e da por-
tinhola do tanque:

Fungao Acesso

Destravar o veiculo. Com a chave do veiculo: pressionar o botao (&). Manter pres-
sionado para abertura de conforto.

Com Keyless Access: tocar a maganeta da porta do condutor
ou do passageiro com a ponta do dedo e puxar.

Com o botdo do travamento central: pressionar o botao 3.

Travar o veiculo. Com a chave do veiculo: pressionar o botao . Manter pres-
sionado para fechamento de conforto. Com protecao SAFE:
pressionar o botdo |8) uma vez. Sem protecao SAFE: pressio-
nar o botao (8) duas vezes.

Com Keyless Access: tocar a maganeta da porta do condutor
ou do passageiro com o dedo na cavidade.

Com o botdo do travamento central: pressionar o botdo &.
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Fungao Acesso

Destravar a tampa do compartimento

Com a chave do veiculo: pressionar o botao (=) ou (.

de bagagem.

Com Keyless Access: destravamento automaticamente na
abertura, se houver uma chave do veiculo valida proxima.

Por meio do botdo do Infotainment e das su-
perficies de funcdo (=) e -> Pagina 40
podem ser ativadas ou desativadas as fun¢des
especiais do travamento central.

As portas e a tampa do compartimento de baga-
gem podem ser destravadas ou travadas manual-
mente em caso de falha da chave do veiculo ou
do travamento central = Pagina 432.

Travamento automatico (Auto Lock)

Se for o caso, o veiculo é travado automatica-
mente a partir de uma velocidade de aproxima-
damente 15 km/h (9 mph) - Pagina 33. Se o vei-
culo estiver travado, a luz de controle & vai se
acender em amarelo no botao do travamento
central = Fig. 37.

Destravamento automadtico (Auto Unlock)

Se ocorrer uma das seguintes condigdes, todas as
portas do veiculo e a tampa do compartimento
de bagagem serdo automaticamente destravadas
- Pagina 33:

— O veiculo esta parado e uma porta foi aberta
por dentro.

— Os airbags foram acionados em um acidente
- Pagina 432.

Com o destravamento automatico, é possibilita-
do o acesso dos socorristas ao veiculo.

O  Se os botdes da chave do veiculo - Fig. 36
ou um dos botdes do travamento central
- Fig. 37 forem acionados repetidas vezes em
curto intervalo de tempo, ocorrera um desliga-
mento temporario do travamento central para
protecao contra sobrecarga. Entdo, o veiculo per-
manecera destravado por aproximadamente 30
segundos. Se durante esse tempo nenhuma porta
do veiculo, nem a tampa do compartimento de
bagagem for aberta, o veiculo sera travado auto-
maticamente.
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Destravar ou travar o veiculo por

fora

Nao é valido para o Japao

Fig. 36 Chave do veiculo. (Dependendo da ver-
sao, com botdo de alarme.)

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 58.

Com a chave do veiculo

Funcao Acdo com os botdes da

chave do veiculo - Fig. 36

Destravar o veicu- |Pressionar o botao .
lo. Manter pressionado para
abertura de conforto.

Pressionar o botao .
Manter pressionado para
fechamento de conforto.
Em veiculos com protecao
SAFE pressionar o botao
uma vez, para travar o vei-
culo com protecdo SAFE

-> Pagina 66. Pressionar

o botdo (8 2 vezes, para
travar o veiculo sem prote-
¢ao SAFE.

Travar o veiculo.

Destravar a tampa |Pressionar o botao @
do compartimento

de bagagem.

Observar: de acordo com a fungao configurada
do travamento central no submenu Conforto,
todas as portas e a tampa do compartimento de

>



bagagem sdo destravadas apenas quando o bo-
tao (&) for pressionado pela segunda vez
- Pagina 33.

A chave do veiculo somente destrava ou trava o
veiculo se a célula tipo botao tiver poténcia sufi-
ciente e se a chave do veiculo se encontrar a
poucos metros ao redor do veiculo.

— Ao travar o veiculo, todos os indicadores de di-
recao piscam uma vez para confirmacao.

— Ao destravar o veiculo, todas as lanternas dos
indicadores de direcao piscam 2 vezes para
confirmacao.

Se os indicadores de direcao ndo piscarem para
confirmacdo ao travar o veiculo:

— Pelo menos uma das portas ou a tampa do
compartimento de bagagem ndo esta fechada.

— 0OU: no fechamento de conforto, nem todos os
vidros nas portas e o teto de vidro ja estao fe-
chados.

Com a porta do condutor aberta, ndo é possivel
travar o veiculo com a chave do veiculo. Se o vei-
culo for destravado e nenhuma porta nem a tam-
pa do compartimento de bagagem for aberta, o
veiculo se trava automaticamente apds alguns
segundos. Esta fungao impede um destravamen-
to sem supervisdo do veiculo por um longo perio-
do.

Abertura ou fechamento de conforto
— Ver Vidro - fungdes - Pagina 77.
— Ver Teto de vidro - fun¢des - Pagina 80. <

Destravar ou travar o veiculo por

dentro

Fig. 37 Na porta do condutor: botdo do trava-
mento central.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 58.

Com o botdo do travamento central

Pressionar o botdo - Fig. 37:

8 Destravar o veiculo.

B Travar o veiculo.

0 botdo do travamento central funciona tanto
com a ignicdo ligada quanto desligada. Todas as
portas devem estar fechadas.

Se o veiculo tiver sido travado com a chave do
veiculo, o botdo do travamento central ficara de-
sativado.

Se o veiculo tiver sido travado com o botdo do
travamento central, sera vélido o sequinte:

— Aluz de controle & no botdo vai se acender
em amarelo - Fig. 37, se todas as portas e a
tampa traseira estiverem travadas.

— Em veiculos com prote¢do SAFE: a protegao
SAFE nao é ativada - Péagina 66.

— O sistema de alarme antifurto ndo é ativado.

— A abertura das portas e da tampa do comparti-
mento de bagagem por fora ndo é possivel,
por exemplo, ao parar em um semaforo.

— As portas podem ser destravadas e abertas por
dentro, acionando a maganeta da porta. A luz
de controle @ se apaga. Se for o caso, pode ser
necessario repetir o acionamento da maganeta
da porta. As portas que nao foram abertas,
bem como a tampa do compartimento de ba-
gagem, permanecem travadas e nao podem
ser abertas por fora.
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Travar ou destravar veiculo com Keyless Access

Nao vélido na China e no Japao

Fig. 38 Sistema de travamento e de partida Keyless Access sem chave: [A] dreas de aproximacao.
Abrir a tampa do compartimento de bagagem com abertura controlada por sensor (Easy Open).

Fig. 39 Sistema de travamento e de partida Key-
less Access sem chave: superficie dos sensores
(® para destravamento na parte interna da ma-
caneta da porta e superficie dos sensores para
travamento na parte externa da macganeta da
porta.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 58.

Keyless Access é um sistema de travamento e de
partida sem chave, com o qual o veiculo pode ser
destravado e travado sem o uso efetivo da chave
do veiculo. Para isso, é necessario apenas que
uma chave do veiculo valida esteja na area proxi-
ma ao veiculo - Fig. 38 [A] e que um dos sensores
das macanetas das portas - Fig. 39 seja tocado,
ou que o logo Volkswagen da tampa do compar-
timento de bagagem -> Pagina 70 seja aciona-
do->Q.
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Informagoes basicas

Se houver uma chave de veiculo valida na area
proxima > Fig. 38 [A], o sistema de travamento e
de partida Keyless Access sem chave atribui uma
autorizacdo de acesso a ela assim que a area de
sensor na maganeta ou o logo da Volkswagen na
tampa do compartimento de bagagem for acio-
nado. Em seguida, sdo possiveis as seguintes
fungdes sem o uso efetivo da chave do veiculo:

— Keyless-Entry: destravamento do veiculo por
meio da superficie do sensor na macaneta da
porta do condutor ou do passageiro dianteiro
ou do logo Volkswagen na tampa do comparti-
mento de bagagem.

— Press & Drive: ligar o motor e conduzir. Para is-
so, deve haver uma chave valida no interior do
veiculo e o botdo de partida deve ser pressio-
nado -> Pagina 201.

— Keyless-Exit: travar o veiculo por meio do sen-
sor da macaneta da porta do condutor ou do
passageiro dianteiro.

— Easy Open: abrir a tampa do compartimento
de bagagem com um movimento do pé embai-
xo do para-choque traseiro.

— Passat Variant: Easy Close: travamento do vei-
culo e fechamento automatico da tampa do
compartimento de bagagem.

O destravamento do veiculo é indicado ao pisca-
rem duas vezes todos os indicadores de direcao,
e o travamento ao piscarem uma unica vez.



Se o veiculo for trancado e, a sequir, todas as
portas e a tampa do compartimento de bagagem
forem fechadas e a chave do veiculo utilizada por
ultimo estiver no veiculo, entdo o veiculo ndo se-
ra travado imediatamente. Todos os indicadores
de direcao piscam quatro vezes. Se nem uma
porta ou a tampa do compartimento de bagagem
for aberta, o veiculo sera travado apds alguns se-
gundos.

Se o veiculo for destravado e nenhuma porta
nem a tampa do compartimento de bagagem for
aberta, o veiculo se trava ap6s alguns segundos.

Destravar e abrir as portas (Keyless-Entry)

— Segurar a maganeta da porta. Com isso, a su-
perficie do sensor - Fig. 39 @ (seta) da maga-
neta da porta é tocada e o veiculo é destrava-
do.

— Abrir a porta.

Fechar e travar as portas (Keyless-Exit)

— Desligar a ignicao.

— Fechar a porta do condutor ou do passageiro
dianteiro.

— Tocar na superficie do sensor para travamento
(seta) no lado externo da maganeta da por-
ta do condutor ou do passageiro dianteiro uma
vez.

Em veiculos com protegdo SAFE: travar as

portas (Keyless-Exit)

— Desligar a ignicao.

— Fechar a porta do condutor e do passageiro di-
anteiro.

— Travar com prote¢do SAFE: tocar na superficie
do sensor (B) (seta) para travamento no lado
externo da maganeta da porta do condutor ou
do passageiro dianteiro uma vez.

— Travar sem protecdo SAFE: tocar na superficie
do sensor (B) (seta) para travamento no lado
externo da macaneta da porta do condutor ou
do passageiro dianteiro 2 vezes.

Destravar e travar a tampa do compartimento
de bagagem

Quando o veiculo esta travado e uma chave do
veiculo valida se encontra na faixa de proximida-
de - Fig. 38 [A| da tampa do compartimento de
bagagem, esta destrava automaticamente ao ser
aberta.

A tampa do compartimento de bagagem é trava-
da automaticamente apds o fechamento. Se o
veiculo estiver completamente destravado, entdo
a tampa do compartimento de bagagem nao se
tranca automaticamente depois de ser fechada.

Tampa do compartimento de bagagem com
abertura controlada por sensor (Easy Open)
Se uma chave do veiculo valida se encontrar na
area de aproximacao -> Fig. 38 [A] da tampa do
compartimento de bagagem, esta pode ser des-
travada e aberta com um movimento de pé na
area do sensor - Fig. 38 [B] embaixo do para-
-choque traseiro.

— Desligar a ignicao.

— Posicionar-se no centro, em frente ao para-
-choque traseiro.

— Conduzir o pé e a canela com um movimento
rapido o mais préximo possivel do para-cho-
que. A canela deve se encontrar na area do
sensor superior € o pé na area do sensor inferi-
or > Fig. 38 [B] (D.

— Afastar o pé e a canela, novamente com um
movimento rapido, da area do sensor
- Fig. 38 @ A tampa do compartimento de
bagagem se abre por conta propria. A cobertu-
ra do compartimento de bagagem abre-se so-
zinha, até a metade do compartimento de ba-
gagem, de acordo com a fungdo ajustada no
sistema Infotainment > Pagina 40.

— Se a tampa do compartimento de bagagem
nao se abrir, repetir o procedimento apés al-
guns segundos.

A abertura da tampa do compartimento de baga-
gem com o Easy Open é indicada pelo acendi-
mento Unico da lanterna do freio elevada.

Apos o fechamento, se o veiculo ja estiver tran-

cado e se nenhuma chave do veiculo valida esti-
ver dentro do veiculo, a tampa do compartimen-
to de bagagem se travara automaticamente.

Nas seguintes situacdes, o Easy Open nao esta
disponivel ou esta disponivel apenas de forma
restrita (exemplos):

— Se o para-choque traseiro estiver muito sujo.

— Se o para-choque traseiro estiver tmido com
agua salgada, por exemplo, ap6s conduzir em
ruas cobertas com sal para degelo.
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— Se aroétula de engate eletricamente travavel
estiver aberta.

— Se um dispositivo de reboque tiver sido insta-
lado no veiculo.

No caso de chuvas fortes, o Easy Open pode abrir
atrasado ou pode ser automaticamente desativa-
do para evitar uma abertura indevida, por exem-
plo, devido a um grande fluxo de dgua.

Easy Open pode ser ligado ou desligado perma-
nentemente no sistema Infotainment, por meio
do botdo e as superficies de fungao (2] e
(brir e fechar)-> Pagina 40.

Passat Variant: fechar a tampa do
compartimento de bagagem automaticamente
(Easy Close)

Se uma chave do veiculo valida se encontrar na
area proxima - Fig. 38 [A] 4 tampa do comparti-
mento de bagagem aberta, o veiculo podera ser
travado por meio do acionamento do botdo

Easy Close &". Ao afastar a chave do veiculo vali-
da das proximidades, a tampa do compartimento
de bagagem sera fechada automaticamente

- Pagina 74, Abrir e fechar a tampa do com-
partimento de bagagem.

— Desligar a ignicdo e fechar a porta do condu-
tor.

— Se for o caso, desacoplar o reboque
- Pagina 179.

— Com uma chave do veiculo valida, posicionar-
-se na area de aproximacao da tampa do com-
partimento de bagagem que deve estar aberta
até no minimo a metade do angulo de abertura
- Fig. 38 [Al.

— Acionar o botao Easy Close & - Fig. 52 [B] Q).
A luz de controle no botdo Easy Close acende-
-se para confirmar a ativacao do Easy Close. As
portas do veiculo se travam e a tampa do com-
partimento de bagagem permanece aberta.

— Se a chave do veiculo vélida for tirada das pro-
ximidades da tampa do compartimento de ba-
gagem aberta, esta se fecha automaticamente
e serd travada. Durante o processo de fecha-
mento, a luz de controle no botdo Easy Close
pisca lentamente e é possivel que soe um sinal
sonoro.

— Se, ao ativar o Easy Close, varias chaves do vei-
culo validas se encontrarem na area de aproxi-
macao da tampa do compartimento de baga-
gem aberta, a tampa do compartimento de ba-
gagem fecha-se automaticamente somente
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depois que a ultima chave do veiculo valida for
afastada das proximidades da tampa do com-
partimento de bagagem aberta.

Se ocorrer uma das seguintes situacoes, o

Easy Close nao estara disponivel ou a fungao sera
interrompida e a tampa do compartimento de
bagagem nao serd fechada automaticamente:

— Nao existe chave do veiculo vélida na area de
aproximagao da tampa do compartimento
aberta.

— OU: o botdo Easy Close &' é acionado varias
vezes.

— OU: ao ativar Easy Close, existe mais do que
uma chave do veiculo valida no compartimen-
to de bagagem.

— OU: depois de ativar o Easy Close, a chave do
veiculo valida permanece mais do que 20 se-
gundos na area de aproximacao da tampa do
compartimento de bagagem aberta. A luz de
controle no botao Easy Close pisca rapidamen-
te para confirmar a interrupcao da funcao.

— OU: durante o processo de fechamento auto-
matico da tampa do compartimento de baga-
gem ¢é acionado o boto (<) na chave do veicu-
lo, o logo Volkswagen na tampa do comparti-
mento de bagagem ou o botdo @ na porta do
condutor.

— OU: durante o processo de fechamento, a cha-
ve do veiculo valida é trazida de volta as proxi-
midades da tampa do compartimento de baga-
gem. A luz de controle no botdo Easy Close
pisca rapidamente para confirmar a interrup-
¢ao da funcdo. A tampa do compartimento de
bagagem é aberta novamente.

— OU: o processo de fechamento automatico da
tampa do compartimento de bagagem esta li-
mitado por dificuldade de movimentacgao ou
por um obstaculo. A tampa do compartimento
de bagagem é aberta novamente.

Se, ao ativar o Easy Close, houver uma chave do
veiculo valida dentro do compartimento de baga-
gem e outra na area de aproximacao da tampa do
compartimento de bagagem aberta, a tampa do
compartimento de bagagem fecha-se automati-
camente quando a chave do veiculo for afastada
das proximidades da tampa do compartimento

de bagagem aberta. A chave do veiculo que se
encontra dentro do compartimento de bagagem
permanece encerrada |4 dentro. >



Procedimento ao travar com uma segunda
chave do veiculo

Se uma chave do veiculo se encontrar no interior
do veiculo e o veiculo for travado por fora com
uma 22. chave do veiculo vélida, a chave do vei-
culo, que esta dentro, sera bloqueada para a par-
tida do motor -> Pagina 201. Para a liberagao da
partida do motor, acionar o botao (8) na chave do
veiculo que estd dentro - Fig. 36.

Desligamento automatico dos sensores

Se o veiculo nao for destravado ou travado por
um longo periodo, os sensores das maganetas
das portas serdo desligados automaticamente.

Se um sensor externo da maganeta da porta for
disparado frequentemente ao travar o veiculo,
esse sensor se desconectara por algum tempo.

Os sensores podem ser ativados por meio das se-
guintes agoes:

— Algum tempo tiver transcorrido.

— OU: destravar o veiculo com o botao (8] da
chave do veiculo.

— OU: abrir a tampa do compartimento de baga-
gem.

— OU: destravar o veiculo com a chave de emer-
géncia.

Fungdes de conforto

Para o fechamento de conforto de todos os vi-
dros elétricos e do teto de vidro, manter o dedo
durante alguns segundos na superficie do sensor
- Fig. 39 (B) na parte externa da maganeta da
porta do condutor ou do passageiro dianteiro, até
que os vidros ou o teto de vidro estejam fecha-
dos.

A abertura da porta com o toque na superficie do
sensor na maganeta da porta ocorre de acordo
com a configuracdo ativa no sistema Infotain-
ment por meio do botdo - Pagina 40 e das su-

perficies de fungao e (@Jabrir e fechar().
A cuibabo

Se uma chave valida do veiculo estiver na area
proxima da tampa do compartimento de baga-
gem, em alguns casos a funcdo Easy Open pode
ser ativada nao intencionalmente e a tampa do
compartimento de bagagem se abrir, por
exemplo, ao varrer o chao abaixo do para-cho-
que traseiro, por meio de um jato forte de agua
ou de vapor ou em trabalhos de reparo e manu-
tencao na regiao do para-choque traseiro. Uma

abertura nao intencional da tampa do compar-
timento de bagagem pode causar danos mate-
riais e ferimentos em pessoas que se encon-
trem no raio de abertura da tampa do compar-
timento de bagagem.

e Atentar sempre para que nenhuma chave do
veiculo valida esteja sem supervisao na area
de aproximacao da tampa do compartimento
de bagagem.

e Antes de quaisquer trabalhos de manutencao
e de reparo no veiculo, desligar sempre a
funcao Easy Open por meio do sistema Info-
tainment.

e Antes de qualquer lavagem do veiculo, desli-
gar sempre a fungao Easy Open por meio do
sistema Infotainment.

e Antes de montar um suporte de bicicletas ou
acoplar um reboque, sempre desligar a fun-
¢ao Easy Open por meio do sistema Infotain-
ment.

O NOTA

Os sensores das maganetas das portas poderdo
ser ativados por meio de um jato forte de dgua
ou de vapor, se ao mesmo tempo houver uma
chave do veiculo valida na drea de aproximacao.
Se no minimo um vidro elétrico estiver aberto e o
sensor . (seta) em uma macaneta da porta ficar
ativado permanentemente, todos os vidros se fe-
cham. Se o jato de dgua ou de vapor se afastar
brevemente da superficie do sensor @ (seta) de
uma macaneta da porta e voltar a ser direcionado
para ela, possivelmente todos os vidros vao se
abrir - Péagina 65, Fungdes de conforto.

O  Com a bateria do veiculo ou a célula tipo

botdo da chave do veiculo fraca ou descar-
regada, possivelmente o veiculo nao podera ser
travado ou destravado por meio do Keyless
Access. O veiculo pode ser travado ou destravado
manualmente -> Pagina 432.

O  Para poder controlar um travamento bem

sucedido do veiculo, a funcao de destrava-
mento é desativada por aproximadamente 2 se-
gundos.

O  Se for exibida a mensagem Keyless com
defesito no display do instrumento combi-
nado, podem ocorrer avarias de funcionamento
no Keyless Access. Procurar uma Concessionaria
Volkswagen ou uma empresa especializada.
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O  Dependendo da fun¢do configurada do es-

pelho no sistema Infotainment rebater no-
vamente os espelhos retrovisores externos no
destravamento do veiculo por meio da superficie
do sensor na maganeta da porta do condutor ou
porta do passageiro dianteiro e a iluminacao am-
biente se acende > Pagina 151.

O Se nenhuma chave do veiculo valida se en-

contrar no interior do veiculo, ou se esta
nao for reconhecida, uma mensagem correspon-
dente serd exibida no display do instrumento
combinado. Este pode ser o caso se a chave do
veiculo for avariada por outro sinal de radio ou se
for coberta por um objeto, por exemplo, por um
acessorio para aparelhos moveis ou uma mala de
aluminio > Pagina 201.

O Afuncdo dos sensores da maganeta da por-
ta pode estar limitada devido a muita sujei-
ra.

O Um veiculo com transmissdo automatica s
podera ser travado se a alavanca seletora
estiver na posicao P.

Protecao SAFE

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 58.

Dependendo do veiculo, ele pode dispor de pro-
tecao SAFE e sistema de alarme antifurto
- Pagina 67.

A protecdo SAFE desativa a funcao da macaneta
da porta com o veiculo travado para dificultar
tentativas de arrombamento do veiculo. As por-
tas ndo podem mais ser abertas por dentro > A.
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Funcao Acao

Pressionar uma vez o bo-
tao |@) da chave do veicu-
lo - Pagina 60.

Travar o veiculo com
protecao SAFE.

Pressionar 2 vezes o bo-
tao (B) da chave do veicu-
lo - Pagina 60.

Tocar 2 vezes na superfi-
cie do sensor do trava-
mento do sistema de tra-
vamento e de partida
Keyless Access sem chave
na parte externa da ma-
¢aneta da porta

- Pagina 62.

Pressionar uma vez o bo-
tao do travamento cen-
tral |®) da porta do condu-
tor - Pagina 61.

Travar o veiculo sem
protecao SAFE.

Dependendo do veiculo, ao desligar a ignicao,
pode aparecer uma indica¢ao no display do ins-

< trumento combinado sobre a protecao SAFE ati-

vada (Travamento SAFE ou SAFELOCK).

Desativar a protecao SAFE

A protecao SAFE pode ser desativada por meio de
uma das seguintes possibilidades:

— Pressionar o botao (8] da chave do veiculo
2 vezes - Pagina 60.

— Tocar a superficie do sensor para travamento
do sistema de travamento e de partida Keyless
Access sem chave na parte externa da maca-
neta da porta 2 vezes - Pagina 62.

— Ligar aignicdo.

— Pressionar o botdo de partida do sistema de
travamento e de partida Keyless Access sem
chave.

Se a protegao SAFE estiver desativada, sera
valido o seguinte:

— 0 veiculo pode ser destravado e aberto por
dentro com a macganeta de abertura da porta.

— O sistema de alarme antifurto esta ativo.

— O monitoramento do interior do veiculo e o
alarme antirrebocagem estao desativados.

Uma utilizagao desatenta ou sem supervisao da
protecao SAFE pode causar ferimentos graves.



e Nunca deixar pessoas no veiculo quando este
for travado com a chave do veiculo. Com a
protecao SAFE ativada, as portas nao podem
mais ser abertas por dentro!

e Portas travadas dificultam a entrada de so-
corristas ao interior do veiculo para socorrer
as pessoas. Em caso de emergéncia, pessoas
trancadas nao conseguiriam sair do veiculo
destravando as portas.

Sistema de alarme antifurt

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 58.

Dependendo da versao, o veiculo pode dispor de
sistema de alarme antifurto e protecao SAFE
- Pagina 66.

O sistema de alarme antifurto é ativado automa-
ticamente no travamento do veiculo com a chave
do veiculo.

Quando o alarme é disparado?

O sistema de alarme antifurto emite sinais de ad-
verténcia sonoros e sinais de adverténcia visuais
por até 5 minutos, se forem executadas as se-
guintes agdes ndo autorizadas no veiculo trava-
do:

— Abertura de uma porta destravada manual-
mente com a chave de emergéncia
- Pagina 54.

— Abertura de uma porta.

— Abertura da tampa do compartimento do mo-
tor.

— Abertura da tampa do compartimento de ba-
gagem.

— Ligagao da ignigao com uma chave do veiculo
invalida.

— Desconexao da bateria do veiculo.

— Movimento no veiculo, em veiculos com moni-
toramento do interior do veiculo
- Pagina 68.

— Reboque do veiculo, em veiculos com alarme
antirrebocagem > Pagina 68.

— Levantamento do veiculo, em veiculos com
alarme antirrebocagem - Péagina 68.

— Transporte do veiculo em uma balsa ou trem,
em veiculos com alarme antirrebocagem ou
monitoramento do interior do veiculo
- Pagina 68.

— Desacoplamento de um reboque incluido no
sistema de alarme antifurto - Pagina 179.

Desligar o alarme

Destravar o veiculo com o botao de destrava-
mento da chave do veiculo OU ligar a ignigao
com uma chave do veiculo valida. Em veiculos
com Keyless Access, o alarme também pode ser
desligado encostando na maganeta da porta

- Pagina 62.

O 0O alarme serd disparado novamente se apos
o disparo do alarme ocorrer uma nova inva-
sdo na mesma ou em outra area protegida.

O O sistema de alarme antifurto |@) ndo é ati-
vado ao travar por dentro com o botdo do
travamento central.

O  Sea porta do condutor for destravada me-

canicamente com a chave de emergéncia,
apenas a porta do condutor sera destravada, e
nao o veiculo inteiro. Somente ao ligar a ignicao,
todas as portas serdo liberadas - mas ndo destra-
vadas - e o botao do travamento central sera ati-
vado.

O  Com a bateria do veiculo fraca ou descarre-
gada, o sistema de alarme antifurto ndo
funciona de maneira correta.
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Monitoramento do interior do

veiculo e alarme antirrebocagem

Fig. 40 Ao lado do banco do condutor: botao pa-
ra desligar o monitoramento do interior do veicu-
lo e 0 alarme antirrebocagem.

Fig. 41 No console do teto: sensores do monito-
ramento do interior do veiculo (setas).

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 58.

0 monitoramento do interior do veiculo disparara
o alarme com o veiculo travado se reconhecer
movimentos no interior do veiculo - Fig. 41.

0 alarme antirrebocagem disparara o alarme se
reconhecer uma suspensao do veiculo.

Ligar o monitoramento do interior do veiculo e
o alarme antirrebocagem

Travar o veiculo com a chave do veiculo. Com o
sistema de alarme antifurto ligado, também sao
ativados o monitoramento do interior do veiculo
e o alarme antirrebocagem.

68 Antes da condugdo

Desligar o monitoramento do interior do
veiculo e o alarme antirrebocagem

Para desligar, a luz de controle no botao pre-
cisa se acender - Fig. 40. Para ligar a luz de con-
trole, desligar a ignicao - Pagina 201 e abrir a
porta do condutor.

— Pressionar o botao (&) - Fig. 40. No botao,
uma luz de controle amarela fica acesa até que
o veiculo seja travado.

— Fechar todas as portas e a tampa do comparti-
mento de bagagem.

— Travar o veiculo com a chave do veiculo. O mo-
nitoramento do interior do veiculo e o alarme
antirrebocagem sao desligados até o préximo
travamento do veiculo.

Nas seguintes situacdes, é recomendavel desati-
var o monitoramento do interior do veiculo e o
alarme antirrebocagem:

— Se forem mantidas pessoas ou animais no in-
terior do veiculo por um breve periodo.

— Se o veiculo precisar ser carregado.
— Se o veiculo for transportado.

— Se o veiculo precisar ser rebocado com o eixo
suspenso.

— Se o veiculo precisar ser estacionado em uma
garagem de dois andares.

— Se o veiculo precisar ser colocado em um sis-
tema de lavagem de veiculos automatico.

Se 0 monitoramento do interior do veiculo e o
alarme antirrebocagem tiverem sido desativados
com o botao (&) - Fig. 40, o monitoramento do
interior do veiculo e o alarme antirrebocagem
poderdo ser ativados novamente pressionando o
botdo . A luz amarela de controle se apaga.

Riscos de falha do alarme

Um funcionamento perfeito do monitoramento
do interior do veiculo é garantido somente com o
veiculo totalmente fechado. Observar as deter-
minagdes legais. Uma falha do alarme pode ocor-
rer nos seguintes casos:

— Se um ou mais vidros estiverem abertos, total
ou parcialmente.

— Se o teto de vidro estiver aberto, total ou par-
cialmente.

— Quando objetos que se movem facilmente co-
mo, por exemplo, folhas de papel soltas ou en-
feites de espelho (odorizadores) estiverem no
veiculo.

>



— Por meio do alarme de vibragao de um telefo-
ne mével que se encontre no veiculo.

Se o veiculo for transportado.

— Se o veiculo for estacionado em uma garagem
de dois andares.

— Se o veiculo estiver em um sistema de lavagem
de veiculos automatico.

O  Seao ativar o sistema de alarme antifurto

as portas ou a tampa do compartimento de
bagagem ainda estiverem abertas, apenas o sis-
tema de alarme antifurto serd ativado. Somente
apos o fechamento das portas e da tampa do
compartimento de bagagem sao ativados tam-
bém o monitoramento do interior do veiculo e o
alarme antirrebocagem.

O  Se o monitoramento do interior do veiculo e
o alarme antirrebocagem forem desligados,

a protecao SAFE também serd desativada

- Pagina 66.

Portas

O Introducgdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Indicador do display 69
— Trava de seguranca para criangas 70

Informagoes e alertas complementares:
— Vistas externas - Pagina 6
— Instrumentos > Pagina 24
— Jogo de chaves do veiculo - Pagina 54

— Travamento central e sistema de travamento
- Pagina 58

Fechamento ou abertura de emergéncia
- Pagina 432

Uma porta fechada incorretamente pode se
abrir subitamente durante a condugao e causar
ferimentos graves.

e Parar imediatamente e fechar a porta.

e Ao fechar a porta, atentar para que ela se en-
caixe de forma segura e completa. A porta
fechada deve estar alinhada com as pecgas
adjacentes da carroceria.

e Abrir ou fechar as portas somente quando
nao houver ninguém em seu raio de abertu-

ra.

Uma porta mantida aberta pelo dispositivo de
retencao da porta pode se fechar em condicoes
de vento forte e em aclives, causando ferimen-
tos.

e Segurar as portas sempre pela maganeta ao
abrir e fechar.

Indicador do display

Fig. 42 No display do instrumento combinado: [A]
porta direita traseira ou [B] porta dianteira es-
querda aberta ou fechada incorretamente.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 69.

Uma representacao simbolica = Fig. 42 no dis-
play do instrumento combinado indica que uma
ou diversas portas nao estao fechadas correta-
mente. @ N&o prosseguir!Abrir a respectiva porta
do veiculo e fecha-la novamente.

A representacdo também é visivel com a ignicao
desligada e se apaga alguns minutos depois que
o veiculo for trancado com as portas fechadas.
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Se nem todas as portas estiverem corretamen-
te fechadas, elas podem se abrir subitamente
durante a conducgdo e causar ferimentos graves.

e Parar imediatamente e fechar todas as por-
tas.

e Apos o fechamento das portas, verificar se a
trava se engatou corretamente no fecho de
todas as portas.

Trava de segurancga para criangas

Fig. 43 Na porta traseira esquerda: trava de se-
guranca para criancas @ desligada, (B) ligada.

Fig. 44 Na porta traseira direita: trava de segu-
ranga para criancas @ desligada, (B) ligada.

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 69.
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Legenda para Fig. 43 e Fig. 44:
@ Trava de seguranca para criangas desativada.
Trava de segurancga para criangas ativada.

A trava de seguranca para criangas impede a
abertura das portas traseiras por dentro, por
exemplo, para que criancas nao abram uma porta
inadvertidamente durante a conducao.

Com a trava de seguranca para criangas ativada, a
porta somente pode ser aberta pelo lado de fora.

Ativar ou desativar a trava de seguranga para

criangas

— Destravar o veiculo e abrir a respectiva porta
traseira.

— Com a chave de emergéncia, colocar a haste
na posi¢ao desejada.

Com a trava de seguranca para criangas ativada,
a respectiva porta nao pode ser aberta por den-
tro.

e Nunca deixar crian¢as ou pessoas com ne-
cessidades especiais no veiculo quando as
portas forem travadas. Isto podera fazer com
que estas pessoas fiqguem trancadas dentro
do veiculo. Em caso de emergéncia, elas nao
estariam em condi¢des de deixar o veiculo
sozinhas ou de ajudarem a si mesmas. Pes-
soas trancadas podem ficar expostas a tem-
peraturas muito altas ou muito baixas.

e Em um veiculo fechado, de acordo com a es-
tacao do ano, podem ocorrer temperaturas
muito altas ou muito baixas que podem oca-
sionar ferimentos graves e enfermidades,
principalmente em criangas pequenas, ou
ocasionar a morte. q

Tampa do compartimento de
bagagem

O Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informacdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Indicador do display 71
— Abrir a tampa do compartimento de

bagagem manualmente 72



— Fechar a tampa do compartimento de

bagagem manualmente 73
— Abrir e fechar a tampa do compartimento
de bagagem 74

Informagoes e alertas complementares:
— Vistas externas - Pagina 6

— Travamento central - Pagina 58
Transportar - Pagina 155

— Fechamento ou abertura de emergéncia
- Pagina 432

Um destravamento, abertura ou fechamento
incorreto e sem supervisao da tampa do com-
partimento de bagagem pode causar acidentes
e ferimentos graves.

e Abrir ou fechar a tampa do compartimento
de bagagem somente quando nao houver
ninguém em seu raio de funcionamento e de
abertura.

No Passat Variant, nunca fechar a tampa do
compartimento de bagagem com a mdo no
vidro traseiro. O vidro traseiro pode quebrar
e provocar lesdes.

Apos o fechamento da tampa do comparti-
mento de bagagem, verificar se ela esta fe-
chada e travada de maneira correta para que
nao possa se abrir durante a condugao. A
tampa do compartimento de bagagem fe-
chada deve estar alinhada com as pecas ad-
jacentes da carroceria.

e Manter a tampa do compartimento de baga-
gem sempre fechada durante a condugao pa-
ra que gases toxicos ndo possam penetrar no
interior do veiculo.

e Nunca abrir a tampa do compartimento de
bagagem quando houver carga nela, por
exemplo, em um bagageiro. Da mesma for-
ma, a tampa do compartimento de bagagem
eventualmente ndo permitira sua abertura se
houver carga afixada nela, por exemplo, bici-
cletas. Uma tampa do compartimento de ba-
gagem aberta pode se abaixar devido ao pe-
so adicional. Se necessario, apoiar a tampa
do compartimento de bagagem ou remover
previamente a carga.

Fechar e travar a tampa do compartimento
de bagagem e todas as portas quando o vei-
culo ndo estiver em uso. Garantir que nin-
guém permaneca dentro do veiculo.

e Nunca deixar criangas brincar sem supervisao
dentro ou préximas do veiculo, sobretudo se
a tampa do compartimento de bagagem es-
tiver aberta. Criangas podem entrar no com-
partimento de bagagem, fechar a tampa e fi-
car presas. Em um veiculo fechado, de acor-
do com a estagdo do ano, podem ocorrer
temperaturas muito altas ou muito baixas
que podem ocasionar ferimentos graves e
enfermidades, principalmente em criangas
pequenas, ou ocasionar a morte.

e Nunca deixar crian¢as ou pessoas com ne-
cessidades especiais no veiculo. Elas podem
trancar o veiculo com a chave ou com o bo-
tdo do travamento central e, deste modo,
prender a si mesmas.

O NOTA

Jamais utilizar os amortecedores a gas da tampa
do compartimento de bagagem ou dependendo
da versao o spoiler traseiro para a fixagdo de ma-
terial de carga ou para prender. As consequéncias
podem ser danos que impossibilitam o fecha-
mento da tampa do compartimento de bagagem
e causam a ruptura do spoiler traseiro.

Indicador do display

Fig. 45 Passat: no display do instrumento combi-
nado: tampa do compartimento de bagagem
aberta ou fechada incorretamente.
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Fig. 46 Passat Variant: no display do instrumento
combinado: tampa do compartimento de baga-
gem aberta ou fechada incorretamente.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 71.

Uma representacao no display do instrumento
combinado - Fig. 45 - Fig. 46 indica quando a
tampa do compartimento de bagagem nao estd
fechada corretamente. @ Nao prosseguir!Abrir a
tampa do compartimento de bagagem e fecha-la
novamente.

Se a tampa do compartimento de bagagem nao
estiver corretamente fechada, ela pode se abrir
subitamente durante a conducao e causar feri-
mentos graves. Parar imediatamente e fechar a
tampa do compartimento de bagagem. Apds o
fechamento da tampa do compartimento de
bagagem, verificar se a trava se engatou corre-
tamente no fecho.
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Abrir a tampa do compartimento de
bagagem manualmente

Fig. 47 Na porta do condutor: botdo de destrava-
mento da tampa do compartimento de bagagem.

Fig. 48 Com o emblema Volkswagen na tampa
do compartimento de bagagem: abrir a tampa do
compartimento de bagagem por fora.

1 Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 71.

Se houver, por exemplo, bicicletas sobre um ba-
gageiro na tampa do compartimento de baga-
gem, sob certas condigdes, a tampa do comparti-
mento de bagagem ndo pode ser aberta. Retirar
o volume de bagagem do bagageiro ou apoiar a
tampa do compartimento de bagagem aberta

>A.



Destravar e abrir a tampa do compartimento de Fechar a tampa do compartimento

bagagem

— Na chave do veiculo, pressionar o botéo (8] pa-
ra destravar o veiculo e a tampa do comparti-
mento de bagagem.

— OU: na porta do condutor, puxar o botéo (=)
para cima - Fig. 47. O botao também funciona
com a ignicdo desligada.

— OU: na chave do veiculo, manter o botao
um pouco pressionado, para destravar somen-
te a tampa do compartimento de bagagem. As
portas permanecem travadas.

de bagagem manualmente

— Passat: pressionar na parte acima do logo
Volkswagen -> Fig. 48. A tampa do comparti-
mento de bagagem se abre automaticamente.

— Passat Variant: pressionar o logo Volkswagen
- Fig. 48, a parte inferior do lodo dobra-se pa-  Fig. 49 Passat: tampa do compartimento de ba-
ra fora. gagem aberta: rebaixos para puxar.

— Passat Variant: tocar na parte abaixo do logo e
levantar a tampa do compartimento de baga-
gem.

Se, depois do destravamento, a tampa do com-
partimento de bagagem nao for aberta dentro
dos préximos 2 minutos, ela se travard automati-
camente.

O destravamento ou abertura incorreta ou sem

supervisao da tampa do compartimento de ba-

gagem pode causar ferimentos graves. Com um
bagageiro montado sobre a tampa do compar-

timento de bagagem mais a carga, uma tampa 1 Observe A e @ no inicio desse capitulo na
do compartimento de bagagem destravada pagina 71.

nem sempre pode ser reconhecida. Uma tampa
do compartimento de bagagem destravada po-
de se abrir repentinamente durante a condu-

Fig. 50 Passat Variant: tampa do compartimento
de bagagem aberta: alga para puxar.

Fechar a tampa do compartimento de

- bagagem
¢ao. . .
— Passat: Segurar um dos rebaixos do revesti-
O  Com temperaturas externas inferiores a mento interno da tampa do compartimento de
0 °C (+32 °F), o mecanismo de abertura bagagem - Fig. 49 (setas).
nem sempre consegue levantar automaticamen- — Passat Variant: segurar a alca no revestimento
te a tampa do compartimento de bagagem par- interno da tampa do compartimento de baga-
cialmente aberta. Neste caso, conduzir a tampa gem = Fig. 50 firmemente com uma mao.
EBjcompartimegige bagagem para cima ma- — Puxar a tampa do compartimento de bagagem
nualmente. < . . .
para baixo com forca, até encaixar na fechadu-
ra->A.
— Verificar se a tampa do compartimento de ba-
gagem se encaixou corretamente. >
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Travar a tampa do compartimento de bagagem

Um travamento somente é possivel com tampa
do compartimento de bagagem corretamente
encaixada.

— A tampa do compartimento de bagagem tam-
bém é travada pelo travamento central.

— Se a tampa do compartimento de bagagem de
um veiculo travado for destravada com o bo-
tao -> Fig. 36 da chave do veiculo, a tampa
do compartimento de bagagem sera travada
imediatamente apds o fechamento.

— Uma tampa do compartimento de bagagem
fechada, mas nao travada, é travada automati-

e Nunca deixar o veiculo sem supervisao ou
criangas brincarem dentro ou proximas do
veiculo, sobretudo se a tampa do comparti-
mento de bagagem estiver aberta. Criancas
podem entrar no compartimento de baga-
gem, fechar a tampa e ficar presas. Um vei-
culo fechado pode esquentar ou esfriar mui-
to de acordo com a estacao do ano e ocasio-
nar ferimentos graves, enfermidades ou até a
morte.

e Ao fechar a tampa do compartimento de ba-
gagem, certifique-se de retirar as maos a
tempo do raio de abertura da tampa do com-
partimento de bagagem.

camente a uma velocidade entre aproximada-
mente 5 km/h (3 mph) e 10 km/h (6 mph). o

O fechamento incorreto ou sem supervisao da
tampa do compartimento de bagagem pode
causar ferimentos graves.

Antes de fechar a tampa do compartimento
de bagagem, garantir que a chave do veicu-
lo ndo se encontre no seu interior.

Abrir e fechar a tampa do compartimento de bagagem

Nao vélido na China e no Japao

Fig. 51 Na tampa do compartimento de baga-
gem: logo da Volkswagen para abrir eletricamen-
te a tampa do compartimento de bagagem. »
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Fig. 52 Na tampa do compartimento de bagagem aberta [Al: botdo para fechamento imediato da tam-
pa do compartimento de bagagem. [B]: botao para fechamento imediato da tampa do compartimento
de bagagem (D) e botao para fechamento automatico da tampa do compartimento de bagagem com

Easy Close (2).

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na — 0U: na chave do veiculo, pressionar rapida-

pagina 71. mente o boto (). No veiculo travado, ¢ des-
travada somente a tampa do compartimento

Abrir a tampa do compartimento de bagagem de bagagem, ao passo que as portas permane-

eletricamente cem travadas.

A tampa do compartimento de bagagem se abre — Em veiculos com Keyless Access e abertura co-

automaticamente. mandada por sensor, a tampa do comparti-

— Na tampa do compartimento de bagagem,
pressionar um pouco acima do logo Volkswa-
gen - Fig. 51.

mento de bagagem pode ser aberta com um
movimento de pé nas areas do sensor embaixo
do para-choque traseiro (Easy Open)

- Pagina 58.

— OU: na porta do condutor, puxar o botao (=)
-> Fig. 47 para cima. O botdo também funciona
com a ignicao desligada.

Fechar a tampa do compartimento de bagagem eletricamente

Na tampa do compartimento de bagagem aberta, pressionar o botao @ brevemente
- Fig. 52 > A.

Na porta do condutor, puxar o botdo - Fig. 47 para cima, até que a tampa do com-
partimento de bagagem esteja completamente fechada.

Passat

Na chave do veiculo, pressionar o botao , até que a tampa do compartimento de ba-
gagem esteja completamente fechada.

Mover a tampa do compartimento de bagagem manualmente, no sentido de fecha-
mento, até a tampa do compartimento de bagagem fechar automaticamente.

Na tampa do compartimento de bagagem aberta, pressionar o botao @ brevemente
- Fig. 52 > A\

Na porta do condutor, puxar o botdo - Fig. 47 para cima.

Passat Va-
riant

Na chave do veiculo, manter pressionado o botao por aproximadamente um segun-
do.

Mover a tampa do compartimento de bagagem manualmente, no sentido de fecha-
mento, até a tampa do compartimento de bagagem fechar automaticamente.
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A tampa do compartimento de bagagem se abai-
xa sozinha até a posicdo final e se fecha automa-
ticamente > A\.

Interrupgao do processo de abertura e de
fechamento

O processo de abertura e de fechamento da tam-
pa do compartimento de bagagem pode ser in-
terrompido:

— Durante o processo de abertura ou de fecha-
mento, pressionar um dos botdes .

— Continuar abrindo ou fechando a tampa do
compartimento de bagagem manualmente.
Para isso sera necessario aplicar uma forga
maior.

— Ao pressionar mais uma vez um dos botdes
(=), a tampa compartimento de bagagem re-
tornard novamente a posicao inicial.

Se o processo de abertura ou de fechamento au-
tomatico da tampa do compartimento de baga-

gem for prejudicado por mau funcionamento ou
por um obstaculo:

— O processo de abertura ou de fechamento serd
interrompido imediatamente. No processo de
fechamento, a tampa compartimento de baga-
gem se abre novamente um pouco.

— Verificar porque néo foi possivel abrir ou fe-
char a tampa compartimento de bagagem.

— Se for o caso, pode ser possivel abrir ou fechar
mais a porta compartimento de bagagem, apli-
cando uma for¢a aumentada.

Particularidade da condugao com reboque
Passat Variant: se o dispositivo de reboque insta-
lado de fabrica estiver conectado eletricamente
com o reboque, a tampa do compartimento de
bagagem acionada eletricamente poderad ser
aberta e fechada somente pela tampa do com-
partimento de bagagem.

Sinais sonoros

Durante todo o processo de abertura ou de fe-
chamento da tampa do compartimento de baga-
gem, sao emitidos sinais sonoros. Excecao: se a
tampa do compartimento de bagagem for aberta
ou fechada com os botdes na tampa do compar-
timento de bagagem.
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Modificar o raio de abertura e salvar

Se 0 espaco atras ou acima do veiculo for menor
do que o raio de abertura da tampa do comparti-
mento de bagagem, o raio de abertura da porta
do compartimento de bagagem pode ser modifi-
cado.

A tampa do compartimento de bagagem deve es-
tar aberta ao menos até a metade para salvar um
novo angulo de abertura.

— Interromper o processo de abertura na posicao
de abertura desejada.

— Na tampa do compartimento de bagagem
aberta, pressionar o boto (<) - Fig. 52 breve-
mente.

— 0 angulo de abertura é gravado.

Passat: a gravacao é indicada pelo piscar das lu-
zes de adverténcia.

Passat Variant: a gravagao é confirmada quando
as luzes de adverténcia piscam e um sinal sonoro
é emitido.

Reinicializar o raio de abertura e salvar

Para abrir a tampa do compartimento de baga-
gem novamente de modo completo, o raio de
abertura deve ser reinicializado e salvo novamen-
te.

— Destravar a tampa do compartimento de baga-
gem e abrir até a altura gravada.

— Pressionar a tampa do compartimento de ba-
gagem com a mao para cima, até o batente.
Para isso serd necessario aplicar uma forca
maior.

— Na tampa do compartimento de bagagem
aberta, pressionar o botao @ - Fig. 52 [Al ou
(@ brevemente.

— O raio de abertura esta reprogramado para o
ajuste de fabrica e serd salvo.

Passat: a gravacao é indicada pelo piscar das lu-
zes de adverténcia.

Passat Variant: a gravacao é confirmada quando
as luzes de adverténcia piscam e um sinal sonoro
é emitido.

Se houver um grande volume de neve ou de ba-
gagem sobre a tampa do compartimento de
bagagem, pode nao ser possivel abrir a tampa

>



traseira ou entao a tampa traseira podera abai-
xar automaticamente pelo peso adicional, oca-
sionando grandes danos.

e Nunca abrir a tampa do compartimento de
bagagem se houver um grande volume de
neve ou bagagem nela, por exemplo, em um
bagageiro.

e Antes de abrir a tampa do compartimento de
bagagem, remover a neve ou o volume de
bagagem.

0O fechamento incorreto ou sem supervisao da
tampa do compartimento de bagagem pode
causar ferimentos graves.

e Nunca deixar o veiculo sem supervisdo ou
criangas brincarem dentro ou proximas do
veiculo, sobretudo se a tampa do comparti-
mento de bagagem estiver aberta. Criangas
podem entrar no compartimento de baga-
gem, fechar a tampa e ficar presas. Um vei-
culo fechado pode esquentar ou esfriar mui-
to de acordo com a estacao do ano e ocasio-
nar ferimentos graves, enfermidades ou até a
morte.

O NOTA

Antes de abrir ou fechar a tampa do comparti-
mento de bagagem, verificar se existe espaco su-
ficiente para abrir ou fechar a tampa do compar-
timento de bagagem, por exemplo, na condugao
com reboque -> Pagina 179 ou em garagens.

O  Em inclinagdes acentuadas, a tampa do

compartimento de bagagem, eventualmen-
te, ndo é mantida na posicao intermedidria e se
abre sozinha.

O  Se atampa do compartimento de bagagem

for muito acionada dentro de um periodo
curto, ela se desligara para evitar um superaque-
cimento. Assim que o sistema tiver se resfriado,
ele podera ser utilizado novamente. Neste perio-
do, a tampa do compartimento de bagagem pode
ser aberta ou fechada manualmente, aplicando-
-se uma forca maior.

O  Seatampa do compartimento de bagagem

estiver aberta e a bateria do veiculo ou o fu-
sivel tiver sido desconectado ou estiver com de-
feito, a tampa do compartimento de bagagem
deve ser fechada uma vez completamente.

Vidro

O Introdugao ao tema

Neste capitulo encontram-se informacgoes relati-
vas aos seguintes temas:

— Abrir ou fechar os vidros 78
— Vidros - Fungoes 78
— Limitador de forca dos vidros elétricos 79

Informagdes e alertas complementares:
— Sistema Infotainment - Pagina 40

— Travamento central e sistema de travamento
- Pagina 58

Uma utilizagcao desatenta ou sem supervisao
dos vidros elétricos pode causar ferimentos
graves.

e Abrir ou fechar os vidros elétricos somente
quando nao houver ninguém em sua area de
funcionamento.

e Nunca deixar criangas ou pessoas com ne-
cessidades especiais no veiculo quando as
portas forem travadas. Os vidros nao pode-
riam mais ser abertos em caso de emergén-
cia.

e Levar sempre todas as chaves do veiculo ao
deixar o veiculo. Apds se desligar a ignicao,
os vidros ainda podem ser abertos ou fecha-
dos pelos botdes das portas por um breve
periodo, enquanto a porta do condutor ou do
passageiro dianteiro nao for aberta.

e Ao transportar criangas no banco traseiro,
desativar sempre os vidros elétricos traseiros
com o botao de seguranga, para que eles ndao
possam ser abertos ou fechados.

O NOTA

Com os vidros abertos, a chuva pode encharcar o
acabamento interno do veiculo e ocasionar danos
no veiculo.

O Algumas configuragdes podem ser salvas
nas contas de usuarios da personaliza-
¢ao-> Pagina 40.
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Abrir ou fechar os vidros Vidros - Fungbes

Fig. 53 Na porta do condutor: botdes dos vidros
elétricos.

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 77.

Botdes da porta do condutor

Legenda para Fig. 53:

(@ Para os vidros das portas dianteiras.
@ Para os vidros das portas traseiras.
@ Botdo de seguranca.

Abrir ou fechar os vidros

Fungao Agao

Abrir: Pressionar o botao .
Fechar: Puxar o botao (@).

Parar a movi- Pressionar ou puxar novamen-
mentacao auto- | te o botdo do respectivo vidro.
matica:

O botdo de seguranca @ de-
sativa os botdes dos vidros
elétricos das portas traseiras.
Com isso, a luz de controle
amarela do botdo se acende.

O vidro elétrico funciona somente com a ignigao
ligada.

Apds se desligar a ignigao, os vidros ainda podem
ser abertos ou fechados pelos botdes das portas
por um breve periodo, enquanto a porta do con-
dutor ou do passageiro dianteiro ndo for aberta.
Com a porta do condutor ou do passageiro dian-
teiro aberta, todos os vidros acionados eletrica-
mente podem ser abertos ou fechados, acionan-
do e segurando o botdo do vidro na porta do con-
dutor. Apds alguns segundos, é iniciada a abertu-
ra ou fechamento de conforto > Pagina 78.

78 Antes da condugdo

<

0 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 77.

Fungdo de fechamento e abertura automatica

A funcao de fechamento e abertura automatica
permite uma abertura e fechamento completos
dos vidros. Com isso, ndo é necessario segurar o
botdo correspondente do vidro elétrico.

Para a fungao de fechamento automatico: puxar
o botédo do respectivo vidro para cima até o se-
gundo estagio.

Fungdo de abertura automatica: pressionar o bo-
tdo do respectivo vidro brevemente para baixo,
até o 22 estagio.

Parar a movimentag¢do automatica:pressionar ou
puxar novamente o botdo do respectivo vidro.

Restabelecer a fun¢do de fechamento e
abertura automatica

Se a bateria do veiculo tiver sido desconectada
ou descarregada com o vidro nao fechado por
completo, a funcao de fechamento e abertura
automatica estara desativada e devera ser resta-
belecida:

Ligar a igni¢ao.
Fechar todos os vidros e todas as portas.

Puxar o botdo do respectivo vidro para cima e
manter nesta posicao por mais de 2 segundos.

Soltar o botao e puxar novamente para cima e
segurar. A funcdo de fechamento e abertura
automatica esta pronta para o uso.

Os vidros elétricos automaticos podem ser resta-
belecidos individualmente ou para varios vidros
simultaneamente.

Abertura e fechamento de conforto

Os vidros podem ser abertos e fechados por fora
com a chave do veiculo com a ignicao desligada:

— Manter pressionado o botao de destravamento
ou de travamento da chave do veiculo. Todos
os vidros elétricos sao abertos ou fechados.

Nos veiculos com Keyless Access: manter o de-
do durante alguns segundos na superficie do
sensor de travamento da maganeta da porta,
até que os vidros estejam fechados

- Pagina 58.

Para interromper a fungao, soltar o botdo de
destravamento ou de travamento.

>



No fechamento de conforto, todos os vidros nas Limitador de forga dos vidros
portas e o teto de vidro sdo fechados. Se todos B
elétricos

os vidros e o teto de vidro estiverem fechados,
todos os indicadores de dire¢do piscam uma vez
para confirmacao.

Por meio do botdo do Infotainment e das su-
perficies de fungao (2] e (abrir e fechar), podem ser O limitador de forca dos vidros elétricos pode re-

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 77.

efetuadas cgnfiguragégs diferentes para o co- duzir o perigo de ferimentos por esmagamento
mando do vidro -> Pagina 40. no fechamento de um vidro.
— — de fechamento) de um vidro for afetada por difi-

Uma utilizagao desatenta ou sem supervisao culdade de movimentacao ou por um obstaculo,

dos vidros elétricos pode causar ferimentos 0 vidro sera reaberto imediatamente > A\.

graves.

e Abrir ou fechar os vidros elétricos somente — Q" Por que o vidiglisglgtechou.
quando nao houver ninguém em sua area de — Tentar fechar o vidro novamente.
funcionamento. — Se dentro de aproximadamente 10 segundos

e Nunca deixar criancas ou pessoas com ne- desde a primeira parada e abertura do vidro,
cessidades especiais no veiculo quando as este tiver sua funcao de fechamento automati-
portas forem travadas. Os vidros ndo pode- co novamente impedida por dificuldade de
riam mais ser abertos em caso de emergén- movimentagao ou por um obstaculo, a fungao

i de fechamento automatico ficard inoperante
cia.

. or aproximadamente 10 segundos.
e Levar sempre todas as chaves do veiculo ao porap 9

deixar o veiculo. Ap6s se desligar a ignicao, — Se o vidro continuar ndo sendo fechado por di-
os vidros ainda podem ser abertos ou fecha- ficuldade de movimentagdo ou por um obsta-
dos pelos botdes das portas por um breve culo, o vidro parara no local correspondente.
periodo, enquanto a porta do condutor ou do Com um novo acionamento do botao dentro
passageiro dianteiro nao for aberta. de aproximadamente 10 segundos, o vidro se

e Ao transportar criangas no banco traseiro, fecha sem limitador de forca > A.

desativar sempre os vidros elétricos traseiros Fechar o vidro sem limitador de for¢a
com o botao de seguranca, para que eles ndo

— Tentar fechar o vidro novamente dentro de
possam ser abertos ou fechados.

aproximadamente 10 segundos segurando o
botdo. Com isso, o limitador de forga esta de-
sativado para uma area de funcionamento re-
duzida do curso de fechamento!

O  Em uma falha de funcionamento dos vidros
elétricos, a funcao de fechamento e abertu-
ra automatica, bem como o limitador de forga,

nao funcionam corretamente. Procurar uma em- — Se o processo de fechamento levar mais do
presa especializada. que aproximadamente 10 segundos, o limita-
dor de forca estara ativo novamente. O vidro,
O  Aabertura e o fechamento de conforto so- entio, para novamente se houver uma nova
. ~ s !
mente funcionam com a fun¢ao automatica dificuldade de movimentacao ou um obstéacu-
de fechamento e abertura dos vidros elétricos. < lo.

— Se continuar ndo sendo possivel fechar o vidro,
procurar uma Concessionaria Volkswagen ou
uma empresa especializada.

0 fechamento dos vidros sem limitador de for-
¢a pode causar ferimentos graves.

e Fechar sempre os vidros com atencao.
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e Nao pode haver ninguém na érea de funcio-
namento dos vidros. Especialmente se um
dos vidros for fechado sem limitador de for-
ca.

e O limitador de forgca ndo evita que os dedos e
outras partes do corpo sejam pressionados
contra o quadro do vidro e, assim, sofram fe-
rimentos.

O O limitador de forca também funciona no
fechamento de conforto dos vidros com a
chave do veiculo - Pagina 78.

Teto de vidro

O Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagoes relati-
vas aos seguintes temas:

— Abrir ou fechar o teto vidro 81
— Abrir ou fechar a cortina de protegao
solar (Passat Variant) 82
— Teto de vidro - funcao 82
— Limitador de forca do teto de vidro e da
cortina de protecdo solar 83

A seguir, o conceito teto de vidro sera utilizado
de modo padronizado, tanto para o teto solar pa-
noramico do Passat, quanto para o teto solar pa-
noramico com teto panoramico traseiro do Pas-
sat Variant.

No Passat Variant, ao contrario do Passat, o teto
de vidro consiste de 2 elementos de vidro. O ele-
mento de vidro traseiro é fixo e ndo tem funcao
de abertura. Além disso, no Passat Variant esta
instalada uma cortina de protecao solar.

InformagGes e alertas complementares:
— Sistema Infotainment - Pagina 40

— Travamento central e sistema de travamento
- Pagina 58
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Uma utilizacao desatenta ou descontrolada do
teto de vidro pode causar acidentes e ferimen-
tos graves.

e Abrir ou fechar o teto de vidro e a cortina de
protecao solar somente quando nao houver
ninguém em sua area de funcionamento.

e Levar sempre todas as chaves do veiculo ao
deixar o veiculo.

e Nunca deixar criangas ou pessoas com ne-
cessidades especiais no veiculo, principal-
mente se elas tiverem acesso a chave do vei-
culo. A utilizagdo descontrolada da chave do
veiculo pode travar o veiculo, dar partida no
motor, ligar a ignicao e acionar o teto de vi-
dro.

e Apods se desligar a ignicao, o teto de vidro
ainda pode ser aberto ou fechado durante al-
gum tempo, enquanto a porta do condutor
ou do passageiro dianteiro nao for aberta.

O NOTA

e Para evitar danos, a temperaturas baixas, de-
ve-se retirar o gelo e a neve antes de abrir ou
levantar o teto de vidro.

e Fechar sempre o teto de vidro antes de deixar
o veiculo, assim como em caso de chuva. Se o
teto de vidro estiver aberto, a chuva entra no
compartimento interno e pode danificar a ins-
talagao elétrica. Podem ocorrer outros danos
no veiculo.

O  Folhas e outros objetos soltos deverdo ser
retirados dos trilhos do teto de vidro ma-
nualmente ou com um aspirador.

O  Com uma falha de funcionamento do teto

de vidro, o limitador de for¢a nao funciona
corretamente. Procurar uma empresa especiali-
zada.

O Algumas configuragdes podem ser salvas
nas contas de usuarios da personaliza-
¢dao—> Pagina 40.



Abrir ou fechar o teto vidro

Fig. 54 No revestimento do teto: botdo do teto
de vidro.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 80.

O teto de vidro funciona com a ignicao ligada.
Depois de desligada a ignicao, o teto de vidro
ainda pode ser aberto ou fechado por alguns mi-
nutos, enquanto a porta do condutor ou do pas-
sageiro dianteiro ndo for aberta.

Levantar, abrir e fechar o teto de vidro

No Passat Variant, abre-se automaticamente e ao
mesmo tempo, a cortina de protecao solar, se ela
estava completamente fechada ou se estiver na
frente do teto de vidro. A cortina de protecgao so-
lar permanece na posicdo anterior e ndo se fecha
automaticamente com o teto. A cortina de prote-
¢ao solar somente pode ser aberta e fechada
completamente se o teto de vidro estiver fecha-
do.

0 botao (<) > Fig. 54 é de 2 niveis. No 12 nivel o
teto pode ser totalmente ou parcialmente levan-
tado, aberto ou fechado.

No 22 nivel o teto vai automaticamente, apds um
rapido acionamento do botao, para a respectiva
posicao final. Pressionando novamente o botdo o
curso automatico é parado.

Fungao

Agao - Fig. 54

Levantar o teto de vidro.

Pressionar o botao na regiao traseira (B) até o 12 nivel.
Curso automatico: pressionar brevemente o botao na regi-
ao traseira (B) até o 22 nivel.

Fechar o teto de vidro levantado.

Pressionar o botdo na regio dianteira (&) até o 12 nivel.
Curso automatico: pressionar brevemente o botao na regi-
30 dianteira (A) até o 22 nivel.

Parar o curso automatico do processo de
abertura ou fechamento.

Pressionar novamente o botio (&) ou (B).

Abrir o teto de vidro.

Pressionar para tras o botdo () até o 12 nivel.
Curso automatico até a posicdao de conforto: pressionar
brevemente para tras o botao () até o 22 nivel.

Fechar o teto de vidro.

Pressionar para frente o botao (D) até o 12 nivel.
Curso automatico: pressionar brevemente para frente o
botdo () até o 22 nivel.

Parar o curso automatico do processo de
abertura ou fechamento.

Pressionar novamente o botdo () ou ().

Abrir e fechar o revestimento corredigo (Passat)

Com o puxador dianteiro na area de abertura do
teto, o revestimento corredico pode ser aberto
ou fechado até a posicao desejada.
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Abrir ou fechar a cortina de protegao solar (Passat Variant)

Fig. 55 No revestimento do teto: botdes para a
cortina de protecdo solar.

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pégina 80.

A cortina de protecdo solar elétrica funciona com
a ignicao ligada.

Se o teto de vidro estiver totalmente levantado, a
cortina de protecdo solar serd levada automatica-
mente a uma posi¢do de ventilagao. A cortina de
protegdo solar permanece na posicao de ventila-
¢do mesmo se o teto de vidro estiver fechado.

0s botdes = Fig. 55 () e (2) sdo de 2 niveis. No
12 nivel, a cortina de protecao solar pode ser to-
talmente ou parcialmente aberta ou fechada.

No 22 nivel, a cortina de protecao solar vai auto-
maticamente, apos um rapido acionamento do
botao, para a respectiva posicdo final. Pressio-
nando novamente o botdo o curso automatico é
parado.

Funcgao

Acao - Fig. 55

Abrir a cortina de protecao solar.

Pressionar o botdo (D) até o 12. nivel.
Curso automatico: pressionar brevemente o botao @ até
0 22 nivel.

Fechar a cortina de protecao solar.

Pressionar o botdo (2) até o 12. nivel.
Curso automatico: pressionar brevemente o botdo ) até
0 22 nivel.

Parar o curso automatico do processo de
abertura ou fechamento.

Pressionar novamente o botao @ ou @

Ap0ds se desligar a ignigao, o protetor solar ainda
pode ser aberto ou fechado por alguns minutos,
enquanto a porta do condutor ou do passageiro

dianteiro nao for aberta.

O  Com o teto de vidro aberto, a cortina de
protecgdo solar elétrica pode ser fechada so-
mente até o canto dianteiro do teto de vidro.

Teto de vidro - fungdo

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 80.

Abertura e fechamento de conforto

0 teto de vidro pode ser aberto e fechado por fo-
ra com a chave do veiculo:

82 Antes da condugdo

— Manter pressionado o botao de destravamento
ou de travamento da chave do veiculo. O teto
de vidro € levantado ou fechado.

— Nos veiculos com Keyless Access: manter o de-
do durante alguns segundos na superficie do
sensor de travamento da maganeta da porta,
até que o teto de vidro esteja fechado
- Pagina 58.

— Soltar o botao de destravamento ou travamen-
to para interromper a fungao.

No fechamento de conforto, todos os vidros nas
portas e o teto de vidro sdo fechados. Se todos
os vidros e o teto de vidro estiverem fechados,
todos os indicadores de direcao piscam uma vez
para confirmacao.

<



Limitador de forca do teto de vidro e _

da cortina de protegdo solar 0 fechamento do vidro ou da cortina de prote-
¢ao solar sem limitador de forca pode causar
1 Observe A e @ no inicio desse capitulo na ferimentos graves.

pagina 80. e Fechar o teto de vidro ou a cortina de prote-

N N . ¢ao solar sempre com cuidado.
A limitagao de for¢ca pode minimizar o perigo de

ferimentos por esmagamento ao fechar o teto de
vidro e a cortina de protecao solar > A. Se o teto
de vidro ou a cortina de protegdo solar forem
comprometidos em seu fechamento por dificul-
dade de movimentagao ou por um obstaculo, o

e Nenhuma pessoa pode permanecer na area
de funcionamento do teto de vidro ou da
cortina de protecdo solar, principalmente
quando o fechamento for realizado sem limi-
tador de forca.

teto de vidro e a cortina de protecao solar e O limitador de forca nao evita que os dedos e
abrem-se imediatamente. outras partes do corpo sejam pressionados
contra o quadro do teto e, assim, sofram fe-

— Verificar por que o teto de vidro ou a cortina

) 8 rimentos.
de protegao solar nao se fecharam.
— Tentar fechar novamente o teto de vidro ou a O O limitador de forca também ocorre no fe-
cortina de protecéo solar. chamento de conforto dos vidros e do teto
de vidro com a chave do veiculo - Pagina 78. <

— Se o teto de vidro ou a cortina de protec¢ao so-
lar ndo puderem ser fechados devido a dificul-
dade de movimentacdo ou por um obstaculo,
eles parardo no respectivo local e, em seguida,
retornarao as suas posicoes. No curso automa-
tico ocorre, se necessario, um NoOvo processo
de fechamento.

— Se ainda assim ndo for possivel fechar o teto
de vidro ou a cortina de protecgdo solar, fechar
ambos sem limitador de forga.

Fechar o teto de vidro ou a cortina de protegao
solar sem o limitador de forga

— Teto de vidro: dentro de aproximadamente
5 segundos apés a liberacao do limitador de
forga, pressionar o botao - Fig. 54 até o0 22
estagio na diregao da seta > Fig. 54 @, até
que o teto de vidro esteja totalmente fechado.

— Cortina de protegdo solar: dentro de aproxi-
madamente 5 segundos apos a liberagao do li-
mitador de for¢a, pressionar o bo-
tdo - Fig. 55 @ 0 tempo necessario até que a
cortina de protecao solar esteja completamen-
te fechada.

— O teto de vidro ou a cortina de prote¢do solar
fecham-se agora sem limitador de forga!

— Se continuar ndo sendo possivel fechar o teto
de vidro ou a cortina de protecao solar, procu-
rar uma empresa especializada.
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Sentar de forma correta e
segura

Ajustar a posicao do banco

O Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagoes relati-
vas aos seguintes temas:

— Perigo de uma postura incorreta no

banco 85
— Postura correta no banco 86
— Ajustar o banco dianteiro mecanicamente 87
— Ajustar o banco dianteiro eletricamente 88
— Ajustar o apoio para cabeca 89
— Remover e instalar o apoio para cabega 90
— Ajustar a posicao do volante 92
— Descansa-brago central 93

Numero de assentos

0 veiculo tem um numero total de cinco assen-
tos: dois bancos dianteiros e trés assentos trasei-
ros. Cada assento esta equipado com um cinto de
segurancga.

InformagGes e alertas complementares:
— Sistema Infotainment - Pagina 40
— Fungdes do banco - Pagina 93

Cintos de seguranca > Pagina 99

Sistema de airbag - Pagina 109

Cadeiras de crianga - Pagina 120
Porta-objetos - Pagina 191

Uma postura incorreta no veiculo pode aumen-
tar o risco de ferimentos graves ou fatais em
manobras de direcao e de frenagem subitas,
em uma colisdo ou acidente e no acionamento
do airbag.

e Antes da partida, todos os ocupantes do vei-
culo devem adotar uma postura correta nos
bancos e conserva-la durante a condugao. Is-
to também é valido para o uso do cinto de
seguranga.

e Nunca transportar mais pessoas do que a
quantidade de assentos com cinto de segu-
ranga disponiveis no veiculo.
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e Proteger criangas no veiculo sempre com um
sistema de retengao aprovado e adequado
conforme a sua estatura e o seu peso
— Pagina 120, Cadeiras de crianga e
- Pagina 109, Sistema de airbag.

e Manter sempre 0s pés na area para 0s pés
durante a conducao. Nunca colocar os pés
sobre o banco ou sobre o painel de instru-
mentos e nunca manté-los para fora do vei-
culo. Do contrario, o airbag e o cinto de se-
guranca podem nao proteger, aumentando o
risco de ferimentos em um acidente.

Antes de qualquer conducao, ajustar sempre

corretamente o banco, o cinto de seguranca e
0s apoios para cabeca, certificando-se de que

todos os passageiros estejam com os cintos co-

locados corretamente.

e Empurrar o banco do passageiro dianteiro
para tras tanto quanto possivel.

e Ajustar o banco do condutor de modo que
haja no minimo 25 cm de espaco entre o to-
rax e o centro do volante. Ajustar o banco do
condutor na direcao longitudinal de modo
que os pedais possam ser totalmente aciona-
dos com as pernas ligeiramente arqueadas e
a distancia para o painel de instrumentos na
area dos joelhos seja de, no minimo, 10 cm.
Se este pré-requisito nao puder ser atendido
em razao de particularidades fisicas, entrar
em contato obrigatoriamente com uma Con-
cessionaria Volkswagen para, se for o caso,
efetuar instalacdes especiais.

e Nunca conduzir com o encosto do banco
muito inclinado para tras. Quanto mais o en-
costo do banco estiver inclinado para tras,
maior sera o risco de ferimentos por uma
disposicao incorreta do cadarco do cinto de
seguranga e por uma postura incorreta.

e Nunca conduzir com o encosto do banco in-
clinado para frente. Um airbag dianteiro
acionado pode langar o encosto do banco pa-
ra tras e ferir os passageiros dos bancos tra-
seiros.

e Adotar e manter a maior distancia possivel
do volante e do painel de instrumentos.



e Sentar sempre de forma ereta com as costas
contra o encosto do banco nos bancos dian-
teiros corretamente ajustados. Nao posicio-
nar nenhuma parte do corpo diretamente ou
muito proxima do local de instalagao do air-
bag.

e Para os passageiros nos bancos traseiros, o
risco de ferimentos graves é aumentado
quando eles nao estdo sentados de forma
ereta, pois os cintos de seguranga nao estao
posicionados corretamente.

Um ajuste incorreto dos bancos pode causar
acidentes e ferimentos graves.

e Ajustar os bancos somente com o veiculo pa-
rado, pois, do contrario, eles podem se des-
locar inesperadamente durante a condugao,
podendo provocar a perda de controle do
veiculo. Além disso, é adotada uma postura
incorreta durante o ajuste.

e Ajustar a altura, a inclinacdo e a direcao lon-
gitudinal dos bancos dianteiros somente
quando ndo houver ninguém na area de ajus-
te dos bancos.

e A drea de ajuste dos bancos dianteiros nao
deve ser restringida por objetos.

Isqueiros no veiculo podem ser danificados ou
podem se acender despercebidamente. Isto po-
de causar queimaduras graves e danos ao vei-
culo.

e Antes de ajustar os bancos, sempre garantir
que nao haja um isqueiro na area da parte
movel do banco.

e Antes de fechar porta-objetos ou gavetas,
sempre garantir que nao haja um isqueiro na
area de fechamento.

e Nunca guardar isqueiros em porta-objetos,
em gavetas ou em outras superficies do vei-
culo. Devido as altas temperaturas de super-
ficie, principalmente no verdo, os isqueiros
podem se acender.

Perigo de uma postura incorreta no

banco

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 84.

Se os cintos de seguranga nao forem usados ou
forem colocados de forma incorreta, o risco de
ferimentos graves ou fatais sera aumentado. Os
cintos de seguranga somente podem proporcio-
nar seu efeito protetor ideal com a correta posi-
¢ao do cadargo do cinto. Uma postura incorreta
no banco prejudica consideravelmente a prote-
¢ao oferecida pelos cintos de seguranca. As con-
sequéncias podem ser ferimentos graves ou até
fatais. O risco de ferimentos graves ou fatais au-
menta principalmente quando um airbag aciona-
do atinge o ocupante do veiculo que adotou uma
postura incorreta. O condutor é o responsavel
por todos os ocupantes do veiculo e, principal-
mente, pelas criangas transportadas no veiculo.

A listagem a seguir contém exemplos de quais
posicdes no banco podem ser perigosas para to-
dos os ocupantes do veiculo.

Sempre que o veiculo estiver em movimento:
— Nunca ficar de pé no veiculo.

— Nunca ficar de pé sobre os bancos.

— Nunca se ajoelhar sobre os bancos.

— Nunca inclinar o encosto do banco muito para
tras.

— Nunca se apoiar no painel de instrumentos.
— Nunca deitar no banco traseiro.

— Nunca sentar somente na borda dianteira do
banco.

— Nunca sentar voltado para o lado.
— Nunca se inclinar para fora do veiculo.
— Nunca manter os pés para fora do veiculo.

— Nunca colocar os pés sobre o painel de instru-
mentos.

— Nunca colocar os pés sobre o estofamento do
banco ou sobre o encosto do banco.

— Nunca viajar na area para os pés.
— Nunca sentar no descansa-braco.

— Nunca viajar no assento sem o cinto de segu-
ranga.

— Nunca permanecer no compartimento de ba-
gagem.
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Toda postura incorreta no veiculo aumenta o
risco de ferimentos graves ou fatais em caso de
acidentes ou manobras de direcdo e de frena-
gem subitas.

e Todos os ocupantes do veiculo devem adotar
sempre uma postura correta no banco e es-
tar com o cinto de seguranca colocado corre-
tamente durante a condugao.

e Pela postura incorreta, o ndo uso do cinto de
seguranga ou por uma distancia muito pe-
quena em relacdo ao airbag, os ocupantes do
veiculo se expdem a perigos de ferimentos
fatais, especialmente quando os airbags sao
acionados e atingem um ocupante do veiculo
que adotou uma postura incorreta no banco.

Postura correta no banco

Fig. 56 A distancia correta (®) entre o condutor e
o volante deve ser de, no minimo, 25 cm. Na area
dos joelhos, a distancia (B) ao painel de instru-
mentos deve ser, no minimo, 10 cm.
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Fig. 57 Posicao correta do cadarco do cinto de
seguranga e ajuste correto do apoio para cabeca.

I Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 84.

A seguir estao indicadas as posturas corretas pa-
ra o condutor e para os passageiros.

Pessoas que, em razao de suas particularidades
fisicas, ndo conseguem adotar a postura correta
devem informar-se em uma empresa especializa-
da sobre possiveis instalagdes especiais. Somente
com a postura correta se atinge a protecao ideal
do cinto de seguranca e dos airbags. Para isso, a
Volkswagen recomenda procurar uma Concessio-
naria Volkswagen.

Para a prépria seguranca e para reduzir ferimen-
tos em caso de uma manobra de frenagem subita
ou acidente, a Volkswagen recomenda as seguin-
tes posturas ao sentar:

Valido para todos os ocupantes do veiculo:

— Ajustar o apoio para cabeca de modo que a sua
borda superior se encontre preferencialmente
na mesma linha da parte superior da cabecga -
porém nao abaixo da altura dos olhos. Posicio-
nar a nuca tao proxima quanto possivel do
apoio para cabeca - Fig. 56 e - Fig. 57.

Em caso de pessoas baixas, empurrar o apoio
para cabeca para baixo até o batente, mesmo
se a cabeca se encontrar abaixo da borda su-
perior do apoio para cabeca.

Em caso de pessoas altas, empurrar o apoio
para cabeca para cima até o batente.

Manter ambos os pés na area para os pés du-
rante a condugao.

Regular e colocar os cintos de seguranga cor-
retamente - Pagina 99.



Para o condutor vale adicionalmente: Ajustar o banco dianteiro

— Em veiculos com apoios para cabeca ajustaveis
na longitudinal, posicionar o apoio para cabeca
0 mais proximo possivel da parte posterior da
cabeca.

— Colocar o encosto do banco em uma posicao
ereta, de modo que as costas se apoiem total-
mente nele.

mecanicamente

— Ajustar o volante de modo que a distancia en-
tre ele e o térax tenha no minimo 25 cm
- Fig. 56 @ e que o condutor possa segurar o
volante pela borda externa com as duas maos
e os bragos ligeiramente flexionados.

— 0O volante ajustado deve apontar sempre na di-
recao do térax e ndo na direcdo do rosto.

— Ajustar o banco do condutor na direcdo longi-
tudinal de modo que os pedais possam ser
acionados com as pernas ligeiramente arquea-
das e a distancia para o painel de instrumentos
na area do joelho seja de, no minimo, 10 cm

' Fig. 58 Comandos do banco dianteiro esquerdo
— Ajustar a altura do banco do condutor de modo  (yariante 1).

que o ponto superior do volante possa ser al-
cancado.

— Deixar sempre os dois pés na area para os pés
para manter sempre o controle do veiculo.

Para o passageiro dianteiro vale

adicionalmente:

— Em veiculos com apoios para cabeca ajustaveis
na longitudinal, posicionar o apoio para cabeca
0 mais proximo possivel da parte posterior da
cabeca.

— Colocar o encosto do banco em uma posigao
ereta, de modo que as costas se apoiem total-
mente nele.

— Deslocar o banco do passageiro dianteiro para
tras tanto quanto possivel para que o airbag
alcance sua protecao total em caso de aciona-
mento. <

Fig. 59 Comandos do banco dianteiro esquerdo
(variante 2).

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 84.

Os comandos estdo dispostos de modo inverso
no banco dianteiro direito.

A seguir estao descritos todos os comandos pos-
siveis. De acordo com a versao do banco a quan-
tidade dos comandos pode variar. >
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0Os comandos mecanicos e elétricos no banco po-
dem estar combinados.

Ajustar a posi¢dao do banco (variante 1).

Legenda para Fig. 58:
@ Acionar a alavanca para ajustar o apoio lom-

bar.
@

Desencostar e girar o manipulo para ajustar o
encosto do banco.

(® Mover a alavanca varias vezes, se necessario,
para cima ou para baixo para ajustar a altura
do banco.

(@) Puxar a alavanca para empurrar o banco di-

anteiro para frente ou para tras. O banco di-

anteiro deve travar apds se soltar a alavanca!

Ajustar a posi¢ao do banco (variante 2).

Legenda para Fig. 59:

@ Desencostar e girar o manipulo para ajustar o
encosto do banco.

Mover a alavanca varias vezes, se necessario,
para cima ou para baixo para ajustar a altura
do banco.

Se necessario, mover a alavanca varias vezes
para cima ou para baixo para ajustar a incli-
nacdo da superficie do banco.

(@) Levantar a alavanca para empurrar a superfi-
cie do banco para frente ou para tras.

(® Puxar a alavanca para empurrar o banco di-

anteiro para frente ou para tras. O banco di-

anteiro deve travar apds se soltar a alavanca! ¢
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Ajustar o banco dianteiro

eletricamente

Fig. 60 Interruptor no banco dianteiro esquerdo:
ajustar o banco dianteiro esquerdo na longitudi-
nal, o assento do banco em altura e inclinagao,
bem como o encosto do banco dianteiro.

Fig. 61 Interruptor no banco dianteiro esquerdo:
ajustar o apoio lombar.

I Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 84.

Os comandos estdo dispostos de modo inverso
no banco dianteiro direito.

Os comandos mecanicos e elétricos no banco po-
dem estar combinados.

Regular posigdo do assento

Pressionar o interruptor no sentido da seta
-> Fig. 60:

@ Deslocar o banco para frente ou para
tras.

Ajustar a inclinagao do assento do ban-
co.

@

Ajustar o assento para cima ou para
baixo.

Ajustar a inclinacao do encosto do ban-
co.

©
®




Ajustar o apoio lombar e Em caso de emergéncia, interromper o ajuste

Pressionar o interruptor na respectiva area elétrico, pressionando um outro interruptor.
->Fig. 61:
Ajustar o abaulamento do apoio O NOTA

Qu®

(® ou @) |Ajustar a altura do apoio lombar.

lombar. Para ndo danificar os componentes elétricos dos
bancos dianteiros, ndo se ajoelhar sobre os as-
sentos ou sobrecarregar o assento e o encosto

Uma utilizagao desatenta ou sem supervisao O  Com a carga da bateria do veiculo muito

dos bancos dianteiros elétricos pode causar fe- baixa, é provavel que o banco ndo possa ser

rimentos graves. ajustado eletricamente.

° O’aju:te e}etnco do.s bgn~cos dlﬁntelros tam- O Ao ligar o motor, um possivel ajuste do as-
bém funciona com ignicdo desligada. Nunca ﬂ sento do banco é interrompido. 4

deixar criangas ou pessoas com necessidades
especiais no veiculo.

Ajustar o apoio para cabeca

Fig. 62 Ajustar o apoio para cabeca dianteiro: [Al sem possibilidade de ajuste na direcao longitudinal,
com possibilidade de ajuste na diregao longitudinal.

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 84.

Todos os assentos sao equipados com apoio para
cabeca. O apoio para cabega traseiro central des-
tina-se somente ao assento central do banco tra-
seiro. Por isso, ndo instalar o apoio para cabega
em outras posicoes.

Ajustar a altura do apoio para cabeca

— Empurrar o apoio para cabeca para cima no
sentido da seta ou, com o boto - Fig. 62 (D
ou - Fig. 63 @ pressionado, empurrar para
baixo > A\.
Fig. 63 Ajustar o apoio para cabeca traseiro. — 0 apoio para cabeca deve travar-se com segu-
ranga em uma posicao. >
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Ajustar o apoio para cabega dianteiro na
longitudinal

— Empurrar o apoio para cabega para frente na
direcao da seta ou para tras com o botao
- Fig. 62 [B] (@ pressionado.

— O apoio para cabega deve travar-se com segu-
ranga em uma posigao.

Ajuste correto do apoio para cabeca

Ajustar o apoio para cabeca de modo que a sua
borda superior se encontre preferencialmente na
mesma linha da parte superior da cabeca - po-
rém nao abaixo da altura dos olhos. Posicionar a
parte posterior da cabeca o mais perto possivel
do apoio para cabeca.

Em veiculos com apoios para cabeca ajustaveis
na longitudinal, posicionar os apoios para cabeca
dos bancos dianteiros o mais préximo possivel da
parte posterior da cabeca.

Ajuste do apoio para cabega para pessoas
baixas

Empurrar o apoio para cabeca para baixo até o
batente, mesmo se a cabeca se encontrar abaixo
da borda superior do apoio para cabeca. Nas po-
sicoes mais baixas pode haver uma pequena la-
cuna entre o apoio para cabeca e o encosto do
banco.

Ajuste do apoio para cabega para pessoas altas

Empurrar o apoio para cabeca para cima até o
batente.

A conducao com os apoios para cabeca removi-
dos ou ajustados incorretamente aumenta o
risco de ferimentos graves ou fatais em caso de
acidentes e manobras de direcao e de frena-
gem subitas.

e Conduzir sempre com 0s apoios para cabeca
corretamente instalados e ajustados se hou-
Ver uma pessoa no assento.

e Cada ocupante do veiculo deve ajustar o
apoio para cabeca corretamente conforme
sua estatura, para reduzir o risco de ferimen-
tos no pescoco em caso de acidente. Ao
mesmo tempo, a borda superior do apoio pa-
ra cabeca deve se encontrar preferencial-
mente na mesma linha da parte superior da
cabeca - porém nao abaixo da altura dos
olhos. Posicionar a parte posterior da cabeca
0 mais perto possivel no meio do apoio para
cabeca.

e Nunca ajustar o apoio para cabeca durante a
condugao.

Remover e instalar o apoio para cabeca

Fig. 64 Remover o apoio para cabeca dianteiro: em veiculos sem [A] e com [B] apoios para cabega ajus-

taveis na longitudinal.
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Fig. 65 Remover o apoio para cabega traseiro.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 84.

Todos os assentos sao equipados com apoio para
cabega. Os apoios de cabega dianteiros sao pre-
vistos apenas para os bancos dianteiros e o apoio
de cabeca central apenas para o assento central
no banco traseiro. Por isso, nao instalar os apoios
para cabeca em outras posigoes.

Remover o apoio para cabeca dianteiro em

veiculos sem apoios para cabega ajustaveis na

longitudinal

— Se necessario, ajustar o encosto do banco de
maneira que o apoio para cabeca possa ser re-
movido.

— Empurrar o apoio para cabega totalmente para
cima > A.

— Retirar o apoio para cabega com o botdo
- Fig. 64 [A] (D) totalmente pressionado.

Instalar o apoio para cabega dianteiro em
veiculos sem apoios para cabeca ajustaveis na
longitudinal

— Posicionar o apoio para cabecga corretamente
por meio de suas guias e encaixar nas guias do
respectivo encosto do banco.

— Empurrar o apoio para cabeca para baixo com
o botéo -> Fig. 64 [A] (D) totalmente pressiona-
do.

— Ajustar os apoios para cabeca de acordo com a
posicao correta no banco -> Pagina 89.

Remover o apoio para cabega dianteiro em
veiculos com apoios para cabega ajustaveis na
longitudinal

— Se necessario, ajustar o encosto do banco de
maneira que o apoio para cabeca possa ser re-
movido.

— Empurrar o apoio para cabeca totalmente para
cima e para tras > A.

— Empurrar um objeto plano, por exemplo, um
cartdo de plastico, respectivamente nos dois
lados entre o revestimento do encosto do ban-
co e a capa de cobertura da barra guia do
apoio para cabeca e, a0 mesmo tempo, com

uma leve pressao, destravar as barras retento-
ras - Fig. 64 [B] D).

— Retirar completamente o apoio para cabega.

Instalar o apoio para cabega dianteiro em
veiculos com apoios para cabega ajustdveis na
longitudinal

— Retirar o maximo possivel ambas as barras re-
tentoras do apoio para cabeca.

— Posicionar o apoio para cabeca corretamente
por meio de suas guias e encaixar nas guias do
respectivo encosto do banco.

— Empurrar o apoio para cabeca para baixo até
que ele se encaixe em ambas as barras reten-
toras.

— Ajustar os apoios para cabeca de acordo com a
posicao correta no banco > Pagina 89.

Remover o apoio para cabega traseiro

— Destravar o encosto do banco traseiro e reba-
ter para frente > Pagina 158.

— Empurrar o apoio para cabega totalmente para
cima > A.

— Pressionar o botdo - Fig. 65 (D) na guia do
apoio para cabeca.

— Ao mesmo tempo, pressionar o botdo (2), en-
quanto outra pessoa retira totalmente o apoio
para cabeca.

— Rebater o encosto do banco traseiro para tras
e encaixar com seguranca.

Instalar o apoio para cabega traseiro

— Destravar o encosto do banco traseiro e reba-
ter para frente > Pagina 158.

— Posicionar o apoio para cabeca corretamente
por meio de suas guias e encaixar nas guias do
respectivo encosto do banco.

— Empurrar o apoio para cabega para baixo com
o botao @ pressionado.
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— Rebater o encosto do banco traseiro para tras
e encaixar com seguranca.

— Ajustar os apoios para cabega de acordo com a
posicao correta no banco - Pagina 89.

A condugdo com os apoios para cabeca removi-
dos ou ajustados incorretamente aumenta o
risco de ferimentos graves ou fatais em caso de
acidentes e manobras de diregao e de frena-
gem subitas.

e Conduzir sempre com os apoios para cabeca
corretamente instalados e ajustados se hou-
ver uma pessoa no assento. Flg 67 No volante: posigéo 9 e 3 horas.

e Instalar os apoios para cabeca removidos de
imediato, para que os passageiros estejam
adequadamente protegidos.

I Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 84.

Ajustar o volante antes da condugao e somente
com o veiculo parado > A\.

O NOoTA

Na remocgao e instalagdo dos apoios para cabeca,

atentar para que eles ndao batam no revestimento — Virar a algggnea - Fig. 60 @ para batxo.

do teto ou em outras pecas do veiculo. Do con- — Ajustar o volante de forma que possa ser segu-
trario, o revestimento do teto e outras pecas do rado lateralmente com ambas as maos e bra-
veiculo podem ser danificados. 4 ¢cos ligeiramente arqueados na borda externa

na posi¢cdo das 9h e 3h - Fig. 67.
— Pressionar a alavanca com firmeza para cima

) . - até que ela se feche com a coluna da diregao
Ajustar a posicao do volante SA.

0 uso incorreto do ajuste da posicao do volante
e um ajuste incorreto do volante podem causar
ferimentos graves ou fatais.

e Virar a alavanca sempre com firmeza para ci-
ma > Fig. 66 @ apos o ajuste, para que o
volante ndo mude de posicdo involuntaria-
mente durante a condugao.

e Nunca ajustar o volante durante a condugao.
Se for constatado que um ajuste é necessario
durante a conducao, parar de forma segura e
ajustar o volante corretamente.

e O volante ajustado deve apontar sempre na
direcdo do torax e ndo na direcao do rosto,
para ndo restringir a acao de protecao do air-
bag frontal do condutor no caso de um aci-
dente.

Fig. 66 Embaixo do volante no revestimento da
coluna de diregao: alavanca de ajuste mecanico
da posi¢ao do volante.

e Durante a condugao, sempre segurar o vo-
lante com ambas as maos lateralmente na
borda externa na posi¢do das %h e 3h

92 Antes da condugdo



- Fig. 67 para reduzir ferimentos causados
pelo acionamento do airbag frontal do con-
dutor.

e Nunca segurar o volante na posicao das 12h
ou de outra maneira, por exemplo, no centro
do volante. No acionamento do airbag dian-
teiro do condutor podem ocorrer ferimentos
graves nos bracos, nas maos e na cabeca.

Descansa-brago central

Fig. 68 Descansa-braco central dianteiro.

Fig. 69 Descansa-braco central traseiro rebativel.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 84.

Descansa-bra¢o central dianteiro
Para levantar: puxar o descansa-braco central

gradativamente para cima no sentido da seta
- Fig. 68 ®).

<

Para abaixar: puxar o descansa-braco central in-
teiramente para cima. Em seguida, abaixar o des-
cansa-braco central.

Para ajustar na diregcdo longitudinal: empurrar o
descansa-braco central totalmente para frente
ou totalmente para tras, até que ele engate.

Descansa-brago central traseiro

No encosto do assento central do banco traseiro
pode haver um descansa-braco central dobravel
- Fig. 69.

Para rebater para frente: puxar o lago no sentido
da seta - Fig. 69.

Para rebater de volta: rebater o descansa-brago
central no sentido contrario da seta - Fig. 69 pa-
ra cima e pressionar para dentro do encosto do
banco até o batente.

O descansa-brago central pode restringir a li-
berdade de movimentos dos bragos do condu-
tor e, assim, causar acidentes e ferimentos gra-
ves.

e Manter sempre o porta-objetos do descansa-
-braco central fechado durante a conducao.

e Nunca transportar uma pessoa ou uma crian-
¢a sobre o descansa-braco central. Esta posi-
¢ao de acomodacao incorreta pode causar
ferimentos graves.

e Nunca colocar bebidas ou liquidos quentes
no porta-copos. Estes podem ser derrama-
dos durante a conducao e em manobras de
frenagem e de diregao.

Fun¢des do banco

O Introdugao ao tema

Neste capitulo encontram-se informacgoes relati-
vas aos seguintes temas:

— Banco com meméria 94
— Funcao de massagem para as costas 95
— Rebater o encosto do banco do

passageiro dianteiro para frente 96
— Rebater o encosto do banco traseiro para

frente e de volta 97 »
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Informagdes e alertas complementares:
— Ajustar a posicdo do banco - Pagina 84
— Cintos de seguranga - Pagina 99

Sistema de airbag - Pagina 109

Cadeiras de crianga - Pagina 120
— Espelhos retrovisores externos - Pagina 151

A utilizacao inadequada das func¢des do banco
pode causar ferimentos graves.

e Antes do inicio da condugao, adotar uma po-
sicdo correta de acomodagao no banco e nao
modifica-la durante a conducao. Isto tam-
bém é valido para todos os passageiros.

e Regular a ventilagdo do banco somente com
o veiculo parado.

e Ajustar o banco com meméria apenas com o
veiculo parado.

e Ativar e desativar a funcao de massagem nas
costas somente com o veiculo parado.

e Manter maos, dedos ou outras partes do cor-
po longe das areas de funcionamento e de
ajuste dos bancos.

O  Algumas configuragdes podem ser salvas
nas contas de usuarios da personaliza-
¢ao-> Pagina 40.

Banco com memodria

Fig. 70 Na parte externa do banco do condutor:
botdes da memoria.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 94.

Com os botdes da memaria podem ser memori-

zados ajustes para o banco do condutor e espe-

Iho retrovisor externo e serem novamente carre-
gados.
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Botdes da memdria

Para cada um dos botdes da memoria é possivel
atribuir ajustes para o banco do condutor e para
os espelhos retrovisores externos.

Gravar os ajustes do banco do condutor e dos
espelhos retrovisores externos para marcha a
frente

— Ligar o freio de estacionamento eletrénico.

— Colocar a transmissao na posi¢ao neutra.

— Ligar a ignicao.

— Ajustar o banco do condutor e os espelhos re-

trovisores externos.

— Pressionar o bot3o (S&) por mais de um segun-
do - Fig. 70.

— Pressionar o botdo da meméria desejado por
aproximadamente 10 segundos. Um sinal de
gongo confirma a memorizagdo.

Armazenar os ajustes do espelho retrovisor
externo direito para marcha a ré

— Ligar o freio de estacionamento eletrdnico.
— Colocar a transmissao na posi¢ao neutra.
— Ligar aignicao.

— Pressionar o botdao da meméria desejado.
— Engatar a marcha a ré.

— Ajustar o espelho retrovisor externo direito de
modo que, por exemplo, a area da borda do
meio-fio possa ser bem visualizada.

— A posicao do espelho retrovisor ajustada é ar-
mazenada automaticamente e atribuida a cha-
ve do veiculo com a qual o veiculo foi destra-
vado.

Acessar os ajustes do banco do condutor e dos
espelhos retrovisores externos

— Com o veiculo parado e a ignicdo ligada, tocar
brevemente o botdao da memoria correspon-
dente.

— OU: com a ignicao desligada, manter o botdo
da memoria pressionado até alcancar a posi-
¢ao gravada.

— 0 espelho retrovisor externo direito deixa a
posicao gravada para a marcha a ré automati-
camente quando o veiculo inicia a marcha a
frente com no minimo 15 km/h (10 mph) ou
quando o botdo rotativo é girado para outra
posicao a partir da posi¢ao R - Pagina 151.

>



Ativar a fungdo de meméria da chave do
veiculo
— Destravar a porta do condutor.

— Pressionar o botdo da memdria preferido
- Fig. 70 e manter pressionado até o final do
processo de ativagao.

— Se necessario, aguardar até que o banco se
movimente até a posi¢ao do banco gravada no
botdao da memoria. Enquanto isso, manter o
botao da memoria pressionado.

— Manter o botdo da memoaria pressionado e,
dentro de 10 segundos, pressionar o botdo de

Atribuir os ajustes do banco do condutor e dos
espelhos retrovisores externos a uma chave do
veiculo

Ativar a funcdo de meméria da chave do veicu-
lo.

Destravar o veiculo com a mesma chave do
veiculo.

Ajustar os espelhos retrovisores externos e o
banco do condutor.

Travar o veiculo com o botao de travamen-

to |8) na chave do veiculo para gravar os ajus-
tes.

abertura (8) na chave do veiculo. Um sinal de

gongo confirma a ativacio Apos o processo de gravagao, o banco do condu-

tor e os espelhos retrovisores externos assumem
automaticamente a posi¢do armazenada se o vei-
culo for destravado com o botao de abertura

da chave do veiculo ou com o sistema de trava-
mento e de partida sem chave Keyless Access

- Pagina 58 e a porta do condutor for aberta. <

— OU: no sistema Infotainment, por meio do bo-
tao e das superficies de fungao () e
(bancos), ativar a fungdo de armazenamento da
chave do veiculo > Pagina 40.

Desativar a fungao de memdria da chave do

veiculo

— Pressionar o botao (&) - Fig. 70 e manter
pressionado até o final do processo de desati-
vagao.

— Manter o botdo da memoaria pressionado e,
dentro de 10 segundos, pressionar o botdo de
abertura |8) na chave do veiculo. Um sinal de
gongo confirma a desativacao.

— OU: no sistema Infotainment, por meio do bo-
tao e das superficies de fungao () e
, desativar a fungao de armazenamento
da chave do veiculo - Pagina 40.

Funcao de massagem para as costas

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 94.

Na funcdo de massagem para as costas, o apoio
lombar se movimenta e, assim, massageia a regi-
do lombar das costas.

Durante a operagao, o abaulamento do apoio
lombar pode ser ajustado individualmente com o

Fig. 71 Na area inferior do banco do motorista: U et
respectivo interruptor - Pagina 84. >

botdo da fungdo de massagem para as costas. O
botdo pode ser combinado com outros coman-
dos.
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Fungao Acao

Ligar.

Pressionar o botdo |44) no campo de comando do banco.

Desligar.

Pressionar novamente o botdo (4) no campo de comando do banco.

Desligamento automatico.

Apos aproximadamente 10 minutos, a funcao de massagem para as
costas se desliga automaticamente.

Rebater o encosto do banco do

passageiro dianteiro para frente

Fig. 72 Rebater o encosto do banco do passagei-
ro dianteiro para frente.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 94.

0 encosto do banco do passageiro dianteiro pode
ser rebatido e travado em uma posicdo horizon-
tal.

Ao transportar objetos sobre o banco do passa-
geiro dianteiro rebatido, o airbag frontal do pas-
sageiro dianteiro deve estar desligado

- Pagina 109.

Rebater o encosto do banco do passageiro
dianteiro para frente

— Remover objetos do assento do banco do pas-
sageiro dianteiro > A.

— Ajustar a altura do banco do passageiro total-
mente para baixo > Pagina 84.

— Empurrar de volta o banco do passageiro dian-
teiro tanto quanto possivel - Pagina 84.

— Empurrar o apoio para cabega totalmente para
baixo - Pagina 84.

— Destravar o encosto do banco do passageiro
dianteiro no sentido da seta -> Fig. 72 D).
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— Rebater o encosto do banco do passageiro di-
anteiro para frente no sentido da se-
ta - Fig. 72 @ para a posicao horizontal.

— 0 encosto do banco do passageiro dianteiro
rebatido para baixo deve ser travado de forma
segura.

Rebater o encosto do banco do passageiro
dianteiro de volta

— Ao rebater o encosto de volta, ndao pode haver
objetos ou partes do corpo na regido das do-
bradicas.

— Para rebater de volta, destravar novamente o
encosto do banco do passageiro dianteiro
>Fig. 72 D.

— Rebater o encosto do banco do passageiro di-
anteiro para tras na posicdo vertical.

— 0 encosto do banco do passageiro dianteiro
rebatido para cima deve ser travado de forma
segura.

Rebater os encostos do banco do passageiro di-
anteiro para frente ou de volta de maneira des-
controlada ou desatenta pode causar ferimen-
tos graves.

e Somente rebater o encosto do banco do pas-
sageiro dianteiro para frente e para tras com
o veiculo parado.

e Ao rebater o encosto do banco do passageiro
dianteiro para frente, atentar sempre para
que nenhuma pessoa ou animal esteja na
area do encosto do banco.

e Enquanto o encosto do banco do passageiro
dianteiro estiver rebatido para frente, o air-
bag dianteiro precisa estar desligado e a luz
de controle PASSENGER AIR BAG OFF %; deve
estar acesa.

e Manter maos, dedos e pés ou outras partes
do corpo longe da area de funcionamento
das dobradigas do banco e do mecanismo de
travamento do banco ao rebater o encosto
para frente e de volta.



nas dobradi en o0 banco do pas- .
eI OBl E LIRS As ancoragens abertas e as dobradicas do en-

sageiro dianteiro. Isso pode fazer com que o S . .
L ; costo do banco do passageiro dianteiro rebati-
encosto do banco do passageiro dianteiro . .
< . do para frente podem ocasionar ferimentos
nao se trave ao ser rebatido de volta para a .
i . graves em caso de acidente ou de uma mano-
posicao vertical.
bra de frenagem.

e Ao rebater de volta, o encosto do banco do
passageiro dianteiro deve ser travado de ma-
neira segura na posigao vertical. Um encosto
do banco do passageiro dianteiro nao trava-
do de maneira segura pode se mover subita- ® Se o encosto do banco do passageiro diantei-
mente e ocasionar ferimentos graves. ro estiver rebatido para frente, somente o

assento lateral do banco traseiro atras do

banco do condutor podera ser ocupado. Isto

vale também para criangas em cadeiras de

crianga. <«

e Adultos ou criangas nunca devem ser trans-
portados no banco do passageiro dianteiro
com o encosto rebatido para frente.

Rebater o encosto do banco traseiro para frente e de volta

Fig. 73 No encosto do banco traseiro: botdo de
destravamento @ marcacao vermelha @

Fig. 74 No compartimento de bagagem: alavanca de destravamento a distancia para a parte esquerda
@ e parte direita @ do encosto do banco no [A] Passat e no [B] Passat Variant. »
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11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 94.

0 encosto do banco traseiro é repartido. Cada
uma das partes do encosto do banco traseiro po-
de ser rebatida para frente individualmente para
aumentar o compartimento de bagagem.

Se 0 encosto do banco traseiro estiver rebatido
para frente, pessoas ou criangas nao poderdo ser
transportadas nesses assentos.

Rebater o encosto do banco traseiro para
frente com o botdo de destravamento

Empurrar o apoio para cabega totalmente para
baixo - Pagina 84.

Empurrar o apoio para cabeca uma posicao pa-
ra cima.

Puxar o boto de destravamento -> Fig. 73 (D)
para frente. A parte destravada do encosto do
banco traseiro é rebatida automaticamente
para frente.

A respectiva parte de encosto do banco trasei-

ro estard destravada quando estiver visivel
uma marcacao vermelha - Fig. 73 ).

Rebater o encosto do banco traseiro para
frente com a alavanca de destravamento a
distancia

Empurrar o apoio para cabeca totalmente para
baixo - Pagina 84.

Empurrar o apoio para cabe¢a uma posigao pa-
ra cima.

Abrir a tampa do compartimento de bagagem
- Pagina 70.

Puxar a alavanca de destravamento a distancia
para o encosto do banco traseiro esquerdo

- Fig. 74 @ ou direito - Fig. 74 @ na diregao
da seta. A parte destravada do encosto do
banco traseiro é rebatida automaticamente
para frente.

Se necessario, fechar a tampa do comparti-
mento de bagagem > Pagina 70.

0 encosto do banco traseiro estara destravada
quando a marcagdo vermelha - Fig. 73 (2) esti-
ver visivel.

Rebater o encosto do banco traseiro de volta

Rebater o encosto do banco traseiro para tras
e pressionar com firmeza a trava até que ela se
encaixe de forma segura > A.

A marcacio vermelha - Fig. 73 (2) ndo deve
mais estar visivel.
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Rebater os encostos do banco traseiro para
frente ou de volta de maneira descontrolada ou
desatenta pode causar ferimentos graves.

e Ao rebater o encosto do banco traseiro para
frente, atentar sempre para que nenhuma
pessoa ou animal esteja na area do encosto
do banco traseiro.

e Nunca rebater o encosto do banco traseiro
para frente ou de volta durante a condugao.

e Atentar para que o cinto de seguranga nao
seja preso ou danificado ao rebater o encosto
do banco traseiro de volta.

e Manter as maos, os dedos e os pés ou demais
partes do corpo sempre distantes ao rebater
o encosto do banco traseiro para frente e de
volta.

e Todos os encostos do banco traseiro devem
estar encaixados de maneira segura para ga-
rantir a protecao dos cintos de seguranga nos
assentos do banco traseiro. Isso se aplica so-
bretudo ao assento central do banco traseiro.
Quando um assento estiver ocupado e o res-
pectivo encosto do banco traseiro nao esti-
ver encaixado com seguranga, os ocupantes
do veiculo sera empurrado para frente com o
encosto do banco traseiro em caso de mano-
bras de direcao e de frenagem subitas, bem
como em acidentes.

e Uma marcacao vermelha > Fig. 73 (2) sinali-
za um encosto do banco traseiro nao encai-
xado. Verificar sempre se a marcacao verme-
Iha ndo estara visivel quando o encosto do
banco traseiro estiver na posicao ereta.

e Se 0 encosto do banco traseiro estiver reba-
tido para frente ou ndo estiver encaixado de
maneira segura, pessoas ou criangas nao po-
derdo ser transportadas nesses assentos.

O NOTA

Rebater o encosto do banco traseiro para frente
ou de volta de maneira descontrolada ou desa-
tenta pode causar danos ao veiculo ou a outros
objetos.

e Antes de rebater o encosto do banco traseiro
para frente, sempre ajustar os bancos diantei-
ros de modo que o apoio para cabega ou o es-
tofamento do encosto do banco traseiro ndo
encoste nos bancos dianteiros.



e Antes de rebater o encosto do banco traseiro — Conservar e limpar o veiculo -> Pagina 400

para frente, atentar sempre para que ndo haja
objetos na area de rebatimento do encosto do
banco traseiro.

— Acessorio, reposicao de pecas, reparos e modi-
ficagdes - Pagina 410
 Aovertenon
Cintos de seguranga ndo colocados ou coloca-
dos incorretamente aumentam o risco de feri-
mentos graves ou fatais. A prote¢ao ideal dos
cintos de seguranca é obtida apenas se os cin-

tos de seguranca forem colocados e utilizados
corretamente.

Cintos de seguranga

A Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informacgdes relati-
vas aos seguintes temas:

e Cintos de segurancga sao o meio mais eficien-
te para reduzir o risco de ferimentos graves e
fatais em caso de acidente. Para protecao do

— Luz de adverténcia 100 condutor e de todos os ocupantes do veiculo,
— Acidentes frontais e as leis da fisica 101 0s cintos de seguranca devem estar sempre
0 que acontece com os ocupantes do bem colocados enquanto o veiculo estiver
9 - P em movimento.
veiculo sem cinto de seguranca 102 .
— Protecao dos cintos de seguranca 103 e Todos os ocupantes do veiculo devem assu-
— Manuseio dos cintos de seguranca 103 mir sempre a posi¢ao correta no banco, colo-
Colocar ou tirar o cinto de segurancs 104 car corretamente o respectivo cinto de segu-
- ut I u

ranca antes da viagem e manté-lo colocado
corretamente durante a conducao. Isto é va-
lido para todos os passageiros também no
trafego urbano.

— Posicao do cadargo do cinto de seguranca 105
— Regulagem de altura do cinto de

seguranga 106
— Enrolador do cinto de seguranca

automatico, pré-tensionador do cinto de

seguranca e limitador de forca do cinto

e Proteger as criancas no veiculo durante a
condugao com um sistema de retencdo para
criangas correspondente ao peso e a estatura

de st.eguranga i . 107 da crianca, bem como com os cintos de se-
- Serwgo e descarte dos pré-tensionadores guranca corretamente colocados
dos cintos de seguranca 108 - Pagina 120.
B Pr?tegao proaglig dos ocupantes do e Partir somente quando todos os passageiros
veiculo 108

estiverem com o cinto de seguranca coloca-

Verificar regularmente o estado de todos os cin- do corretamente.

tos de sequranca. Em caso de avarias no tecido e Encaixar a lingueta do cinto de seguranca so-
do cinto de seguranca, ligacdes do cinto de sequ- mente no fecho do cinto de seguranca do
ranca, enrolador automatico do cinto de seguran- banco correspondente e fixar firmemente. O
ca ou fecho do cinto de seguranca, o respectivo uso de um fecho do cinto de seguranga nao
cinto deve ser substituido imediatamente por pertencente ao respectivo banco reduz a
uma empresa especializada > A. Empresas es- protecdo e pode causar ferimentos graves.
pecializadas devem utilizar pecas de reposicao e Jamais deixar objetos estranhos ou liquidos

corretas, compativeis com o veiculo, com a ver-
sdo e com o ano-modelo. Para isso, a Volkswa-
gen recomenda procurar uma Concessionaria
Volkswagen.

Informagoes e alertas complementares:

— Ajustar a posi¢ao do banco - Pagina 84

— Sistema de airbag > Pagina 109

— Cadeiras de crianca - Pagina 120

— Porta-objetos > Pagina 191

penetrarem nos engates dos fechos dos cin-
tos de seguranca. Isto pode limitar a funcio-
nalidade dos fechos dos cintos de seguranca
e dos cintos de seguranca.

e Nunca tirar o cinto de seguranga durante a
conducao.

e Colocar sempre um cinto de seguranga por
pessoa.

e Nunca transportar criangas ou bebés no colo
e colocar o mesmo cinto de seguranca.
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e Nao conduzir com roupas soltas, por exem- e Substituir imediatamente os cintos de segu-

plo, um casaco sobre um paleto, pois isto ranca danificados por novos cintos de segu-
restringe o assentamento correto e a funcio- ranca liberados para o veiculo pela Volkswa-
nalidade do cinto de seguranca. gen. Cintos de seguranca que foram utiliza-

dos durante um acidente e, por isso, sofre-

Cintos de seguranca danificados representam o i) (Sottssllone i Vell e e, 2 silo=

. . stituicao podera ser necessaria mesmo se
um grande perigo e podem causar ferimentos - L. . .

R nao houver um dano visivel. Além disso, as
graves ou fatais.

ancoragens dos cintos de seguranga devem

e Nunca danificar o cinto de seguranca pren- ser verificadas.

sando-o na porta ou no mecanismo do ban-

o e Nunca tentar reparar, modificar ou desmon-

tar os cintos de segurancga por conta propria.
Quaisquer reparos no cinto de segurancga, no
enrolador automatico e em pecas de fecho
somente podem ser realizados por uma em-
presa especializada.

e Se o tecido do cinto de seguranca ou outras
pecas do cinto de seguranca estiverem dani-
ficados, os cintos de seguranca poderao se
romper em um acidente ou em uma manobra
de frenagem brusca.

Luz de adverténcia

Fig. 76 Indicador de status do cinto de seguran-
¢a no display do instrumento combinado para os
assentos traseiros.

Fig. 75 Luz de adverténcia do instrumento com-
binado.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagina 99.

Acesa ou . -
. Causa possivel Solugao
piscando
Cinto de seguranga do condutor ndo esta
colocado.
Cinto de seguranca do passageiro diantei- |Colocar os cintos de seguranga.
,é\ ro nao colocado, com o banco do passa-

geiro dianteiro ocupado.

Objetos encontram-se sobre o banco do Retirar os objetos do banco do passageiro di-
passageiro dianteiro. anteiro e guarda-los com seguranca.

Cinto de seguranca de um ocupante do

> , - Colocar o cinto de segurancga.
banco traseiro do veiculo ndo colocado. 9 ¢

Cinto de seguranca de um ocupante do
banco traseiro do veiculo colocado.

Bo e
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Ao ligar a ignicao, algumas luzes de adverténcia e
de controle se acendem brevemente para verifi-
cacdo da funcdo. Elas se apagam apos alguns se-
gundos.

Se os cintos de seguranga nao estiverem coloca-
dos antes do inicio da condugdo e a uma veloci-
dade superior a, aproximadamente, 25 km/h

(15 mph) ou se os cintos de seguranca forem re-
tirados durante a viagem, um sinal sonoro soa
durante alguns segundos. Adicionalmente, a luz
de adverténcia pisca 4 - Fig. 75.

Aluz de adverténcia 4 s6 se apaga quando, com
a ignicao ligada, o condutor e o passageiro dian-
teiro tiverem colocado os respectivos cintos.

Indicador de status do cinto de seguranga para
os assentos traseiros

Ao ligar a ignigao, o indicador de status do cinto
de segurancga - Fig. 76 exibe ao condutor no dis-
play do instrumento combinado se possiveis pas-
sageiros ocupando os assentos traseiros coloca-
ram seus cintos de seguranca. O simbolo 4 indica
que o passageiro nesse assento colocou “seu”
cinto de seguranca, o simbolo A indica que o cin-
to de seguranca nao foi colocado.

Se nos assentos traseiros um cinto de seguranga
for colocado ou retirado, a indicagao do status do
cinto é exibida por aproximadamente 30 segun-
dos. A indicagao pode ser ocultada pressionando
0 botdo (09) no instrumento combinado.

Se durante a condugdo um cinto de seguranca for
retirado nos assentos do banco traseiro, o indica-
dor de status do cinto pisca por, no maximo, 30
segundos. A uma velocidade superior a aproxi-
madamente 25 km/h (15 mph), adicionalmente
ressoa um sinal sonoro.

Cintos de seguranca nao colocados ou coloca-
dos incorretamente aumentam o risco de feri-
mentos graves ou fatais. A protecdo ideal dos
cintos de seguranca é obtida apenas se os cin-
tos de seguranca forem colocados e utilizados
corretamente.

Acidentes frontais e as leis da fisica

Fig. 77 Um veiculo com os ocupantes do veiculo
sem cintos de seguranca estd em rota de colisao
com um muro.

Fig. 78 Um veiculo com os ocupantes do veiculo
sem cintos de seguranca colide com o muro.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 99.

O principio fisico de um acidente frontal pode ser
explicado com facilidade. Assim que o veiculo en-
tra em movimento - Fig. 77, é criada, tanto no
veiculo como nos seus ocupantes, uma energia
de movimento, a assim denominada “energia ci-
nética”.

Quanto maior a velocidade e o peso do veiculo,
mais energia deve ser amortecida em caso de
acidente.

A velocidade do veiculo, entretanto, é o fator
mais significativo. Quando, por exemplo, a velo-
cidade dobra de aproximadamente 25 km/h (15
mph) para aproximadamente 50 km/h (31 mph),
a energia cinética é quadruplicada!

Aintensidade da "“energia cinética” depende em
grande parte da velocidade e do peso do veiculo

e dos seus ocupantes. Com velocidade e peso
crescentes, mais energia precisa ser dissipada em
caso de um acidente. >
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Os ocupantes do veiculo que ndo colocaram seus
cintos de seguranca nao estdo, portanto, “pre-
sos" ao seu veiculo. Consequentemente, essas
pessoas continuarao a se movimentar com a
mesma velocidade do veiculo antes do impacto,
até que parem! Uma vez que, no presente exem-
plo, os ocupantes do veiculo ndo estdo usando o
cinto de seguranca, a energia cinética total dos
ocupantes do veiculo, no caso de uma colisdo,
somente é dissipada pelo impacto contra o muro
- Fig. 78.

Se houver um acidente a uma velocidade de
aproximadamente 30 km/h (19 mph) até aproxi-
madamente 50 km/h (31 mph), formam-se forgas
atuantes no corpo que podem facilmente ser su-
periores a uma tonelada (1.000 kg). As forgas
atuantes sobre o corpo aumentam ainda mais em
velocidades maiores.

Este exemplo ndo se aplica somente a acidentes
frontais, mas sim a todos os tipos de acidentes e
colisdes. <

O que acontece com 0s ocupantes

do veiculo sem cinto de seguranga

Fig. 79 O condutor sem cinto de seguranga é
langado para frente.
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Fig. 80 O passageiro sem cinto de seguranca no
banco traseiro é lancado para frente sobre o con-
dutor com cinto de seguranca.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 99.

Muitas pessoas acreditam ser possivel segurar o
proprio corpo com as maos em um acidente leve.
Isto ndo é possivel!

Mesmo em velocidades minimas de impacto, o
corpo sofre a agao de forgas que nao podem mais
ser amortecidas com os bragos e as maos. Em ca-
so de um acidente frontal, os ocupantes do vei-
culo sem cinto de seguranga sao langados para
frente e batem de forma descontrolada em par-
tes do interior do veiculo, como, por exemplo,
volante, painel de instrumentos ou para-brisa

- Fig. 79.

O sistema de airbag ndo substitui o cinto de se-
guranca. O acionamento dos airbags proporciona
somente uma prote¢do complementar. Os air-
bags nao sdo acionados em todos os tipos de aci-
dente. Mesmo quando o veiculo estiver equipado
com um sistema de airbag, todos os ocupantes
do veiculo devem estar com cinto de seguranca
durante toda a conducao, inclusive o condutor.
Com isso, o perigo de ferimentos graves ou fatais
em caso de acidentes é reduzido - independente-
mente da existéncia ou ndo de um airbag para o
assento.

Um airbag é acionado somente uma vez. Para ob-
ter a melhor protecao possivel, os cintos de se-
guranga devem estar sempre colocados correta-
mente para garantir a protecao mesmo sem o
acionamento do airbag. Ocupantes do veiculo
sem cinto de seguran¢a podem ser lancados para
fora do veiculo e, assim, sofrer ferimentos ainda
mais graves ou fatais.

>



Também é importante que os ocupantes do vei-
culo dos bancos traseiros coloquem os cintos de
seguranga corretamente, uma vez que sao lanca-
dos de forma descontrolada pelo interior do vei-
culo em caso de acidente. Um passageiro no ban-
co traseiro sem cinto de seguranca colocado é
um perigo tanto para si como para o condutor e
demais pessoas no veiculo - Fig. 80.

Protecdo dos cintos de seguranca

Fig. 81 Condutor protegido pelo cinto de segu-
ranca colocado corretamente em uma manobra
de frenagem subita.

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 99.

Os cintos de seguranca colocados corretamente
podem fazer uma grande diferenca. Os cintos de
seguranca colocados corretamente mantém os
ocupantes na posicao correta no banco e redu-
zem bastante a acdo da energia cinética em caso
de acidente. Os cintos de segurangca também aju-
dam a impedir movimentos descontrolados que
podem resultar em ferimentos graves. Adicional-
mente, cintos de seguranga corretamente colo-
cados reduzem o perigo de ser lancado para fora
do veiculo - Fig. 81.

Ocupantes do veiculo com cintos de seguranca
colocados corretamente se beneficiam ampla-
mente do fato de que a energia cinética é absor-
vida pelos cintos de segurancga. A estrutura da
parte dianteira do veiculo e outras caracteristicas
de seguranga passiva do veiculo, como, por
exemplo, o sistema de airbag, também assegu-
ram uma redu¢do da acdo da energia cinética.
Assim, a energia resultante diminui, reduzindo o
risco de ferimentos.

<

Os exemplos descrevem colisdes frontais. Os cin-
tos de seguranca colocados corretamente tam-
bém reduzem bastante o risco de ferimentos em
todos os demais tipos de acidente. Por esse mo-
tivo, os cintos de seguranca devem ser colocados
antes de cada condug¢do, mesmo quando a inten-
¢ao for s6 "dar uma volta no quarteirao”. Atentar
se todos os passageiros estao com os cintos de
seguranca colocados corretamente.

Estatisticas de acidentes comprovaram que o uso
correto dos cintos de seguranga diminui conside-
ravelmente o risco de ferimentos e aumenta a
chance de sobrevivéncia em um acidente grave.
Além disso, os cintos de seguranca corretamente
colocados aumentam a protecao ideal dos air-
bags acionados em caso de acidente. Por esse
motivo, o uso do cinto de seguranca é prescrito
em lei na maioria dos paises.

Apesar de o veiculo estar equipado com airbags,
os cintos de seguranca devem ser colocados. Os
airbags dianteiros, por exemplo, sao ativados so-
mente em alguns acidentes frontais. Os airbags
dianteiros nao sao acionados em colisdes frontais
leves, colisoes laterais leves, colisdes traseiras,
capotamentos e em acidentes nos quais o valor
de acionamento do airbag na unidade de controle
nao alcancar o limite minimo.

Por esse motivo, colocar sempre os cintos de se-
guranca e observar se todos os passageiros estao
com o cinto de seguranca colocado corretamente
antes do inicio da conducgao!

anuseio dos cintos de seguranca

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 99.

Lista de controle

Manuseio do cinto de seguranca > A:

J Verificar regularmente o estado de todos os
cintos de seguranga.

v

Manter os cintos de seguranca limpos.

Manter objetos estranhos e liquidos sempre

afastados do cadargo do cinto de segurancga,
da lingueta do cinto de seguranga e do enga-
te do fecho do cinto de seguranca.

Nao prensar nem danificar o cinto de segu-
ranca e a lingueta do cinto de seguranca (por

exemplo, ao fechar a porta). >

Sentar de forma correta e segura 103



Lista de controle (continuagao)

< Nunca remover, alterar ou reparar o cinto de
segurancga e os elementos de fixacao do cinto
de seguranca.

J Colocar sempre o cinto de seguranca de for-
ma correta antes de qualquer condugdo e
manté-lo colocado durante a conducgao.

Cinto de seguranga torcido

Se um cinto de seguranca nao puder ser retirado
com facilidade da guia, é possivel que o cinto de
seguranca esteja torcido no interior do revesti-
mento lateral em razdo de um retorno muito ra-
pido do cinto:

— Puxar o cinto de segurancga totalmente para
fora pela lingueta, lentamente e com cuidado.

— Eliminar a torg¢do do cinto de seguranca e con-
duzi-lo lentamente de volta, com a méao.

Mesmo que a torg¢do do cinto de seguranga ndo
possa ser eliminada, colocar o cinto de seguran-
¢a. Nesse caso, a tor¢ao nao deve se localizar em
uma area do cinto de seguranca que esteja apoia-
da diretamente no corpo! Procurar imediatamen-
te uma Concessionaria Volkswagen para eliminar
a torgao.

O manuseio incorreto do cinto de seguranga
aumenta o risco de ferimentos graves ou fatais.

e Verificar regularmente os cintos de seguran-
¢a e as pecas integrantes quanto a sua per-
feita condicao.

e Manter os cintos de seguranca sempre lim-
pos.

e Nao permitir que o cadarco do cinto de sequ-
ranca seja prensado, danificado ou que entre
em atrito com superficies afiadas.

e Manter o fecho do cinto de seguranca e o en-
gate do fecho do cinto de seguranca da lin-
gueta sempre livres de corpos estranhos e de
liquidos.
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Colocar ou tirar o cinto de seguranga

Fig. 82 Introduzir a lingueta do cinto de seguran-
¢a no fecho do cinto de seguranca.

Fig. 83 Soltar a lingueta do cinto de seguranca
do fecho do cinto de segurancga.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 99.

Os cintos de seguranca colocados corretamente
mantém os ocupantes do veiculo numa posicao
correta de maxima protecdo em manobras de
frenagem ou acidentes > A.

Colocar o cinto de seguranga

Colocar o cinto de seguranca antes de qualquer
condugao.

— Ajustar sempre os bancos dianteiros e o apoio
para cabeca de forma correta - Pagina 84.

— Deixar o encosto do banco traseiro encaixar de
forma segura > A.

— Puxar o cadarco do cinto de seguranga pela
lingueta do cinto de seguranga uniformemente
sobre o torax e sobre a regido pélvica. Ao mes-
mo tempo cuidar para nao torcer o cadar¢o do
cinto de seguranga > A\.

>



memente no fecho do cinto de seguranca per- — -
Uma posicao incorreta do cadarco do cinto de

seguranca podera causar ferimentos graves ou
fatais em caso de acidente.

tencente ao assento - Fig. 82.

— Realizar um teste de tragdo no cinto de segu-

ranga quanto ao travamento seguro da lingue- . . 5
e A protecao ideal dos cintos de seguranga so

ta do cinto. g i £
é obtida quando o encosto do banco estiver
Tirar o cinto de seguranga em uma posicao vertical e o cinto de segu-
Tirar o cinto de seguranca apenas com o veiculo ranca estiver colocado corretamente, confor-
parado > A. me a estatura do ocupante.

e Aretirada do cinto de seguranca durante a
condugao pode ocasionar ferimentos graves
ou fatais em caso de acidentes ou manobras
de frenagem! q

— Pressionar o botdo vermelho no fecho do cinto
de segurancga - Fig. 83. A lingueta do cinto de
seguranca salta para fora.

— Conduzir o cinto de seguranca manualmente
de volta para que o cadarco do cinto de segu-
ranca se enrole mais facilmente, o cinto de se-
guranga nao se torca e o revestimento nao seja
danificado.

Posicao do cadar¢o do cinto de seguranga

Fig. 84 Posicdo correta do cadargo do cinto de seguranca e ajuste correto do apoio para cabega.

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 99.

Os cintos de seguranga somente oferecem prote-
¢ao ideal em um acidente e diminuem o risco de
ferimentos graves ou fatais com a posicao corre-

ta do cadar¢o do cinto de seguranca. Além disso,

a posicao correta do cadarco do cinto de segu-
ranca mantém o ocupante do veiculo em uma
posicao de maxima protecao em caso de ativacdo
do airbag. Por esse motivo, colocar o cinto de se-
guranca e observar a posicao correta do cadarco

do cinto de seguranca. >

Fig. 85 Posicdo correta do cadargo do cinto de
seguranca para mulheres gravidas.
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Uma posicdo incorreta no banco pode causar fe- e O cinto de seguranca deve estar plano e fir-
rimentos graves ou fatais - Pagina 84, Ajustar a me sobre a parte superior do corpo.

posicdo do banco. e A faixa inferior do cinto de seguranca deve

Posicdo correta do cadargo do cinto de passar sempre pela frente da regiao pélvica e
seguranca nunca sobre o abdome. O cinto de seguranga
deve estar plano e firme sobre a regido pélvi-
ca. Se necessario, esticar um pouco o cadar-
¢o do cinto de seguranca.

— A parte sobre a regiao do ombro do cinto de
seguranca deve passar sempre sobre o centro
do ombro e nunca sobre o pescogo, sobre o

braco, sob o braco ou por tras das costas. e A faixa inferior do cinto de seguranca deve
passar o mais baixo possivel pela regido pél-

vica de gravidas e estar plana ao redor da
barriga "arredondada”.

— A faixa inferior do cinto de seguranga deve
passar sempre pela regido pélvica e nunca so-
bre o abdome.

— Deixar o cinto de seguranca sempre plano e N3ao torcer o cadar¢o do cinto de seguranca

firme sobre o corpo. Se necessario, esticar um quando colocado.
pouco o cadarco do cinto de seguranca. e Nunca manter o cinto de seguranca afastado

. do corpo com a mao.
Nas gestantes, o cinto de seguranga deve passar

de maneira uniforme sobre o térax e, tanto quan-

to possivel, em posicao plana abaixo da regido

pélvica, para que nao haja pressao abdominal -

isto deve ser sequido durante todo o periodo da e Nunca alterar a posi¢ao do cadarco do cinto

gravidez - Fig. 85. de segurancga por meio de grampos, olhais de
retengao ou similares.

e Nao conduzir o cadarco do cinto de seguran-
¢a sobre objetos solidos ou frageis, por
exemplo, 6culos, canetas ou chaves.

Adequar a posigao do cadargo do cinto de

seguranga a estatura O Pessoas que nao conseguem a posicao ideal
A posigao do cadargo do cinto de seguranca pode do cadargo do cinto de seguranca em razao
ser adequada com as seguintes versdes: de particularidades de seus corpos devem se in-
. formar em uma empresa especializada sobre
— Regulagem de altura do cinto de seguranca possiveis instalagdes especiais para conseguir a
dos bancos dianteiros -> Pagina 106. protecdo ideal dos cintos de seguranca e dos air-
— Bancos dianteiros com regulagem de altura bags. Para isso, a Volkswagen recomenda procu-
- Pagina 84. rar uma Concessionaria Volkswagen.
Uma posicao incorreta do cadarco do cinto de Regulagem de altura do cinto de

seguranca pode causar ferimentos graves em
caso de acidente ou manobras de frenagem ou
direcao subitas.

seguranga

e A protecao ideal dos cintos de seguranca s6
é obtida quando o encosto do banco estiver
em uma posicdo vertical e o cinto de sequ-
ranca estiver colocado corretamente.

e O proprio cinto de seguranca ou um cinto de
segurancga solto pode causar ferimentos gra-
ves se o cinto de seguranca se deslocar de
partes duras do corpo na diregao de partes
mais sensiveis, por exemplo, a barriga.

e A parte sobre a regidao do ombro do cinto de
seguranca deve passar sobre o centro do
ombro e nunca sob o brago ou sobre o pes-

€ogo- Fig. 86 Ao lado dos bancos dianteiros: regula-

gem de altura do cinto de seguranca.
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[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 99.

Com o auxilio da regulagem de altura do cinto de
seguranca para os bancos dianteiros, é possivel
regular a posicao dos cintos de segurancga na area
do ombro conforme a estatura para que o cinto
possa ser colocado corretamente:

— Pressionar o dispositivo regulador no sentido
da seta e manté-lo pressionado - Fig. 86.

Deslocar o dispositivo regulador para cima ou
para baixo até que o cinto de seguranca esteja
regulado sobre o meio do ombro

-> Pagina 105, Posig¢do do cadargo do cinto de
seguranga.

Soltar o dispositivo regulador.

Verificar se o dispositivo regulador foi encaixa-
do puxando o cinto de seguranga algumas ve-
zes.

Nunca regular a altura do cinto de seguranga
durante a conducao.

Enrolador do cinto de seguranca
automatico, pré-tensionador do

cinto de seguranga e limitador de
forca do cinto de seguranca

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 99.

Os cintos de seguranca do veiculo sdo parte do
conceito de seguranga do veiculo - Pagina 109

e sdo compostos pelas importantes fungdes a se-
quir:

Enrolador do cinto de seguranga automatico

Cada cinto de seguranca esta equipado com um
enrolador do cinto de seguranga automatico na
parte sobre a regido do ombro do cinto de segu-
ranca. Puxando-se lentamente o cinto de segu-
ranca ou em conducdo normal, é garantida a to-
tal liberdade de movimentos na regiao do ombro
do cinto de seguranca. Na retirada rapida do cin-
to de segurancga, em freadas subitas, viagem por
montanhas, em curvas e na aceleragao, o enrola-
dor automatico do cinto, porém, blogueia o cinto
de seguranca.

Em situacdes de conducao criticas, por exemplo,
numa frenagem de emergéncia ou num sobres-
tergo/subesterco, os cintos de seguranca diantei-
ros colocados podem ser tensionados automati-
camente pela protegdo proativa dos ocupantes
do veiculo. Se ndo ocorrer um acidente ou quan-
do a situagao de conducao critica tiver passado,
ambos os cintos de seguranca sao soltos nova-
mente. A protecao pro-ativa dos ocupantes do
veiculo estd novamente preparada para ser acio-
nada - Pagina 108, Prote¢do proativa dos ocu-
pantes do veiculo.

Pré-tensionadores dos cintos de seguranga

Os cintos de seguranca para os ocupantes do vei-
culo dos bancos dianteiros e, eventualmente, das
extremidades dos bancos traseiros estao equipa-
dos com pré-tensionador.

Os pré-tensionadores do cinto de seguranca sao
acionados por sensores e tensionam os cintos de
seguranca na direcdo contraria de extragao em
colisdes frontais, laterais e traseiras mais graves.
Um cinto de seguranca solto é tensionado e, des-
te modo, pode reduzir o movimento para frente
dos ocupantes do veiculo ou 0 movimento dos
ocupantes do veiculo na dire¢do do impacto. O
pré-tensionador do cinto de seguranca trabalha
junto com o sistema de airbag. O pré-tensiona-
dor do cinto de seguranca ndo é acionado com
um capotamento, quando os airbags laterais nao
sdo acionados.

Um po6 fino podera ser gerado no acionamento.
Isto é perfeitamente normal e nao representa ris-
co de incéndio no veiculo.

Tensionamento reversivel do cinto de
seguranca (protegdo proativa dos ocupantes do
veiculo)

Em determinadas situacdes de conducdo, por
exemplo, em frenagens bruscas ou no sobrester-
¢o e no subesterco, pode ocorrer um tensiona-
mento reversivel dos cintos de seguranca

- Pagina 108, Protec¢do proativa dos ocupantes
do veiculo.

Limitador de forga do cinto de seguranga

Um limitador de for¢a do cinto de seguranga mi-
nimiza a forca do cinto de segurancga que atua
sobre o corpo em caso de acidente.
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O No sucateamento do veiculo ou de pecas
individuais do sistema, todas as prescri¢des

de seguranca devem ser observadas. Empresas

especializadas conhecem estas prescri¢des

-> Pagina 108. <

Servico e descarte dos pré-

-tensionadores dos cintos de
seguranga

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 99.

Em trabalhos no pré-tensionador do cinto de se-
guranca, bem como na remogao e instalagao de
outras pecas do veiculo durante reparos, o cinto
de seguranca pode ser danificado imperceptivel-
mente. Como consequéncia, os pré-tensionado-
res dos cintos de seguran¢a podem ndo funcionar
corretamente em caso de acidente ou sequer
funcionar.

Para que a eficacia dos pré-tensionadores dos
cintos de seguranca nao seja prejudicada e as pe-
¢as desmontadas nao causem ferimentos ou con-
taminem o ambiente, prescricdes devem ser ob-
servadas. As Concessionarias Volkswagen conhe-
cem essas prescrigoes.

O tratamento incorreto e até mesmo reparos
realizados nos cintos de seguranca, enroladores
do cinto de seguranca automaticos e pré-ten-
sionadores dos cintos de seguran¢a aumentam
o risco de ferimentos graves ou fatais. O pré-
-tensionador do cinto de seguranca poderia nao
ser acionado, apesar de necessario, ou ser acio-
nado inesperadamente.

e Reparos e regulagens, bem como a remocao
e instalacao de pecas nos pré-tensionadores
dos cintos de seguranca ou nos cintos de se-
guranca sé podem ser realizados por uma
Concessiondria Volkswagen - Pagina 410.

e Os pré-tensionadores dos cintos de seguran-
¢a e os enroladores dos cintos de seguranga
automaticos nao podem ser reparados e de-
vem, sim, ser substituidos.

Os modulos dos airbags e dos pré-tensiona-
427 dores dos cintos de seguranca podem con-
ter perclorato. Observar as determinagdes legais
no descarte. <
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Protegao proativa dos ocupantes do

veiculo

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 99.

A protecao proativa dos ocupantes do veiculo
contribui para a protegao dos ocupantes do vei-
culo. Em situagdes de perigo, o sistema pode in-
troduzir medidas de prote¢do, mas ndo pode im-
pedir nenhuma colisao.

O funcionamento completo da protecdo proativa
dos ocupantes do veiculo somente é disponibili-
zado, se a funcgao estiver ativa no sistema Info-
tainment, se nao estiver selecionado nenhum
perfil de condugao Sport ou Offroad e ndo houver
nenhuma falha de funcionamento - Pagina 109.

Indicadores do display

Indicadores do display Solugdo

Procurar uma Con-
cessionaria Volks-
wagen ou uma
empresa especiali-
zada e mandar ve-
rificar o sistema.

Protecao proativa dos
ocupantes do veiculo
nao disponivel
Protecao proativa dos
ocupantes do veiculo:
funcao Timitada

Fungdes basicas

Dependendo das determinagdes legais do pais e
da versao do veiculo, podem ser acionadas, em
situagodes criticas de condugao, por exemplo, nu-
ma frenagem de emergéncia ou num sobrester-
¢o/subesterco, as seguintes fungdes individuais
ou em conjunto, a partir de uma velocidade de
aproximadamente 30 km/h (18 mph):

— Tensionamento dos cintos de seguranca rever-
sivel do cinto de seguranca dianteiros coloca-
dos.

— Fechamento automatico do teto de vidro e dos
vidros laterais até uma fenda.

Adicionalmente em veiculos com sistema de
monitoramento periférico (Front Assist)

Em veiculos com sistema de monitoramento pe-
riférico - Pagina 300, é calculada adicionalmen-
te a probabilidade de um acidente de colisdao com
o veiculo a frente dentro dos limites do sistema.
Se o sistema de monitoramento periférico reco-
nhecer que existe uma probabilidade de batida
adiante, ele pode acionar a prote¢ao proativa dos
ocupantes do veiculo.



Configuragdo no sistema Infotainment

A protecao proativa dos ocupantes do veiculo po-
de ser ativada ou desativada por meio do botao
Infotainment (CAR) e das superficies de funcao
e (ssisténcia o condutor) > Pagina 40.

Um “sinal de visto” ™ na caixa de sele¢ao da su-
perficie de fungado indica uma configuracdo ativa
com 0 apoio maximo.

Apos cada ligagao da ignicdo, a protecdo proativa
dos ocupantes do veiculo é reativada.

Mensagem de erro

Caso haja um funcionamento incorreto ou uma
avaria da protecao proativa dos ocupantes do
veiculo, aparecerd uma mensagem correspon-
dente no display do instrumento combinado.

Se a protecgdo proativa dos ocupantes do veiculo
nao funcionar conforme descrito nesse capitulo,
mandar verificar o sistema em uma Concessio-
naria Volkswagen.

Limitaces de funcionamento

Nas seguintes situagdes, a protecao proativa dos
ocupantes do veiculo nao esta disponivel ou esta
disponivel somente com limitagdes:

— Com o ASR desligado ou ESC desligado e em
condugdo em marcha a ré > Pagina 217.

— Se houver uma falha de funcionamento no
ESC, no tensor do cinto de seguranc¢a ou na
unidade de controle do Airbag - Pagina 99
ou -> Pagina 109.

— Com o airbag frontal do passageiro dianteiro
desativado, o tensionamento do cinto de segu-
ranga reversivel para o passageiro dianteiro es-
t4 desligado.

— Em caso de uma avaria do sistema de monito-
ramento periférico (Front Assist)
— Pagina 300.

A tecnologia inteligente da protecao proativa
dos ocupantes do veiculo ndo pode ir além dos
limites impostos pela fisica e funciona somente
dentro dos limites do sistema. O maior conforto
oferecido pela protecao proativa dos ocupantes
do veiculo ndo deve incentivar a colocar a segu-
ranca em risco. O sistema ndo pode evitar uma
colisdo. O sistema ndo pode substituir a aten-
¢ao do condutor.

e Adequar a velocidade e a distancia de segu-
ranca em relagao a veiculos a frente sempre
as condigdes de visibilidade, climaticas, da
pista e do transito.

e O sistema nao consegue reconhecer objetos
em todos os casos.

e Podem ocorrer acionamentos incorretos do
sistema.

A distragao do condutor pode causar acidentes
e ferimentos.

e Jamais efetuar configuragdes no sistema In-
fotainment durante a conducao.

A inobservancia das luzes de adverténcia acesas
e das mensagens de texto pode causar a parada
do veiculo no transito, acidentes e ferimentos
graves.

e Nunca ignorar as luzes de adverténcia acesas
e as mensagens de texto.

e Parar o veiculo assim que possivel e seguro.

O NOTA

A inobservancia das luzes de controle que se
acendem e das mensagens de texto pode causar
danos ao veiculo. <

Sistema de airbag

O Introdugao ao tema

Neste capitulo encontram-se informacgoes relati-
vas aos seguintes temas:

— Tipos de sistema de airbag frontal do

passageiro dianteiro 111
— Luz de controle 112
— Descricdo e funcao dos airbags 113
— Airbags dianteiros 114

— Desligar e ligar o airbag frontal do
passageiro dianteiro manualmente com o

interruptor acionado pela chave 116
— Airbags laterais 117
— Airbags para cabeca 118

Airbag para joelhos
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0 veiculo esta equipado com um airbag dianteiro
para o condutor e outro para o passageiro dian-
teiro. Os airbags dianteiros podem oferecer pro-
tecdo adicional para o térax e para a cabeca do
condutor e do passageiro dianteiro, quando o
banco, os cintos de seguranca, os apoios para ca-
beca e, para o condutor, o volante estiverem
ajustados corretamente e forem utilizados. Os
airbags foram desenvolvidos somente para pro-
tecdo adicional. Os airbags ndo substituem os
cintos de seguranca, que devem ser utilizados
sempre, mesmo quando os bancos dianteiros es-
tiverem equipados com airbags dianteiros.

e Nunca segurar objetos nas maos ou carrega-
-los no colo durante a conducéao.

e Nunca transportar objetos no banco do pas-
sageiro dianteiro. Os objetos podem alcangar
a area de expansao dos airbags durante ma-
nobras subitas de frenagem ou de direcao e
ser arremessados de forma perigosa pelo in-
terior do veiculo no acionamento do airbag.

e Pessoas, animais ou objetos ndo devem estar
entre os ocupantes do veiculo nos bancos di-
anteiros, nos assentos laterais do banco tra-
seiro e entre as areas de expansao dos air-
bags. Atentar para que isso também seja
cumprido por criangas e passageiros.

A funcado de protecdo do sistema de airbag é
suficiente para apenas um acionamento dos
airbags. Se os airbags tiverem sido acionados,
sera necessario substituir o sistema.

Informagdes e alertas complementares:
— Orientagdes para conducdo - Pagina 52

— Travamento central e sistema de travamento
- Pégina 58

— Posicao correta dos bancos > Pagina 84
— Cintos de seguranga - Pagina 99

— Cadeiras de cri Pagina 120 . . .
adeiras de crianca > Pagina e Os airbags acionados e as respectivas pegas

Conservar e limpar o veiculo - Pagina 400

Acessorio, reposicdo de pecas, reparos e modi-
ficagdes > Pagina 410
Informacgdes ao consumidor > Pagina 421

Nunca confiar somente no sistema de airbag
para se proteger.

Mesmo quando um airbag é acionado, ele
tem somente uma funcao de protecao adici-
onal.

O sistema de airbag proporciona protecao
maxima com o cinto de seguranca colocado
corretamente e reduz o risco de ferimentos
- Pagina 99, Cintos de segurancga.

Todos os ocupantes do veiculo devem assu-
mir sempre a posi¢ao correta no banco, colo-
car corretamente o respectivo cinto de segu-
ranga antes da viagem e manté-lo colocado
corretamente durante a conducao. Isto é va-
lido para todos os passageiros também no
trafego urbano.

do sistema devem ser substituidos por pecas
novas que estejam liberadas para o veiculo
pela Volkswagen.

e Reparos e modificagdes no veiculo devem
ser realizados somente por uma Concessio-
naria Volkswagen ou por uma empresa espe-
cializada. As Concessionarias Volkswagen e
as empresas especializadas possuem as fer-
ramentas necessarias, aparelhos de diagnos-
tico, informacdes de reparo e pessoal qualifi-
cado.

e Nunca instalar no veiculo pegas de airbag
desmontadas de veiculos antigos ou origina-
rias de reciclagem.

e Nunca alterar quaisquer componentes do sis-
tema de airbag.

Um pé fino e vapor de dgua podera ser gerado
no acionamento dos airbags. Isto é perfeita-
mente normal e nao representa risco de incén-
dio no veiculo.

e O po fino pode irritar a pele e a mucosa dos
olhos bem como ocasionar dificuldades res-
piratdrias, especialmente em pessoas que

Objetos entre os ocupantes do veiculo e a area
de expansdo dos airbags aumentam o risco de

ferimentos no acionamento do airbag. Assim, a
area de expansao dos airbags seria alterada ou
os objetos seriam arremessados contra os cor-
pos dos ocupantes.

sofrem ou sofreram de asma ou outras limi-
tagdes na condicao respiratoria. Para reduzir
os problemas respiratérios, descer do veiculo
ou abrir os vidros ou as portas para respirar
ar fresco.
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com sabonete suave e dgua antes da préxima .
s Detergentes com solventes tornam a superficie
refeicdo. ; .
do mddulo do airbag porosa. No caso de um
acidente com acionamento do airbag, as pecas
de plastico que se soltam podem causar feri-
e Enxaguar os olhos com agua se houver con- mentos graves.
tato com o po.

e Nao deixar o p6 entrar em contato com os
olhos ou com ferimentos nao cicatrizados.

e Nunca tratar o painel de instrumentos e a su-
perficie do modulo do airbag com detergen-
tes com solvente. <

Tipos de sistema de airbag frontal do passageiro dianteiro

[0 Observe A no inicio desse capitulo na pagina 110.

Existem 2 sistemas diferentes de airbag frontal do passageiro dianteiro da Volkswagen:
A B

Caracteristicas do airbag frontal do passageiro di- | Caracteristicas do airbag frontal do passageiro di-
anteiro que so pode ser desativado por uma em- |anteiro que pode ser desativado manualmente

presa especializada. com interruptor acionado pela chave

-> Pagina 116.
- Luz de controle & no instrumento combinado. |- Luz de controle & no instrumento combinado.
- Airbag frontal do passageiro dianteiro no painel |- Luz de controle PASSENGER AIR BAG OFF %; na
de instrumentos. parte superior do console central.

- Luz de controle PASSENGER AIR BAG ON & na
parte superior do console central.

- Interruptor acionado pela chave ao lado do pai-
nel de instrumentos do lado do passageiro dian-
teiro (visivel somente com a porta aberta).

- Airbag frontal do passageiro dianteiro no painel
de instrumentos.

Designacao: sistema de airbag. Designacao: sistema de airbag com desativagao
do airbag frontal do passageiro dianteiro. N
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Luz de controle

T Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 110.

Fig. 87 Na parte superior do console central: luz
de controle para o airbag frontal do passageiro
dianteiro desligado [A] ou luz de controle para o
airbag frontal do passageiro dianteiro ligado [BJ.

Acesa Local Causa possivel Solugao

Sistema de airbag e do pré- [ Procurar uma Concessionaria
-tensionador do cinto de se- |Volkswagen e mandar verificar o
guranga avariado. sistema imediatamente.

Instrumento com-
binado.

Procurar uma Concessionaria
Parte superior do | Sistema de airbag avariado.  |Volkswagen e mandar verificar o

console central sistema imediatamente.
- Fig. 87 [Al. Airbag frontal do passageiro |Verificar se o airbag deve permane-
dianteiro desligado. cer desligado.

Nenhuma solucao - a luz de con-
trole se apaga automaticamente
aproximadamente 60 segundos
apos ligar a ignicao ou apds ligar o

Parte superior do

Airbag frontal do passageiro
console central 9 P 9

dianteiro ligado.

- Fig. 87 [B]. airbag frontal do passageiro dian-
teiro com o interruptor acionado
pela chave.

Ao ligar a ignicdo, algumas luzes de adverténcia e _
de controle se acendem brevemente para verifi- = - - - =

cacdo da funco. Elas se apagam apés alguns se- Quando ha avarias no sistema de airbag, é pos-
gundos. sivel que ele seja acionado de forma imperfeita,

nao seja acionado ou seja acionado inesperada-
mente, o que pode causar ferimentos graves ou
fatais.

Se, estando o airbag frontal do passageiro dian-
teiro desligado, a luz de controle &; PASSENGER
AIR BAG OFF na parte superior do console central
ndo se acender permanentemente ou junto com
a luz de controle & no instrumento combinado,

pode haver uma avaria no sistema de airbag
SA. e Nunca montar uma cadeira de crianca no

banco do passageiro dianteiro ou remover a
cadeira de crianga existente! O airbag frontal
do passageiro dianteiro pode ser acionado
em um acidente apesar das avarias.

e O sistema de airbag deve ser verificado ime-
diatamente por uma Concessionaria Volks-
wagen.
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O NOTA

Observar sempre as luzes de controle que se
acendem e suas descri¢des e indicagdes para evi-
tar danos ao veiculo. q

Descricao e func¢do dos airbags

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 110.

0 airbag pode proteger os ocupantes do veiculo
em um acidente, amortecendo o movimento dos
ocupantes em colisdes frontais e laterais na dire-
¢ao do impacto.

Todo airbag acionado é inflado por um gerador
de gas. Com isso, as respectivas coberturas do
airbag se rompem e os airbags se abrem com
grande forca em milésimos de segundo em suas
areas de expansdo. O airbag inflado, ao amorte-
cer os ocupantes do veiculo com o cinto de segu-
ranca colocado, deixa escapar o gas contido para
aparar e segurar os ocupantes do veiculo. Com is-
so, é possivel reduzir o risco de ferimentos graves
e fatais. Outros ferimentos como inchacos, con-
tusdes e esfolamentos de pele pelo airbag ativa-
do ndo podem ser excluidos. Na inflagdo do air-
bag acionado também pode ocorrer calor de atri-
to.

Os airbags nao proporcionam protecao para os
bragos e para as partes inferiores do corpo. Exce-
¢ao: em veiculos com airbag para joelhos, a area
do joelho do condutor é protegida.

Os fatores mais importantes para o acionamento
do airbag sao o tipo do acidente, o angulo do im-
pacto, a velocidade do veiculo e a caracteristica
do objeto com o qual o veiculo colide. Portanto,
os airbags nao sao acionados em todos os danos
visiveis ao veiculo.

0 acionamento do sistema de airbag depende da
relacdo de desaceleragao do veiculo causada pelo
impacto, que é registrada por uma unidade de
controle eletronica. Se o valor da relagao de de-
saceleramento estiver abaixo do valor referencial
programado na unidade de controle, os airbags
nao serdo acionados apesar de um possivel dano
sério causado por um acidente. O dano no veicu-
lo, os custos de reparo ou até a auséncia de da-
nos no veiculo em um acidente ndo sao necessa-
riamente um sinal de que o acionamento do air-
bag tenha sido necessario. Uma vez que as diver-

sas situacdes de uma colisdo podem variar inten-
samente, é impossivel definir uma faixa de velo-
cidade do veiculo e valores referenciais. Assim,
nao é possivel cobrir todas as formas de impacto
e de dngulos de impacto que ocasionariam um
acionamento dos airbags. Os fatores importantes
para o acionamento dos airbags sao, entre ou-
tros, a constituicdo do objeto (rigido ou macio)
com o qual o veiculo se choca, o angulo do im-
pacto e a velocidade do veiculo.

Os airbags servem somente como complemento
aos cintos de seguranga automaticos de trés
pontos em algumas situagdes de acidente em
que a desaceleracdo do veiculo é suficientemente
alta para acionar os airbags. Os airbags sao acio-
nados somente uma vez e sob determinadas con-
di¢des. Os cintos de seguranca estao sempre
prontos para proporcionar protegao em situagdes
nas quais os airbags nao sejam acionados ou se ja
tiverem sido acionados. Por exemplo, se o veiculo
colidir com outro veiculo ou se ele for atingido
por outro veiculo apds a primeira colisao.

0 sistema de airbag é parte do conceito global de
segurancga passiva do veiculo. A melhor protecao
possivel do sistema de airbag s6 pode ser obtida
pela agao conjunta com os cintos de seguranca
corretamente colocados e uma posi¢ao correta
no banco /\ - Pagina 84.

Componentes do conceito de seguranga do
veiculo

O conjunto dos seguintes equipamentos de segu-
ranca do veiculo forma o conceito de segurancga
do veiculo para reduzir o risco de ferimentos gra-
ves e fatais. Dependendo da versdo, é possivel
que algumas versdes ndo estejam instaladas no
veiculo ou até que nao estejam disponiveis em
alguns mercados.

— Cintos de seguranca otimizados em todos os
assentos.

— Pré-tensionador do cinto de seguranca do con-
dutor e do passageiro dianteiro e, se for o ca-
50, nos assentos externos do banco traseiro.

— Limitador de forga do cinto de seguranca para
o condutor e o passageiro dianteiro e, se for o
caso, nos assentos laterais do banco traseiro.

— Regulagem de altura do cinto de seguranca
dos bancos dianteiros.

— Luz de adverténcia 4 e se necessario indicador
de status do cinto.

— Airbags dianteiros do condutor e do passageiro
dianteiro. >
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Airbags laterais do condutor, do passageiro di-
anteiro e, se for o caso, dos assentos laterais
do banco traseiro.

Airbags para cabega a direita e a esquerda.

Se for o caso, airbag para joelhos para o con-
dutor.

Luz de controle do airbag %

PASSENGER AIR BAG OFF &¥; Luz de controle na
parte superior do console central.
PASSENGER AIR BAG ON ® Luz de controle na
parte superior do console central.

Unidades de controle e sensores.

Apoios para cabeca otimizados para colisdes
traseiras e com altura ajustavel.

Coluna da direcao ajustavel.

Se for o caso, pontos de ancoragem para ca-

deiras de crianca nos assentos laterais do ban-
co traseiro e no banco do passageiro dianteiro.

Se for o caso, pontos de fixagao para o cinto de
fixacdo superior para cadeiras de crianca.

Situagdes em que os airbags dianteiros, para

joelhos, laterais e para cabega nao sao

acionados:

— Se aignicao estiver desligada durante uma co-
lisdo.

— Se em colisdes na parte dianteira do veiculo, a
desaceleracao medida pelas unidades de con-
trole for muito pequena.

— Em colisoes laterais leves.
— Em colisdes traseiras.
— Em um capotamento.

— Se a velocidade do impacto for menor do que o

valor de referéncia necessario na unidade de
controle.

<

Airbags dianteiros

Fig. 88 [A] Local de instalagao e [B] area de expansao do airbag dianteiro do condutor. >
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Fig. 89 [A|Local de instalagdo e [B] area de expansao do airbag frontal do passageiro dianteiro.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 110.

O sistema de airbag dianteiro proporciona, em
complemento aos cintos de seguranga, uma pro-
tecdo adicional para a area da cabeca e do térax
do condutor e do passageiro dianteiro em coli-
soes frontais em acidentes com maior gravidade.
E necessario manter sempre a maior distancia
possivel do airbag dianteiro - Pagina 84, Ajustar
a posi¢do do banco. Assim, os airbags dianteiros
podem se inflar totalmente em caso de expansao
e proporcionar, deste modo, sua maxima prote-
¢ao.

0 airbag frontal do condutor estd no volante

- Fig. 88 [A] e 0 airbag frontal do passageiro di-
anteiro esta no painel de instrumentos -> Fig. 89
[Al. Os locais de instalagao dos airbags estao
identificados pela inscricdo “AIRBAG".

As dreas destacadas em vermelho -> Fig. 88 [B] e
- Fig. 89 [B] sdo cobertas pelos airbags frontais
acionados (area de expansao). Por esse motivo,
nunca podem ser colocados ou fixados objetos
nessas areas > /\. As pegas de montagem insta-
ladas de fabrica nao sdo cobertas pelos airbags
dianteiros do condutor e do passageiro.

Na inflagdo dos airbags frontais do condutor e do
passageiro dianteiro, as coberturas dos airbags
sao rebatidas para fora do volante - Fig. 88 [B] e
do painel de instrumentos - Fig. 89 [Bl.

A\ PERIGO

A expansao de um airbag acionado se realiza
em fragdes de segundos e com velocidade mui-
to alta.

e Deixar as areas de expansao dos airbags di-
anteiros sempre livres.

e Nunca fixar objetos nas tampas, bem como
na area de expansao dos modulos dos air-
bags, como, por exemplo, porta-copos ou su-
portes de telefone.

e Nao deve haver outras pessoas, animais ou
objetos entre os ocupantes do veiculo dos
bancos dianteiros e as areas de expansao dos
airbags. Atentar para que isso também seja
cumprido por criangas e passageiros.

e Nao fixar objetos no para-brisa acima do air-
bag frontal do passageiro dianteiro, como
aparelhos moveis de navegagao.

e Nao colar, revestir ou processar de outra for-
ma a placa de estofamento do volante e a
superficie espumada do modulo do airbag
frontal do passageiro dianteiro no painel de
instrumentos.

Os airbags dianteiros se inflam diante do volan-

te > Fig. 88 e do painel de instrumentos

- Fig. 89.

e Segurar o volante durante a conducao sem-
pre com as duas maos lateralmente na borda
externa: posicao das 9h e 3h.

e Ajustar o banco do condutor de modo que
haja no minimo 25 cm de espacgo entre o t6-
rax e o centro do volante. Se este pré-requi-
sito ndo puder ser atendido em razdo de par-
ticularidades fisicas, entrar obrigatoriamente
em contato com uma Concessionaria Volks-
wagen.

e Ajustar o banco do passageiro dianteiro de
modo que exista a maior distancia possivel
entre o passageiro dianteiro e o painel de
instrumentos.
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Desligar e ligar o airbag frontal do
passageiro dianteiro manualmente

com o interruptor acionado pela
chave

Fig. 90 No painel de instrumentos no lado do
passageiro dianteiro: interruptor acionado pela
chave para desligar e ligar o airbag frontal do
passageiro dianteiro.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 110.

Ao fixar uma cadeira de crianga voltada pra tras
no banco do passageiro dianteiro, o airbag fron-
tal do passageiro dianteiro precisa ser desligado!

Desligar o airbag frontal do passageiro
dianteiro

— Desligar a ignicao.

— Abrir a porta do lado passageiro dianteiro.

— Remover a chave de emergéncia da chave do
veiculo - Pagina 54, Jogo de chaves do veicu-
lo.

— Colocar a chave de emergéncia no interruptor

acionado pela chave no painel de instrumentos

- Fig. 90 até a segunda resisténcia. Entao, a
chave de emergéncia é inserida aproximada-
mente até a metade no interruptor acionado
pela chave > Q.

— Girar a chave de emergéncia sem muito esfor-
co para a posicao %, OFF.

— Retirar a chave de emergéncia do interruptor
acionado pela chave e recolocar a na chave do
veiculo > ®.

— Fechar a porta do lado passageiro dianteiro.

— Aluz de controle PASSENGER AIR BAG OFF %;
na parte superior do console central se acende
permanentemente com a ignicdo ligada
- Pagina 112, Luz de controle.
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Ligar o airbag frontal do passageiro dianteiro
— Desligar a ignicao.
— Abrir a porta do lado passageiro dianteiro.

— Remover a chave de emergéncia da chave do
veiculo - Pagina 54, Jogo de chaves do veicu-
lo.

— Colocar a chave de emergéncia no interruptor
acionado pela chave no painel de instrumentos
- Fig. 90 até a segunda resisténcia. Entdo, a
chave de emergéncia é inserida aproximada-
mente até a metade no interruptor acionado
pela chave > ®.

— Girar a chave de emergéncia sem muito esfor-
o para a posicao @& ON.

— Retirar a chave de emergéncia do interruptor
acionado pela chave e recolocar a na chave do
veiculo > ®.

— Fechar a porta do lado passageiro dianteiro.

— Verificar se com a ignicdo ligada a luz de con-
trole PASSENGER AIR BAG OFF &; na parte su-
perior do console central ndo estd acesa
- Pagina 112, Luz de controle.

Caracteristica de reconhecimento para o airbag
frontal do passageiro dianteiro desligado

Um airbag frontal do passageiro dianteiro desli-
gado somente é indicado pela luz de contro-

le PASSENGER AIR BAG OFF %; permanentemente
acesa na parte superior do console central (OFF 3¢,
acesa em amarelo permanentemente)

- Pagina 112, Luz de controle.

Se a luz de controle PASSENGER AIR BAG OFF &;
na parte superior do console central nao se acen-
der permanentemente ou se acender juntamente
com a luz de controle & do instrumento combi-
nado, nenhum sistema de retengao para criangas
podera ser montado sobre o banco do passageiro
dianteiro por motivos de seguranca. O airbag
frontal do passageiro dianteiro poderia ser acio-
nado em um acidente.

0 airbag frontal do passageiro dianteiro sé po-
de ser desligado em casos especiais.

e Ligar e desligar o airbag frontal do passagei-
ro dianteiro somente com a ignicao desliga-
da para evitar danos ao sistema de airbag.

e Aresponsabilidade pela posicao correta do
interruptor acionado pela chave é do condu-
tor.



o Desligar o airbag frontal do passageiro dian- O NOTA

teiro somente quando, em casos especiais < ] A ] B
4 ! P ! Nao deixar a chave de emergéncia inserida no in-

houver uma cadeira de crianca fixada no ) L
. } ) terruptor acionado pela chave, pois isso pode
banco do passageiro dianteiro. ) .
) . causar danos no revestimento interno da porta,
e Ligar novamente o airbag frontal do passa- no painel de instrumentos, no interruptor aciona-

geiro dianteiro assim que a cadeira de crian- do pela chave e na chave de emergéncia ao fe-
Ga nao estiver mais sendo usada no banco do char a porta do passageiro dianteiro.

passageiro dianteiro.

O NOTA

Uma chave de emergéncia nao inserida o sufici-
ente pode ser danificada ao gira-la no interruptor
acionado pela chave.

Airbags laterais

Fig. 91 [Al No lado esquerdo do veiculo (Passat): areas de expansao do airbag lateral. [B] Lateralmente
no banco dianteiro: local de montagem e drea de expansao dos airbags laterais.

Fig. 92 [A| No lado esquerdo do veiculo (Passat Variant): dreas de expansdo do airbag lateral. [B] Lateral-
mente no banco dianteiro: local de montagem e area de expansdo dos airbags laterais.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi- Dependendo da versdo do veiculo, ha airbags la-

na 110. terais instalados para os assentos laterais dian-
teiros e traseiros.

Sentar de forma correta e segura 117



— Os airbags laterais para os bancos dianteiros se
encontram nos estofamentos externos dos en-
costos do banco do condutor e do banco do
passageiro dianteiro - Fig. 91 [B] ou - Fig. 92
(B].

— Se for o caso, os airbags laterais dos bancos la-
terais traseiros se encontram nos estofamen-
tos laterais dos respectivos encostos dos ban-
cos traseiros.

Os locais de instalagao dos airbags laterais estao
identificados pela inscricao "AIRBAG".

As areas destacadas em vermelho - Fig. 91 e
- Fig. 92 sdo cobertas pelos airbags frontais
acionados (area de expansdo). Por esse motivo,
nunca podem ser colocados ou fixados objetos
nessas areas > A\.

Em caso de uma colisao lateral, os airbags late-
rais do lado da colisdo sao acionados e reduzem,
assim, o risco de ferimentos dos ocupantes do
veiculo da parte do veiculo voltada para a colisao.

A expansao de um airbag acionado se realiza
em fracdes de segundos e com velocidade mui-
to alta.

e Deixar as areas de expansao dos airbags late-
rais sempre livres.
® Pessoas, animais ou objetos ndo devem estar

entre os ocupantes do veiculo nos bancos di-
anteiros, nos assentos laterais do banco tra-

seiro e entre as areas de expansao dos air-
bags. Atentar para que isso também seja
cumprido por criangas e passageiros.

e Pendurar somente trajes leves no gancho pa-
ra roupas do veiculo. Nao deixar objetos pe-
sados ou com cantos vivos nos bolsos.

e N3o montar acessorios nas portas.

® S0 aplicar revestimentos de banco ou de pro-
tecao que estejam expressamente liberados
para o uso no veiculo. Caso contréario, o air-
bag lateral pode néo se inflar em um aciona-
mento.

O manuseio incorreto do banco do condutor e
do banco do passageiro dianteiro pode impedir
o funcionamento correto dos airbags laterais e
causar ferimentos graves.

e Nunca remover os bancos dianteiros do vei-
culo ou modificar pecas deles.

e Se forgas excessivamente altas forem aplica-
das sobre os apoios laterais do encosto do
banco, os airbags laterais podem nao ser
acionados corretamente, nao ser acionados
ou ser acionados acidentalmente.

e Danos nos revestimentos originais dos ban-
cos ou nas costuras da area do médulo dos
airbags laterais devem ser verificados ime-
diatamente por uma Concessionaria Volks-
wagen.

Airbags para cabeca

Fig. 93 No lado esquerdo do veiculo (Passat): local de instalagao e area de expansao do airbag para ca-

beca.
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Fig. 94 No lado esquerdo do veiculo (Passat Variant): local de instalagao e area de expansao do airbag

para cabega.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 110.

Existe um airbag para cabeca no lado do condu-
tor e outro no lado do passageiro dianteiro no in-
terior do veiculo acima das portas

- Fig. 93 ou - Fig. 94.

Os locais de instalagdo dos airbags para cabeca
estdo identificados pela inscricao "AIRBAG".

A area destacada em vermelho

— Fig. 93 ou - Fig. 94 é coberta pelo airbag para
cabeca acionado (drea de expansao). Por esse
motivo, nao é recomendavel colocar ou fixar ob-
jetos nessa area > A\.

Em caso de colisao lateral, o airbag para cabeca
no lado da colisao é acionado.

Em caso de colisdes laterais, os airbags para ca-
beca reduzem o risco de ferimentos dos ocupan-
tes do veiculo dos bancos dianteiros e dos assen-
tos laterais do banco traseiro, na parte do corpo
voltada para o acidente.

A expansao de um airbag acionado se realiza

em fragdes de segundos e com velocidade mui-

to alta.

e Deixar as areas de expansao dos airbags para
cabeca sempre livres.

e Nunca fixar objetos na cobertura nem na
area de expansao do airbag para cabeca.

® Pessoas, animais ou objetos ndo devem estar
entre os ocupantes do veiculo nos bancos di-
anteiros, nos assentos laterais do banco tra-

seiro e entre as areas de expansao dos air-
bags. Atentar para que isso também seja
cumprido por criangas e passageiros.

e Pendurar somente trajes leves no gancho pa-
ra roupas do veiculo. Nao deixar objetos pe-
sados ou com cantos vivos nos bolsos.

Nao montar acessoérios nas portas.

N&o instalar cortinas de protegao solar nos
vidros laterais que nao estejam expressa-
mente liberados para utilizagdo no respectivo
veiculo.

e Virar o para-sol para os vidros laterais so-
mente quando nenhum objeto estiver fixado
no para-sol, como, por exemplo, canetas ou
comandos de abertura de portdo de gara-
gem.

Airbag para joelhos

Fig. 95 No lado do condutor: local de instalacao
do airbag para joelhos.
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Fig. 96 No lado do condutor: drea de expansao
do airbag para joelhos.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 110.

0 airbag para joelhos se encontra no lado do
condutor, na parte inferior do painel de instru-
mentos.

O local de instalagao dos airbags para cabeca es-
ta identificado pela inscrigao "AIRBAG" - Fig. 95.

A area destacada em vermelho - Fig. 96 é cober-
ta pelo airbag para joelhos acionado (area de ex-
pansao). Por esse motivo, ndo é recomendavel
colocar ou fixar objetos nessa area > A.

A expansao de um airbag acionado se realiza
em fragdes de segundos e com velocidade mui-
to alta.

e 0O airbag para joelhos se expande diante dos
joelhos do condutor. Deixar a area de expan-
sao do airbag para joelhos sempre livre.

e Nunca fixar objetos na cobertura nem na
area de expansao do airbag para joelhos.

e Ajustar o banco do condutor de maneira que
haja ao menos 10 cm de espaco entre os joe-
lhos e o local de instalagao do airbag para jo-
elhos. Se este pré-requisito ndo puder ser
atendido em razdo de particularidades fisi-
cas, entrar obrigatoriamente em contato
com uma Concessionaria Volkswagen.
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Cadeiras de crianga

A Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informacdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Informacoes basicas para instalagao e

utilizacdo de cadeiras de crianca 121
— Tipos de cadeiras de crianca 123
— Sistemas de fixacao 124
— Fixar a cadeira de crianga com ISOFIX 125
— Fixar a cadeira de crianga com cinto de

fixagdo superior (Top Tether) 126
— Fixar a cadeira de crianga com o cinto de

seguranca 127
— Rebater para fora e para dentro a cadeira

de crianca integrada 128
— Posicao do cadarco do cinto de seguranca

na cadeira de crianca integrada 129

As cadeiras de crianga reduzem o risco de lesao
em um acidente. Transportar criangas sempre
nas cadeiras de crianga!

Observar:

— As cadeiras de criancga sdo divididas em grupos
de acordo com o tamanho, a idade e o peso da
crianga.

— A fixagado das cadeiras de crianca no veiculo
pode ser realizada com diferentes sistemas de
fixacao.

Por motivos de seguranca, as cadeiras de crianca
sempre devem ser montadas nos bancos trasei-
ros - Pagina 121, Informagées bdsicas para ins-
talagdo e utilizagdo de cadeiras de crianga.

A Volkswagen recomenda utilizar cadeiras de cri-
anca do programa de acessdrios da Volkswagen.
Essas cadeiras de crianca foram projetadas e ve-
rificadas para o uso em veiculos Volkswagen.

. MpovertEneA

Criancas desprotegidas ou ndo suficientemente
protegidas podem sofrer ferimentos graves ou
fatais. Observar o seguinte:

e Criancas de até 12 anos de idade ou com me-
nos de 150 cm de altura nao devem ser
transportadas durante a condugdo sem ca-
deiras de crianca adequadas. Observar as
prescricoes especificas do pais que sejam di-
ferentes.



e Proteger as criangas sempre com uma cadei-
ra de crianca adequada. As cadeiras de crian-
¢a devem corresponder ao tamanho, idade e
peso da crianga.

e Nunca colocar o cinto em diversas criangas
em uma cadeira de crianga.

e Em nenhuma hipotese, levar criangas ou be-
bés no colo.

e Nunca deixar criangas sozinhas na cadeira de
crianga.

e Nunca permitir que criangas sejam transpor-
tadas no veiculo sem protecdo, que elas se
levantem, fiqguem ajoelhadas nos bancos ou
que elas assumam uma posicao sentada in-
correta durante a conducado. Isso vale princi-
palmente para as criancas que sao transpor-
tadas no banco do passageiro dianteiro. Em
caso de acidente, as criancas podem ferir ou-
tras pessoas gravemente ou correr risco de
vida.

e Para a protecao maxima da cadeira de crian-
¢a, € muito importante o sentido correto do
cinto de seguranca. Observar as indicacoes
do fabricante da cadeira de crianga sobre a
posicao do cadarco do cinto de segurancga.
Cintos de seguranca colocados incorreta-
mente podem causar ferimentos mesmo em
pequenos acidentes.

e Apos um acidente, substituir a cadeira de cri-
anca submetida a esforgos, uma vez que po-
dem ter ocorrido danos imperceptiveis.

A utilizacdo incorreta da cadeira de crianca in-
tegrada pode ocasionar lesdes graves ou fatais.

e O cinto de seguranca do banco do veiculo
pode causar ferimentos na barriga e na regi-
do do pescoco, devido a uma posicdo incor-
reta do cadarco do cinto de seguranca.

e Colocar sempre o cinto de seguranca da ma-
neira correta em criangas e certificar-se de
que elas assumam uma posi¢ao sentada cor-
reta.

e Alteracdes na cadeira de crianca integrada s6
podem ser executadas por uma empresa es-
pecializada.

e Permitir a substituicao de pegas do banco, se
as pecas do banco estiverem danificadas ou
tiverem sido forcadas durante um acidente.

<

Informagdes basicas para instalagdo

e utilizagdo de cadeiras de crianga

Nao é valido em Taiwan

Fig. 97 Representacao esquematica: etiqueta de
airbag no para-sol.

Fig. 98 Representacao esquematica: etiqueta de
airbag na coluna B.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 120.

Especificagbes especificas de paises

Em relacao a utilizagao de cadeiras de crianga e
as suas possibilidades de fixacdo, vigoram pres-
cricdes e determinacgdes legais divergentes nos
diversos paises. O transporte de criangas no ban-
co do passageiro dianteiro ndo é permitido em
todos os paises. Prescri¢des e determinacdes le-
gais tém prioridade sobre as descricdes neste
Manual de instrucdes.

Orientagao sobre a instalagdo de uma cadeira
de crianga

Na instalagdo de uma cadeira de crianga, obser-
var as seguintes orientacdes gerais. Elas sdo vali-
das para todos os sistemas de fixacao das cadei-
ras de crianga.
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— Ler e observar as instrucdes do fabricante da
cadeira de crianga > A.

— Montar a cadeira de crianga preferencialmente
no banco traseiro atras do banco do passageiro
dianteiro para que as criangas possam desem-
barcar pelo lado da calgada.

— Para montar uma cadeira de crianga voltada
para tras no banco do passageiro dianteiro,
desligar o airbag frontal do passageiro diantei-
ro.

— Na montagem no banco do passageiro diantei-
ro, colocar o banco do passageiro dianteiro
completamente para trds - Pagina 84.

— Deixar sempre espaco livre suficiente em volta
da cadeira de crianga. Se for o caso, reajustar o
banco em frente a cadeira de crianga. Observar
e seguir sem falta a posi¢ao correta do banco
do condutor ou do passageiro dianteiro
- Pagina 84.

— O encosto das costas da cadeira de crianca de-
ve encostar completamente no encosto do
banco do veiculo. Ajustar a inclinagdo do en-
costo do banco do veiculo de modo que a ca-
deira de crianga encoste completamente. Se a
cadeira de crianga, em estado instalado, tocar
no apoio para cabeca do veiculo, impedindo
que encoste de modo correto, empurrar o
apoio para cabega bem para cima ou remover
0 mesmo e guardar com seguranca no veiculo
- Pagina 84.

Etiqueta adesiva de airbag

No veiculo podem existir etiquetas adesivas com
informacgdes importantes sobre o airbag frontal
do passageiro dianteiro. O contetido depende do
pais e pode variar. As etiquetas adesivas podem
estar coladas nos seguintes locais:

— No para-sol do condutor e/ou do passageiro
dianteiro - Fig. 97.

— Na coluna B no lado do passageiro dianteiro
- Fig. 98.

Antes da instalagdo de uma cadeira de crianga
voltada para tras, é imprescindivel observar os
alertas > A\.

Perigos ao transportar criangas no banco do
passageiro dianteiro

Um acionamento do airbag frontal do passageiro
dianteiro na utilizagdo de uma cadeira de crianga
voltada para tras pode causar ferimentos graves
ou fatais > A\.

122 Antes da condugdo

Cadeiras de crianca voltadas para trds somente
podem ser utilizadas no banco do passageiro di-
anteiro se o airbag frontal do passageiro diantei-
ro estiver desligado. Um airbag frontal do passa-
geiro dianteiro desligado é indicado com uma luz
de controle permanentemente acesa no console
central. Desligar o airbag frontal do passageiro
dianteiro - Pagina 109.

Nao desativar o airbag frontal do passageiro di-
anteiro na utilizacdo de uma cadeira de crianga
voltada para frente. Ao instalar a cadeira de cri-
anca, estabelecer a maior distancia possivel em
relagdo ao airbag frontal do passageiro dianteiro.
Um acionamento do airbag frontal do passageiro
dianteiro pode causar ferimentos graves > A.

Nem todas as cadeiras de crianca estao aprova-
das para o uso sobre o banco do passageiro dian-
teiro. A cadeira de crianga deve estar liberada pe-
lo fabricante especialmente para a utilizagdo no
banco do passageiro dianteiro de veiculos com
airbags dianteiros e laterais. A Concessionaria
Volkswagen mantém a disposi¢cao uma lista atual
com as cadeiras de crianca liberadas.

Perigos relacionados com os airbags laterais

Num acionamento do airbag lateral, a crianca po-
de ser atingida na cabega com o airbag e pode
ser gravemente ferida > A.

A PERIGO

Na utilizacdo de uma cadeira de crianca voltada
para tras no banco do passageiro dianteiro, é
maior o risco de ferimentos graves ou fatais na
crianga em caso de um acidente.

e Desativar o airbag frontal do passageiro di-
anteiro. Se o airbag frontal do passageiro di-
anteiro nao puder ser desativado, nao é per-
mitido utilizar cadeiras de crianca voltadas
para tras.

e Somente utilizar cadeiras de crianga libera-
das pelo fabricante da cadeira de crianga pa-
ra a utilizagao sobre o banco do passageiro
dianteiro com airbag dianteiro e lateral.

Risco de lesdo com a instalacdo incorreta de ca-
deiras de crianca.

e Observar e seguir as instrucées de instalacao
e os alertas do fabricante da cadeira de cri-
anca.




Risco de lesdo na utilizagao de uma cadeira de
crianca voltada para frente no banco do passa-
geiro dianteiro.

e Colocar o banco do passageiro dianteiro o
maximo possivel para tras e para cima, para
garantir a maior distancia em relagdo ao air-
bag frontal do passageiro dianteiro.

e Colocar o encosto do banco em uma posicao
vertical.

e Ajustar a regulagem da altura do cinto de se-
guranga para a posi¢ao mais alta.

e Somente utilizar cadeiras de crianca libera-
das pelo fabricante da cadeira de crianca pa-
ra a utilizacao sobre o banco do passageiro
dianteiro com airbag dianteiro e lateral.

Para evitar lesdes com o acionamento de um
airbag para cabeca ou lateral:

e Atentar para que a crianga ndo esteja na area
de expansao do airbag > Pagina 109.

e Nao colocar objetos na area de expansao do
airbag lateral. «

Tipos de cadeiras de crianca

Fig. 99 Exemplo de representacdo de cadeiras de
crianga.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 120.

Utilizar somente cadeiras de crianca que sao ofi-
cialmente aprovadas e adequadas para a crianca.

Normas para as cadeiras de crianga

Para as cadeiras de crianca aplicam-se na Unido
Europeia os Regulamentos ECE-R 44 ou ECE-

-R 1291). Ambos os regulamentos sio validos pa-
ralelamente. Cadeiras de criancga verificadas de
acordo com essas normas possuem o selo de
aprovacao ECE de cor laranja. O selo de aprova-
¢ao ECE pode conter as seguintes informagoes
sobre a cadeira de crianga:

Classe de peso,

Classe de tamanho,

Categoria de aprovacao (universal, semi-uni-
versal, especifica do veiculo ou i-Size),

— Numero de aprovagao.

Nas cadeiras de crianca aprovadas conforme a
ECE-R 44, o niUmero de aprovacao de oito digitos
no selo de aprovagao ECE precisa comegar com
03 ou 04. Isso indica que a cadeira esta liberada.
Cadeiras de crianga mais antigas, cujo nimero de
aprovacao comega com 01 ou 02, ndo estao libe-
radas.

Cadeiras de crianga por classes de peso

Classe Peso da crianga
Grupo O até 10 kg
Grupo O+ até 13 kg
Grupo 1 9 até 18 kg
Grupo 2 15 até 25 kg
Grupo 3 22 até 36 kg

— Classe de peso 0/0+: do nascimento até a ida-
de de aproximadamente 18 meses, sdo adequ-
ados os bebés-conforto voltados para tras
- Fig. 99 do grupo 0/0+ ou 0/1.

— Classe de peso 1: depois de atingir o limite de
peso, sao adequadas cadeiras de crianga do
grupo 1 (até aproximadamente 4 anos) ou do
grupo 1/2 (até aproximadamente 7 anos) com
sistema de cinto de seguranca integrado.

— Classes de peso 2/3: os grupos 2 e 3 incluem
cadeiras de crianga com encosto das costas e
assentos de elevacdo sem encosto das costas.
As cadeiras de crianga com encosto das costas
oferecem, através de uma posicdo integrada
do cadarco do cinto de seguranca e dos esto-
fados laterais, uma melhor protecdo do que os
assentos de elevacdo sem encosto das costas.
A Volkswagen recomenda utilizar cadeiras de

1) A norma ECE-R 129 ainda nao foi implementada em todos os paises pelas autoridades estatais.
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crianga com encosto das costas. Cadeiras de
crianga do grupo 2 sao adequadas para a faixa
etdria de aproximadamente até 7 anos de ida-
de, as cadeiras de crianca do grupo 3 a partir
de aproximadamente 7 anos.

Nem toda crianga cabe na cadeira de crianga do
seu grupo de peso. Da mesma forma, nem toda
cadeira de crianga cabe em todo veiculo. Verificar
sempre se a crianga se encaixa corretamente na
cadeira de crianca e se a cadeira de crianga pode
ser fixada de forma segura no veiculo.

Cadeiras de crianga por categorias de
aprovagao

As cadeiras de crianga podem possuir uma cate-
goria de aprovacao universal, semi-universal, es-
pecifica do veiculo (todas de acordo com a norma
ECE-R 44) ou i-Size (de acordo com a norma ECE-
-R 129).

— Universal: cadeiras de crianga com aprovagao
universal estao aprovadas para serem instala-
das em todos os veiculos. Ndo é necessaria
uma lista de modelos. Na aprovacao universal
para ISOFIX, a cadeira de crianca deve ser fixa-
da adicionalmente com um cinto de fixacao
superior (Top Tether).

— Semi-universal: uma aprovagao semi-universal
requer, além dos requisitos normais da aprova-
¢ao universal, dispositivos de seguranca para
fixar a cadeira de crianga que exigem testes
adicionais. As cadeiras de crianga com a apro-
vagao semi-universal possuem uma lista de
modelos, na qual deve estar contido o veiculo.

— Especifica do veiculo: uma aprovacao especifi-
ca do veiculo requer, para cada modelo de vei-
culo, um teste dinamico da cadeira de crianga,
feito separadamente. As cadeiras de crianga
com aprovacao especifica do veiculo também
possuem uma lista de modelos.

— i-Size: cadeiras de crianga com a aprovacao i-
-Size devem atender as exigéncias prescritas
no Regulamento ECE-R 129, em relagao a ins-
talacdo e a seguranca. Vocé pode saber quais
cadeiras de crianga estao aprovadas para esse
veiculo de acordo com i-Size junto ao fabrican-
te de cadeiras de crianga.
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Sistemas de fixagdo

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 120.

Dependendo do pais, sdo utilizados diferentes
sistemas de fixacdo para uma instalagao segura
das cadeiras de crianga.

Vista geral dos sistemas de fixagao

— ISOFIX: ISOFIX é um sistema de fixagdo norma-
tizado para uma fixagdo rapida e segura das
cadeiras de crianga no veiculo. A fixagao 1SO-
FIX estabelece uma conexao rigida entre a ca-
deira de crianga e a carroceria.

A cadeira de crianga possui 2 presilhas de fixagao
fixas, chamados bragos de apoio. Os bragos de
apoio se engata nos olhais ISOFIX que estdo en-
tre o banco e o encosto do banco traseiro (nos
bancos traseiros externos). Os sistemas de fixa-
¢ao ISOFIX sdo utilizados principalmente na Euro-
pa - Pagina 125. A fixagao ISOFIX é comple-
mentada, se necessario, com um cinto de fixacao
superior (Top Tether) ou com um suporte de
apoio.

— Cinto de seguranga automatico de trés pontos:
se disponivel, deve-se preferir a fixacao das
cadeiras de crianga com o ISOFIX a fixacdo
com um cinto de seguranga automatico de trés
pontos - Pagina 127.

Fixagbes adicionais:

— Top Tether: o cinto de fixagdo superior é pas-
sado sobre o encosto do banco traseiro e fixa-
do com um gancho em um ponto de ancora-
gem. No Passat, os pontos de ancoragem se
encontram no porta-objetos atrads dos bancos
traseiros e, no Passat Variant, na traseira do
encosto do banco traseiro - Pagina 126. Os
olhais de fixacdo Top Tether estdo identifica-
dos com um simbolo de ancora.

— Suporte de apoio: algumas cadeiras de crianca
sdao apoiadas com um suporte de apoio no as-
soalho do veiculo. O suporte de apoio evita
que a cadeira de crianga incline para frente em
caso de colisdo. As cadeiras de crianga com su-
porte de apoio somente devem ser utilizadas
no banco do passageiro dianteiro e nos assen-
tos externos do banco traseiro > A\.



recomendados e s )
A utilizacao incorreta do suporte de apoio pode
ocasionar lesdes graves ou fatais.
R e Atentar para que o suporte de apoio esteja
— Bebé-conforto ou cadeira de crianga voltada instalado de modo correto e seguro.
para tras: ISOFIX e suporte de apoio.

A Volkswagen recomenda fixar as cadeiras de cri-
anca do seguinte modo:

— Cadeira de crianga voltada para frente: ISOFIX
e Top Tether e, se disponivel, suporte de apoio
adicional.

Fixar a cadeira de crianga com ISOFIX

Fig. 100 No banco do veiculo: identificacao dos Fig. 101 Representacdo esquematica: instalar a
pontos de ancoragem ISOFIX para cadeiras de cadeira de crianga ISOFIX com os bragos de
crianga. apoio.

0 Observe A no inicio desse capitulo na pagi- Vista geral da instalagdo com ISOFIX e i-Size
na 120. A tabela seguinte mostra as possibilidades de

instalacao das cadeiras de crianga ISOFIX ou i-Si-
ze nos pontos de ancoragem ISOFIX dos respecti-
vos lugares do veiculo.

Grupo Classe de tamanho Ban‘co dp passa- Assentos exterr]os Assento centrfll do
geiro dianteiro do banco traseiro banco traseiro
Grupo 0: até 10 kg E X IL-SU X
E X X
Grupo O+: até 13 kg D X IL-SU X
C X X
D X X
C X X
Grupo 1: 9 a 18 kg B X HI_L-JSFU X
Bl X X
A X X
E;upo 2:15até 25 _ X IL-SU X
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Grupo Classe de tamanho

Banco do passa-
geiro dianteiro

Assentos externos
do banco traseiro

Assento central do
banco traseiro

Grupo 3: 22 até 36

- X IL-SU X
kg
Si~ste'mfa de reten- _ X iU X
¢ao i-Size

— Classe de tamanho: a indicagdo da classe de
tamanho corresponde ao peso corporal libera-
do para a cadeira de crianga. Nas cadeiras de
crianga com aprovagao universal ou semi-uni-
versal, a classe de tamanho esta indicada no
selo de teste ECE. A indicacdo da classe de ta-
manho estd anexada na respectiva cadeira de
crianga.

— X: assento inadequado para a fixacdo de uma
cadeira de crianga ISOFIX ou i-Size desse gru-
po.

— IL-SU: assento adequado para a instalagao de
uma cadeira de crianga ISOFIX com aprovagao
semi-universal. Observar a lista de veiculos do
fabricante da cadeira de crianga.

— IUF: assento adequado para a instalagao de
uma cadeira de crianga ISOFIX com aprovagao
universal.

— i-U: assento adequado para a instalagao de
uma cadeira de criancga i-Size voltada para
frente ou para tras com aprovacao universal.

— i-UF: assento adequado para a instalacdo de
uma cadeira de crianca i-Size voltada para
frente com aprovacao universal.

Instalar cadeiras de crianga com ISOFIX/i-Size

O local de instalagao dos pontos de ancoragem
ISOFIX estd indicado com um simbolo > Fig. 100.

— Observar e sequir as orientagdes > Pagina 121,
Informacgées bdsicas para instalagdo e utiliza-
¢do de cadeiras de crianga.

— Se necessario, retirar as capas de protegao (se
existentes) dos pontos de ancoragem ISOFIX.

— Inserir os bracos de apoio da cadeira de crianga
nas ancoragens ISOFIX - Fig. 101, no sentido
da seta. A cadeira de crianca deve engatar de
modo seguro e audivel.

— Puxar nos dois lados da cadeira de crianga para
verificar se a cadeira de crianga esta correta-
mente engatada.

— Se a cadeira de crianga estiver equipada com
um suporte de apoio, o suporte de apoio deve
ficar fixo no assoalho do veiculo.

126 Antes da condugdo

<

Fixar a cadeira de crianga com cinto
de fixagdo superior (Top Tether)

Fig. 102 Representagao esquematica: olhais de
retencao do Top Tether no porta-objetos atras
dos bancos traseiros (Passat).

Fig. 103 Cintos de fixagdo superiores encaixados
no compartimento de bagagem (Passat Variant).

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 120.

Além de serem fixadas nos pontos de ancoragem
ISOFIX, as cadeiras de crianca ISOFIX com apro-
vacdo universal também devem ser fixadas com
um cinto de fixacdo superior (Top Tether).




Fixar o cinto de fixacdo somente nos olhais de re-
tencao apropriados. Os olhais de retencao adequ-
ados para o Top Tether estdo identificados com
um simbolo e, se for o caso, com a inscricao "TOP
TETHER".

— Observar e sequir as orientagdes - Pagina 121,
Informagdes bdsicas para instalagdo e utiliza-
¢do de cadeiras de crianga.

— Empurrar o apoio para cabeca do banco do vei-
culo totalmente para cima ou remover.

— Posicionar a cadeira de crianga no meio da su-
perficie do banco do veiculo.

— Inserir os bragos de apoio da cadeira de crianga
nas ancoragens ISOFIX - Fig. 101, no sentido
da seta. A cadeira de crianca deve engatar de
modo seguro e audivel.

— Passat: rebater para cima a capa de cobertura
na superficie atras do banco traseiro
- Fig. 102.

— Passat Variant: se for o caso, remover a cober-
tura do compartimento de bagagem
-> Pagina 158.

— Passat: enganchar o cinto de fixagao superior
da cadeira de crianga no olhal de retengao
identificado como Top Tether, no porta-obje-
tos atras dos bancos traseiros - Fig. 102.

— Passat Variant: conduzir o cinto de fixagao su-
perior da cadeira de crianga para tras, para o
compartimento de bagagem e enganchar no
olhal de retencao identificado como Top Tet-
her - Fig. 103.

— Esticar o cinto de fixagao superior para que a
cadeira de crianga encoste na parte superior
do encosto do banco traseiro.

Fixar o cinto de fixagdao somente nos olhais de
retengao apropriados. Caso contrario, podem
ocorrer ferimentos graves.

e Em um olhal de retencao no compartimento
de bagagem, fixar somente um cinto de fixa-
¢ao de uma cadeira de crianga.

e Nunca fixar o cinto de fixagdo em um olhal
de amarracao.

O  Conforme o mercado e o modelo, pode ha-

ver 2 ou 3 olhais de retenc¢ao no porta-obje-
tos atras dos bancos traseiros ou no comparti-
mento de bagagem, atras do encosto do banco
traseiro .

Fixar a cadeira de crianga com o cinto de seguranca

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 120.

Ao utilizar uma cadeira de crianga com a catego-
ria de aprovacdo universal (u) no veiculo, garantir
que ela esteja aprovada para o assento. As infor-

macodes necessarias podem ser encontradas no
selo de aprovacao ECE de cor laranja da cadeira
de crianca. Consulte as possibilidades de instala-
¢ao na tabela a sequir.

Grupo Peso da crianga 2D d.o pas‘sagei- Assentos do banco traseiro
ro dianteiro
Grupo 0 até 10 kg u u
Gruppo 0+ até 13 kg u u
Grupo 1 de 9 até 18 kg u u
Grupo 2 de 15 até 25 kg u u
Grupo 3 de 22 até 36 kg u u
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Fixar a cadeira de crianga com o cinto de

seguranga

— Observar e seguir as orientagdes - Pagina 121,
Informagées bdsicas para instalagdo e utiliza-
¢do de cadeiras de crianga.

— Aregulagem de altura do cinto de seguranca
deve estar na posicdo mais alta.

— Colocar o cinto de seguranca conforme as ins-
trugdes do fabricante da cadeira de crianca ou
passa-lo pela cadeira de crianca.

— Atentar para que o cinto de seguranca nao es-
teja torcido.

— Introduzir a lingueta do cinto de seguranca no
fecho do cinto pertencente ao banco até que a
lingueta do cinto de seguranca se engate de
forma audivel.

Rebater para fora e para dentro a
cadeira de crianca integrada

Fig. 104 Cadeira de crianga integrada: posicionar
o estofamento e o apoio do banco.
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Fig. 105 Cadeira de crianca integrada: instalar os
apoios para cabeca laterais.

I Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 120.

A cadeira de crianga integrada é aprovada apenas
para criangas do grupo 2 (15-25 kg) e do grupo 3
(22-36 kg) de acordo com a norma ECE-R 44.

A Volkswagen recomenda que a cadeira de crian-
¢a integrada ndo seja utilizada para criangas com
altura inferior a 115 cm. Para criangas menores, a
Volkswagen recomenda utilizar cadeiras de crian-
¢a do programa de acessorios da Volkswagen.

Sempre rebater o estofamento do banco quando
a cadeira de crianca integrada ndo for utilizada.

Apoio para cabega da cadeira de crianga com
partes laterais

A cadeira de crianga integrada pode ser equipada
com um apoio para cabe¢a da cadeira de criang¢a
com partes laterais - Fig. 105.

— Utilizar o apoio para cabeca da cadeira de cri-
anga sempre que a crianga puder sentar de
modo confortavel.

— A cabeca da crianga nao deve sobressair do
apoio para cabeca da cadeira de crianga e os
ombros nao devem encostar nas partes late-
rais do apoio para cabeca da cadeira de crian-
ca.

— Caso contrario, no lugar do apoio para cabeca
da cadeira de crianga, utilizar o apoio para ca-
beca do banco do veiculo.



Instalar o apoio para cabega da cadeira de
crianga
— Remover o apoio para cabeca do banco do vei-
culo e guarda-lo com seguranca no veiculo
- Pagina 93.

— Atentar para que a al¢a de passagem do cinto
de seguranca do lado do vidro esteja colocada
no apoio para cabeca da cadeira de crianga
-> Pagina 129.

— Inserir 0 apoio para cabeca da cadeira de crian-
¢a nas guias do respectivo encosto do banco
traseiro até que o apoio para cabeca da cadeira
de crianga se trave com seguranga - Fig. 105.

— Realizar um teste de tensao no banco traseiro
e no encosto do banco traseiro para garantir
que o banco traseiro e 0 encosto do banco tra-
seiro estejam travados de forma segura.

Posicionar o estofamento e o apoio do banco
— Puxar o estofamento do banco na alavanca de
destravamento - Fig. 104 (D) para frente no

sentido da seta.

— Pressionar o estofamento do banco (3) para
tras no sentido da seta até engatar..

— Rebater os dois apoios laterais do banco (2)
para cima no sentido da seta.

Rebater o estofamento do banco de volta

— Puxar o estofamento do banco na alavanca de
destravamento para frente.

— Pressionar o estofamento do banco para baixo,
na area central, para que possa engatar de mo-
do seguro - . Os apoios laterais do banco se
dobram automaticamente para dentro.

Remover o apoio para cabega da cadeira de
crianga

— Abrir a alca de passagem do cinto de seguran-
ca.

Conduzir o cinto de volta com a mao para que
o cadargo do cinto de seguranga possa ser en-
rolado mais facilmente e os revestimentos nao
sejam danificados.

— Destravar o apoio para cabeca da cadeira de
crianca na peca de inser¢ao do apoio para ca-
beca e empurrar para cima.

— Remover o apoio para cabeca da cadeira de
crianga.

— Instalar o apoio para cabega do banco do vei-
culo - Pagina 84.

O NOTA

Ao rebater a cadeira de crianga integrada de vol-
ta, pressionar somente no centro do estofamento
do banco. Caso contrério, o estofamento do ban-
co pode emperrar e nao ser travado de maneira
segura.

Posicdo do cadarco do cinto de

seguranga na cadeira de crianga
integrada

Fig. 106 Cadeira de crianga integrada: posi¢ao do
cadarco do cinto de seguranca correta.

Fig. 107 Cadeira de crianga integrada: posi¢ao do
cadargo do cinto de seguranca com alca de pas-
sagem do cinto de seguranca.
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[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 120.

Posicdo correta do cadarco do cinto de
seguranca

Cuidar para que a faixa superior do cinto de segu-
ranca esteja posicionada no meio sobre os om-
bros e a faixa inferior do cinto de seguranca, so-
bre ou abaixo da crista iliaca, ndo passando sobre
o abdémen - Fig. 106.

— Passar o cinto de seguranca sob o apoio para
cabeca lateral.

— Puxar o cadargo do cinto de seguranca pela
lingueta lentamente sobre o torax e sobre a
regiao pélvica.

— Introduzir a lingueta do cinto de seguranga no
fecho do cinto pertencente ao banco até que a
lingueta do cinto de seguranca se engate de
forma audivel.

— Realizar um teste de tracao no cinto de segu-
ranga quanto ao travamento seguro da lingue-
ta do cinto.

— A faixa superior do cinto de seguranca deve
passar sempre sobre o meio do ombro e nunca
sobre o pescogo, sobre o rosto, sobre o brago,
por baixo do brago ou por tras das costas. Se
necessario, utilize a alga de passagem do cinto
de segurancga para melhorar a posicao do ca-
dargo do cinto de seguranca na drea dos om-
bros.

— A faixa inferior do cinto de seguranca deve
passar sempre sobre ou abaixo da crista iliaca
e nunca sobre o abdémen.

— Deixar o cinto de seguranga sempre plano e
firme sobre o corpo. Se necessario, esticar um
pouco o cadargo do cinto de segurancga.

Fixar a al¢a de passagem do cinto de seguranga
A alca de passagem do cinto de segurancga pode
ser utilizada para melhorar a posi¢do do cadargo
do cinto de seguranca na area dos om-

bros-> Fig. 107.

— Com o botao de pressao, prender a al¢a de
passagem do cinto de segurancga no lado do vi-
dro ao apoio para cabeca lateral.

— Abrir o botdo de pressao superior da alca de
passagem do cinto de seguranca.

— Passar o cadarg¢o do cinto de seguranca por
baixo do apoio para cabeca lateral, pela alga do
cinto de seguranca.

— Fechar novamente o botdo de pressao.
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O cinto de seguranga somente garante a prote-
cao ideal contra ferimentos graves e fatais se a
posicao do cadarco do cinto de seguranga esti-
ver correta.

e O cinto de seguranca deve sempre estar pla-
no e firme no corpo.

o A faixa superior do cinto de seguranca deve
passar mais ou menos pelo meio do ombro,
nunca sobre o pesco¢o ou brago e deve en-
costar sempre de modo firme no corpo.

e A faixa inferior do cinto de seguranca deve
passar sempre sobre ou abaixo da crista ilia-
ca e nunca sobre o abdémen e estar sempre
encostada firmemente ao corpo.

® Se necessario, esticar um pouco mais o ca-
darc¢o do cinto de seguranca para que ele fi-
que firme ao corpo.




Iluminagao e visibilidade
lluminagao

O Introdugéo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Luzes de controle 131
— Alavanca dos indicadores de direcdo e do

farol alto 133
— Ligar e desligar as luzes 134
— lluminagao e visibilidade - fungées 135
— Regulagem do farol alto 138
— Mudar a posicao do farol (modo de

viagem) 139
— Funcao "Coming Home" e “Leaving

Home" (iluminacao de orientacdo) 140
— Regulagem do alcance do farol 141
— lluminagao dos instrumentos e dos

interruptores 141
— Lanternas internas e de leitura 142

Observar as determinagdes legais especificas de
cada pais para a utilizacao da iluminagao do vei-
culo.

O condutor é sempre o responsavel pela correta
regulagem do farol e da luz de condugao.

InformagGes e alertas complementares:
— Vistas externas - Pagina 6
— Sistema Infotainment - Pagina 33

— Troca de lampadas incandescentes
- Pagina 457

Podem ocorrer acidentes e ferimentos graves
se a rua nao estiver suficientemente iluminada
e o veiculo for visto somente com dificuldade
ou ndo for visto por outros condutores.

e Ligar o farol baixo sempre na escuriddo, ne-
blina ou com ma visibilidade.

Um farol com regulagem muito alta e a utiliza-
¢ao inadequada do farol alto podem distrair e
impedir a visdo dos demais usuarios da via. Isto
pode causar acidentes e ferimentos graves.

e Atentar para que o farol esteja regulado cor-
retamente.

e Nunca usar o farol alto ou o sinal de luz
quando a visao dos demais usuarios da via
puder ser ofuscada.

Luzes de controle

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagina 131.

Luz de controle no instrumento combinado

Acesa |Causa possivel

Solugado

mento combinado.

Luz de adverténcia central. Observar as in-
formacdes adicionais no display do instru- -

lluminagdo de condugdo, exceto farol direci-
onal?), nao funciona parcial ou totalmente.

Verificar a iluminagao do veiculo e, se ne-
cessario, trocar a respectiva lampada incan-
descente - Pagina 457.

Se todas as lampadas incandescentes esti-
verem em ordem, procurar uma Concessio-
naria Volkswagen ou uma empresa especia-
lizada.

Lanterna de neblina ligada.

- Pagina 134.
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Acesa

Causa possivel

Solugao

“«»

Indicadores de direcdo esquerda ou direita.
A luz de controle pisca duas vezes mais rapi-
do quando um indicador de direcdo do vei-
culo estiver queimado.

Verificar a iluminacao do veiculo.

PN

Indicadores de direcao do reboque.

A luz de controle se apaga se uma lanterna
dos indicadores de dire¢do do reboque ou
toda a iluminagao do reboque queimar.

Verificar a iluminagao do reboque.

=0

Farol alto ligado ou sinal de luz acionado.

- Pagina 133.

Regulagem do farol alto (Light Assist) ou re-

Light Assist) ativada.

(A |gulagem automatica do farol alto (Dynamic |->Pagina 138.

3 No caso de uma avaria no farol direcional, ocorre uma exibicdo separada no display do instrumento combinado.

Ao ligar a igni¢ao, algumas luzes de adverténcia e

de controle se acendem brevemente para verifi-
cacao da funcao. Elas se apagam apos alguns se-
gundos.

Luz de controle no interruptor das luzes

Acesa |Causa possivel

io Farol de neblina ligado - Pagina 134.

Zpo= |Luz de posicao ligada - Pagina 134.

- Pégina 134.

Comando automatico das luzes e, se for o caso, luz de conducao diurna ligada

A [T

A inobservancia das luzes de adverténcia acesas
e das mensagens de texto pode causar a parada
do veiculo no transito, acidentes e ferimentos
graves.

e Nunca ignorar as luzes de adverténcia acesas
e as mensagens de texto.

e Parar o veiculo assim que possivel e seguro.

e Estacionar o veiculo a uma distancia segura
da pista de rodagem de forma que nenhuma
das pecas do sistema de escape entre em
contato com materiais inflamaveis, como,
por exemplo, grama seca, combustivel, 6leo
etc.

e Um veiculo parado representa um grande ris-
co de acidente para os ocupantes do préprio
veiculo e para os demais usuarios da via. Ca-
so necessario, ligar as luzes de adverténcia e
posicionar o triangulo de seguranga para
alertar os demais usuarios da via.
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A inobservancia das luzes de controle que se

acendem e das mensagens de texto pode causar

danos ao veiculo.

<



Alavanca dos indicadores de diregdo

e do farol alto

Fig. 108 A esquerda na coluna de direcéo: ala-
vanca dos indicadores de dire¢do e do farol alto.

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 131.

Deslocar a alavanca para a posicao desejada:

@ Ligar os indicadores de diregdo a direita > A\.

OU: ligar a luz de estacionamento a direita.
Para isso, com a ignicao desligada e a partir
da posicao central, colocar a alavanca em po-
sicdo - Pagina 135.

Colocar a alavanca na posi¢ao de base para
desligar o indicador de direcao ou a luz de
estacionamento.

Ligar os indicadores de direcao a esquerda
> A.

OU: ligar a luz de estacionamento a esquer-
da. Para isso, com a ignicao desligada e a
partir da posicao central, colocar a alavanca
em posicdo - Pagina 135.

Colocar a alavanca na posi¢ao de base para
desligar o indicador de direcao ou a luz de
estacionamento.

Ligar o farol alto > A. Com o farol alto liga-
do, a luz de controle D se acende no instru-
mento combinado.

Acionar o sinal de luz ou desligar o farol alto.
O sinal de luz permanece aceso enquanto a
alavanca for puxada. A luz de controle 2O es-
ta acesa.

Sinais intermitentes de conforto

Para os sinais intermitentes de conforto, deslocar
a alavanca para cima ou para baixo somente até
o ponto de pressao e solta-la. O pisca pisca 3 ve-
zes.

Para finalizar previamente os sinais intermitentes
de conforto, mover a alavanca de modo direto na
direcao contraria 1 vez, até o ponto de pressao e
soltar. Os indicadores de direcdo piscam 1 vez na
direcao contréria. Se a alavanca for movida de
modo direto na dire¢do contraria 2 vezes até o
ponto de pressdo, os sinais intermitentes de con-
forto piscarao na direcao contraria.

Os sinais intermitentes de conforto podem ser
ativados ou desativados no sistema Infotainment
por meio do botdo e das superficies de fun-

cao @ e (luz) - Pagina 40.

A utilizagao inadequada ou a nao utilizacao dos
indicadores de direcao, bem como esquecer de
desliga-los, pode confundir outros usuarios da
via. Isto pode causar acidentes e ferimentos
graves.

e Mudanca de faixa, manobras de ultrapassa-
gem e conversao sempre devem ser indica-
das em tempo habil por meio dos indicado-
res de direcao.

e Desligar o indicador de dire¢do ap6s a con-
clusao da mudanca de faixa, da manobra de
ultrapassagem ou da conversao.

Uma utilizagao incorreta do farol alto pode cau-
sar acidentes e ferimentos graves, uma vez que
o farol alto pode distrair e ofuscar os demais
usuarios da via.

O  Osindicadores de dire¢ao funcionam so-

mente com a igni¢ao ligada. As luzes de ad-
verténcia funcionam também com a ignicdo des-
ligada - Pagina 430.

O Quando um indicador de dire¢ao falha no
veiculo, a luz de controle pisca aproximada-
mente duas vezes mais rapido.

O O farol alto somente pode ser ligado com o
farol baixo ligado.
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O  Se o sinal sonoro ndo ressoar com o indica-
dor de direcao ligado, procurar uma Con-
cessiondria Volkswagen ou uma empresa espe-

cializada. <

Ligar e desligar as luzes

Fig. 109 Ao lado do volante: interruptor das lu-
zes e botdes do farol e lanterna de neblina.

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 131.

Legenda para Fig. 109:
@ |Interruptor das luzes £
(@ Lanterna de neblina 0%
(® Farol de neblina £

Observar as determinagdes legais especificas de
cada pais para a utilizacao da iluminacdo do vei-
culo.

Em veiculos com dispositivo de reboque

- Pagina 179 instalado de fabrica: num reboque

com lanterna de neblina conectado eletricamen-

te, a lanterna de neblina do veiculo se desliga au-
tomaticamente.

Girar o interruptor das luzes para a posicao desejada (O):

Simbolo |Com a igni¢do desligada Com a igni¢do ligada
0 Farol e lanterna de neblina, farol baixo e | Luzes desligadas e farol de rodagem diurna li-
luz de posicao desligados. gado.

gada.

A iluminacdo de orientagao pode estar li-

Comando automatico das luzes e, se for o caso,
farol de rodagem diurna ligado.

Luz de posicao ligada.

Luz de posicao e luz de conducao diurna liga-
das.

Desligar o farol baixo; a luz de posi¢ao

condutor estiver fechada.

permanecerd ligada enquanto a porta do

Farol baixo ligado.

Farol e lanterna de neblina

As luzes de controle £0 ou (0 mostram adicional-
mente no interruptor das luzes ou no instrumen-
to combinado quando o farol e a lanterna de ne-
blina estdo ligados.

— Com a ignicao ligada, girar o interruptor das
luzes (D para a posicao e, AUTO ou 0.

— Ligar a lanterna de neblina (%: pressionar o bo-
tao ). A luz de controle no botao se acende.

— Ligar o farol de neblina £0: pressionar o botdo
3. A luz de controle no botao se acende.

— Para desligar o farol e a lanterna de neblina,
pressionar novamente o respectivo botao. A
luz de controle no botao se apaga.
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Se com o controle automatico da luz de condu-
¢do ligado AUTO o farol de neblina ou a lanterna de
neblina for ligado, o farol baixo também sera li-
gado independentemente da claridade ambiente.

Alertas sonoros para luz ndo desligada

Com a ignicdo desligada e porta do condutor
aberta, soam sons de adverténcia sob as seguin-
tes condigoes. Isso é um lembrete para, se neces-
sario, desligar a luz.

— Com a luz de estacionamento ligada
- Pagina 133, Pagina 135.

— Interruptor das luzes na posicdo e ou (3.



A luz de posicdo ou o farol de rodagem diurna
nao sao intensos o suficiente para iluminar a
rua suficientemente e serem vistos pelos de-
mais usudrios da via.

Illuminagao e visibilidade - fungées

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 131.

Luz de estacionamento

Com a luz de estacionamento ligada (indicadores
de diregdo direito ou esquerdo), o farol com luz
de posicdo e setores parciais da lanterna traseira
se acendem no respectivo lado do veiculo. A luz
de estacionamento pode ser ativada apenas com
a ignicao desligada e se a alavanca dos indicado-
res de direcao e do farol alto se encontrar na po-
sicao central antes do acionamento.

Luz de posi¢do

Quando o interruptor da luzes estiver na posi¢ao
»e, se acendem a luz de posicdo nos dois fardis, a
regido traseira da lanterna traseira, a iluminacao
da placa de licenga, a iluminacdo do instrumento
combinado, os botdes no console central e os bo-
tdes no painel de instrumentos. Com a ignicao li-
gada, também se acende o farol de rodagem di-
urna.

Se o veiculo néo for travado por fora com a igni-
¢ao desligada, a luz de estacionamento perma-
nente em ambos os lados se desliga automatica-
mente depois de aproximadamente 10 minutos
para evitar que a bateria do veiculo se descarre-
gue -> Pagina 135.

Luz de estacionamento permanente em ambos
os lados

Com a luz de estacionamento permanente ligada
em ambos os lados, as luzes de posicao em am-
bos os fardis se acendem, assim como a regiao
traseira da lanterna traseira.

Ligar a luz de estacionamento permanente em
ambos os lados:

— Girar o interruptor das luzes para a posicao .
— Desligar a ignigao.

— Travar o veiculo por fora.

e Ligar o farol baixo sempre na escuridao, ne-
blina ou com ma visibilidade. <

Se o veiculo ndo for travado por fora, o veiculo
troca automaticamente depois de aproximada-
mente 10 minutos da luz de posi¢ao para a luz de
estacionamento permanente em ambos os lados
para evitar que a bateria do veiculo se descarre-
gue.

Desligamento automatico da luz de posig¢do ou
da luz de estacionamento

Se for utilizada a luz de posicao ou a luz de esta-
cionamento, a bateria do veiculo se descarrega.
Para permitir uma nova partida do motor, a luz
de posicdo ou a luz de estacionamento se desliga
automaticamente quando o nivel de carga da ba-
teria do veiculo estiver tdo baixo que uma nova
partida do veiculo é arriscada, ou mais cedo de-
pois de uma duracdo de iluminagao da luz de po-
sicao ou da luz de estacionamento de 2 ho-
ras.> A.

A bateria do seu veiculo nova e completamente
carregada possibilita que, dependendo do mode-
lo, a luz de estacionamento permanente nos dois
lados fique acesa de 5 a 20 horas e que a luz de
estacionamento de um lado fique acesa de 10 a
40 horas. Todas as baterias de veiculos envelhe-
cem de acordo com seu uso e tempo de opera-
¢ao, reduzindo-se, devido a isso, a capacidade da
bateria. Isso influencia a durabilidade de ilumina-
¢ao da luz de estacionamento permanente nos
dois lados e da luz de estacionamento em um la-
do.

Se a capacidade da bateria ndo for suficiente para

2 horas de luz de posi¢ao ou de estacionamento,
nao ocorre o desligamento automatico da luz de
posicao ou de estacionamento. Nesses casos, a

luz de posicao ou de estacionamento permanece
acesa até a descarga total da bateria do veiculo.
Entdo uma nova partida do motor ndo serd mais
possivel > A\. >
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Ligar a luz de posicao ou a luz de estacionamento
automatica:

— Com a ignicao ligada, girar o interruptor das
luzes para a posigao .

— Desligar a ignicao.

— OU: ligar a luz de estacionamento da esquerda
ou da direita - Pagina 135.

— Travar o veiculo por fora.

Se a luz de posicao estiver ligada com a ignigao
desligada, o desligamento automatico da luz de
posicao é desativado. A luz de posicao fica acesa
até que a bateria do veiculo se descarregue total-
mente. Entdo uma nova partida do motor nao se-
ra mais possivel > A.

— Se for necessaria a iluminagao do veiculo du-
rante varias horas, ligar, se possivel, a luz de
estacionamento da direita ou da esquerda. O
tempo de iluminagao da luz de estacionamen-
to em um lado geralmente é o dobro da luz de
estacionamento permanente nos dois lados.

— Parar o veiculo sempre de modo seguro e com
iluminacdo suficiente e observar as determina-
¢oes legais especificas do pais > A.

— Se nao for possivel dar partida no motor, re-
correr ao auxilio a partida e mandar examinar a
bateria do veiculo por uma empresa especiali-
zada.

Farol de rodagem diurna

Para o farol de rodagem diurna existem luzes se-
paradas no farol dianteiro ou no para-choque di-
anteiro.

Com o farol de rodagem diurna ligado, acendem-
-se somente as luzes separadas > A\.

O farol de rodagem diurna se acendera cada vez
que a ignicao for ligada, se o interruptor das lu-

zes se encontrar na posigao 0, 2« ou AUTO (em lu-
minosidade detectada pelo sensor de chuva e de
luz).

Se o interruptor das luzes estiver na posicao AUTO,
o sensor de chuva e de luz ligara e desligara au-
tomaticamente o farol baixo, inclusive a ilumina-
¢do dos instrumentos e dos interruptores de
acordo com a luminosidade do ambiente.

O farol de rodagem diurna nao pode ser ligado ou
desligado manualmente.

Comando automatico das luzes AUTO

0O comando automatico das luzes é simplesmente
um auxilio e ndo pode reconhecer suficientemen-
te todas as situagdes de conducao.

Se o interruptor das luzes estiver na posigao AUTO,
a iluminagao do veiculo, bem como a iluminagao
dos instrumentos e dos interruptores, serd ligada
e desligada automaticamente nas seguintes si-
tuagoes > A\:

Ligamento automatico:

Desligamento automatico:

O sensor de chuva e de luz reconhece a escuriddo,
por exemplo, na conducao em tuneis ou crepuscu-
los.

Ao reconhecer luminosidade suficiente.

0 sensor de chuva e de luz identifica a chuva e li-
ga os lavadores do para-brisa.

Se os limpadores do para-brisa ndo limparem por
alguns minutos.

Em veiculos sem farol de rodagem diurna: ao se
conduzir durante alguns segundos a uma veloci-
dade superior a 140 km/h (85 mph).

Em veiculos sem farol de rodagem diurna: ao se
conduzir durante alguns minutos a uma velocida-
de inferior a 65 km/h (40 mph).

Na versdo correspondente o momento de aciona-
mento do controle automatico da luz de condu-
¢ao pode ser alterado no sistema Infotainment
por meio do botdo e das superficies de fun-

cao(=2je -> Pagina 40.
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Se com o controle automatico da luz de condu-
¢ao ligado o farol ou a lanterna de neblina é liga-
do, o farol baixo também serad ligado indepen-
dentemente da claridade ambiente.



Farol de conversdo dinamico (AFS)

Ao conduzir por curvas, as lampadas inclinaveis
iluminam melhor a rua automaticamente. O farol
direcional dindmico sé funciona com o farol baixo
ligado a velocidades acima de aproximadamente
10 km/h (6 mph).

Em veiculos com selecdo do perfil de condugao, o
comportamento de giro das ldmpadas pode ser
influenciado por meio do perfil de condugao sele-
cionado - Pagina 327.

Se, em veiculos com selecao do perfil de condu-
¢ao, estiver selecionado o perfil de condugao Eco,
o farol de conversao dinamico estd desativado

- Pagina 327.

O farol direcional dindmico nao funciona se o
modo de viagem - Pagina 139 estiver ativado.

Em alguns modelos, as lampadas movem-se in-
dependentes uma da outra, mesmo em conducdo
em linha reta. Isso ocorre dependendo das condi-
coes atmosféricas e da velocidade, para uma me-
Ihor iluminacao da pista. O retorno para a posi¢ao
original ocorre dependentemente da velocidade
e com atraso.

Na respectiva versdo, o farol direcional dinamico
pode ser ativado ou desativado no sistema Info-

tainment por meio do botao e das superficies
de fungao @ e - Pagina 40.

Farol de conversao

Em conversoes lentas ou em curvas muito fecha-
das, o farol de conversao se acende automatica-
mente. O farol de conversao pode estar integra-
do tanto no farol de neblina quanto no farol dian-
teiro e se acende somente ao conduzir com velo-
cidades abaixo de aproximadamente 40 km/h (25
mph).

Ao engatar a marcha a ré, o farol de conversao
pode se acender nos dois lados do veiculo para
iluminar melhor a area ao redor do veiculo duran-
te a manobra.

Lanternas com tecnologia de LED

Os clientes ndao conseguem trocar os LEDs. Pro-
curar auxilio técnico especializado. Para isso, a
Volkswagen recomenda procurar uma Concessio-
naria Volkswagen.

Poderdo ocorrer acidentes se a rua ndo estiver
suficientemente iluminada e o veiculo for visto
somente com dificuldade ou nao for visto por
outros usuarios da via.

e O comando automatico das luzes (AUT0) liga o
farol baixo somente com alteragdes da lumi-
nosidade e ndo com neblina, por exemplo.

e Nunca conduzir como farol de rodagem diur-
na quando a rua nao for iluminada suficien-
temente em razao de condigdes climaticas e
de iluminacao. O farol de rodagem diurna
nao é clara o suficiente para iluminar a rua
satisfatoriamente e ser vista pelos demais
usudrios da via.

e O farol de rodagem diurna é ligado junto
com o farol de rodagem diurna. Um veiculo
sem a lanternas traseiras ligadas pode nao
ser visto pelos demais usudarios da via na es-
curiddo, na chuva ou em mas condigdes de
visibilidade.

Se o veiculo parado nao estiver iluminado de
modo suficiente, nao podendo, por isso, ser vis-
to por outros usuarios da via, poderao ocorrer
acidentes e ferimentos graves.

e Parar o veiculo sempre de modo seguro e
com iluminacao suficiente e observar as de-
terminacgoes legais especificas do pais.

O Em caso de condi¢des atmosféricas frias ou

umidas, o farol, bem como a lanterna tra-
seira e os indicadores de direcao, podem emba-
car-se temporariamente por dentro. Essa ocor-
réncia é normal e nao tem influéncia sobre a vida
util do sistema de iluminagao do veiculo.
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Regulagem do farol alto

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 131.

Uma regulagem do farol alto pode auxiliar a evi-
tar que os demais usuarios da via sejam ofusca-
dos.

Regulagem do farol alto (Light Assist)

Dentro dos limites do sistema, a regulagem do
farol alto liga o farol alto automaticamente de-
pendendo das condi¢des do ambiente e do tran-
sito e de uma velocidade de condugao acima de
aproximadamente 60 km/h (37 mph) e desliga
novamente a uma velocidade de conducdo inferi-
or a aproximadamente 30 km/h (18 mph) > A. O
controle é realizado por uma camera colocada na
area do espelho retrovisor interno.

Em geral, a requlagem do farol alto reconhece
regides iluminadas e desativa o farol alto durante
a passagem, por exemplo, por vilarejos.

Regulagem automatica do farol alto (Dynamic
Light Assist)

Dentro dos limites do sistema, a requlagem auto-
matica do farol alto (Dynamic Light Assist) pode
minimizar ou neutralizar um ofuscamento de ou-
tros condutores > A\.

0 sistema reconhece demais usuarios da via, bem
como sua distancia do proprio veiculo, e cobre
uma parte do farol de forma direcionada. Se ndo

for mais possivel evitar o ofuscamento dos de-
mais usudrios da via, a distribui¢do de luz é regu-
lada automaticamente para farol baixo. O contro-
le é feito por uma camera, instalada no lado in-
terno do para-brisa na parte superior do espelho
retrovisor interno.

A regulagem automatica do farol alto liga o farol
alto automaticamente dependendo dos veiculos
a frente ou em sentido contrario, bem como das
demais condigdes climaticas e do transito a partir
de aproximadamente 60 km/h (37 mph), e o des-
liga com velocidade inferior a aproximadamente
30 km/h (18 mph).

Se o farol de conversdo dindmico estiver desati-
vado - Pagina 137 ou o modo viagem ativado

-> Pagina 139 ou em veiculos com selegao do
perfil de conducao estiver selecionado o perfil de
condugdo Eco -> Pagina 327, o farol alto sera li-
gado e desligado somente de modo automatico.
Isso é realizado dependendo dos veiculos a frente
ou em sentido contrario, bem como da ilumina-
¢ao da rua.

Em geral, a requlagem automatica do farol alto
reconhece regides iluminadas e desativa o farol
alto durante a passagem, por exemplo, por vila-
rejos.

Ligar e desligar a regulagem do farol alto ou a regulagem automatica do farol alto

Fungao Agao
- Ligar a ignigdo e girar o interruptor das luzes para a posigao AUT0.
Ligar: - Mover a alavanca dos indicadores de direcdo e do farol alto da posicdo de base para
frente - Pagina 133.
= Se a luz de controle £® aparecer no display do instrumento combinado, a regulagem do
E® farol alto ou a regulagem automatica do farol alto estara ligada.
- Desligar a ignicao.
- OU: girar o interruptor para uma posicao diferente de AUT0 - Pagina 134.
Desligar: - OU: com farol alto ligado, puxar a alavanca dos indicadores de direcdo e do farol alto
gar: para atras.
- OU: pressionar levemente a alavanca dos indicadores de direcdo e do farol alto para a
frente para ligar a luz alta manual. Assim, a regulagem do farol alto sera desligada.

Na respectiva versao, a regulagem automatica do
farol alto pode ser ativada ou desativada no sis-
tema Infotainment por meio do botao e das
superficies de funcdo (=) e -> Pagina 40.
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Falha de funcionamento

As seguintes condi¢des podem fazer com que o
farol alto ligado nao seja desligado ou nao seja
desligado a tempo pela regulagem do farol alto:



— Em vias mal iluminadas com placas com refle-
X0 intenso.

— Em caso de iluminagao insuficiente, como, por
exemplo, de pedestres, ciclistas.

— Em curvas fechadas, com contrafluxo semien-
coberto, em subidas ou descidas ingremes.

— Com veiculos vindo em direcao contraria em
vias com barreira de seguranca central, quando
o condutor claramente puder ser ocultado pela
barreira de seguranca central, como, por
exemplo, um condutor de caminhao.

— Em caso de camera com defeito e interrupcao
da alimentacao de corrente.

— Com neblina, neve e chuva intensa.
— Com redemoinhos de pé e areia.

— Em caso de danos do para-brisa na area de vi-
sdo da camera.

— Se a area de visao da camera estiver embaca-
da, suja ou coberta por etiquetas adesivas, ne-
ve e gelo.

0O maior conforto oferecido pela regulagem do
farol alto ou pela regulagem automatica do fa-
rol alto ndo deve incentivar a colocar a sequ-
ran¢a em risco. O sistema nao pode substituir a
atencao do condutor.

e Adequar pessoalmente a luz de condugao e
adequa-las as condigdes de luz, visibilidade e
transito.

e E possivel que a regulagem do farol alto ou a
regulagem automatica do farol alto ndo re-
conheca corretamente todas as situagoes de
condugao e funcione em determinadas situa-
¢oes apenas com restrigoes.

e Se a drea de visdao da camera estiver suja, co-
berta ou danificada, o funcionamento da re-
gulagem do farol alto ou da regulagem auto-
matica do farol alto podera ser prejudicado.
Isto também vale para alteracdes no sistema
de iluminacao do veiculo, por exemplo, devi-
do a instalagao de farol adicional.

e Limpar a area de visao da camera com fre-
quéncia e manté-la sem neve e sem gelo.

e Nao cobrir a area de visao da camera.

e Verificar a existéncia de danos no para-brisa na
area de visao da camera.

O Osinal de luz e o farol alto podem ser liga-

dos e desligados manualmente a qualquer
momento com a alavanca dos indicadores de di-
recao e do farol alto - Pagina 133.

O  Objetos que emitem luz na area de influén-
cia da camera, por exemplo, aparelhos mo-

veis de navegacao, podem limitar o funciona-

mento da regulagem automatica do farol alto. <

Mudar a posicao do farol (modo de

viagem)

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 131.

Em condugdes em paises com sentido de roda-
gem contrario ao do pais de origem, o farol baixo
assimétrico pode ofuscar os veiculos que rodam
em sentido contrario. Por isso, é preciso mudar a
posicao do farol em viagens para paises com sen-
tido de rodagem contrario.

Nos veiculos com regulagem automatica do farol
alto, o alinhamento do farol pode ser adaptado
no sistema Infotainment com o botao ecom
as superficies de fungo (2] e -> Pagina 40
(modo de viagem).

O 0 modo de viagem somente pode ser utili-
zado por um periodo breve. Dirigir-se a uma
empresa especializada para uma conversao per-
manente. Para isso, a Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

O Se o modo de viagem estiver ativado, o fun-
cionamento do farol direcional dinamico

- Pagina 137, Farol de conversdo dindmico (AFS)

e da regulagem automatica do farol alto é desati-

vado - Pégina 138, Regulagem automadtica do
0O NOTA farol alto (Dynamic Light Assist). O farol alto so-
Para nao influenciar a capacidade de funciona- mente serd ligado e desligado automaticamente. <

mento do sistema, os seguintes pontos devem
ser observados:
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Fungdo “Coming Home" e “Leaving Home" (iluminagdao de orientagdo)
Nao é valido na China

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi- A func¢ao “Coming Home" é ligada manualmente.

na 131. A fungao “Leaving Home", por sua vez, controla
automaticamente um sensor de chuva e de luz.

A funcdo “Coming home" e “Leaving home" se

acendem a pedido do ambiente do veiculo em

caso escuriddo.

“Coming Home" Acao

- Desligar a ignicao.

- Acionar o sinal de luz por aproximadamente um segundo -> Pagina 133.
Ligar: Ailuminagdo “Coming home" se liga com a porta do condutor aberta. O tempo
da iluminagdo temporizada se inicia com o fechamento da ultima porta do vei-
culo ou da tampa do compartimento de bagagem.

- Automaticamente apds decurso do tempo ajustado da iluminagao temporiza-
da.

- Automaticamente se apds aproximadamente 30 segundos depois de ela ter
Desligar: sido ligada, uma porta do veiculo ou a tampa do compartimento de bagagem
permanecer aberta.

- Girar o interruptor das luzes para a posicao 0.

- Ligar a ignicao.

”

“Leaving Home Acao

- Destravar o veiculo, se o interruptor das luzes estiver na posicao AUT0 e o sen-

Ligar: sor de chuva e de luz reconhecer escuriddo.

- Automaticamente apds decurso do tempo da iluminagao temporizada.

. - Travar o veiculo.

Desligar: : . s

- Girar o interruptor das luzes para a posicéo 0.

- Ligar a ignicao.
lluminagao periférica dos espelhos retrovisores O  Com afungao “Coming Home" ligada, ne-
externos nhum alerta sonoro soa para indicar que a
A iluminacao periférica dos espelhos retrovisores luz ainda esta ligada ao se abrir a porta do con-
externos ilumina o ambiente direto das portas dutor.

durante a entrada e saida do veiculo. Ela é ligada
ao destravar o veiculo, ao abrir uma porta do vei-
culo, bem como com a fungao “Coming Home"
ativada ou a funcao “Leaving Home" ligada. Em
versoes com um sensor de luz e de chuva, a ilu-
minacdo periférica dos espelhos retrovisores ex-
ternos é ligada apenas com escuriddo.

O No sistema Infotainment pode ser ajustado
por meio do botdo e das superficies de

funcdo () e o periodo de de acendimento e a

funcdo pode ser ativada ou desativada

- Pagina 40.
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Regulagem do alcance do farol

N&o é valido na China

Fig. 110 Ao lado do volante: regulador da regula-
gem de alcance do farol D).

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 131.

Com a regulagem do farol, o feixe de luz do farol
dianteiro pode ser ajustado para as condi¢des de
carga do veiculo.

Regulagem de alcance do farol

A regulagem de alcance do farol - Fig. 110 @
ajusta os feixes de luz do farol dianteiro gradati-
vamente a carga do veiculo, de acordo com o va-
lor regulado. Com isso, o condutor tem as melho-
res condicdes possiveis de visibilidade e o contra-
fluxo ndo é ofuscado > A.

Os farois dianteiros somente podem ser regula-
dos com o farol baixo - Pagina 134 ligado.

Para ajustar, girar o regulador @:

Valor re- | Carga? do veiculo
gulado

0 Bancos dianteiros ocupados e com-
partimento de bagagem vazio.

1 Todos os assentos ocupados e com-
partimento de bagagem vazio.
Todos os assentos ocupados e com-
partimento de bagagem totalmente

2 carregado . Condugao com reboque
com carga de apoio reduzida
- Pagina 179.

Somente o banco do condutor ocu-
pado e o compartimento de baga-

3 gem totalmente carregado. Condu-
¢cao com reboque com carga de apoio
maxima-> Pagina 179.

a3 Em caso de cargas do veiculo divergentes, também s3o possi-
veis posicoes intermediarias do regulador.

Regulagem de altura totalmente automatica

Em veiculos com regulagem de altura, regular a
condicao de carga em “1" no estado completa-
mente carregado.

Regulagem de alcance do farol dindmica

Em veiculos com regulagem de alcance do farol
dinamica ndo ha o regulador (2. O alcance do fa-
rol dianteiro se adapta automaticamente as con-
di¢des de carga do veiculo ao ligar o farol dian-
teiro = A\.

A presenca de objetos pesados no veiculo pode
fazer com que o farol ofusque a visibilidade e
distraia os demais usuarios da via. Isto pode
causar acidentes e ferimentos graves.

e Ajustar o feixe de luz sempre as condig¢des de
carga do veiculo de modo que os demais
usuarios da via nao sejam ofuscados.

Uma queima ou falha de funcionamento da re-
gulagem dinamica do alcance do farol pode fa-
zer com que o farol ofusque a visibilidade e dis-
traia os demais usuarios da via. Isto pode cau-
sar acidentes e ferimentos graves.

e Mandar verificar a requlagem do alcance do
farol imediatamente em uma Concessionaria
Volkswagen ou em uma empresa especializa-
da. <

Iluminagdo dos instrumentos e dos

interruptores

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 131.

A claridade da iluminacao dos instrumentos e in-
terruptores, bem como a claridade basica do dis-
play Head-up - Pagina 24, podem ser ajustadas
no sistema Infotainment por meio do botdo e
das superficies de fungao (2] e -> Pagina 40.

A luminosidade ajustada é adequada automatica-
mente com a mudanca da luminosidade ambien-
te no veiculo.

O  Com aluz desligada e a ignicao ligada, a ilu-
minacao dos instrumentos (ponteiros e es-

calas) é ligada. Com a diminuicao da luminosida-

de ambiente, a iluminagdo das escalas é >
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automaticamente reduzida e, se necessario, des-
ligada por completo. Esta funcao deve lembrar o
condutor a ligar o farol baixo, por exemplo, ao
passar por tuneis.

Lanternas internas e de leitura

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagina 131.

Botdao |Funcao

= Ligar ou desligar a iluminagao ambiente.
Y~ |ligarou desligar a iluminagdo interna dianteira.
;/E?&E Ligar ou desligar a iluminagao interna traseira.

(0 |porta ou ao desligar a ignicao.

ou ao ligar a ignicao.

Ligar ou desligar o interruptor de contato da porta.
As lanternas internas se acendem automaticamente ao destravar o veiculo, ao abrir uma

A luz se apaga alguns segundos apds o fechamento de todas as portas, ao travar o veiculo

%
Ligar ou desligar a lanterna de leitura.

)

Lanterna do porta-luvas e do compartimento
de bagagem

Ao abrir e fechar o porta-luvas ou a tampa do
compartimento de bagagem, uma lanterna se li-
ga ou se desliga automaticamente.

lluminagao ambiente

A iluminagao ambiente proporciona, dependendo
da versao, uma iluminagao indireta nas seguintes
areas do interior do veiculo:

— Lanterna interna com iluminagao ambiente

— Macganeta da porta dianteira e traseira ilumina-
da

— Frisos decorativos da porta dianteira e traseira

— Macaneta da porta dianteira e traseira ilumina-
da

— lluminacgao da é4rea para os pés dianteira e tra-
seira

Pressionar o botao (=) brevemente para ligar ou
desligar a iluminagdo ambiente no console do te-
to.
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Através do botao e as superficies de fun-

cao @ e no sistema Infotain-
ment-> P4gina 40, podem ser ajustadas a lumino-
sidade e, se for o caso, a cor da iluminagao ambi-
ente.

Friso das portas iluminado

O friso das portas iluminado ilumina a area de
entrada do lado do condutor e do lado passageiro
dianteiro com a porta do veiculo aberta.

O  Os frisos da soleira iluminados se apagam

ao ligar o motor, ao travar o veiculo ou al-
guns segundos depois que a igni¢do for desliga-
da. Isto impede que a bateria do veiculo se des-
carregue.

O  As lanternas se apagam ao travar o veiculo

ou alguns minutos depois que a ignicao for
desligada. Isto impede que a bateria do veiculo se
descarregue. <



Protecao solar

O Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informacoes relati-
vas aos seguintes temas:

— Para-sois 143
— Cortina de protecao solar do vidro

traseiro 143
— Cortina de protecao solar dos vidros

laterais traseiros 144
— Para-brisa de defletor térmico 144

Para-sois rebatidos e cortinas de protegao solar
abertas podem reduzir a visibilidade.

e Reconduzir sempre os para-sois e as cortinas
de protecao solar de volta aos suportes
quando eles ndo forem mais necessarios.

Para-sois

Fig. 111 No revestimento do teto dianteiro: pa-
ra-sol.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 143.

Possibilidades de ajuste dos para-séis para o
condutor e para o passageiro dianteiro:

— Rebater na direcao do para-brisa.
— Retirar do suporte e virar na direcao das portas
- Fig. 111 ®.

— Deslocar o para-sol virado para a porta na dire-
¢ao longitudinal para tras.

Espelho de cortesia iluminado

No para-sol rebatido para baixo encontra-se um
espelho de cortesia atras de uma cobertura. Ao
abrir a cobertura (), uma lanterna () se acende.

A lanterna se apaga quando a cobertura do espe-
lho de cortesia for fechada ou o para-sol for vira-
do para cima ou totalmente para frente.

O Alanterna acima do para-sol se apaga auto-
maticamente apds alguns minutos sob de-

terminadas condigdes. Isto impede que a bateria

do veiculo se descarregue. <

Cortina de protegao solar do vidro

traseiro

Fig. 112 No console central: botdo da cortina de
protecao solar do vidro traseiro.

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 143.

A cortina de protecdo solar estendida na frente
do vidro traseiro protege contra radiagao solar
intensa.

Cortina de protegdo solar manual

— Puxar a cortina de protecao solar pela alca
frontal totalmente para cima.

— Prender a barra retentora com ambas as extre-
midades nos respectivos suportes. Para isso,
girar a alga levemente para baixo. Verificar se a
cortina de protecdo solar estendida esta encai-
xada seguramente em ambos os suportes.

— Para enrolar a cortina de protecao solar, puxar
a alca levemente para cima e conduzir para
baixo com a mao para que ela retorne a sua
base > @. >
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Cortina de protegdo solar elétrica I Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
— Ligar a ignicao. na 143.
— Pressionar o botao (=) para estender e enrolar

a cortina de protecao solar. A cortina de prote-
¢ao solar se movimenta para a posicao final.

As cortinas de protecgdo solar dos vidros laterais
traseiros sao montadas no revestimento da porta
de cada vidro.

O NOTA — Puxar a cortina de protecao solar pela alca

Para evitar danos na cortina de protecéo solar ou frontal - Fig. 113 (lupa) no sentido da seta, to-
no revestimento interno, ndo soltar “rapidamen- talmente para cima.

te" a cortina de protec¢ao solar manual para bai- — Prender a barra retentora com ambos os olhais
X0. <« nos respectivos suportes - Fig. 113 (seta pe-

quena). Verificar se a cortina de protecao solar
estendida esta encaixada seguramente em no
suporte.

Cortina de protecao solar dos vidros

) ) — Para desenrolar, desprender a cortina de pro-
laterais traseiros tecdo solar em cima e, com as maos, conduzir
para baixo > ®.

Nao soltar a cortina de protegao solar para baixo
“rapidamente"” para evitar danos na cortina de
protecao solar ou no revestimento interno. q

Fig. 113 No vidro traseiro direito: cortina de pro-
tecao solar.

Para-brisa de defletor térmico

Fig. 114 Para-brisa de vidro de isolamento térmico: janela de comunicagao acima do espelho retrovi-
sor interno.

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi- O para-brisa com isolamento térmico possui uma
na 143. camada que reflete o infravermelho e, dependen-
do da versdo, pode ser aquecivel. >
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Para cumprimento das fun¢des de componentes
eletrénicos do mercado de acessorios, ha uma
faixa sem revestimento (janela de comunicacao)
acima do espelho retrovisor interno > Fig. 114.

A drea ndo revestida ndo pode ser coberta exter-

na ou internamente ou receber etiquetas adesi-
vas, pois, do contrario, podem ocorrer falhas de
funcionamento dos componentes eletrénicos. <

Limpadores e lavadores do
para-brisa

O Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagoes relati-
vas aos seguintes temas:

— Luz de controle 146
— Alavanca dos limpadores do para-brisa 146
— Funcgdes dos limpadores dos vidros 148
— Posicao de servico dos limpadores do

para-brisa 148
— Sensor de chuva e de luz 149
— Verificar e reabastecer o nivel de 4gua

dos lavadores dos vidros 150

Informagdes e alertas complementares:
— Vistas externas - Pagina 6

— Somente Passat Variant: comutar
- Pagina 206

— Aquecer, ventilar, resfriar - Pagina 331

— Preparagdes para trabalhos no compartimento
do motor - Pagina 357

— Conservar e limpar o veiculo - Pagina 400

A agua dos lavadores dos vidros sem anticon-
gelante suficiente pode congelar sobre o vidro
e limitar a visibilidade.

e Utilizar os lavadores dos vidros somente com
anticongelante suficiente em temperaturas
de inverno.

e Nunca utilizar os lavadores do para-brisa em
temperaturas de inverno enquanto o para-
-brisa ndo tiver sido aquecido com o sistema
de ventilagao ou de aquecimento do para-
-brisa. Caso contrario, o aditivo anticonge-
lante pode congelar sobre o para-brisa e re-
duzir a visibilidade.

Palhetas dos limpadores do para-brisa gastas
ou sujas reduzem a visibilidade e aumentam o
risco de acidentes e de ferimentos graves.

e Substituir as palhetas dos limpadores dos vi-
dros sempre que estiverem danificadas ou
gastas e nao limparem mais os vidros de for-
ma satisfatoria.

O NOTA

Em caso de geada, verificar antes de ligar os lim-
padores do para-brisa se as palhetas dos limpa-
dores do para-brisa nao estdo congeladas! Se o
veiculo for estacionado com tempo frio, a posi-
¢ao de servigo dos limpadores do para-brisa po-
derd ser util -> Pagina 148.
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Luz de controle

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na pagina 145.

Acesa |Causa possivel Solugdo

Desligar e ligar a ignicdo. Se apds ligar a ignicao, a luz de con-
trole permanecer acesa novamente, procurar auxilio técnico es-
pecializado - Pagina 149.

Sensor de chuva e de luz
avariado.

Desligar e ligar a igni¢do. Se apds ligar a ignicdo, a luz de con-
trole permanecer acesa novamente, procurar auxilio técnico es-
pecializado -> Pagina 146.

Limpadores dos vidros
avariados.

Nivel de agua dos lavado-

. . .~ |Completar o reservatério de dgua dos lavadores do para-brisa
res dos vidros muito bai-

assim que possivel - Pagina 150.

XO0.

Ao ligar a igni¢ao, algumas luzes de adverténcia e O NOTA

de controle se acendem brevemente para verifi- " —

cacdo da funcdo. Elas se apagam apds alguns se- A inobservancia das luzes de controle que se
gundos acendem e das mensagens de texto pode causar

danos ao veiculo. q

Alavanca dos limpadores do para-brisa

Fig. 116 A direita da coluna de direcdo: coman-
dar os limpadores do vidro traseiro (Passat Va-
riant).

Fig. 115 A direita da coluna de direcdo: coman-

dar os limpadores do para-brisa.

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na pagina 145.

Mover a alavanca para a posi¢ao desejada > ©:

@ OFF Limpadores do para-brisa desligados.

|NT Temporizador dos limpadores do para-brisa ou operacdo do sensor de chuva e de luz.

© Low Limpeza lenta. >

146 Antes da condugdo



Mover a alavanca para a posicao desejada - ©:

Limpeza rapida.

© | HIGH

® 1x

Movimento Unico dos limpadores do para-brisa - limpeza breve. Manter a alavanca
pressionada para baixo por um tempo mais longo para limpar mais rapidamente.

® ~ |Sistema de limpeza e de lavagem automatico para limpeza do para-brisa com a alavan-

@ ca puxada.

@ YY)

do sensor de chuva e de luz.

Botdo dos niveis de intervalo (veiculos sem sensor de chuva e de luz) ou a sensibilidade

Somente Passat Variant: deslocar a alavanca para a posi¢ao desejada: > ®:

k=

mente a cada 6 segundos.

Temporizador do limpador do vidro traseiro. O limpador do vidro limpa aproximada-

®| &

vanca pressionada.

Sistema de limpeza e de lavagem automatico para limpeza do vidro traseiro com a ala-

Se a ignicao for desligada com os limpadores do
para-brisa ligados, os limpadores do para-brisa
continuardo a limpar a partir do mesmo estagio
de limpeza quando a igni¢ao for ligada novamen-
te. Geada, neve e outros obstaculos sobre o vidro
podem ocasionar danos aos limpadores do para-
-brisa e ao motor dos limpadores do para-brisa.

e Antes do inicio da conducao, se necessario, re-
mover a neve e o gelo dos limpadores do para-
-brisa.

e Soltar as palhetas dos limpadores dos vidros
congeladas cuidadosamente do vidro. Para is-
so, a Volkswagen recomenda um spray anti-
congelante.

Nao ligar os limpadores do para-brisa com o vi-
dro seco. A limpeza do vidro seco pelas palhetas
dos limpadores do para-brisa pode danificar o vi-
dro.

O  Os limpadores do para-brisa funcionam so-

mente com a igni¢do ligada e com a tampa
do compartimento do motor ou a tampa do com-
partimento de bagagem fechada.

O O temporizador dos limpadores do para-bri-

sa funciona de acordo com a velocidade de
condugao. Quanto mais rapido o veiculo, mais
frequente é a limpeza dos limpadores do para-
-brisa.

O  Somente Passat Variant: o limpador do vi-

dro traseiro se liga automaticamente se os
limpadores do para-brisa estiverem ligados e a
marcha a ré for engatada.

O  Somente Passat Variant: a ligacao automa-
tica na marcha a ré pode ser ativada ou de-

sativada no sistema Infotainment pelo botao

e pelas superficies de fungao

e - Pégina 40.
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Fungbes dos limpadores dos vidros

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na pagina 145.

Comportamento dos limpadores do para-brisa em diversas situagées:

O estagio do limpador de para-brisa ligado alterna

Com o veiculo parado:
or.

temporariamente para o estdgio imediatamente anteri-

O Climatronic alterna durante aproximadamente 30 se-

Com o sistema de limpeza e de lavagem au-
tomatico em funcionamento:

gundos para o modo de recirculagao de ar para evitar
odores da agua dos lavadores dos vidros no interior do

veiculo.

Com o temporizador dos limpadores do para-
-brisa:

Os intervalos dependem da velocidade do veiculo.
Quanto maior a velocidade, mais curto € o intervalo.

Bicos dos lavadores dos vidros aqueciveis

0 aquecimento descongela apenas os bicos dos
lavadores do para-brisa congelados, mas nao as
mangueiras que conduzem a agua. A poténcia de
aquecimento dos bicos dos lavadores dos vidros
aqueciveis é regulada automaticamente de acor-
do com a temperatura ambiente quando a igni-
¢ao é ligada.

Lavadores do farol

0 lavador do farol limpa os vidros do farol e fun-
ciona somente com a iluminacao do farol ligada.

Apos ligar a ignigao, o farol é lavado ao acionar
os lavadores do para-brisa pela primeira e vez e a
cada 10 acionamentos. Para isso, a alavanca dos
limpadores do para-brisa precisa ser puxada para
o volante com o farol baixo ou farol alto ligado.
Em intervalos regulares, por exemplo ao abaste-
cer, remover a sujeira aderente dos vidros do fa-
rol, como residuos de insetos.

Para garantir o funcionamento dos lavadores do
farol também no inverno, remover a neve das co-
berturas dos lavadores do farol no para-choque
antes da utilizagdo. Se necessario, remover o gelo
usando um spray anticongelante.

O  Caso haja um obstaculo no vidro, os limpa-
dores dos vidros tentarao remover este ob-
staculo. Se o obstaculo continuar bloqueando os
limpadores do para-brisa, os limpadores do para-
-brisa parardo. Remover o obstéaculo e ligar os
limpadores do para-brisa novamente.
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Posicao de servigo dos limpadores

do para-brisa

Fig. 117 Limpadores do para-brisa na posicao de
servico.

W Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 145,

Na posicao de servigo, os bragos dos limpadores
do para-brisa podem ser erguidos do para-brisa.
Para colocar os limpadores do para-brisa na posi-
¢ao de servigo > Fig. 117, proceder conforme se-
gue:

— A tampa do compartimento do motor precisa
estar fechada - Pagina 357.

— Ligar e desligar a ignicao.

— Pressionar a alavanca dos limpadores do para-
-brisa brevemente para baixo - Fig. 115 @

»



Erguer os bragos dos limpadores do para-brisa

— Antes de erguer os bragos dos limpadores do
para-brisa, coloca-los na posicdo de servico
->O.

— Para erguer um braco dos limpadores do para-
-brisa, segura-lo somente pela drea de fixagao
da palheta dos limpadores do para-brisa.

Posicionar os bragos dos limpadores do para-bri-
sa novamente sobre o para-brisa antes do inicio
da condugao! Pressionar a alavanca dos limpado-
res do para-brisa brevemente para baixo, com a
ignicao ligada, para retornar os bracos dos limpa-
dores do para-brisa a posicao inicial.

e Para evitar danos a tampa do compartimento
do motor e aos bragos dos limpadores do para-
-brisa, erguer os bragos dos limpadores do pa-
ra-brisa somente na posicao de servigo.

e Antes do inicio da conducao, posicionar sem-
pre os bracos dos limpadores do para-brisa so-
bre o para-brisa.

O  Os bragos dos limpadores do para-brisa so-
mente podem ser movimentados com o
veiculo paralisado na posi¢ao de servico.

Sensor de chuva e de luz

Fig. 118 Na alavanca dos limpadores do para-
-brisa a direita da coluna de direcdo: ajustar o
sensor de chuva e de luz @

Fig. 119 No para-brisa acima do espelho retrovi-
sor interno: superficies sensitivas do sensor de
chuva e de luz.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 145,

0 sensor de chuva e de luz ativado controla auto-
maticamente os intervalos dos lavadores do pa-
ra-brisa de acordo com a intensidade da chuva.

A sensibilidade do sensor de chuva e de luz pode
ser ajustada manualmente com o interruptor na
alavanca dos lavadores do para-brisa

> Fig. 118 D > A.

A limpeza automatica pode ser ativada ou desati-
vada no sistema Infotainment pelo botdo e
superficies de funcao () e

(espelho e limpador do para-brisa) - Pagina 40.

Quando o sensor de chuva e de luz é desativado,
o intervalo de tempo é ajustado em niveis fixos.

Pressionar a alavanca na posicao desejada
- Fig. 118:

®

@

Sensor de chuva e de luz desativado.

Sensor de chuva e de luz ativo - limpeza au-

tomatica, se necessaria.

Regular a sensibilidade do sensor de chuva e

de luz:

— Regular o interruptor para a direita - alta
sensibilidade.

— Ajustar o interruptor para a esquerda -
baixa sensibilidade.

Apds desligar e ligar novamente a ignicao, o sen-
sor de chuva permanece ativado e volta a funcio-
nar se a alavanca dos limpadores do para-brisa
estiver na posicdo (B) e a velocidade for superior
a 4 km/h (2 mph).

lluminagao e visibilidade 149

>



Comportamento alterado do acionamento do
sensor de chuva e de luz

As possiveis causas de avarias e interpretagcoes
erréneas na drea da superficie sensivel

- Fig. 119 (setas) do sensor de chuva e de luz
sao, entre outras:

— Palhetas dos limpadores do para-brisa danifi-
cadas: uma pelicula de agua ou listras de lim-
peza devido as palhetas dos limpadores danifi-
cadas podem prolongar a duracao da ligacao,
reduzir os intervalos de limpeza ou provocar a
limpeza continua.

— Insetos: a presenca de insetos no para-brisa
pode ocasionar o acionamento da limpeza.

— Estrias de sal: no inverno, estrias de sal no vi-
dro podem provocar uma relimpeza extrema-
mente longa até o vidro estar quase seco.

— Sujeira: poeira seco, cera, revestimentos do vi-
dro (efeito I6tus), residuos de detergentes (sis-
tema de lavagem de veiculos automatico) po-
dem tornar o sensor de chuva e de luz menos
sensivel ou, posteriormente, mais lento ou até
mesmo sem reagao.

— Fissura no para-brisa: um impacto de uma pe-
dra aciona um ciclo de limpeza com o sensor
de chuva e de luz ligado. Depois disso, o sensor
de chuva e de luz reconhece a diminuicdo das
superficies sensiveis e adequa-se a ela. De
acordo com a dimensao do impacto da pedra,
o comportamento do acionamento do sensor
de chuva e de luz pode se alterar.

O sensor de chuva e de luz ndao pode reconhe-
cer suficientemente qualquer chuva e ativar os
lavadores do para-brisa.

e Se necessario, ligar manualmente os limpa-
dores do para-brisa quando a dgua interferir
na visibilidade do para-brisa.

O  Limpar regularmente as superficies sensi-
veis do sensor de chuva e de luz - Fig. 119
(setas) e verificar danos nas palhetas dos limpa-

dores do para-brisa.

O  Paraaremocao de ceras e de residuos de
polimento, recomenda-se o uso de um pro-

duto de limpeza de vidro com alcool.
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Verificar e reabastecer o nivel de

dgua dos lavadores dos vidros

Fig. 120 No compartimento do motor: tampa do
reservatorio de agua dos lavadores dos vidros.

1 Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 145.

Verificar regularmente o nivel de agua dos lava-
dores dos vidros e, se necessario, reabastecer.

No bocal do reservatério de dgua dos lavadores
dos vidros encontra-se uma peneira. A peneira
separa as particulas de sujeira grandes no abas-
tecimento dos bicos dos lavadores dos vidros.
Remover a peneira somente para limpar. Se a pe-
neira estiver danificada ou se ndo estiver presen-
te, no abastecimento tais particulas de sujeira
podem entrar no sistema, e levarem ao entupi-
mento dos bicos dos lavadores dos vidros.

Abrir a tampa do compartimento do motor A
- Pagina 357.

O reservatorio de dgua dos lavadores do para-
-brisa pode ser reconhecido pelo simbolo <& na
tampa - Fig. 120.

Verificar se ainda ha dgua suficiente no reser-
vatorio dos lavadores dos vidros.

Para reabastecer, misturar agua limpa (nao uti-
lizar 4gua destilada) com um limpa-vidros re-
comendado pela Volkswagen - (. Observar as
prescri¢cdes para mistura na embalagem.

Em caso de temperaturas externas baixas,
acrescentar um aditivo anticongelante para
que a agua nao se congele > A.



Produto de limpeza de vidros recomendado

— Em estagdes quentes, produto de limpeza de
vidro para verao G 052 184 Al. Proporgao de
mistura de 1:100 (1 parte do concentrado para
100 partes de agua) no reservatorio de dgua
dos lavadores dos vidros.

Produto de limpeza de vidro G 052 164 A2 pa-
ra o ano inteiro. Propor¢do de mistura no in-
verno, até -18 °C (0 °F), aproximadamente 1:2
(1 parte do concentrado para 2 de agua). Em
outros casos, proporc¢ao de 1:4 no reservatério
de agua dos lavadores dos vidros.

Capacidades

O reservatério de dgua dos lavadores do para-
-brisa tem capacidade de aproximadamente de 3
litros e, em veiculos com lavadores do farol, de
aproximadamente 4,7 litros.

Em veiculos motorizados, o volume do reservato-
rio de dgua do lavador dos vidros é de aproxima-
damente 4,4 litros.

Nunca misturar aditivo do liquido de arrefeci-
mento ou aditivos semelhantes inadequados a
agua dos lavadores dos vidros. Isso podera pro-
duzir a formacgao de uma pelicula oleosa sobre
o vidro que restringira consideravelmente a vi-
sibilidade.
e Utilizar 4gua limpa e limpida (nao utilizar
agua destilada) com um produto de limpeza
de vidro recomendado pela Volkswagen.

e Se for o caso, misturar aditivos anticongelan-
tes adequados a agua dos lavadores dos vi-
dros.

O NOTA

e Nunca misturar os produtos de limpeza reco-
mendados pela Volkswagen com outros pro-
dutos de limpeza. Isso pode causar a coagula-
¢ao dos componentes e, com isso, provocar o
entupimento dos bicos dos lavadores dos vi-
dros.

e Ao reabastecer com fluidos, atentar para que
os fluidos corretos sejam abastecidos nas
aberturas de enchimento corretas. A utilizacao
de fluidos incorretos pode resultar em falhas
de funcionamento graves e danos ao motor.

<

Espelhos retrovisores

O Introdugao ao tema

Neste capitulo encontram-se informacgoes relati-
vas aos seguintes temas:

152
153

— Espelho retrovisor interno
— Espelhos retrovisores externos

O condutor consegue observar o transito atras de
si pelos espelhos retrovisores externos e pelo es-
pelho retrovisor interno e consegue adequar o
seu comportamento de direcao para o transito.

Para a seguranca de conducao, é importante que
o condutor ajuste corretamente os espelhos re-
trovisores externos e o interno antes do inicio da
condugdo > A.

Nao da para ver tudo que esta ao lado e atras do
veiculo somente olhando para os espelhos retro-
visores externos e para o espelho retrovisor in-
terno. Estas areas que ndo sdo vistas chamam-se
angulos cegos. Os demais usuarios da via e obje-
tos podem estar nos angulos cegos.

Informagdes e alertas complementares:
— Vistas externas - Pédgina 6

Sistema Infotainment - Pagina 40

Ajustar a posicdo do banco - Pagina 84

Banco com memédria - Pagina 93

Trocar a marcha - Pagina 206

Frear, parar e estacionar - Pagina 217

Ajustar os espelhos retrovisores externos e o
espelho retrovisor interno durante a conducao
pode distrair o condutor. Isto pode causar aci-
dentes e ferimentos graves.

e Ajustar os espelhos retrovisores externos e o
espelho retrovisor interno somente com o
veiculo parado.

e Ao estacionar, mudar de faixa e em mano-
bras de ultrapassagem e de conversao, ob-
servar sempre a area ao redor do veiculo, ja
que demais usudrios da via e objetos tam-
bém podem se encontrar no angulo cego.

e Atentar sempre para que os espelhos retrovi-
sores estejam ajustados corretamente e que
a visibilidade traseira ndo seja limitada devi-
do ao gelo, a neve, ao embagcamento ou por
outros objetos.
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Os espelhos retrovisores antiofuscantes auto-
maticos contém um fluido eletrolitico que pode
vazar caso o vidro do espelho seja quebrado.

e O fluido eletrolitico vazado pode irritar a pe-
le, os olhos e os 6rgaos do sistema respirato-
rio, sobretudo em pessoas com asma ou en-
fermidades semelhantes. Garantir a entrada
imediata de ar puro suficiente e sair do vei-
culo ou, caso isso nao seja possivel, abrir to-
dos os vidros e portas.

e Em caso de contato do fluido eletrolitico
com os olhos ou com a pele, lavar imediata-
mente com agua em abundancia por pelo
menos 15 minutos e procurar um médico.

e Em caso de contato do fluido eletrolitico
com calcados e roupas, lavar imediatamente
com agua em abundancia por pelo menos 15
minutos. Limpar cuidadosamente os calga-
dos e as roupas antes de reutiliza-los.

e Em caso de ingestdo do fluido eletrolitico,
enxaguar imediatamente a boca com agua
em abundancia por pelo menos 15 minutos.
Nao induzir o vomito caso isso nao tenha si-
do prescrito pelo médico. Procurar ajuda mé-
dica imediatamente.

Em espelhos retrovisores antiofuscantes auto-
maticos, o fluido eletrolitico pode vazar de um vi-
dro do espelho quebrado. Este fluido danifica as
superficies plasticas. Remover o fluido o mais ra-
pido possivel, por exemplo, com uma esponja
Umida.

Espelho retrovisor interno

Fig. 121 No para-brisa: espelho retrovisor interno com antiofuscante automatico.

Fig. 122 No para-brisa: espelho retrovisor inter-
no com antiofuscante manual.

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 151.
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O condutor deve sempre ajustar o espelho retro-
visor interno para assegurar uma visibilidade tra-
seira suficiente através do vidro traseiro.

A cortina de protecdo solar do vidro traseiro

aberta, pecas de roupa depositadas sobre a su-
perficie atras do banco traseiro e um vidro trasei-
ro congelado, coberto por neve ou sujo, por
exemplo, podem prejudicar ou impedir completa-
mente a visibilidade para trés.

Espelho retrovisor interno com antiofuscante
automadtico

Com ignicao ligada, espelho interno se ofusca
automaticamente dependendo do crepusculo
com uma incidéncia de luz por tras.



Legenda para Fig. 121:

@ Sensor para reconhecer a incidéncia de luz de
tras.

(@) Sensor para reconhecer a incidéncia de luz da
frente.

Quando a incidéncia de luz sobre os sensores é
comprometida ou interrompida, por exemplo, por
uma cortina de protecao solar, o espelho retrovi-
sor interno com antiofuscante automatico nao
funciona ou nado funciona sem avaria.

0 escurecimento automatico é desativado quan-
do for engatada a marcha a ré.

Nao colocar aparelhos de navegagdo externos no
para-brisa ou proximo ao espelho retrovisor in-
terno com antiofuscante automatico > A.

Espelho retrovisor interno com antiofuscante
manual

— Posicao de base: a alavanca na borda inferior
do espelho retrovisor aponta para o para-brisa.

— Para evitar o ofuscamento, puxar a alavanca
para tras - Fig. 122.

O display iluminado do aparelho de navegacao
pode comprometer o funcionamento do espe-
Iho retrovisor interno com antiofuscante auto-
matico, causando acidentes e ferimentos gra-
ves.

e Falhas de funcionamento do antiofuscante
automatico podem impedir que o espelho re-
trovisor interno possa ser utilizado para de-
terminar a distancia exata do veiculo que se-
gue atrds ou a distancia de outros objetos.

Espelhos retrovisores externos

Fig. 123 Na porta do condutor: botdo rotativo
dos espelhos retrovisores externos.

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 151.

Os espelhos retrovisores externos podem ser
ajustados com o botao rotativo na porta do con-
dutor - Fig. 123.

Girar o botdo rotativo com a igni¢ao ligada para
a posicao desejada:

i Rebater os espelhos retrovisores exter-
&' nos para dentro eletricamente > A.

Ligar o desembacador dos espelhos re-
trovisores externos. O desembacador é
ligado somente em temperaturas ambi-
ente abaixo de +20 °C (+68 °F).

Ajustar o espelho retrovisor externo es-

I. querdo movendo o botdo rotativo para
frente, para tras, para a direita ou para a
esquerda.

G

Ajustar o espelho retrovisor externo di-
reito movendo o botdo rotativo para

R frente, para tras, para a direita ou para a
esquerda.

Posicao zero. Espelho retrovisor externo
em posicao de uso, desembacador dos

0 espelhos retrovisores externos desliga-
do, ndo é possivel ajustar os espelhos
retrovisores externos.
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Ajuste dos espelhos retrovisores sincronizado
— Selecionar no sistema Infotainment pelo botao

e superficies de funcio (2) e

(espelho e limpador do para-brisa), 0 ajuste sincréni-
co dos espelhos retrovisores externos

- Pagina 40.

— Girar o botdo rotativo para a posicao L.

— Ajustar o espelho retrovisor externo esquerdo.
0 espelho retrovisor externo direito é ajustado
simultaneamente (de modo sincronizado).

— Se necessario, corrigir os ajustes do espelho
retrovisor direito: virar o botdo rotativo para a
posicdo R.

Espelho retrovisor externo com antiofuscante
automatico no lado do condutor

0 espelho retrovisor externo com antiofuscante
automatico é controlado juntamente com o es-
pelho retrovisor interno com antiofuscante auto-
matico - Pagina 152.

Rebater para dentro os espelhos retrovisores
externos durante o estacionamento

Para o rebatimento automatico para dentro ou
para fora, o botdo rotativo dos espelhos retrovi-
sores externos elétricos deve estar na posi-

cao @, L, Rou0.

— Selecionar no sistema Infotainment pelo botao
e superficies de funcao |-2] e
(espelho e limpador do para-brisa), 0 rebatimento dos
espelhos retrovisores externos durante o esta-
cionamento - Pagina 40.

— Se o veiculo for travado por fora com a chave
do veiculo ou com Keyless Access, os espelhos
retrovisores externos rebatem automatica-
mente.

— Se o veiculo for destravado por fora com a
chave do veiculo ou com Keyless Access, os es-
pelhos retrovisores externos rebatem automa-
ticamente.

Se o botdo rotativo para o espelho retrovisor ex-
terno elétrico estiver na posicao de rebater para

dentro &, o espelho retrovisor externo permane-
cerd rebatido para dentro.

Salvar o ajuste do espelho retrovisor externo
direito para a marcha a ré

Em veiculos com bancos com memoria

-> Pagina 93 o ajuste do espelho retrovisor exter-
no direito para a marcha a ré pode ser salvado
como segue:
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— Selecionar a chave do veiculo valida em que o
ajuste deve ser armazenado.

— Destravar o veiculo com essa chave do veiculo.
— Ligar o freio de estacionamento eletrdnico.

— Ligar aignicao.

— Colocar a transmissdo na posi¢do neutra.

— No sistema Infotainment pelo botao e su-
perficies de funcao |2) e
(espelho e limpador do para-brisa) ativar a funcdo de
abaixar o espelho em marcha a ré - Pagina 40.

— Engatar a marcha a ré.

— Ajustar o espelho retrovisor externo direito de
modo que, por exemplo, a area da borda do
meio-fio possa ser bem visualizada.

— A posicao do espelho retrovisor ajustada é ar-
mazenada automaticamente e atribuida a cha-
ve do veiculo com a qual o veiculo foi destra-
vado.

Acessar os ajustes do espelho retrovisor
externo direito

— Girar o botdo rotativo do espelho retrovisor
externo para a posicao R.

— Com aignicdo ligada, engatar a marcha a ré.

— A posicao armazenada do espelho retrovisor
externo direito para a marcha a ré é desconsi-
derada quando se conduz para frente com ve-
locidade superior a aproximadamente 15 km/h
(9 mph) ou quando o botao rotativo for girado
da posi¢ao R para outra posicdo.

O rebatimento desatento para dentro ou para
fora dos espelhos retrovisores externos pode
causar ferimentos.

e Rebater os espelhos retrovisores externos
para dentro ou para fora somente quando
nao houver ninguém em sua area de funcio-
namento.

e Atentar sempre para que nenhum dedo seja
preso entre o espelho retrovisor externo e a
base do espelho quando o espelho retrovisor
externo se mover.

A avaliagao imprecisa da distancia dos veiculos
vindos de tras pode causar acidentes e ferimen-
tos graves.




e As superficies abauladas dos espelhos retro-
visores (convexas ou asféricas) aumentam o
campo de visao e fazem os objetos parece-
rem menores e mais distantes.

e O uso de superficies abauladas dos espelhos
retrovisores para a avaliagdo das distancias
de veiculos vindos de tras na mudanca de
faixa de rodagem é impreciso e pode causar
acidentes e ferimentos graves.

e Sempre que possivel, usar o espelho retrovi-
sor interno para determinar a distancia dos
veiculos vindos de tras ou a distancia de ou-
tros objetos.

e Garantir que o campo de visao traseiro seja
suficiente.

e Em um sistema de lavagem automatico, reba-
ter sempre os espelhos retrovisores externos
para dentro.

Nao rebater manualmente os espelhos retrovi-
sores externos elétricos para dentro ou para
fora, pois isso pode danificar o acionamento
elétrico.

Manter o desembagador dos espelhos retro-
47 visores externos ligado somente durante o
tempo necessario. Caso contrario, havera um
consumo desnecessario de combustivel.

O 0O desembacador dos espelhos retrovisores

externos funciona inicialmente com potén-
cia maxima e, apos aproximadamente 2 minutos,
a poténcia do aquecimento dependera da tempe-
ratura ambiente.

O Em caso de avaria, os espelhos retrovisores

externos elétricos podem ser ajustados ma-
nualmente por meio de pressao na borda da su-
perficie do espelho.

Transportar
Orientag¢des para condugao

O Introdugao ao tema

Neste capitulo encontram-se informagdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Guardar volumes de bagagem 156
— Conduzir com a tampa do compartimento

de bagagem aberta 156
— Conduzir com o veiculo carregado 157

Acomodar carga pesada sempre de maneira se-
gura no compartimento de bagagem e certificar-
-se de que os encostos do banco traseiro estao
encaixados corretamente. Usar sempre olhais de
amarragao e fitas de amarragao ou cintas tenso-
ras adequadas para fixar objetos pesados. Nunca
sobrecarregar o veiculo. Tanto o carregamento
quanto a distribui¢cdo da carga no veiculo tém in-
fluéncia sobre o comportamento de diregao e so-
bre o efeito de frenagem > A\.

Informagdes e alertas complementares:

— Tampa do compartimento de bagagem
- Pégina 70

— Rebater encosto do banco do passageiro para
frente - Pagina 93

— Luz - Pagina 131

— Compartimento de bagagem - Pagina 158
— Bagageiro do teto - Pagina 176

— Condugdo com reboque -> Pagina 179

— Informacgdes importantes sobre rodas e pneus
- Pagina 385

Objetos soltos ou fixados incorretamente po-
dem causar ferimentos graves em caso de ma-
nobras de direcdo e de frenagem subitas ou em
caso de acidentes. Isto vale especialmente nos
casos em que objetos sdo atingidos pelo airbag
acionado, sendo arremessados pelo interior do
veiculo. Para diminuir o risco de ferimentos,
observar o seguinte:

e Guardar todos os objetos no veiculo de ma-
neira segura. Guardar bagagens e objetos pe-
sados sempre no compartimento de baga-
gem.
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e Fixar sempre objetos com fitas de amarragao
ou com cintas tensoras adequadas para que
os objetos ndo possam alcancar a area de ex-
pansao dos airbags laterais ou frontais du-
rante uma manobra brusca de direcao e de
frenagem.

e Acomodar objetos no interior do veiculo de
maneira que eles nunca cheguem a area de
expansao dos airbags durante a condugao.

e Manter os porta-objetos sempre fechados
durante a conducao.

e Se o encosto do banco do passageiro for re-
batido para frente, todos os objetos precisa-
rao ser absorvidos pelo estofamento do ban-
co do passageiro dianteiro. Mesmo objetos
leves e pequenos podem ser pressionados na
esteira de reconhecimento de peso sob o as-
sento pelo encosto do passageiro dianteiro
rebatido para frente transferindo, assim, in-
formacgdes incorretas aos equipamentos de
controle de airbag.

e Enquanto o encosto do banco do passageiro
dianteiro estiver rebatido para frente, o air-
bag dianteiro precisa estar desligado e a luz
de controle PASSENGER AIR BAG OFF %; deve
estar acesa.

e Objetos guardados nunca devem levar os
ocupantes do veiculo a assumir uma posi¢ao
incorreta no banco.

e Se objetos guardados bloquearem um assen-
to do banco, ele nunca devera ser ocupado e
utilizado por uma pessoa.

O comportamento de dire¢cao, bem como o
efeito de frenagem, alteram-se bastante duran-
te o transporte de objetos grandes e pesados.

e Adequar sempre a velocidade e a forma de
condugao as condigdes de visibilidade, clima-
ticas, da pista e do transito.

e Acelerar de forma especialmente cautelosa e
cuidadosa.

e Evitar manobras de direcao e de frenagem
subitas.

e Frear antes do usual.
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Guardar volumes de bagagem

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 155.

Guardar todos os volumes de bagagem no
veiculo de maneira segura

— Distribuir as cargas no veiculo, no teto e no re-
boque > Pagina 179 da maneira mais unifor-
me possivel.

— No compartimento de bagagem, objetos pesa-
dos devem ser colocados o mais proximo pos-
sivel do encosto do banco traseiro, e esse deve
estar encaixado de forma segura.

— Fixar volumes de bagagem no compartimento
de bagagem utilizando cintas tensoras ade-
quadas nos olhais de amarragao - Pagina 158.

— Adequar o alcance do farol - Pagina 131.

— Adequar a pressao dos pneus conforme a car-
ga. Observar a etiqueta adesiva com a pressao
dos pneus > Pagina 385.

— Em veiculos com sistema de controle dos

pneus, se necessario, configurar as novas con-
digoes de carga > Pagina 376.

O NOTA

Os filamentos do desembacador do vidro traseiro
podem ser avariados devido ao atrito com obje-
tos.

O  Observar as informagdes sobre o carrega-
mento de um reboque —> Pagina 179 e de
um bagageiro do teto - Pagina 176. <

Conduzir com a tampa do

compartimento de bagagem aberta

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 155.

A condugdo com a tampa do compartimento de
bagagem aberta representa um perigo especial.
Proteger todos os objetos e a tampa do compar-
timento de bagagem aberta de maneira correta e
adotar medidas adequadas para reduzir a entrada
de gases téxicos do escapamento. 4



— Abrir todos os difusores de ar no painel de
instrumentos.

— Ligar o ventilador do sistema de ventilagao
e aquecimento ou do ar-condicionado no
nivel mais alto do ventilador.

Devido a tampa do compartimento de bagagem
aberta, a altura do veiculo se altera e, no Passat
Variant, adicionalmente o seu comprimento. <

Conduzir com o veiculo carregado

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 155.

A condugao com a tampa do compartimento de
bagagem destravada ou aberta pode causar fe-
rimentos graves.

e Conduzir sempre com a tampa do comparti-
mento de bagagem fechada.

e Guardar todos os objetos no compartimento
de bagagem de maneira segura. Objetos sol-
tos podem cair do compartimento de baga-
gem e ferir os demais usuarios da via.

e Conduzir sempre de maneira cautelosa e de-
fensiva.

e Evitar manobras de direcao e de frenagem
subitas ou bruscas, pois a tampa do compar-
timento de bagagem pode se mover de ma-
neira descontrolada.

e Garantir que objetos para fora do comparti-
mento de bagagem estejam visiveis para os
demais usuarios da via. Observar as determi-

Para garantir boas caracteristicas de conducao de
um veiculo carregado, observar o seguinte:

nagoes legais. — Guardar todos os volumes de bagagem de for-

e Quando houver objetos para fora do compar-
timento de bagagem, a tampa do comparti-
mento de bagagem nunca podera ser utiliza-
da para “prensar” ou “fixar" objetos.

o Remover obrigatoriamente a carga e o baga-
geiro montados sobre a tampa do comparti-
mento de bagagem quando for necessario
conduzir com a tampa do compartimento de
bagagem aberta.

Se a tampa do compartimento de bagagem es-

tiver aberta, gases téxicos do escapamento po-

derdo alcangar o interior do veiculo. Isto pode

ocasionar inconsciéncia, intoxicagao por dioxi-

do de carbono, acidentes e ferimentos graves.

e Para impedir a entrada de gases toxicos do
escapamento, conduzir sempre com a tampa
do compartimento de bagagem fechada.

e Em casos excepcionais, se for necessario
conduzir com a tampa do compartimento de
bagagem aberta, deve-se proceder da se-
guinte maneira para reduzir a entrada de ga-
ses téxicos do escapamento no interior do
veiculo:

— Fechar todos os vidros e o teto de vidro.

— Desligar o modo de recirculagao de ar do
sistema de ventilacao e aquecimento ou
do ar-condicionado.

ma segura -> Pagina 156.

— Acelerar de forma especialmente cautelosa e

cuidadosa.

— Evitar manobras de dire¢do e de frenagem su-

bitas.

— Frear antes do usual.

Se necessario, observar as informacgdes sobre
condugao com reboque - Pagina 179.

Se necessario, observar as informagodes sobre o
bagageiro do teto - Pagina 176.

Se a carga deslizar, a estabilidade e a seguranca
de conducao do veiculo poderdo ser bastante
reduzidas, causando acidentes e ferimentos
graves.

e Proteger a carga de maneira correta para que
ela nao deslize.

e Em caso de objetos pesados, utilizar fitas de
amarragao ou cintas tensoras adequadas.

e Encaixar o encosto do banco traseiro de for-
ma segura.
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Compartimento de bagagem

O Introdugao ao tema

Neste capitulo encontram-se informacgdes relati-

vas aos seguintes temas:

— Cobertura do compartimento de
bagagem (Passat Variant)

— Utilizar a rede divisoria atras do banco
traseiro (Passat Variant)

— Utilizar a rede divisoria com encosto do
banco traseiro rebatido para frente

— Guardar a cobertura do compartimento
de bagagem e a rede divisoria (Passat
Variant)

— Dispositivo para transporte de objetos
longos (Passat)

— Dispositivo para transporte de objetos
longos (Passat Variant)

— Bolsa para esqui

— Olhais de amarragao (Passat)

— Olhais de amarracdo (Passat Variant)

— Ganchos para sacolas (Passat)

— Ganchos para sacolas (Passat Variant)

— Rede para bagagem (Passat)

— Rede para bagagem (Passat Variant)

— Assoalho do compartimento de bagagem
(Passat)

— Assoalho do compartimento de bagagem
(Passat Variant)

— Assoalho do compartimento de bagagem
repartido (Passat Variant)

— Assoalho do compartimento de bagagem
deslizante (Passat Variant)

— Cinta tensora (Passat Variant)

159

160

162

163

163

164
165
166
167
168
168
169
170

171

171

173

174
175

Guardar carga pesada sempre de maneira segura
no compartimento de bagagem, certificando-se

de que os encostos do banco traseiro estejam

encaixados corretamente. Usar sempre olhais de
amarragao com fitas de amarracgao ou cintas ten-
soras adequadas. Nunca sobrecarregar o veiculo.
Tanto o carregamento quanto a distribuicdo da

carga no veiculo tém influéncia sobre o compor-
tamento de direcdo e sobre o efeito de frenagem

>A.

InformagGes e alertas complementares:
— Sistema de airbag > Pagina 109

— Luz - Pégina 131

— Transportar - Pagina 155

158 Antes da condugdo

— Condugdo com reboque - Pagina 179
— Informacgdes importantes sobre rodas e pneus

- Pagina 385

Quando o veiculo ndo estiver em uso ou estiver
sem supervisao, trancar sempre as portas e a
tampa do compartimento de bagagem para re-
duzir o risco de ferimentos graves ou fatais.

e Nunca deixar criangas sem supervisao, espe-
cialmente quando a tampa do compartimen-
to de bagagem estiver aberta. Criancas po-
dem entrar no compartimento de bagagem e
fechar a tampa do compartimento de baga-
gem. Em situagdes como essas, uma crianga
nao consegue sair do compartimento de ba-
gagem sozinha. Isto pode causar ferimentos
graves ou fatais.

e Nunca permitir que criangas brinquem no
veiculo ou junto a ele.

e Nunca transportar pessoas no compartimen-
to de bagagem.

Objetos soltos ou fixados incorretamente po-
dem causar ferimentos graves em caso de ma-
nobras de direcdo e de frenagem subitas ou em
caso de acidentes. Isto vale especialmente nos
casos em que objetos sao atingidos pelo airbag
acionado, sendo arremessados pelo interior do
veiculo. Para diminuir o risco de ferimentos,
observar o seguinte:

e Guardar todos os objetos no veiculo de ma-
neira segura. Guardar bagagens e objetos pe-
sados sempre no compartimento de baga-
gem.

e Fixar objetos sempre com fitas de amarracao
ou com cintas tensoras para que os objetos
nao sejam arremessados pelo interior do vei-
culo e ndo possam alcancar a area de expan-
sao dos airbags laterais ou frontais durante
uma manobra de direcdo e de frenagem su-
bita.

e Manter os porta-objetos sempre fechados
durante a conducao.

e Nao guardar objetos rigidos, pesados ou de
superficie cortante em porta-objetos abertos
no interior do veiculo, sobre a superficie
atras do encosto do banco traseiro ou no pai-
nel de instrumentos sem que estes estejam
corretamente fixados.

>



e Remover objetos rigidos, pesados ou de su-
perficie cortante de pecas de roupa e bolsas
no interior do veiculo e guarda-los de manei-
ra segura.

Ao transportar objetos pesados, as caracteristi-
cas de conducao do veiculo sdo alteradas e a
distancia de frenagem aumenta. Cargas pesa-
das ndo guardadas e nao fixadas de maneira
correta podem ocasionar a perda do controle
do veiculo pelo condutor, causando ferimentos
graves.

e Ao transportar objetos pesados, as caracte-
risticas de conducao do veiculo sao alteradas
devido ao deslocamento do centro de gravi-
dade.

e Distribuir a carga sempre de maneira unifor-
me e 0 mais fundo possivel no veiculo.

e Acomodar objetos pesados de maneira segu-
ra o mais fundo possivel no compartimento
de bagagem, antes do eixo traseiro.

O NOTA

Os filamentos do desembacador do vidro traseiro
ou a antena podem ser avariados devido ao atrito
com objetos.

O  Para que o ar no interior do veiculo possa

ser renovado, nao obstruir as aberturas de
ventilacao entre o vidro traseiro e a drea atras do
encosto do banco traseiro.

Cobertura do compartimento de

bagagem (Passat Variant)

Fig. 124 No compartimento de bagagem: cober-
tura fechada do compartimento de bagagem.

Fig. 125 No compartimento de bagagem: remo-
ver a cobertura do compartimento de bagagem.

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 158.

Abrir a cobertura do compartimento de

bagagem

— Na regiao frontal - Fig. 124 (seta pequena),
pressionar a cobertura do compartimento de
bagagem. A cobertura do compartimento de
bagagem se abre sozinha até a metade do
compartimento de bagagem.

— Pressionar novamente a regido frontal da co-
bertura do compartimento de bagagem para
abri-la completamente.
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Abrir a cobertura do compartimento de
bagagem em veiculos com abertura e
fechamento elétricos da tampa do
compartimento de bagagem

— Abrir a tampa do compartimento de bagagem
- Pagina 70, a cobertura do compartimento de
bagagem abre-se sozinha até a metade do
compartimento de bagagem.

— Pressionar sobre a regido frontal da cobertura
do compartimento de bagagem para abrir a
cobertura do compartimento de bagagem
completamente.

Por meio do botdo e da superficie de fungao
e (Configuracdes de abertura e fechamento] no siste-
ma Infotainment, a abertura automatica da co-
bertura do compartimento de bagagem pode ser
desativada. - Pagina 40.

Fechar a cobertura do compartimento de

bagagem

— Puxar a cobertura do compartimento de baga-
gem enrolada para tras, de maneira uniforme.

— Fixar as terminac¢des das barras transversais
nas aberturas a esquerda e a direita, no reves-
timento lateral - Fig. 124.

Remover a cobertura do compartimento de

bagagem

— Abrir a cobertura do compartimento de baga-
gem.

— Pressionar a tampa terminal da cobertura do
compartimento de bagagem - Fig. 125 @ na
direcao da seta e manté-la pressionada.

— Tirar a cobertura do compartimento de baga-
gem, puxando-a para cima.

— Soltar a cobertura do compartimento de baga-
gem - Fig. 125 .

Conforme a versao, a cobertura do compartimen-
to de bagagem removida pode ser guardada num
porta-objetos embaixo do assoalho do comparti-
mento de bagagem -> Pagina 163.

Instalar a cobertura do compartimento de

bagagem

— Colocar a cobertura do compartimento de ba-
gagem esquerda, no alojamento previsto do
revestimento lateral.

— Pressionar a tampa terminal da cobertura do
compartimento de bagagem - Fig. 125 @ na
direcao da seta e manté-la pressionada.
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— Colocar a cobertura do compartimento de ba-
gagem no alojamento direito - Fig. 125 como
mostrado.

— Soltar a cobertura do compartimento de baga-
gem - Fig. 125 @

— Verificar se a cobertura do compartimento de
bagagem se encaixou corretamente.

Objetos soltos ou fixados incorretamente ou
animais sobre a cobertura do compartimento
de bagagem podem causar ferimentos graves
em caso de manobras de direcdo e de frenagem
subitas ou em acidentes.

e Nao guardar objetos duros, pesados ou pon-
tiagudos soltos ou em bolsas sobre a cober-
tura do compartimento de bagagem.

e Nunca transportar animais sobre a cobertura
do compartimento de bagagem.

Utilizar a rede divisoria atras do

banco traseiro (Passat Variant)

Fig. 126 No compartimento de bagagem: pendu-
rar a rede divisoria.

>



Fig. 127 No compartimento de bagagem: remo-
ver a rede diviséria.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 158.

A rede divisoria impede que objetos soltos do

compartimento de bagagem sejam arremessados
no habitaculo, por exemplo, em uma manobra de

frenagem.

Encaixar a rede diviséria

— Tirar a rede diviséria com a tira - Fig. 126 (2)
da carcaga - Fig. 126 @, puxando-a para ci-
ma.

— Prender a rede divisoria no lado direito
- Fig. 126 @ (lupa).

— Prender a rede divisoria no lado esquerdo,
comprimindo a barra transversal no alojamen-
to - Fig. 126 .

A rede divisoria estara fixada corretamente se as
extremidades em forma de T estiverem segura-
mente presas nos respectivos alojamentos
>Fig. 126 De®

Enrolar a rede diviséria

— Desenganchar a barra transversal dos aloja-
mentos - Fig. 126 @ e @

— Conduzir a rede diviséria totalmente para bai-
X0 para a carcaca — Fig. 126 @
Remover a rede diviséria

A rede divisdria pode ser removida do habitaculo
ou do compartimento de bagagem.

— Se arede divisoria precisar ser removida do

habitaculo, rebater o encosto do banco trasei-
ro para frente - Pagina 93.

— OU: se a rede diviséria precisar ser removida

do compartimento de bagagem, remover a co-
bertura do compartimento de bagagem
- Pagina 159.

— Pressionar o botdo de destravamento esquer-

do ou direito - Fig. 127 @ na direcdo da seta.

— Retirar a caixa na dire¢do da seta

- Fig. 127 (2), tirando-a do suporte.

Dependendo da versdo, a rede diviséria removida
pode ser guardada num porta-objetos embaixo
do assoalho do compartimento de bagagem

- Pagina 163.

Instalar a rede diviséria

A rede divisoria pode ser instalada no habitaculo
ou no compartimento de bagagem.

— Se arede divisoria precisar ser instalada no ha-

bitaculo, rebater o encosto do banco traseiro
para frente - Pagina 93.

— OU: se a rede divisoria precisar ser instalada no

compartimento de bagagem, remover a cober-
tura do compartimento de bagagem
- Pagina 159.

— Colocar a caixa a esquerda e a direita nos su-

portes.

— Introduzir a carcaga a esquerda e direita em

sentido contrario a seta > Fig. 127 (2) no su-
porte. A carcaga se encaixa.

As marcagoes vermelhas nos botdes de destrava-
mento - Fig. 127 @jé nao podem mais ser visi-
veis.

e Mesmo se a rede divisoria estiver correta-
mente instalada, os objetos devem ser pre-
sos de forma segura.

e Se o veiculo estiver em movimento, nenhu-
ma pessoa podera permanecer atras da rede
divisoria montada.

O NOTA

A operacao incorreta pode causar danos.

e Se arede divisoria “saltar” para baixo, a rede

divisoria e outras pecas do veiculo podem ser
danificadas. Conduzir a rede divisoria total-
mente para baixo com as maos.
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Utilizar a rede diviséria com encosto

do banco traseiro rebatido para
frente

Fig. 128 Instalar a rede divisdria nos encostos do
banco traseiro.

Fig. 129 No compartimento de bagagens: rede
divisoria encaixada com encostos do banco tra-
seiro dobrados para frente.

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 158.

Rebater os encostos do banco traseiro de volta
somente depois que a rede divisdria tiver sido re-
movida.

Instalar a rede diviséria

— Abrir a porta traseira a direita.

— Rebater o encosto do banco traseiro para fren-
te - Pégina 93.

— Retirar a rede divisoria dos suportes laterais
- Pagina 161.

— Colocar a carcaca da rede diviséria nos enta-
Ihes dos trilhos de suporte - Fig. 128 (.
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— Empurrar a caixa da rede divisoria para o lado
esquerdo do veiculo até o encosto
- Fig. 128 (.

— Verificar se a carcaca da rede divisoria esta
bem firme.

Encaixar a rede diviséria

— Tirar a rede diviséria com a tira - Fig. 129 2)
da carcaga - Fig. 129 @, puxando-a para ci-
ma.

— Prender a rede divisoéria no lado direito
- Fig. 129 B3 (lupa).

— Prender a rede divisoria no lado esquerdo,
comprimindo a barra transversal no alojamen-
to > Fig. 129 (D.

A rede divisoria estara fixada corretamente se as
extremidades em forma de T estiverem segura-
mente presas nos respectivos alojamentos
>Fig. 129 e®

Enrolar a rede diviséria

— Desencaixar a barra transversal dos encaixes
nos revestimentos das colunas do teto.

— Conduzir a rede divisoria totalmente para bai-
X0 para a carcaga - Fig. 129 @

Remover a rede diviséria

— Abrir a porta traseira a direita.

— Puxar a rede divisoria contra a dire¢do da seta
- Fig. 128 @ em aproximadamente 5 cm.

Retirar a carcaca da rede divisoria dos trilhos
de suporte - Fig. 128 (D).

Rebater novamente os encostos dos bancos
traseiros de volta > Pagina 93.

Dependendo da versao, a cobertura do comparti-
mento de bagagem removida pode ser guardada

embaixo do assoalho do compartimento de baga-
gem variavel - Pagina 163.

Em manobras de frenagem bruscas ou em aci-

dentes, objetos podem ser arremessados no in-
terior do veiculo e causar ferimentos graves ou
fatais.

e Mesmo se a rede divisoria estiver correta-
mente instalada, os objetos devem ser pre-
sos de forma segura.

e Se o veiculo estiver em movimento, nenhu-
ma pessoa podera permanecer atras da rede
diviséria montada. >




O NOTA [ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 158.

A operacao incorreta pode causar danos.

e Se arede divisoria “saltar” para baixo, a rede Dependendo da versao, a cobertura do comparti-
diviséria e outras pegas do veiculo podem ser mento de bagagem e a rede divisoria removidas
danificadas. Conduzir a rede divisdria total- podem ser guardadas embaixo do assoalho do
mente para baixo com as maos. < compartimento de bagagem do seguinte modo:

— Se for o caso, desprender a rede para bagagem
- Pagina 170.

— Levantar o assoalho do compartimento de ba-

Guardar a cobertura do gagem ou rebater para frente - Pagina 171.

compartimento de bagagem e a
rede divisoria (Passat Variant)

— Se necessario, retirar as paredes laterais dos
porta-objetos laterais, puxando-as para cima e
guardar de modo seguro.

— Colocar a cobertura do compartimento de ba-
gagem removida - Fig. 130 @, conforme re-
presentado, nos rebaixos traseiros dos aloja-
mentos laterais.

— Colocar a rede diviséria removida
- Fig. 130 (), conforme representado, nos re-
baixos dianteiros dos alojamentos laterais.

— Rebater de volta o assoalho do compartimento
de bagagem-> Pagina 171.

O Em veiculos com roda sobressalente ou ro-
da de emergéncia, a rede divisoria removida
deve ser girada horizontalmente em 180 antes
Fig. 130 Embaixo do assoalho do compartimento de ser guardada. <
de bagagem: guardar a cobertura do comparti-
mento de bagagem e a rede divisoria.

Dispositivo para transporte de objetos longos (Passat)

Fig. 131 No encosto do banco traseiro: (Al abrir o dispositivo para transporte de objetos longos por
dentro. [B] Abrir o dispositivo para transporte de objetos longos pela compartimento de bagagem.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 158. >
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No meio do encosto do banco traseiro encontra-
-se um dispositivo para transporte de objetos
longos no interior do veiculo, como, por exemplo,
esquis.

Para evitar a entrada de sujeira no interior do vei-
culo, envolver objetos sujos em uma coberta, por
exemplo, antes de coloca-los no dispositivo para

transporte de objetos longos.

Com o descansa-braco central rebatido, nao se
deve transportar uma pessoa no assento central
do banco traseiro.

Abrir o dispositivo para transporte de objetos
longos

— Rebater o descansa-brago central para frente
- Pagina 84.

— Abrir o dispositivo para transporte de objetos
longos por dentro: puxar a alavanca de destra-
vamento no sentido da seta - Fig. 131[A] e re-
bater a tampa do dispositivo para transporte
de objetos longos totalmente para frente.

— OU: abrir o dispositivo para transporte de obje-
tos longos pela compartimento de bagagem:
pressionar para baixo a alavanca de destrava-
mento no sentido da seta - Fig. 131 [B] e pres-
sionar a tampa para frente.

— Abrir a tampa do compartimento de bagagem.

— Pelo compartimento de bagagem, empurrar os
objetos longos através do dispositivo para
transporte de objetos longos.

— Fixar os objetos com o cinto de seguranca. se
for o caso.

— Fechar a tampa do compartimento de baga-
gem.

Fechar o dispositivo para transporte de objetos

longos

— Rebater a tampa do dispositivo para transporte
de objetos longos para tras, até que ela se en-
caixe. A marcacao vermelha no lado do com-
partimento de bagagem nao pode estar visivel.

— Fechar a tampa do compartimento de baga-
gem.

— Se necessario, rebater o descansa-braco cen-
tral para tras.

Rebater o dispositivo para transporte de obje-
tos longos para frente ou de volta de maneira
descontrolada ou desatenta pode causar feri-
mentos graves.

164 Antes da condugdo

e Nunca rebater o dispositivo para transporte
de objetos longos para frente ou de volta du-
rante a condugao.

e Atentar para que o cinto de seguranga nao
seja preso ou danificado ao rebater o disposi-
tivo para transporte de objetos longos de
volta.

e Manter as maos, os dedos e os pés ou demais
partes do corpo sempre distantes ao rebater
o dispositivo para transporte de objetos lon-
gos para frente e de volta.

e Uma marcacao vermelha no indicador de tra-
vamento - Fig. 1312(B] sinaliza um dispositi-
Vo para transporte de objetos longos nao en-
gatado. Verificar sempre se a marcagao ver-
melha ndo esta visivel quando o dispositivo
para transporte de objetos longos estiver na
posicdo ereta.

e Se o dispositivo para transporte de objetos
longos estiver rebatido para frente ou nao
estiver travado de maneira segura, uma pes-
soa e especialmente uma crianga ndo pode
ser transportada neste assento.

O Se necessario, o dispositivo para transporte
de objetos longos pode ser travado e des-
travado com a chave de emergéncia.

Dispositivo para transporte de

objetos longos (Passat Variant)

Fig. 132 No encosto do banco traseiro: abrir o
dispositivo para transporte de objetos longos.

>



[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 158.

No meio do encosto do banco traseiro encontra-
-se um dispositivo para transporte de objetos
longos no interior do veiculo, como, por exemplo,
esquis.

Para evitar a entrada de sujeira no interior do vei-
culo, envolver objetos sujos em uma coberta, por
exemplo, antes de coloca-los no dispositivo para

transporte de objetos longos.

Se o dispositivo para transporte de objetos lon-
gos estiver rebatido para baixo, ndo deve trans-
portada nenhuma pessoa no assento central do
banco traseiro.

Abrir o dispositivo para transporte de objetos

longos

— Puxar a alavanca de destravamento no sentido
da seta, e rebater a tampa do dispositivo para
transporte de objetos longos - Fig. 132 total-
mente para frente.

— Abrir a tampa do compartimento de bagagem.

— Pelo compartimento de bagagem, empurrar os
objetos longos através do dispositivo para
transporte de objetos longos.

— Fixar os objetos com o cinto de seguranca. se
for o caso.

— Fechar a tampa do compartimento de baga-
gem.

Fechar o dispositivo para transporte de objetos

longos

— Rebater o dispositivo para transporte de obje-
tos longos para tras, e pressionar com firmeza
a trava, até que ela se encaixe de forma segura
>A.

— A marcagao vermelha no indicador de trava-
mento - Fig. 132 (lupa) ndo pode mais ser vi-
sivel.

Rebater o dispositivo para transporte de obje-

tos longos para frente ou de volta de maneira

descontrolada ou desatenta pode causar feri-

mentos graves.

e Nunca rebater o dispositivo para transporte
de objetos longos para frente ou de volta du-
rante a condugao.

e Atentar para que o cinto de seguranga nao
seja preso ou danificado ao rebater o disposi-
tivo para transporte de objetos longos de
volta.

e Manter as maos, os dedos e os pés ou demais
partes do corpo sempre distantes ao rebater
o dispositivo para transporte de objetos lon-
gos para frente e de volta.

e Uma marcacao vermelha no indicador de tra-
vamento - Fig. 132 (lupa) sinaliza um dispo-
sitivo para transporte de objetos longos nao
engatado. Verificar sempre se a marcagao
vermelha nao esta visivel quando o dispositi-
vo para transporte de objetos longos estiver
na posicao ereta.

e Se o dispositivo para transporte de objetos
longos estiver rebatido para frente ou nao
estiver travado de maneira segura, uma pes-
soa e especialmente uma crianca ndo pode
ser transportada neste assento.

Bolsa para esqui

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 158.

Com ajuda da bolsa para esqui é possivel trans-
portar objetos longos sem sujar o compartimento
interno.

Carregar e proteger a bolsa para esqui

— Abrir a tampa do compartimento de bagagem.

— Abrir o dispositivo para transporte de objetos
longos - Pagina 163 ou - Pagina 164 ou reba-
ter uma parte do encosto do banco traseiro
para frente - Pagina 93.

— Desdobrar a bolsa para esqui.

— Inserir objetos do compartimento de bagagem
na bolsa para esqui.

— Introduzir o cinto de seguranga da bolsa para
esqui no fecho do cinto de seguranca do meio.

— Tensionar o cinto de seguranga na extremida-
de livre do cinto > A\.

Objetos soltos podem ser langados pelo interior
do veiculo em razao de uma manobra de dire-
¢ao ou de frenagem subita, bem como num aci-
dente, e causar ferimentos graves.
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e Tensionar sempre o cinto de seguranca da Os olhais de amarragao dianteiros precisam ser
bolsa para esqui depois do carregamento. abertos para serem usados.
" Comegamento deobietos leven - MADVERTENGIATI
carregamento de objetos leves.
Fitas de amarracao ou cintas tensoras inade-
O NOTA quadas ou avariadas podem se romper em uma
" R manobra de frenagem ou em caso de acidente.
Limpar uma bolsa para esqui tmida com um pa-

no seco antes de dobrar, para evitar a formacgao
de manchas e de bolor. <

Se isso acontecer, os objetos podem ser lanca-
dos pelo interior do veiculo, causando ferimen-
tos graves ou fatais.

e Utilizar sempre fitas de amarragdo ou cintas
tensoras adequadas e em boas condigoes de

Olhais de amarragao (Passat) uso.

e Fixar fitas de amarracao e cintas tensoras de
maneira segura nos olhais de amarracao.

e Objetos soltos no compartimento de baga-
gem podem deslizar subitamente e alterar o
comportamento de dire¢do do veiculo.

e Fixar também objetos pequenos e leves.

e Nunca exceder a carga maxima de tracao dos
olhais de amarragao na fixacao de objetos.

e Nunca fixar uma cadeira de crianga nos
olhais de amarracao.

O A carga maxima de tragao dos olhais de
ﬂ amarracgao é de aproximadamente 3,5 kN.

Fig. 133 No compartimento de bagagem: olhais O Cintas tensoras e sistemas de protecao de
de amarracao. ﬂ carga adequados podem ser obtidos em

uma empresa especializada. Para isso, a Volkswa-
[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na gen recomenda procurar uma Concessionaria
pagina 158. Volkswagen.

Na regido dianteira e traseira do compartimento
de bagagem existem olhais de amarracao para fi-
xacao de objetos soltos e de volumes de baga-
gem -> Fig. 133 (seta).
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Olhais de amarragao (Passat Variant)

Fig. 134 No compartimento de bagagem: [A] olhais de amarracao e [B] olhais de amarragdo moveis.

Fig. 135 No compartimento de bagagem: ajustar
e remover os olhais de amarragao.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 158.

Na regido dianteira e traseira do compartimento
de bagagem, existem olhais de amarragao para
fixagcao de volumes de bagagem e objetos soltos
- Fig. 134 [A] (lupa) ou = Fig. 134 [B] (lupa).

Alguns olhais de amarragao precisam ser abertos
antes de serem usados.

Olhais de amarragao moveis - Fig. 134 [B] podem
ser adequados individualmente aos volumes de
bagagem, por meio do deslocamento no sistema
de trilhos.

Instalar olhais de amarragdo méveis

Observar também a instru¢ao de montagem na
tampa da bolsa fornecida.

— Retirar os olhais de amarragao da bolsa forne-
cida.

— Pressionar os botdes dos olhais de amarracao
- Fig. 135 (setas pequenas) ao mesmo tempo,
e manté-los pressionados.

— Colocar os olhais de amarragao, conforme re-
presentado -> Fig. 135, na posi¢cdo desejada
sobre o trilho, e soltar os botdes.

Deslocar olhais de amarragdo méveis

— Pressionar os botdes dos olhais de amarragao
- Fig. 135 (setas pequenas) ao mesmo tempo,
e manté-los pressionados.

— Deslocar os olhais de amarragao no sentido
desejado - Fig. 135 e soltar novamente os bo-
tdes na posicao desejada.

— Atentar para que o olhal de amarragao se trave
no sistema de trilhos.

Remover os olhais de amarragdo moéveis

— Pressionar os botdes dos olhais de amarragao
- Fig. 135 (setas pequenas) ao mesmo tempo,
e manté-los pressionados.

— Retirar os olhais de amarracao do trilho e
guardar na bolsa fornecida.

Fitas de amarracao ou cintas tensoras inade-
quadas ou avariadas podem se romper em uma
manobra de frenagem ou em caso de acidente.
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Se isso acontecer, os objetos podem ser langa-
dos pelo interior do veiculo, causando ferimen-
tos graves ou fatais.

e Utilizar sempre fitas de amarracao ou cintas
tensoras adequadas e em boas condigcoes de
uso.

e Fixar fitas de amarracao e cintas tensoras de
maneira segura nos olhais de amarragao.

e Objetos soltos no compartimento de baga-
gem podem deslizar subitamente e alterar o
comportamento de dire¢ao do veiculo.

e Fixar também objetos pequenos e leves.

e Nunca exceder a carga maxima de tracao dos
olhais de amarracao na fixacao de objetos.

e Nunca fixar uma cadeira de crianga nos
olhais de amarragao.

O A carga maxima de tragao dos olhais de
amarragao é de aproximadamente 3,5 kN.

O  Cintas tensoras e sistemas de protecdo de
ﬂ carga adequados podem ser obtidos em
uma empresa especializada. Para isso, a Volkswa-
gen recomenda procurar uma Concessionaria
Volkswagen.

Ganchos para sacolas (Passat)

Fig. 136 No compartimento de bagagem: gan-
chos para sacolas.

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 158.

No canto superior direito do compartimento de
bagagem pode haver um gancho para sacolas re-
bativel para pendurar as sacolas de compras.

168 Antes da condugdo

— Puxar o gancho para sacolas para baixo segu-
rando-o pela alga > Fig. 136.

— Pendurar sacolas.

Nunca usar os ganchos para sacolas para amar-
racao. Em caso de manobras de frenagem subi-
tas ou em caso de acidente, o gancho para sa-
colas pode se romper.

O NOTA

0 gancho para sacolas suporta uma carga maxi-
ma de 2,5 kg.

Ganchos para sacolas (Passat

Variant)

Fig. 137 No compartimento de bagagem: gan-
chos para sacolas na parte dianteira.

Fig. 138 No compartimento de bagagem: gan-
chos para sacolas na parte traseira.

<
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1 Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 158.

Nos ganchos para sacolas podem ser penduradas
sacolas de compras no compartimento de baga-
gem.

Ganchos para sacolas na parte dianteira

Na regido dianteira do compartimento de baga-
gem, encontram-se ganchos rebativeis para sa-
colas, a esquerda e a direita - Fig. 137.

Para rebater, puxar os ganchos para sacolas no
sentido da seta.

Para rebater de volta, pressionar os ganchos para
sacolas no sentido contrario ao da seta.

Ganchos para sacolas na parte traseira

Na regido traseira do compartimento de baga-
gem, encontram-se ganchos fixos para sacolas, a
esquerda e a direita - Fig. 138.

Nunca usar os ganchos para sacolas para amar-
racdo. Em caso de manobras de frenagem subi-
tas ou em caso de acidente, o gancho para sa-
colas pode se romper.

O NOTA

Cada gancho para sacolas suporta uma carga ma-
xima de 2,5 kg.

Rede para bagagem (Passat)

Fig. 139 No compartimento de bagagem: rede
para bagagem presa.

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 158.

A rede para bagagem pode auxiliar a evitar o des-
locamento de um objeto mais leve no comparti-
mento de bagagem. Na rede para bagagem ha
uma bolsa com ziper para guardar objetos peque-
nos.

Prender a rede para bagagem estendida sobre
o assoalho do compartimento de bagagem

— Prender os ganchos da rede para bagagem nos
olhais de amarragao no encosto do banco tra-
seiro - Fig. 139 @ O ziper da rede para baga-
gem deve estar voltado para cima > A.

— Enganchar os ganchos na outra extremidade
da rede para bagagem nos olhais de amarragao
no canto do compartimento de carga
- Fig. 139 @.

Remover a rede para bagagem

A rede para bagagem, quando presa, esta sob
tensdao > A\.

— Desprender os ganchos e as alcas da rede para
bagagem dos olhais de amarracao.

— Guardar a rede para bagagem no comparti-
mento de bagagem.

A rede para bagagem elastica precisa ser esti-
cada quando for fixada nos olhais de amarragao
do compartimento de bagagem. Uma rede para
bagagem, quando presa, estd sob tensdo. Os
ganchos da rede para bagagem podem causar
ferimentos se a rede para bagagem for presa
ou desprendida de modo inadequado.

e Prender sempre o gancho da rede para baga-
gem firmemente, evitando que ela se solte
bruscamente do olhal de amarracao ao ser fi-
xada ou removida.

e Proteger os olhos e o rosto para evitar feri-
mentos caso os ganchos se soltem brusca-
mente ao serem presos ou desprendidos.

e Prender sempre os ganchos da rede para ba-
gagem na sequéncia descrita. Se um dos
ganchos da rede para bagagem se soltar, ha-
vera um risco de ferimento.

Transportar 169



Rede para bagagem (Passat Variant)

Fig. 140 No compartimento de bagagem: rede
para bagagem presa de forma plana.

Fig. 141 No compartimento de bagagem: rede
para bagagem presa no canto do compartimento
de bagagem.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 158.

A rede para bagagem pode auxiliar a evitar o des-
locamento de um objeto mais leve no comparti-
mento de bagagem. Na rede para bagagem ha
uma bolsa com ziper para guardar objetos peque-
nos.

Ha diferentes possibilidades para prender a rede
para bagagem no compartimento de bagagem.
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Prender a rede para bagagem estendida sobre

o assoalho do compartimento de bagagem

— Suspender o gancho da rede para bagagem
nos olhais de amarracao - Fig. 140 @ O ziper
da rede para bagagem deve estar voltado para
cima.

— Suspender o gancho da rede para bagagem
nos olhais de amarracao ().

Prender a rede para bagagem na borda do

compartimento de bagagem

— Prender as cintas de fixagdo centrais da rede
para bagagem com os olhais nos ganchos para
sacolas - Fig. 141 @ O ziper da rede para ba-
gagem deve estar voltado para cima.

— Prender os ganchos nos olhais de amarragao

Remover a rede para bagagem

A rede para bagagem, quando presa, esta sob
tensdao > A\.

— Desprender os ganchos e as alcas da rede para
bagagem dos olhais de amarragao e dos gan-
chos para sacolas.

— Guardar a rede para bagagem no comparti-
mento de bagagem.

A rede para bagagem elastica precisa ser esti-
cada quando for fixada nos olhais de amarragao
do compartimento de bagagem. Uma rede para
bagagem, quando presa, esta sob tensao. Os
ganchos da rede para bagagem podem causar
ferimentos se a rede para bagagem for presa
ou desprendida de modo inadequado.

e Prender sempre o gancho da rede para baga-
gem firmemente, evitando que ela se solte
bruscamente do olhal de amarragao ao ser fi-
xada ou removida.

e Proteger os olhos e o rosto para evitar feri-
mentos caso os ganchos se soltem brusca-
mente ao serem presos ou desprendidos.

e Prender sempre os ganchos da rede para ba-
gagem na sequéncia descrita. Se um dos
ganchos da rede para bagagem se soltar, ha-
verd um risco de ferimento.




Assoalho do compartimento de
bagagem (Passat)

Fig. 142 No compartimento de bagagem: assoa-
Iho do compartimento de bagagem enganchado.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 158.

0 assoalho do compartimento de bagagem pode
ser enganchado na borda superior do comparti-
mento de bagagem para acessar melhor a area
embaixo do assoalho do compartimento de baga-
gem:

— Rebater para fora a al¢a do assoalho do com-
partimento de bagagem.

— Enganchar a cobertura do compartimento de
bagagem no gancho integrado na alca, na ve-
dacdo da borda superior do compartimento de
bagagem - Fig. 142 (seta).

Dependendo da versao, podem estar alojados os
seguintes equipamentos debaixo do assoalho do
compartimento de bagagem:

— Ferramentas de bordo - Pagina 437.

— Kit de reparo dos pneus -> Pagina 447.

— Roda sobressalente > Pagina 385.

— Subwoofer - Pagina 440.

O AVolkswagen recomenda prender objetos

com ajuda das cintas de fixagao nos olhais
de amarracao.

Assoalho do compartimento de bagagem (Passat Variant)

Fig. 143 No compartimento de bagagem: afundar o assoalho do compartimento de bagagem.
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Fig. 144 No compartimento de bagagem: levantar o assoalho do compartimento de bagagem.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 158.

0 assoalho do compartimento de bagagem pode
ser afundado, alinhado e dobrado.

Dependendo da versao, podem estar alojados os
seguintes equipamentos debaixo do assoalho do
compartimento de bagagem:

— Ferramentas de bordo - Pagina 437.

Kit de reparo dos pneus > Pagina 447.

— Roda sobressalente ou roda de emergéncia
- Pagina 385.

— Subwoofer = Pagina 440.

Afundar o assoalho do compartimento de
bagagem

Dependendo da versao, o assoalho do comparti-
mento de bagagem pode ser abaixado para que
seja possivel acomodar objetos grandes no com-
partimento de bagagem.

— Abrir a tampa do compartimento de bagagem.

— Levantar o assoalho do compartimento de ba-
gagem -> Fig. 143 [A] (seta menor) e virar.

— Puxar o assoalho do compartimento de baga-
gem no sentido da seta - Fig. 143 [A] @ sobre
o canto do compartimento de bagagem até
aproximadamente a linha tracejada. A parte
frontal do assoalho do compartimento de ba-
gagem deve virar para baixo.
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— Empurrar o assoalho do compartimento de ba-
gagem, no sentido da seta - Fig. 143 EI@,
até o batente. O assoalho do compartimento
de bagagem est3, agora, na posi¢ao mais bai-
Xa.

— Puxar o assoalho do compartimento de baga-
gem no sentido da seta - Fig. 143 @ para
o canto do compartimento de bagagem até o
batente.

Levantar ou dobrar o assoalho do
compartimento de bagagem

Entre o assoalho do compartimento de bagagem
levantado e o encosto do banco traseiro podem
ser transportados objetos.

— Abrir a tampa do compartimento de bagagem.

— Levantar o assoalho do compartimento de ba-
gagem -> Fig. 144 [A] (seta menor) e alinhar,
conforme indicado - Fig. 144 [B].

— Para dobrar o assoalho do compartimento de
bagagem, pressionar o assoalho do comparti-
mento de bagagem levantado - Fig. 144
para frente, até que ele fique dobrado.

Em manobras de frenagem bruscas ou em aci-

dentes, objetos podem ser arremessados no in-
terior do veiculo e causar ferimentos graves ou
fatais.

e Mesmo se 0 assoalho do compartimento de
bagagem estiver corretamente levantado, os
objetos devem ser presos de forma segura.

e Colocar os objetos entre o banco traseiro e o
assoalho do compartimento de bagagem até
no maximo 2/3 da altura do assoalho do
compartimento de bagagem levantado.

»



e Os objetos alojados entre o banco traseiro e
0 assoalho do compartimento de bagagem
levantado nao podem exceder um peso de
aproximadamente 7,5 kg.

O A Volkswagen recomenda prender objetos
com ajuda das cintas de fixacao nos olhais
de amarragao.

Assoalho do compartimento de
bagagem repartido (Passat Variant)

Fig. 145 No compartimento de bagagem: assoa-
Iho do compartimento de bagagem repartido.

Fig. 146 No compartimento de bagagem: assoa-
Iho do compartimento de bagagem dividido.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 158.

Com a ajuda do assoalho do compartimento de
bagagem repartido, o compartimento de baga-
gem pode ser dividido em 2 setores.

Levantar o assoalho do compartimento de

bagagem repartido

— Abrir a tampa do compartimento de bagagem
- Pagina 70.

— Segurar o assoalho do compartimento de ba-
gagem repartido pelo rebaixo - Fig. 145 @ e
levantar na posicdo vertical, no sentido da se-
ta.

— Atentar para que alca no compartimento de
bagagem @ esteja travada corretamente.

— Se necessario, fechar a tampa do comparti-
mento de bagagem -> Pagina 70.

Rebater o assoalho do compartimento de

bagagem repartido para baixo

— Abrir a tampa do compartimento de bagagem
- Pagina 70.

— Rebater para baixo o assoalho do comparti-
mento de bagagem repartido levantado, no
sentido contrario da seta - Fig. 145.

— Se necessario, fechar a tampa do comparti-
mento de bagagem > Pagina 70.

Nas laterais do assoalho do compartimento de
bagagem repartido direcionadas para o canto do
compartimento de bagagem ha uma cinta de fi-
xagao disposta para a fixagao de objetos peque-
nos.

Em manobras de frenagem bruscas ou em aci-

dentes, objetos podem ser arremessados no in-
terior do veiculo e causar ferimentos graves ou
fatais.

e Mesmo se o assoalho do compartimento de
bagagem repartido estiver corretamente le-
vantado, os objetos devem ser presos de for-
ma segura.

O  Em veiculos com assoalho do compartimen-

to de bagagem repartido, a al¢a do compar-
timento de bagagem possui uma funcéo de tra-
vamento.
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Assoalho do compartimento de
bagagem deslizante (Passat Variant)

Fig. 147 No compartimento de bagagem: assoa-
Iho do compartimento de bagagem deslizante.

Fig. 148 No compartimento de bagagem: remo-
ver o assoalho do compartimento de bagagem
deslizante.

[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 158.

Sobre o assoalho do compartimento de bagagem
deslizante, objetos pesados podem ser empurra-
dos para dentro do compartimento de bagagem
com mais facilidade.
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Deslocar o assoalho do compartimento de

bagagem

— Abrir a tampa do compartimento de bagagem
- Pagina 70.

— Manter o botao pressionado na alca
- Fig. 147 (O e empurrar o assoalho do com-
partimento de bagagem deslizante sobre os
trilhos para frente e para tras - Fig. 147.

— Se necessario, fechar a tampa do comparti-
mento de bagagem -> Pagina 70.

Remover o assoalho do compartimento de

bagagem deslizante

— Abrir a tampa do compartimento de bagagem
- Pagina 70.

— Manter o botao pressionado na alca
- Fig. 148 @ e, segurando pela alga, levantar
0 assoalho do compartimento de bagagem
deslizante para fora dos trilhos, no sentido da
seta - Fig. 148.

— Se necessario, fechar a tampa do comparti-
mento de bagagem - Péagina 70.

Instalar o assoalho do compartimento de

bagagem mével

— Abrir a tampa do compartimento de bagagem
- Pagina 70.

— Posicionar o assoalho do compartimento de
bagagem deslizante com a alca na direcdo do
canto do compartimento de bagagem sobre os
trilhos e, simultaneamente, manter pressiona-
do o botao na alga - Fig. 148 @ até que o as-
soalho do compartimento de bagagem desli-
zante se assente corretamente sobre os tri-
lhos.

— Verificar se o0 assoalho do compartimento de
bagagem deslizante se move adequadamente
sobre os trilhos com o botdo da alga pressiona-
do.

— Se necessario, fechar a tampa do comparti-
mento de bagagem -> Pagina 70.

Em manobras de frenagem bruscas ou em aci-

dentes, objetos podem ser arremessados no in-
terior do veiculo e causar ferimentos graves ou
fatais.

e Os objetos devem ser fixados de maneira se-

gura sobre o assoalho do compartimento de
bagagem deslizante.



e Nunca transportar pessoas ou criangas sobre
o0 assoalho do compartimento de bagagem
deslizante.

Cinta tensora (Passat Variant)

Fig. 149 No compartimento de bagagem: [A] cin-
ta tensora fixada sobre 2 trilhos. [B] cinta tensora
fixada sobre um trilho.

Fig. 150 No compartimento de bagagem: insta-
lar e remover a cinta tensora.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 158.

Com a cinta tensora, objetos soltos podem ser fi-
x0s ao longo do sistema de trilhos.

A cinta tensora é fixada nos olhais de amarracao

moveis - Pagina 167. Sao necessarios dois olhais

de amarragdo moveis, entre os quais a cinta ten-
sora é tensionada.

De acordo com a necessidade, a cinta tensora po-
de ser tensionada entre o lado esquerdo e direito
do sistema de trilhos - Fig. 149 [A] ou sobre um
trilho individual = Fig. 149 [B].

Instalar a cinta tensora

Observar também a instru¢ao de montagem na

tampa da bolsa fornecida.

— Colocar os olhais de amarragao moéveis na po-
sicao desejada, sobre o sistema de trilhos.

— Retirar a cinta tensora da bolsa fornecida.

— Segurar o suporte da cinta tensora
- Fig. 150 @ com as duas maos e pressionar
os dois botdes da cinta tensora -> Fig. 150 @)
e manté-los pressionados.

— Puxar as cintas tensoras, na largura necessaria,
separadamente.

— Colocar os suportes da cinta tensora, um apos
o outro, no entalhe do respectivo olhal de
amarragao movel - Fig. 150 @ (seta menor) e
deixar que travem.

— Soltar os botdes da cinta tensora
- Fig. 150 (.

— Se necessario, reajustar os olhais de amarragao
maveis com a cinta tensora no sistema de tri-
Ihos.

— Posicionar o objeto a ser fixado atras da cinta
tensora.

— Pressionar os botdes da cinta tensora
- Fig. 150 () para tensionar a cinta.

Remover a cinta tensora

Remover os dois suportes da cinta tensora

- Fig. 150 @ um apos o outro.

— Pressionar o respectivo botdo da cinta tensora
- Fig. 150 @ e manté-lo pressionado.

— Puxar o suporte - Fig. 150 @ para cima, para
fora do olhal de amarragao mével.

— Repetir o processo para o segundo suporte.

— Segurar o suporte da cinta tensora
- Fig. 150 @ com as duas maos e pressionar

os dois botdes da cinta tensora > Fig. 150 (O)
e manté-los pressionados.

— Juntar os dois suportes da cinta tensora
- Fig. 150 @ lentamente. A cinta tensora en-
rola-se automaticamente.

— Soltar os botdes da cinta tensora
- Fig. 150 (.
— Colocar a cinta tensora na bolsa fornecida. >
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. — Somente Passat Variant: vistas externas
Em manobras de frenagem bruscas ou em aci-

. . Pagin
dentes, objetos podem ser arremessados no in- > Pag ? 6
terior do veiculo e causar ferimentos graves ou — Luz - Pégina 131
fatais. — Transportar - Pagina 155
e O encosto do banco traseiro deve estar tra- — Conduzir com consciéncia ecoldgica
vado de maneira segura - Pagina 93. - Pagina 228
e O suporte deve estar travado de maneira se- — Informacgdes importantes sobre rodas e pneus
gura. < - Pagina 385

— Acessorio, reposi¢ao de pecas, reparos e modi-
ficagdes - Pagina 410

Bagageiro do teto A rovertenon

Ao transportar objetos pesados ou grandes no

sistema de bagageiro, as caracteristicas de con-
ducao do veiculo se alteram em razdo do deslo-

camento do centro de gravidade e do aumento
Neste capitulo encontram-se informacgoes relati- da superficie de resisténcia ao vento.

vas aos seguintes temas: e Fixar sempre a carga de maneira correta com

— Fixar os suportes de base e o sistema de fitas de amarracdo ou cintas tensoras ade-
bagageiro (Passat) 177 quadas e em boas condi¢des de uso.

— Fixar as barras de suporte e o sistema de e (Cargas grandes, pesadas, longas ou planas
bagageiro (Passat Variant) 178 atuam de forma negativa sobre a aerodina-

— Carregar o sistema de bagageiro 178 mica do veiculo, sobre o centro de gravidade

e sobre o comportamento de direcao.
Com ajuda do bagageiro do teto, podem ser

? , e Evitar manobras de direcao e de frenagem
transportados objetos grandes no teto do veicu-

abruptas e subitas.

lo.

) ) ) o e Adequar sempre a velocidade e a forma de
0 teto do veiculo foi desenvolvido para otimizar a condugio as condi¢des de visibilidade, clima-
aerodinamica. Suportes de base / barras de su- ticas, da pista e do transito.

porte e sistemas de bagageiro convencionais nao

podem mais ser fixados em uma calha de chuva. O NOTA

Uma vez que as calhas de chuva sao modeladas e Antes que o veiculo passe por um sistema de
no teto para facilitar o escoamento, somente po- lavagem automético, remover sempre 0s su-
dem ser utilizados suportes de base / barras de portes de base / barras de suporte e o sistema
suporte ou sistemas de bagageiros liberados pela de bagageiro.
Volkswagen. . . -

e A altura do veiculo se altera com a instalagao
Quando devem ser removidos os suportes de de suportes de base / barras de suporte e de
base / barras de suporte e o sistema de um sistema de bagageiro, bem como de acor-
bagageiro? do com a carga fixada neles. Comparar a altura

do veiculo com as alturas de passagem dispo-
niveis, por exemplo, de viadutos e portdes de
garagem.

e Aantena do teto, a area de alcance do teto de
vidro e da tampa do compartimento de baga-
gem nao podem ser comprometidos pelos su-
portes de base / barras de suporte e pelo siste-
ma de bagageiro ou pela carga fixada neles.  »

— Quando eles ndo forem mais necessarios.

— Quando o veiculo passar por um sistema de la-
vagem automatico.

— Quando a altura do veiculo exceder a altura
necessaria para passagem, por exemplo, em
uma garagem.
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e Atentar para que a tampa do compartimento
de bagagem ao ser aberta ndo colida com a
bagagem do teto.

0 consumo de combustivel do veiculo au-
427 menta quando o veiculo esta com os supor-
tes de base / barras de suporte e o sistema de
bagageiro montados devido ao aumento da resis-
téncia do ar.

Fixar os suportes de base e o

sistema de bagageiro (Passat)

Fig. 151 Abaixo das vedagdes de borracha da
porta dianteira e traseira: pontos de fixacdo para
os suportes de base.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 176.

Os suportes de base, no Passat, servem de base
para sistemas de bagageiro especiais. Por moti-
vos de seguranca, para o transporte de bagagem,
bicicletas, pranchas de surf, esquis e barcos sao
necessarios os respectivos sistemas de bagagei-
ro. Acessorios adequados podem ser obtidos em
uma Concessionaria Volkswagen.

Fixar os suportes de base e o sistema de
bagageiro

Os suportes de base e o sistema de bagageiro de-

vem ser fixados sempre da maneira correta. As
instrucdes de instalagao fornecidas para os su-
portes de base ou para o sistema de bagageiro
correspondente devem ser observadas sempre.

Os furos para fixacao dos suportes de base se en-
contram nos lados inferiores das vigas do teto e
somente podem ser vistos se a porta estiver
aberta - Fig. 151.

Apos a montagem dos suportes de base, o siste-

ma de bagageiro em questao podera ser afixado

nos suportes de base, conforme instrucao de ins-
talagdo fornecida em conjunto.

A fixacao incorreta dos suportes de base e do
sistema de bagageiro, bem como sua utilizagao
incorreta, podem fazer com que todo o sistema
se solte do teto, causando acidentes e ferimen-
tos.

e Observar sempre as instrugdes de instalagao
do fabricante.

e Usar os suportes de base e os sistemas de
bagageiro somente quando estiverem fixa-
dos de maneira correta e em boas condi¢oes
de uso.

e Fixar as barras de suporte somente nas mar-
cacbes indicadas na figura - Fig. 151.

e Montar os suportes de base e o sistema de
bagageiro sempre de maneira correta.

e Verificar os pontos aparafusados e as fixa-
¢oes antes do inicio da condugao e, se neces-
sario, reaperta-los ap6s uma condugao curta.
Em caso de condug¢des mais longas, verificar
os pontos aparafusados e as fixagdes a cada
pausa.

e Montar sempre corretamente sistemas de
bagageiro especiais para bicicletas, esquis,
pranchas de surfe, etc.

e Nao consertar nem modificar os suportes de
base ou o sistema de bagageiro.

O  Ler e observar as instru¢des de instalacao

fornecidas para os suportes de base e para
o respectivo sistema de bagageiro, e manté-las
sempre no veiculo.
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Fixar s barras de suporte e o A rovertenoa

sistema de bagageiro (Passat A fixagdo incorreta das barras de suporte e do
Variant) sistema de bagageiro, bem como sua utilizagao
incorreta, podem fazer com que todo o sistema
se solte do teto, causando acidentes e ferimen-
tos.

e Observar sempre as instru¢des de instalagao
do fabricante.

e Usar as barras de suporte e os sistemas de
bagageiro somente quando estiverem fixa-
dos de maneira correta e em boas condigdes
de uso.

e Sempre montar as barras de suporte de ma-
neira correta. Para isso, manter as distancias
indicadas na figura - Fig. 152.

e Verificar os pontos aparafusados e as fixa-
¢oes antes do inicio da condugao e, se neces-

Fig. 152 Longarina do bagageiro de teto: fixacao sario, reaperté-los apés uma condugao curta.

das barras de suporte. Em caso de condugdes mais longas, verificar
os pontos aparafusados e as fixagdes a cada

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na pausa.

pagina 176.

e Montar sempre corretamente sistemas de
bagageiro especiais para bicicletas, esquis,

As barras de suporte, no Passat Variant, servem
pranchas de surfe, etc.

de base para sistemas de bagageiro especiais.
Por motivos de seguranca, para o transporte de e Nao consertar nem modificar as barras de
bagagem, bicicletas, pranchas de surf, esquis e suporte ou o sistema de bagageiro.
barcos sao necessarios os respectivos sistemas
de bagageiro. Acessdrios adequados podem ser
obtidos em uma Concessionaria Volkswagen.

O  Ler e observar as instru¢des de instalagao
fornecidas para as barras de suporte e para

o respectivo sistema de bagageiro, e manté-las

Fixar as barras de suporte e o sistema de sempre no veiculo. <

bagageiro

As barras de suporte e o sistema de bagageiro

devem ser fixados sempre da maneira correta. As Carregar o sistema de bagageiro

instrugdes de instalagao fornecidas para o siste-

ma de bagageiro devem ser observadas sempre. [ Observe A e O no inicio desse capitulo na
As barras de suporte sdo montadas na longarina pagina 176.

do bagageiro de teto. Assim, a distancia da barra

de suporte até a base do bagageiro do teto dian- A carga somente pode ser fixada com seguranga
teiro - Fig. 152 @ deve ser de 39 cm. A distan- quando os suportes de base / barras de suporte e
cia entre as barras de suporte (B) deve ser de o sistema de bagageiro estiverem montados de
aproximadamente 75,5 cm. maneira correta > A.

Apds a montagem das barras de suporte, o siste- Carga sobre o teto méxima permitida

ma de bagageiro em questao podera ser afixado
nas barras de suporte, conforme instrucao de ins-
talagdo fornecida em conjunto.

A carga maxima admissivel sobre o teto é de 100
kg. A carga sobre o teto é composta pelo peso do
sistema de bagageiro, dos suportes de base /
barras de suporte e da carga a ser transportada
sobre o teto > A. »
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Informar-se sempre sobre o peso do sistema de
bagageiro, dos suportes de base / barras de su-
porte e da carga a ser transportada e, se necessa-
rio, pesa-los. Nunca exceder a carga maxima ad-
missivel sobre o teto.

Na utilizacdo de suportes de base / barras de su-
porte e de sistemas de bagageiro com menor ca-
pacidade de carga, nao é possivel utilizar a carga
maxima admissivel sobre o teto. Nesse caso, o
sistema de bagageiro somente pode ser carrega-
do até o limite de peso que esta indicado nas ins-
trugdes de instalagao.

Distribuir a carga

Distribuir a carga uniformemente e proteger cor-
retamente > A\.

Controlar as fixagoes

Depois que os suportes de base / barras de su-
porte e o sistema de bagageiro tiverem sido fixa-
dos, os pontos aparafusados e as fixagdes devem
ser verificados apos uma conducao curta e, sub-
sequentemente, com intervalos regulares.

Se a carga maxima admissivel sobre o teto indi-
cada for excedida, poderao ocorrer acidentes
graves e danos significativos ao veiculo.

e Nunca exceder a carga maxima admissivel
sobre o teto, as cargas maximas admissiveis
sobre os eixos e o peso total admissivel do
veiculo.

e Nao exceder a capacidade de carga dos su-
portes de base / barras de suporte e do siste-
ma de bagageiro, mesmo que a carga maxi-
ma admissivel sobre o teto ndo tenha sido
alcangada.

e Fixar objetos pesados o mais a frente possi-
vel e distribuir toda a carga uniformemente.

Carga solta ou fixada de maneira incorreta pode
cair do sistema de bagageiro e causar acidentes
e ferimentos.

e Utilizar sempre fitas de amarracao ou cintas
tensoras adequadas e em boas condicdes de
uso.

e Fixar a carga de maneira correta.

Condugao com reboque

O Introdugao ao tema

Nao vélido na China e no Japao

Neste capitulo encontram-se informagdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Luzes de controle 181
— Premissas técnicas 182
— Rotula de engate destravavel

eletricamente 183
— Montar o suporte de bicicletas na rétula

de engate giratoria 184
— Engatar e conectar o reboque 185
— Carregar o reboque 186
— Conduzir com um reboque 187
— Controle de estabilidade do conjunto 188
— Instalar o dispositivo de reboque 189

Observar as prescri¢oes especificas do pais para a
condugao com reboque e para a utilizagao de um
dispositivo de reboque.

Via de regra, o veiculo foi desenvolvido para o
transporte de pessoas e pode ser utilizado para
puxar um reboque quando com equipamento
técnico adequado. Esta carga de reboque adicio-
nal influencia a resisténcia, o consumo de com-
bustivel e a performance do veiculo e pode, sob
determinadas condi¢des, diminuir os intervalos
de servigo.

A condugao com um reboque representa nao
apenas uma carga maior para o veiculo, mas
também exige uma maior concentra¢ao do con-
dutor.

Em temperaturas de inverno, montar os pneus de
inverno no veiculo e no reboque.

Carga de apoio

A carga de apoio mdxima admissivel da barra de
reboque sobre a rotula de engate do dispositivo
de reboque nao pode exceder 90 kg.

Veiculos com sistema Start-Stop

Em um dispositivo de reboque instalado de fabri-
ca ou em um dispositivo de reboque instalado
posteriormente pela Volkswagen, o sistema
Start-Stop funciona normalmente. N3o precisam
ser observadas particularidades especiais.

Se o reboque acoplado nao for reconhecido ou
em dispositivos de reboque nao instalados pela
Volkswagen, antes da condugao com reboque, o b
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sistema Start-Stop deve ser desativado manual-
mente por meio do botdo na parte inferior do
console central e permanecer desativado durante
toda a condugao com reboque > A.

Veiculos com selegao do perfil de condugao

Em um dispositivo de reboque instalado de fabri-
ca e em um dispositivo de reboque instalado pos-
teriormente pela Volkswagen, o perfil de condu-
¢ao Eco é bloqueado assim que um reboque for
acoplado.

Se o veiculo for ajustado no perfil de conducao
Eco, no momento que quando o reboque for aco-
plado ocorre automaticamente uma troca para o
perfil de conducao Normal. Se o reboque acopla-
do ndo poder ser identificado ou em dispositivos
de reboque nao instalados pela Volkswagen an-
tes da condugdo com reboque o perfil de condu-
¢ao Normal precisa ser selecionado manualmente

> A.

Se o reboque tiver sido desconectado, € preciso
desligar uma vez e religar a igni¢do para poder
religar o perfil de conducao Eco.

Informagdes e alertas complementares:

Vistas externas - Pagina 6

Travamento central e sistema de travamento
- Pagina 58

Luz - Pagina 131

Conduzir com consciéncia ecoldgica

- Pagina 228

Sistemas de assisténcia de arranque

- Pagina 240

Assistente de manobras do reboque (Trailer
Assist) - Pagina 271

Informacgdes importantes sobre rodas e pneus
- Pagina 385

Acessorio, reposicao de pecas, reparos e modi-
ficagdes - Pagina 410

O transporte de passageiros em um reboque
coloca vidas em risco e pode ser ilegal.

0 uso inadequado do dispositivo de reboque
pode causar ferimentos e acidentes.

e Usar o dispositivo de reboque apenas se ele

estiver fixado de maneira correta e sem da-
nos.
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o Nao realizar nenhuma modificagdo ou reparo
no dispositivo de reboque.

e Para reduzir o risco de ferimentos em coli-
soes traseiras e, para pedestres e ciclistas ao
estacionar o veiculo, bascular para dentro ou
remover sempre a rétula de engate quando o
reboque nao estiver sendo utilizado.

e Nunca montar um dispositivo de reboque
"“com distribuicao de peso” ou com “com-
pensacao de carga”. O veiculo ndo foi desen-
volvido para estes tipos de dispositivo de re-
boque. O dispositivo de reboque pode falhar
e o reboque pode se soltar do veiculo.

A conducao com um reboque e o transporte de
objetos pesados ou com superficies grandes
pode alterar as caracteristicas de conducao e
causar acidentes.

e Fixar sempre a carga de maneira correta com
fitas de amarracdo ou cintas tensoras ade-
quadas e em boas condigdes de uso.

e Adequar sempre a velocidade e a forma de
condugao as condigdes de visibilidade, clima-
ticas, da pista e do transito.

e Reboques com o centro de gravidade mais
alto podem tombar mais facilmente do que
reboques com o centro de gravidade mais
baixo.

e Evitar manobras de direcao e de frenagem
abruptas e subitas.

e Atencao especial durante as ultrapassagens.

e Reduzir imediatamente a velocidade ao per-
ceber o mais leve movimento pendular do
reboque.

e Com um reboque, nao conduzir com veloci-
dade superior a 80 km/h (50 mph) (em casos
excepcionais também 100 km/h (60 mph)).
Isto também é valido para paises em que a
velocidade maxima permitida seja mais ele-
vada. Observar velocidades maximas especi-
ficas de paises que, para veiculos com rebo-
que, podem estar abaixo daquelas para vei-
culos sem reboque.

e Nunca tentar “estabilizar” por meio de acele-
ragdes um conjunto que estiver oscilando.

>



Com dispositivo de reboque nao instalado pela
Volkswagen, o sistema Start-Stop deve ser
sempre desativado manualmente na condugao
com reboque. Caso contrario, pode haver uma
avaria do sistema de freio, o que pode causar
acidentes e ferimentos graves.

e Sempre desativar manualmente o sistema
Start-Stop quando um reboque for fixado a
um dispositivo de reboque nao instalado pela
Volkswagen.

O  Desligar sempre o sistema de alarme anti-

furto antes de o reboque ser engatado ou
desengatado - Pagina 58. Caso contrario, o sen-
sor de inclinagao pode disparar o alarme involun-
tariamente.

O Nos primeiros 1.000 km de um motor novo,
nao conduzir com um reboque
- Pagina 410.

Luzes de controle

N&o valido na China e no Japdo

O Antes da conducao sem reboque, a Volks-

wagen recomenda, sempre que possivel, re-
tirar ou virar a rétula de engate para baixo. No
caso de um impacto traseiro, os danos causados
podem ser maiores em veiculos com a rétula
montada do que em veiculos sem a rétula mon-
tada.

O  Alguns dispositivos de reboque instalados

posteriormente cobrem o alojamento da ar-
gola de reboque traseira. Nestes casos, a argola
de reboque nao pode mais ser utilizada para re-
bocar outros veiculos. Por esta razdo, a rétula de
engate retirada do dispositivo de reboque insta-
lado posteriormente deve ser sempre levada no
veiculo.

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagina 180.

Acesa Causa possivel

Solugao

boque nao travada.

Rotula de engate do dispositivo de re-

Verificar o travamento do dispositivo de re-
boque - Pagina 183.

Ao ligar a ignicdo, algumas luzes de adverténcia e
de controle se acendem brevemente para verifi-
cacao da funcdo. Elas se apagam apos alguns se-
gundos.

A inobservancia das luzes de adverténcia acesas
e das mensagens de texto pode causar a parada
do veiculo no transito, acidentes e ferimentos
graves.

e Nunca ignorar as luzes de adverténcia acesas
e as mensagens de texto.

e Parar o veiculo assim que possivel e seguro.

O NOTA

Ainobservancia das luzes de controle que se
acendem e das mensagens de texto pode causar
danos ao veiculo.
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Premissas técnicas

Nao vélido na China e no Japao

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 180.

Se o veiculo tiver sido equipado de fabrica com
um dispositivo de reboque, todos os aspectos
técnicos e legais necessarios para a conducao
com reboque ja foram considerados.

Como solugao para instalagao posterior, utilizar
somente um dispositivo de reboque liberado para
o peso bruto admissivel do reboque que serd pu-
xado. O dispositivo de reboque deve ser adequa-
do para o veiculo e para o reboque, e deve estar
fixado com seguranca no chassi do veiculo. Utili-
zar somente um dispositivo de reboque liberado
pela Volkswagen para o veiculo. Verificar e ob-
servar sempre as indicagdes do fabricante do dis-
positivo de reboque. Nunca montar um “distri-
buidor de peso” ou “um compensador de carga”
como dispositivo de reboque.

Dispositivo de reboque montado no para-
-choque

Nunca montar um dispositivo de reboque no pa-
ra-choque ou em sua fixagao. Um dispositivo de
reboque nao deve reduzir o efeito do para-cho-
que. Nao realizar nenhuma alteragdo no sistema
de escape e no sistema de freio. Verificar periodi-
camente se o dispositivo de reboque esta assen-
tado firmemente.

Sistema de arrefecimento do motor

A condugao com um reboque exige mais do mo-
tor e do sistema de arrefecimento. O sistema de
arrefecimento deve conter liquido de arrefeci-
mento suficiente e estar projetado para a carga
adicional da conducgdo com reboque.

Poténcia maxima do reboque

Freio do reboque

Se o reboque possuir um sistema de freio pro-
prio, as determinagdes validas devem ser obser-
vadas. O sistema de freio do reboque nunca deve
ser conectado ao sistema de freio do veiculo.

Cabo de ruptura

Utilizar sempre um cabo de ruptura entre o vei-
culo e o reboque - Pagina 185.

Lanternas traseiras do reboque

As lanternas traseiras do reboque devem corres-
ponder as determinagdes legais - Pagina 185.

Nunca conectar as lanternas traseiras do reboque
diretamente ao sistema elétrico do veiculo. Em
caso de davida sobre se o reboque esta conecta-
do corretamente ao sistema elétrico, consultar
uma empresa especializada. Para isso, a Volkswa-
gen recomenda uma Concessionaria Volkswagen.

Espelhos retrovisores externos

Se a area de trafego atras do reboque nao puder
ser vista com os espelhos retrovisores externos
de série do veiculo de tragao, serao necessarios
espelhos retrovisores externos complementares
conforme as determinacgdes especificas de cada
pais. Os espelhos retrovisores externos devem
ser ajustados antes da conducao e proporcionar
um campo de visao traseiro suficiente.

Consumidor Europa, Asia, América do Sul e Cen- Australia
tral

Lanternas do freio no total 84 W 108 W
Lanterna dos indicadores de direcdo em cada 42 W 54 W
lado

Luz de posi¢ao no total 100 W 100 W
Lanternas traseiras no total 42 W 54 W
Lanterna de neblina 42 W 54 W

Nunca exceder os valores indicados!
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Um dispositivo de reboque inadequado ou
montado incorretamente pode ocasionar a sol-
tura do reboque e provocar ferimentos graves.

O NoTA

Se as lanternas traseiras do reboque nao forem
conectadas corretamente, os componentes
eletrénicos do veiculo poderao ser danificados.

Se o reboque consumir corrente em excesso,
os componentes eletronicos do veiculo pode-
rao ser danificados.

Nunca conectar o sistema elétrico do reboque
diretamente com as conexdes elétricas das
lanternas traseiras ou com outra fonte de cor-
rente. Utilizar somente conexdes adequadas
para a alimentacao de corrente do reboque.

O  Em razao da maior demanda do veiculo com

condugao com reboque frequente, a Volks-
wagen recomenda que as manutengdes sejam
efetuadas também entre os intervalos de inspe-
cao.

O  Em alguns paises, é necessario levar um ex-
tintor de incéndio adicional quando o peso
total do reboque for maior do que 2.500 kg.

Rétula de engate destravavel

eletricamente

N&o valido na China e no Japdo

Fig. 153 No compartimento de bagagem, a direi-
ta: botdo para destravamento da rotula de enga-
te.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 180.

A rotula de engate do dispositivo de reboque estd
localizada no para-choque. A rétula de engate
eletricamente travavel ndo pode ser removida.

Nao pode haver pessoas, animais e objetos na
area de abertura da rétula de engate > A\.

Destravar e girar a rétula de engate

— Parar o veiculo e ligar o freio de estacionamen-
to eletrénico - Pagina 217.

— Desligar o motor.
— Abrir a tampa do compartimento de bagagem.

— Puxar o botao - Fig. 153 brevemente. A rotula
de engate é destravada eletricamente e vira
sozinha para fora. A luz de controle no botao
- Fig. 153 pisca.

— Continuar girando a rétula de engate até sentir
e ouvir que ela foi travada e a luz de controle
no botdo se acender permanentemente.

— Fechar a tampa do compartimento de baga-
gem.

— Se uma capa de protec¢do contra poeira estiver
montada sobre a rotula de engate, retira-la e
guarda-la antes do acoplamento de um rebo-
que.

Virar a rétula de engate para dentro

— Parar o veiculo e ligar o freio de estacionamen-
to eletrénico.

— Desligar o motor.

— Desengatar o reboque e desligar a conexao
elétrica entre o veiculo e o reboque. Se for o
caso, remover os adaptadores da tomada do
reboque.

— Colocar a capa de protegdo contra poeira (caso
existente) na rotula de engate.

— Abrir a tampa do compartimento de bagagem.

— Puxar o botdo > Fig. 153 brevemente. A rotula
de engate é destravada eletricamente.

— Girar arétula de engate manualmente para
baixo do para-choque até sentir e ouvir que ela
foi travada e a luz de controle no botao
- Fig. 153 se acender permanentemente.

— Fechar a tampa do compartimento de baga-
gem.

Transportar 183



Significado da luz de controle

— Se aluz de controle no botao - Fig. 153 pis-
car, rotula de engate ainda nao esta travada
corretamente ou ela estéd danificada > A.

— Se aluz de controle estiver constantemente
acesa com a tampa do compartimento de ba-
gagem aberta, a rétula de engate estara trava-
da corretamente para dentro ou para fora.

— Aluz de controle no botao se apaga aproxima-
damente um minuto depois que a tampa do
compartimento de bagagem foi fechada.

0 uso inadequado do dispositivo de reboque
pode causar ferimentos e acidentes.

e Somente utilizar a rotula de engate se ela foi
travada corretamente.

e Atentar para que nao hajam pessoas, animais
nem objetos no raio de abertura da rétula de
engate.

e Em hipotese alguma deve-se utilizar objetos
auxiliares ou ferramentas no processo de gi-
ro da rétula de engate.

e Nunca acionar o botdo - Fig. 153 se um re-
boque estiver engatado ou se houver acima
da rotula de engate um bagageiro ou outras
pecas agregadas.

e Se arotula de engate nao se travar de forma
correta, nao usar o dispositivo de reboque e
mandar verificar em uma Concessionaria
Volkswagen ou em uma empresa especializa-
da.

e Se houver avarias no sistema elétrico ou no
préprio dispositivo de reboque, o dispositivo
de reboque deve ser verificado em uma Con-
cessionaria Volkswagen ou em uma empresa
especializada.

e Nao usar o dispositivo de reboque se o0 me-
nor didmetro da rétula for inferior a 49 mm.

Nao direcionar o lavador de alta pressao ou o jato
de vapor diretamente para a rotula de engate gi-
ratéria ou para a tomada do reboque montada.

As vedagoes podem ser danificadas ou a gordura
necessaria para a lubrificacdo pode ser removida.
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O  Em casos de temperaturas externas extre-
mamente baixas, pode ocorrer de a rotula

de engate nao virar. Nestes casos, basta colocar o

veiculo em ambientes mais quentes, como por

exemplo, em uma garagem. <

Montar o suporte de bicicletas na

rétula de engate giratéria

Nao valido na China e no Japédo

T Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 180.

O preso bruto admissivel (sistema de bagageiro
incluindo carga) é de 75 kg. A largura maxima ad-
missivel do sistema de carga na rétula de engate
nao pode ultrapassar 700 mm. Somente sdo ad-
missiveis sistemas de bagageiro onde podem ser
montado no maximo de 3 bicicletas. Montar a bi-
cicleta mais pesada o mais préximo possivel do
veiculo (rétula de engate).

0 uso inadequado do dispositivo de reboque
com suporte de bicicletas montado sobre a ro-
tula de engate pode ocasionar ferimentos e aci-
dentes.

e Nunca exceder a carga e a largura indicadas.

o Nao é permitido fixar o suporte de bicicletas
no gargalo da esfera abaixo da esfera de en-
gate, ja que devido ao formato do gargalo da
esfera e dependendo da versdo do suporte
de bicicletas, pode ocorrer um desalinha-
mento do suporte de bicicletas no veiculo.

e Ler e observar as instrugdes de instalagdo do
suporte de bicicletas.

O NOTA

Se o carregamento ou a largura maxima indica-
dos forem excedidas, podem ocorrer danos con-
siderdveis ao veiculo.

o Nunca exceder os valores indicados.

O A Volkswagen recomenda remover todos os
componentes possiveis das bicicletas antes

da conducao. Isso inclui, por exemplo, cesta e

malas da bicicleta, cadeiras de crianga ou bateri-

as. Isso permite melhorar a aerodinamica e o

centro de gravidade do sistema de carga. <



Engatar e conectar o reboque

N&o valido na China e no Japdo

BTT-1013

Fig. 154 Representacdo esquematica: disposicao
dos pinos da tomada do reboque.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 180.

Legenda para Fig. 154:
Pino |Significado

Indicadores de direcao esquerdos

Lanterna de neblina

Massa parao pino1,2,4,5,6,7e8

Indicadores de diregao direitos

Lanterna traseira direita

Lanterna de freio

Luz traseira esquerda

Lanterna de marcha aré

Luz permanente

Cabo carregador positivo

==
SlB|olo(w|o|u|rlw N~

Massa para o pino 10

[y
N

nao ocupado

13 |[Massa para o pino 9

Tomada do reboque

A conexao elétrica entre o veiculo de tracao e o
reboque ocorre por meio de uma tomada 13 po-
los do reboque. Estando o motor ligado, os con-
sumidores elétricos no reboque sdo alimentados
com tensao através da ligagao elétrica (Pin 9 e
Pin 10 da tomada do reboque).

No reconhecimento elétrico de um reboque, os

consumidores elétricos no reboque sao alimenta-
dos com tensao elétrica através da ligacdo elétri-
ca (pino 9 e pino 10). O pino 9 esta ocupado com

a luz permanente, de modo que possa, por exem-
plo, funcionar a iluminacao interna de um rebo-
que. Consumidores elétricos como, por exemplo,
a geladeira de um trailer, somente sdo alimenta-
dos com tensao elétrica com o motor em funcio-
namento (pelo pino 10).

Os cabos massa do pino 3, pino 11 e pino 13 nao
podem ser conectados entre si para ndo sobre-
carregar o sistema elétrico.

Quando o reboque tiver um conector de 7 polos,
deve ser utilizado um cabo adaptador adequado.
Neste caso, a func¢ao do pino 10 nao esta dispo-
nivel.

Cabo de ruptura

Fixar sempre o cabo de ruptura do reboque cor-
retamente no veiculo de tracdo. Nesse caso, dei-
xar o cabo de ruptura um pouco frouxo para pos-
sibilitar a conducao em curvas. No entanto, o ca-
bo de ruptura nao deve se arrastar pelo solo du-
rante a condugao.

Lanternas traseiras do reboque

Atentar para que as lanternas traseiras do rebo-
que funcionem corretamente e que correspon-
dam as determinagdes legais. Atentar para que a
poténcia maxima do reboque nao seja excedida
- Pagina 182.

Integragdo ao sistema de alarme antifurto

0 reboque é integrado ao sistema de alarme an-
tifurto de acordo com as seguintes premissas:

— Se o veiculo for equipado de fabrica com um
sistema de alarme antifurto e com um disposi-
tivo de reboque.

— Se o reboque estiver conectado eletricamente
ao veiculo de tragdo por meio da tomada do
reboque.

— Se o sistema elétrico do veiculo e do reboque
estiverem funcionando sem avarias e sem da-
nos.

— Se o veiculo estiver travado com a chave do
veiculo e o sistema de alarme antifurto estiver
ativo.

Com o veiculo travado, o alarme dispara assim
que a conexao elétrica com o reboque é inter-
rompida.

Desligar sempre o sistema de alarme antifurto
antes de engatar ou desengatar o reboque. Caso
contrario, o sensor de inclinagdo pode disparar o
alarme involuntariamente.
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Reboque com lanternas traseiras de LED

Reboques com lanternas traseiras de LED nao
podem ser ligados ao sistema de alarme antifurto
por razdes técnicas.

Com o veiculo travado, o alarme ndo dispara as-
sim que a conexao elétrica com o reboque com
lanternas traseiras de LED for interrompida.

Se estiver selecionado o perfil de condugdo Off-
-road no momento em que o reboque é acopla-
do, ocorre uma troca automatica para o perfil de
condugao Normal. Se o reboque acoplado nao for
identificado ou em dispositivos de reboque ndo
instalados pela Volkswagen, entao, antes da con-
ducdo com reboque, o perfil de condugdao Normal
precisa ser selecionado manualmente. Se o rebo-
que tiver sido desconectado, é preciso desligar e
religar a ignicdo mais uma vez para poder religar
o perfil de condugdo Eco novamente.

Condutores elétricos inadequados ou incorreta-
mente conectados podem energizar o reboque,
causar falhas de funcionamento nos compo-
nentes eletrénicos do veiculo e causar ferimen-
tos graves.

e Quaisquer trabalhos no sistema elétrico so-
mente podem ser realizados por uma empre-
sa especializada.

e Nunca conectar o sistema elétrico do rebo-
que diretamente com as conexoes elétricas
das lanternas traseiras ou com outra fonte de
corrente.

O contato entre os pinos da tomada do reboque
pode ocasionar curtos-circuitos, sobrecarga dos
sistemas elétricos ou falha do sistema de ilumi-
nagao e, com isso, provocar acidentes e feri-
mentos graves.

e Nunca conectar entre si os pinos da tomada
do reboque.

e Mandar reparar os pinos dobrados em uma
Concessionaria Volkswagen ou em uma em-
presa especializada.

O NOTA

Um reboque estacionado sobre a roda de apoio
ou sobre os suportes do reboque ndo deve per-
manecer acoplado ao veiculo. Por exemplo, o vei-
culo se ergue e se abaixa devido a alteragdes da
carga ou avaria de pneus. Nesse caso, forcas de
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grande intensidade atuam sobre o dispositivo de
reboque e sobre o reboque e podem ocasionar
danos ao veiculo e ao reboque.

O Em caso de avarias do sistema elétrico do
veiculo ou do reboque, bem como avarias
com o sistema de alarme antifurto, os sistemas
devem ser verificados por uma Concessionaria
Volkswagen ou por uma empresa especializada.

O  Se houver uma conexao elétrica através da

tomada do reboque com o motor desligado
e acessorio ligado no reboque, a bateria do veicu-
lo ird se descarregar.

O  Se a carga da bateria do veiculo estiver mui-
to baixa, a conexao elétrica com o reboque
é automaticamente interrompida.

Carregar o reboque

Nao vélido na China e no Japao

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 180.

Carga de reboque e carga de apoio

A carga de reboque é a carga que o veiculo é ca-
paz puxar - A\. A carga de apoio é a carga que
exerce pressdo verticalmente sobre a rotula de
engate do dispositivo de reboque - Pagina 473.

As indicacOes da carga de reboque e da carga de
apoio na plaqueta de identificacdo do dispositivo
de reboque sdo valores de referéncia do disposi-
tivo. Os valores relativos ao veiculo, que frequen-
temente estdo abaixo desses valores, estao rela-
cionados nos documentos do veiculo. Prevalecem
as indicagdes nos documentos de licenciamento
do veiculo.

Para garantir a seguranca de condugao, a Volks-
wagen recomenda sempre aproveitar a carga de
apoio - Pagina 179 maxima admissivel. Uma car-
ga de apoio muito baixa limita o comportamento
de diregdo do conjunto.

A carga de apoio existente aumenta o peso sobre
0 eixo traseiro e reduz o carregamento do veiculo
admissivel.

Capacidade maxima de tragao

A capacidade maxima de tracao é composta pe-
los pesos reais do veiculo de tracao carregado e
do reboque carregado.



Em alguns paises, os reboques estdo subdivididos
em classes. A Volkswagen recomenda consultar
uma empresa especializada sobre os reboques
adequados.

Carregar o reboque

O conjunto deve estar balanceado. Para isso,
aproveitar a carga de apoio maxima admissivel e
nao carregar o reboque com a carga na frente ou
atras:

— Distribuir a carga no reboque de modo que ob-
jetos pesados se encontrem o mais proximo
possivel do eixo ou sobre ele.

— Fixar a carga de maneira correta no reboque.

Pressao dos pneus

A pressdo dos pneus para as rodas do reboque é
orientada pela recomendacao do fabricante do
reboque.

Encher as rodas do veiculo de tragdo com a pres-
sao maxima dos pneus na condugao com reboque
- Pagina 385.

Exceder a carga maxima admissivel sobre o ei-
X0 e a carga de apoio, bem como a capacidade
maxima ou total de tracao do veiculo e do re-
boque, pode resultar em acidentes e ferimentos
graves.

e Nunca exceder os valores indicados.

e Nunca exceder a carga maxima admissivel
sobre o eixo com o peso atual no eixo dian-
teiro e traseiro. Nunca exceder o peso bruto
maximo admissivel com o peso dianteiro ou
traseiro do veiculo.

Se a carga deslizar, a estabilidade e a seguranga
de conducao do conjunto poderdo ser bastante
reduzidas, causando acidentes e ferimentos
graves.

e Carregar o reboque sempre de maneira cor-
reta.

e Fixar sempre a carga com fitas de amarragao

ou cintas tensoras adequadas e em boas
condigdes de uso.

Conduzir com um reboque

Nao vélido na China e no Japao

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 180.

Regulagem do farol

Com o reboque acoplado, a parte dianteira do
veiculo pode se erguer e o farol baixo aceso pode
ofuscar demais usuarios da via. Abaixar os feixes
de luz com a regulagem de alcance do farol.
Quando nédo houver regulagem de alcance do fa-
rol, o farol deve ser regulado por uma Concessio-
naria Volkswagen ou por uma empresa especiali-
zada.

Particularidades na condugdao com um reboque

— Em um reboque com freio inercial, frear suave-
mente no inicio, depois continuamente. Assim,
sao evitados solavancos de frenagem pelo blo-
queio das rodas do reboque.

— Adistancia de frenagem aumenta devido a ca-
pacidade méaxima de tracao.

— Diante de de trechos com declives acentuados,
selecionar uma marcha mais baixa (transmis-
sao manual ou modo Tiptronic da transmissao
automatica) para usar o motor adicionalmente
como freio. Caso contrario, o sistema de freio
pode se superaquecer e, eventualmente, fa-
Ihar.

— O centro de gravidade do veiculo e as caracte-
risticas de conducdo se alteraram pela carga
de reboque e pelo aumento do peso bruto do
conjunto.

— Com o veiculo de tragdo vazio e o reboque car-
regado, a distribuicao de peso é bastante des-
favoravel. Com essa combinacao, conduzir de
forma lenta e especialmente cuidadosa.

Arranque com um reboque em aclives

Dependendo da inclinagao e do peso bruto do
conjunto, um conjunto estacionado pode rodar
levemente para tras no arranque.

Em aclives, arrancar com um reboque da seguin-
te forma:

— Pisar no pedal do freio e manté-lo pressiona-
do.

— Pressionar o botao (@) uma vez para desligar o
freio de estacionamento eletrénico
- Pagina 217.

— Com transmissao manual: pisar totalmente no
pedal da embreagem.
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— Engatar a 12 marcha ou a posicao da alavanca
seletora D/S - Pagina 206, Trocar a marchas.

— Puxar e segurar o botao . e manté-lo pres-
sionado para segurar o conjunto com o freio
de estacionamento eletrdnico.

— Soltar o pedal do freio.

— Arrancar lentamente. Com transmissao manu-
al, soltar o pedal da embreagem lentamente.

— Liberar o botao |®) somente quando o motor
tiver forca de propulsdo suficiente para o ar-
ranque.

Puxar um reboque incorretamente pode causar
a perda de controle do veiculo e ferimentos
graves.

e A condugao com um reboque e o transporte
de objetos pesados ou com superficies gran-
des pode alterar as caracteristicas de condu-
¢ao e aumentar a distancia de frenagem.

e Conduzir sempre de maneira cautelosa e de-
fensiva. Frear antes do usual.

e Adequar sempre a velocidade e a forma de
conducao as condigdes de visibilidade, clima-
ticas, da pista e do transito. Reduzir a veloci-
dade, especialmente em declives.

e Acelerar de forma especialmente cautelosa e
cuidadosa. Evitar manobras de direcao e de
frenagem abruptas e subitas.

e Atencdo especial durante as ultrapassagens.
Reduzir imediatamente a velocidade ao per-
ceber o mais leve movimento pendular do
reboque.

e Nunca tentar “estabilizar” por meio de acele-
racdes um conjunto que estiver oscilando.

e Observar velocidades maximas, para veiculos
com reboque, podem estar abaixo daquelas
para veiculos sem reboque.
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Controle de estabilidade do

conjunto

Nao vélido na China e no Japao

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 180.

Se um reboque conectado comecar a ba-
lancar, o controle de estabilidade do con-
junto podera reconhecer isso e direciona-
-lo.

O controle de estabilidade do conjunto é uma ex-
tensdo do programa eletronico de estabilidade
(ESC).

Se for identificado um jogo no movimento do re-
boque, o controle de estabilidade do conjunto
auxilia automaticamente com a servoassisténcia
da diregao para reduzir o "balan¢o" do reboque.

Premissas para o controle de estabilidade do

conjunto

— 0O dispositivo de reboque foi instalado de fabri-
ca ou um dispositivo de reboque compativel
foi instalado posteriormente.

— ESC ou ASR estao ativos. A luz de controle
ou £ nao esta acesa no instrumento combina-
do.

— O reboque esta conectado eletricamente ao
veiculo de tragdo por meio da tomada do rebo-
que.

— A velocidade é maior do que aproximadamente
60 km/h (37 mph).

— A carga de apoio maxima foi aproveitada.

— Os reboques devem ter uma barra rigida.

— Os reboques freados devem apresentar um
dispositivo de juncao mecanico.

A maior seguranca oferecida pelo controle de
estabilidade do conjunto nao deve incentivar a
colocar a seguranga em risco.

e Adequar sempre a velocidade e a forma de
condugao as condigdes de visibilidade, clima-
ticas, da pista e do transito.

e Acelerar com cuidado em pista escorregadia.

e Se um sistema estiver em funcionamento, ti-
rar o pé do pedal do acelerador.




E possivel que o controle de estabilidade do Nao valido na China e no Japao
conjunto ndo reconheca todas as situagdes de
condugao.

e Com o ESC desativado o controle de estabili-
dade do conjunto é desligado.

e Reboques leves em movimento pendular ndo
sao cobertos em todos os casos pelo contro-
le de estabilidade do conjunto e estabilizados
de forma adequada.

e Em pistas escorregadias e com baixa aderén-
cia, um reboque pode cambalear apesar do
controle de estabilidade do conjunto.

e Reboques com o centro de gravidade alto
podem tombar antes que ocorra o movimen-
to pendular.

e Quando nao houver um reboque acoplado e,
ao mesmo tempo, houver um conector na
tomada do reboque, por exemplo, de um
porta-bicicletas com iluminagédo, poderao
ocorrer procedimentos stbitos automaticos
de frenagem em situagoes extremas de con-
dugao. <

Fig. 155 Dimensdes e pontos de fixacdo para
instalagao posterior de um dispositivo de rebo-
que (Passat). >
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Fig. 156 Dimensdes e pontos de fixacao para
instalacao posterior de um dispositivo de rebo-
que (Passat Variant).

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 180.

A Volkswagen recomenda que um dispositivo de
reboque seja instalado por uma Concessionaria
Volkswagen ou por uma empresa especializada.
Por exemplo, podem ser necessarias medidas de
conversao no sistema de arrefecimento ou a
montagem de chapas de blindagem térmica. Para
isso, a Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

Na instalagdo posterior de um dispositivo de re-
boque, as medidas de distancia devem ser obri-
gatoriamente respeitadas. A medida indicada do
centro da rotula de engate até a pista

- Fig. 155 @ nao pode em nenhuma hipotese
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ser excedida. Isso também se aplica a um veiculo
totalmente carregado, incluindo a carga de apoio
maxima.

Medidas de distancia - Fig. 155 ou - Fig. 156:
@ Pontos de fixacdo

1.196 mm

@© no minimo 65 mm

© 350 - 420 mm

® 220 mm

® 550 mm

© 1.043 mm

Condutores elétricos inadequados ou ligados
incorretamente podem causar deficiéncias de
funcionamento de todos os componentes ele-
tronicos do veiculo e acidentes e ferimentos
graves.

e Nunca conectar o sistema elétrico do rebo-
que diretamente com as conexoes elétricas
das lanternas traseiras ou com outra fonte
inadequada de corrente. Utilizar somente co-
nectores adequados para a conexao do rebo-
que.

e Ainstalagao posterior de um dispositivo de
reboque deve ser realizada por uma Conces-
siondria Volkswagen ou por uma empresa es-
pecializada.

Um dispositivo de reboque inadequado ou in-
corretamente instalado pode ocasionar a soltu-
ra do reboque do veiculo de tragao. Isto pode
causar acidentes graves e ferimentos fatais.

O Utilizar somente dispositivos de reboque li-
berados pela Volkswagen para o respectivo
modelo de veiculo.



Equipamentos praticos
Porta-objetos

O Introdugéo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Porta-objetos do lado do condutor 192
— Porta-objetos no console do teto (porta-

-oculos) 192
— Porta-objetos no console central

dianteiro 192
— Porta-objetos do descansa-braco central

frontal 193
— Porta-luvas 193
— Outros porta-objetos 194

Os porta-objetos devem ser utilizados somente
para guardar objetos leves ou pequenos.

Informagoes e alertas complementares:
— Interior do veiculo - Pagina 11
— Conservar e limpar o veiculo - Pagina 400

— - caderno Rddio ou - caderno Sistema de na-
vegagdo

Objetos soltos podem ser arremessados pelo
interior do veiculo em manobras de direcao ou
de frenagem subitas. Isto pode causar ferimen-
tos graves e também a perda de controle do
veiculo.

e Nao colocar animais e objetos rigidos, pesa-
dos ou afiados em porta-objetos abertos do
veiculo, sobre o painel de instrumentos, na
area atras do banco traseiro, em pecas de
vestuario ou sacolas no interior do veiculo.

e Manter os porta-objetos sempre fechados
durante a conducao.

Objetos na area para os pés do condutor podem
impedir o livre acionamento dos pedais. Isto
pode ocasionar a perda de controle do veiculo e
aumentar o risco de ferimentos graves.

e Atentar para que todos os pedais possam ser
acionados sem impedimentos.

e Fixar o tapete para os pés sempre com segu-
ranca.

e Nunca colocar tapetes para os pés ou outros
revestimentos de assoalho sobre o tapete
para os pés instalado.

e Atentar para que nenhum objeto alcance a
area para os pés do condutor durante a con-
dugao.

Isqueiros no veiculo podem ser danificados ou
podem se acender despercebidamente. Isto po-
de causar queimaduras graves e danos ao vei-
culo.

e Antes de ajustar os bancos, sempre garantir
que nao haja um isqueiro na area da parte
moével do banco.

e Antes de fechar porta-objetos ou gavetas,
sempre garantir que ndo haja um isqueiro na
area de fechamento.

e Nunca guardar isqueiros em porta-objetos,
em gavetas ou em outras superficies do vei-
culo. Devido as altas temperaturas de super-
ficie, principalmente no verao, os isqueiros
podem se acender.

O NOTA

e Os filamentos do desembacador do vidro tra-
seiro podem ser avariados devido ao atrito
com objetos.

e Nao guardar objetos sensiveis ao calor, ali-
mentos ou medicamentos no interior do veicu-
lo. O calor e o frio podem danifica-los ou tor-
na-los improprios para uso ou consumo.

Objetos de materiais transparentes deixados
no veiculo, como, por exemplo, 6culos, lentes
ou ventosas transparentes nos vidros, podem
focalizar os raios do sol e, assim, causar danos
ao veiculo.

O Paraque o ar no interior do veiculo possa

ser renovado, nao obstruir as aberturas de
ventilagao entre o vidro traseiro e a area atras do
encosto do banco traseiro.
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Porta-objetos do lado do condutor

Fig. 157 No lado do condutor: porta-objetos
com suporte para cartdes de memoria.

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 191.

Para abrir, puxar a al¢ca no sentido da seta
- Fig. 157.

Para fechar, pressionar a tampa para cima e até
que ela se encaixe.

O No lado interno da tampa pode haver um
suporte para cartdes de memoria - Fig. 157
(seta pequena). <

Porta-objetos no console do teto
(porta-6culos)

Fig. 158 No console do teto: porta-objetos.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 191.
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O porta-objetos pode ser utilizado para guardar
oculos ou outros objetos.

Para abrir, pressionar e soltar o botao - Fig. 158
(seta).

Para fechar, pressionar a tampa para cima até
que ela encaixe.

Porta-objetos no console central
dianteiro

Fig. 159 No console central dianteiro: porta-ob-
jetos.

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 191.

Para abrir, deslizar a cobertura totalmente para
frente, no sentido da seta - Fig. 159.

Para fechar, empurrar a cobertura aberta breve-
mente para frente, no sentido da seta. A cobertu-
ra se fecha automaticamente.

Podem existir os seguintes acabamentos no por-
ta-objetos:

— Tomada 12 V -> Pagina 198

— Acendedor de cigarro - Pagina 196

— Entrada USB - - caderno Rddio ou -> cader-
no Sistema de navegagdo
— Interface de telefone mével "Comfort” - ca-

derno Rddio ou -> caderno Sistema de navega-
¢do



Porta-objetos do descansa-brago
central frontal

Fig. 160 No descansa-brago central dianteiro:
porta-objetos.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 191.

Para abrir, erguer o descansa-brago central total-
mente para cima - Fig. 160.

Para fechar, conduzir o descansa-braco central
para baixo.

0 descansa-brago central pode restringir a li-

berdade de movimentos dos bracos do condu-

tor e, assim, causar acidentes e ferimentos gra-

ves.

e Manter o porta-objetos do descansa-brago
central sempre fechado durante a conducao.

Nunca transportar uma pessoa ou uma crianga
sobre o descansa-braco central.

O No porta-objetos, encontram-se uma entra-

da AUX-IN «» e uma entrada USB «<- - ca-
derno sistema de navegag¢do ou -> caderno rddio,
sistema de navegagdo.

Fig. 161 No lado do passageiro dianteiro: porta-
-objetos.

Fig. 162 Porta-luvas aberto.

1 Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 191.

Legenda para Fig. 162:
Suporte dos cartdes de memoria.

Dispositivo do sistema Infotainment, disposi-
tivo de leitura de cartdo.

Suporte de cartdes de crédito e de moedas.
Literatura de bordo.

Suporte de moedas e de cartdes de crédito
ou alojamento do porta-dculos.

® O OO

Difusores de ar.

Abrir e fechar o porta-objetos

Se necessario, destravar o porta-objetos com a
chave de emergéncia - Pagina 54. O porta-obje-
tos estara travado se a haste da chave estiver na
vertical.
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Para abrir, puxar a maganeta - Fig. 161.

Para fechar, pressionar a tampa para cima.

Suporte de cartdes de memoria, de cartdes de
crédito, de moedas, do alojamento para porta-
-6culos

Na parte superior da tampa do porta-objetos po-
dem existir suportes para cartdes de memoria,
para cartdes de crédito e para moedas e um alo-
jamento para porta-6culos - Fig. 162 (D, ® e

Dispositivo do sistema Infotainment,
dispositivo de leitura de cartao

Na parte superior do porta-objetos podem se en-
contrar aparelhos do sistema Infotainment @ e
dispositivo de leitura de cartdo - caderno Rddio
ou - caderno Sistema de navegagdo.

Livro de bordo

O porta-luvas destina-se a acomodacao da litera-
tura de bordo (4). A literatura de bordo deve ser
guardada sempre neste porta-objetos.

Dependendo da versdo pode se encontrar na area
superior do porta-objetos um compartimento pa-
ra literatura de bordo.

Resfriar o porta-objetos

Na parte superior do porta-objetos ha um difusor
de ar (6), por meio do qual o ar refrigerado pelo
ar-condicionado ligado pode ser conduzido ao
compartimento. Abrir ou fechar o difusor de ar,
girando-o.

Um porta-luvas aberto pode aumentar o risco
de ferimentos graves em caso de um acidente
ou manobras de frenagem ou de diregao subi-
tas.

e Manter o porta-objetos sempre fechado du-
rante a condugao.

Em algumas versoes existem, devido a monta-
gem, aberturas no porta-luvas, por exemplo,
atrds do compartimento para literatura de bordo,
por meio das quais podem cair pequenos objetos
para tras do revestimento. Isto pode causar rui-
dos estranhos e danos ao veiculo. Por este moti-
vo, ndo guardar objetos pequenos no porta-obje-
tos.
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Outros porta-objetos

Fig. 163 No compartimento de bagagem: porta-
-objetos lateral (Passat).

Fig. 164 No compartimento de bagagem: porta-
-objetos lateral (Passat Variant).

1 Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 191.

Porta-objetos no compartimento de bagagem
Nas laterais do compartimento de bagagem ha
outros porta-objetos. As paredes laterais podem
ser removidas, puxando-as para cima no sentido
da seta - Fig. 163 ou - Fig. 164, para colocar
objetos maiores no compartimento de bagagem.

Outros compartimentos possiveis:
— No console central.

— No revestimento das portas dianteiras e trasei-
ras.

— Sob o assoalho do compartimento de baga-
gem.

— Somente Passat: superficie atras do banco tra-
seiro para pecas de roupa leves.



— Ganchos para roupas nas colunas das portas
centrais e nas alcas rebativeis traseiras do teto.

— Ganchos para sacolas no compartimento de
bagagem - Pagina 158.

Roupas penduradas podem reduzir a visibilida-
de do condutor e, assim, causar acidentes e fe-
rimentos graves.

e Pendurar as roupas no gancho para roupas
sempre de forma a ndo reduzir a visibilidade
do condutor.

e Usar o gancho para roupas no veiculo so-
mente para pendurar roupas leves. Nunca
deixar objetos pesados, rigidos ou com can-
tos vivos nos bolsos.

Os ganchos para sacola podem receber uma car-
ga maxima de 2,5 kg.

Porta-copos

O Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagoes relati-
vas aos seguintes temas:

— Porta-copos na parte inferior do console

central 195
— Porta-copos no descansa-brago central
traseiro 196

Porta-garrafas

Os porta-garrafas encontram-se no porta-obje-
tos aberto das portas do condutor e do passagei-
ro dianteiro.

Informagoes e alertas complementares:
— Conservar e limpar o veiculo - Pagina 400

O uso inadequado dos porta-copos pode causar
ferimentos.

e Nunca colocar bebidas quentes em um por-
ta-copos. Durante a conducao, em uma ma-
nobra de frenagem subita ou em um aciden-
te, bebidas quentes em um porta-copos po-
dem ser derramadas e causar queimaduras.

e Certificar-se de que garrafas de bebida ou
outros objetos nao alcancem a area para os
pés do condutor durante a conducao, atrapa-
lhando o acionamento dos pedais.

e Nunca colocar copos pesados, mantimentos
ou outros objetos pesados nos porta-copos.
Esses objetos pesados podem voar pelo inte-
rior do veiculo em um acidente e causar feri-
mentos graves.

Garrafas de bebida fechadas no interior do vei-
culo podem explodir por acdo do calor e estou-
rar por acao do frio.

e Nunca deixar garrafas de bebida fechadas no
interior de um veiculo intensamente aqueci-
do ou intensamente refrigerado.

<1 Nao manter bebidas abertas no porta-copos du-

rante a conducao. Bebidas derramadas, por
exemplo, durante frenagens, podem causar da-
nos ao veiculo e ao sistema elétrico.

O  Os elementos dos porta-copos podem ser
removidos para limpeza. <

Porta-copos na parte inferior do

console central

Fig. 165 Na parte inferior do console central:
abrir o porta-copos. »
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Fig. 166 Na parte inferior do console central: fe-
char o porta-copos.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 195.

Existem diversas versoes diferentes do porta-co-
pos na parte inferior do console central. A cober-
tura ndo estd disponivel em todas as versoes do
veiculo.

Abrir o porta-copos
Para abrir, puxar a cobertura do console central
para tras no sentido da seta - Fig. 165.

Fechar o porta-copos
Para fechar, empurrar a cobertura do console

central para frente no sentido da seta - Fig. 166. <

Porta-copos no descansa-brago
central traseiro

Fig. 167 No descansa-brago central traseiro:
porta-copos.

196 Antes da condugdo

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 195.

— Para abrir, rebater o descansa-braco central
para baixo.

— Para fechar, rebater o descansa-braco central
para cima.

Cinzeiro e acendedor de cigarro

A Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Cinzeiro dianteiro 197
— Cinzeiro movel no porta-copos 197
— Acendedor de cigarro 198

Informagdes e alertas complementares:

— Porta-copos - Pagina 195

— Tomadas -> Pagina 198

— Acessorio, reposicao de pecas, reparos e modi-
ficagdes > Pagina 410

— Informagdes ao consumidor - Pagina 421

A utilizagao inadequada do cinzeiro e do acen-
dedor de cigarro pode causar incéndios, quei-
maduras e outros ferimentos graves.

e Nunca colocar no cinzeiro papel ou outros
objetos que possam causar um incéndio.

<

<



Cinzeiro dianteiro Cinzeiro mével no porta-copos

Fig. 168 No console central dianteiro: abrir o cin-
zeiro.

Fig. 169 No console central dianteiro: retirar o
cinzeiro @ e apagador de cigarro @

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 196.

Abrir ou fechar o cinzeiro

— Para abrir, deslizar a cobertura do cinzeiro to-
talmente para frente, no sentido da seta
- Fig. 168.

— Para fechar, pressionar a cobertura aberta bre-
vemente para frente, no sentido da seta. A co-
bertura se fecha automaticamente.

Esvaziar o cinzeiro
— Remover o encaixe do cinzeiro por cima pelas
areas laterais - Fig. 169 (D).

— Apos esvaziar, introduzir o encaixe por cima no
cinzeiro.

Fig. 170 Cinzeiro movel.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 196.

0 cinzeiro movel pode ser usado no porta-copos
ou fora do veiculo.

Para utilizar, colocar o cinzeiro mével no porta-
-copos na parte inferior do console central ou no
descansa brago central traseiro - Pagina 195.

Abrir ou fechar o cinzeiro mével

— Para abrir, levantar a tampa do cinzeiro
- Fig. 170 no sentido da seta.

— Para fechar, empurrar a cobertura para frente
na direcao contraria da seta.

Esvaziar o cinzeiro mével

— Retirar por cima o cinzeiro mével do porta-be-
bidas.

— Abrir o cinzeiro movel e esvaziar as cinzas ve-
Ihas em um lixo apropriado.

— Apos esvaziar o cinzeiro, introduzir o encaixe
por cima no porta-copos.
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Acendedor de cigarro A rovertenoa

Fig. 171 No console central dianteiro: acendedor
de cigarro no cinzeiro (variante 1).

Fig. 172 Na parte inferior do console central:
acendedor de cigarro (variante 2).

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 196.

Dependendo da versao, também pode existir um
acendedor de cigarro no console central dianteiro
ou na parte inferior do console central.

— Com aignicao ligada, pressionar o botao do
acendedor de cigarro para dentro - Fig. 171
ou - Fig. 172.

— Esperar até que o botao do acendedor de ci-
garro salte para fora.

— Retirar o acendedor de cigarro e acender o ci-
garro na espiral incandescente > A.

— Encaixar o acendedor de cigarro de volta no
suporte.

198 Antes da condugdo

A utilizagao incorreta do acendedor de cigarro

pode causar incéndios, queimaduras e outros

ferimentos graves.

e Utilizar o acendedor de cigarro adequada-
mente somente para acender cigarros.

e Nunca deixar criancas sem supervisao dentro
do veiculo. O acendedor de cigarro pode ser
utilizado com a ignigao ligada.

O 0 acendedor de cigarro também pode ser
utilizado como tomada 12 V - Pagina 198. <«

Tomadas

A Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Tomadas do veiculo 199

Acessorios elétricos podem ser ligados nas toma-
das do veiculo. Os aparelhos conectados devem
estar em perfeitas condi¢des. Nao utilizar apare-
Ihos defeituosos.

Informagoes e alertas complementares:

— Acendedor de cigarro - Pagina 196

— Acessorio, reposicao de pecas, reparos e modi-
ficagcdes - Pagina 410

— Informacgdes ao consumidor - Pagina 421

A utilizagdo inadequada de tomadas e de aces-

sorios elétricos pode causar incéndios e feri-

mentos graves.

e Nunca deixar criancas sem supervisao dentro
do veiculo. Com a ignicdo ligada, tomadas e
aparelhos conectados a elas podem ser utili-
zados.

e Se o aparelho elétrico conectado esquentar
demais, desligar o aparelho imediatamente e
tirar o conector da tomada. >




O NOTA

e Para evitar danos ao sistema elétrico, nunca
conectar na tomada 12 V acessérios que for-
necam corrente para carregar a bateria do vei-
culo, como, por exemplo, painéis solares ou
carregadores de bateria.

e Utilizar somente acessorios que tenham sido
verificados conforme as diretrizes vigentes
com relagao a compatibilidade eletromagnéti-
ca.

e Para evitar danos por variagdes de corrente,
antes de ligar e desligar a ignicdo, bem como
antes de ligar o motor, os consumidores co-
nectados as tomadas 12 V devem ser desliga-
dos. Quando o sistema Start-Stop desliga o
motor automaticamente e da nova partida, os
consumidores conectados nao precisam ser
desligados.

e Nunca conectar consumidores elétricos que
consumam mais do que a poténcia indicada a
uma tomada 12 V. Ao exceder a poténcia ma-
xima, o sistema elétrico do veiculo pode ser
danificado.

Nao deixar o motor em funcionamento com
£ 6 veiculo parado.

O  Com o motor parado, a igni¢do ligada e
acessorios ligados, a bateria do veiculo se
descarrega.

O  Aparelhos nao blindados podem causar ava-
rias no radio e nos componentes eletronicos
do veiculo.

O  Podem ocorrer falhas de recep¢do da banda

AM do radio quando forem operados apare-
Ihos elétricos na area de aproximacgao da antena
do vidro traseiro ou do vidro lateral.

madas do veiculo

Fig. 173 Tomada 12 V dobravel (D), tomada 12 V
com cobertura removivel @

Fig. 174 Tomada 230V (padrao euro).

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 198.

Poténcia maxima

Tomada Poténcia maxima
12V 120w
230V i.c‘)j)o W (300 W de poténcia de pi-

Quando dois ou mais equipamentos estiverem
conectados ao mesmo tempo, a poténcia maxima
de todos os equipamentos elétricos conectados
nunca deve exceder 190 W > @.

A poténcia maxima de cada tomada nao deve ser
excedida. A poténcia maxima dos aparelhos pode
ser encontrada em suas etiquetas de identifica-
cao.

Tomada 12V

A tomada 12 V funciona somente com a ignicdo
ligada.

Com o motor desligado, a igni¢ao ligada e um
equipamento elétrico ligado, a bateria do veiculo
se descarrega. Por esse motivo, utilizar um con-

sumidor elétrico na tomada somente com o mo-
tor em funcionamento. >
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Antes de ligar ou desligar a igni¢do, bem como
antes de dar partida ao motor, desligar o apare-
lho conectado para evitar danos por oscilagcdes
de tensao.

Tomadas 12 V podem ser encontradas nos se-
guintes locais do veiculo:

No porta-objetos ou no cinzeiro dianteiros
-> Fig. 168.

Na parte inferior do console central
- Pagina 14.

— No console central traseiro - Pagina 14.

— No compartimento de bagagem - Fig. 173.

Tomada 230 V (padréo euro)

A tomada se ativa automaticamente assim que
for inserido um conector com o motor em fun-
cionamento. Se houver energia suficiente, se for
0 caso, a tomada também pode continuar a ser
utilizada com o motor desligado = A\.

Conectar um equipamento elétrico: encaixar o
conector até a base da tomada para destravar a
protecdo para criancas integrada. Somente quan-
do a trava de seguranca para criangas estiver
destravada, a corrente fluira pela tomada.

Indicador de LED na tomada -> Fig. 174

Luz verde perma-
nente:

A trava de seguranga para
criangas esta destravada. A
tomada estd pronta para o
uso.

Indicadores de di-
recdo verde:

Aignicao estd desligada,
mas ainda existe energia
suficiente para alimentar a
tomada com corrente por
até 10 minutos. Se o co-
nector for retirado dentro
deste periodo, a tomada
desligara e nao podera
continuar a ser usada en-
quanto a igni¢do nao for
religada.

Luz vermelha pis-
cando:

Ha uma avaria, por exem-
plo, desligamento por so-
bretensdo ou por excesso
de temperatura.

Tomadas 230 V (padrédo euro) podem ser encon-
tradas nos seguintes locais do veiculo:

— No console central traseiro - Pagina 14.

200 Antes da condugdo

Desligamento por temperatura

O inversor da tomada 230 V (padrao euro) se des-
liga automaticamente quando uma determinada
temperatura for excedida. O desligamento impe-
de um superaquecimento em caso de poténcia
excessiva dos equipamentos conectados, bem
como em caso de altas temperaturas ambiente. A
tomada 230 V (padrao euro) somente podera ser
utilizada depois de uma fase de resfriamento.

Para poder reutilizar a tomada 230 V (padrdo eu-
ro) depois de uma fase de resfriamento, o conec-
tor de um aparelho conectado precisa ser remo-
vido e depois reconectado. Com isso, é evitado
que os aparelhos elétricos conectados se reli-
guem involuntariamente.

A\ PERIGO

Alta tensdo no sistema elétrico!
e Nao derramar liquidos sobre a tomada.

e Ndo conectar nenhum adaptador ou cabo de
extensdo na tomada 230 V (padrao euro). Ca-
so contrario, a trava de seguranga para crian-
cas integrada vai se desligar e a tomada se
energizar.

e Nao inserir objetos condutores, como por
exemplo agulhas de trico, nos contatos da
tomada 230 V (padrao euro).

e Observar os manuais de instru¢des dos apare-

Ihos conectados!

e Tomada 12V:

— Utilizar somente acessorios que tenham sido
verificados conforme as diretrizes vigentes
com relagao a compatibilidade eletromag-
nética.

— Nunca aplicar corrente na tomada.
e Tomada 230 V (padrdo euro):

— Nunca pendurar aparelhos ou conectores
muito pesados diretamente na tomada, co-
mo por exemplo, uma fonte de alimentacao.

— Nao conectar lampadas que contenham tu-
bo de neon.

— Conectar na tomada somente aparelhos cuja
voltagem coincida com a voltagem da to-
mada.



— Em caso de consumidores com alta corrente
de partida, um disjuntor instalado impede a
ligacdo. Neste caso, separar a fonte de ali-
mentacgao do consumidor e restabelecer a
conexao apos aproximadamente 10 segun-
dos.

O Aparelhos nao blindados podem causar ava-
rias no radio ou no sistema de navegacao e
nos componentes eletrénicos do veiculo.

O  Para alguns equipamentos, devido a baixa

poténcia (Watt), podem ocorrer restricoes
de funcionamento na tomada 230 V (padréo eu-
ro).

Dar partida, trocar a
marcha, estacionar

Ligar e desligar o motor

O Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagoes relati-
vas aos seguintes temas:

— Luzes de controle 202
— Botdao de partida 203
— Ligar o motor 204
— Desligar o motor 205
— Imobilizador eletrénico 206

As observagdes sobre a transmissao automatica
neste capitulo valem tanto para a transmissao
automética DSG® de 6 velocidades quanto tam-
bém para a transmissao automatica DSG® de 7
velocidades.

Indicador do imobilizador

No caso de utilizacdo de uma chave do veiculo in-
vélida ou de um problema no sistema, aparece
uma indicacao correspondente no display do ins-
trumento combinado. O motor ndo pode ser liga-
do.

Empurrar ou puxar

Por razdes técnicas, o veiculo ndo deve ser em-
purrado ou puxado. Ao invés disso, utilizar o auxi-
lio a partida - Pagina 464.

InformagGes e alertas complementares:

— Jogo de chaves do veiculo - Pagina 54

— Travamento central e sistema de travamento
- Pégina 58

— Trocar a marcha - Pagina 206

— Frear, parar e estacionar > Pagina 217

— Diregdo - Pagina 238

— Sistemas de assisténcia de arranque
- Pagina 240

— Abastecer - Pagina 345
— Combustivel = Pagina 350

— Fechamento ou abertura de emergéncia
- Pagina 432

— Auxilio a partida - Pagina 464
— Puxar e rebocar - Pagina 468
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. com o motor em funcionamento, especial-
Um desligamento do motor durante a condu- .
~ . I mente com marcha engatada ou posicao da
¢ao torna a parada do veiculo mais dificil. Como , .
PR marcha engatada. O veiculo poderia se mo-
consequéncia, isso pode causar tanto a perda

. . . ver subitamente ou um evento incomum
de controle do veiculo, quanto acidentes e feri- -
ocorrer, podendo causar danos, queimaduras
mentos graves.

. e . e graves lesoes.
e Os sistemas de assisténcia a frenagem e a

condugao, o sistema de airbag, os pré-ten-
sionadores dos cintos de seguranca, bem co-
mo outros equipamentos de seguranga do

oo TEECOMOTT fy ADVERTENCA
em funcionamento.

e Nunca utilizar um acelerador de partida. Um
acelerador de partida pode explodir ou cau-
sar um subito aumento da rotagcao do motor.

e Nunca desligar o motor ou a igni¢ao quando As pecas do sistema de escape esquentam mui-
o veEfaule esiivar am mavimEie, to. Por isso podem causar incéndios e ferimen-
tos graves.

. - - as do sistema de escape entrem em contato
O risco de ferimentos graves pode ser reduzido ¢ P

. com materiais inflamaveis embaixo do veicu-
com o motor em funcionamento ou durante a - .
. lo, como, por exemplo, vegetacgao rasteira,
partida do motor.

) » ) folhas, grama seca, combustivel derramado
e Nunca ligar o motor ou deixa-lo funcionando etc.

em locais fechados ou sem ventilagao. Os
gases do escapamento do motor contém,
entre outros, mondxido de carbono, um gas
toxico inodoro e incolor. O monodxido de car-
bono pode ocasionar desmaios e morte.

e Nunca utilizar protecao adicional para a parte
inferior do veiculo ou produtos anticorrosi-
vos no tubo do escapamento, catalisadores,
placas de blindagem térmica ou filtro de par-
ticulas de diesel. q

e Nunca dar partida no motor ou deixar funcio-
nando, se 6leo, combustivel ou outro com-
bustivel levemente inflamavel estiver sob o
veiculo ou em sua proximidade ou vazar do
veiculo, por exemplo, devido a um dano.

zes de controle

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagina 202.

Acesa | Causa possivel Solugdo
Pré-incandescéncia do motor a diesel an- .
. -> Pagina 204.
tes da partida.
(@) Pedal do freio nao pressionado. Para ligar o motor, pisar no pedal do freio.
de controle se acendem brevemente para verifi- - — —
cacdo da funcdo. Elas se apagam ap6s alguns se- A inobservancia das luzes de adverténcia acesas
gundos e das mensagens de texto pode causar a parada
do veiculo no transito, acidentes e ferimentos

graves.

e Nunca ignorar as luzes de adverténcia acesas
e as mensagens de texto. >

202 Durante a condugao



e Parar o veiculo assim que possivel e seguro.

e Se o veiculo parar ou se precisar ser desliga-
do para reparos, parar sempre o veiculo com
uma distancia segura em relacgao a rua, ligar
as luzes de adverténcia, desligar o motor e
adotar outras medidas de prote¢do para ad-
vertir o trafego que segue atras.

O NOTA

A inobservancia das luzes de controle que se
acendem e das mensagens de texto pode causar
danos ao veiculo.

Botdo de partida

<

Fig. 175 Na parte inferior do console central: bo-
tdo de partida.

Fig. 176 A direita da coluna de direcdo: funcio
de partida de emergéncia.

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 202.

O botao de partida substitui o cilindro da
ignicao (Press & Drive).

0 veiculo é iniciado com o botao de partida
(Press & Drive). Para isso, a chave do veiculo vali-
da deve estar no interior do veiculo na area dos
bancos dianteiros ou traseiros.

Para carros com Keyless Access - Pagina 58, o
veiculo pode ser ligado se a chave do veiculo vali-
da estiver no compartimento de bagagem.

Ao deixar o veiculo, o travamento eletronico da
coluna de diregao é ativado ao abrir a porta do
condutor com a ignicao desligada - Pagina 238.

Ligar ou desligar a ignigdo manualmente

Pressionar uma vez o botao de partida, sem pisar
no pedal do freio ou no pedal da embreagem

> A

Desligamento automatico da igni¢do

Se o condutor remover a chave do veiculo com a
ignicao desligada, a ignicdo vai se desligar auto-
maticamente depois de algum tempo. Se o farol
baixo for ligado neste periodo, a luz de posi¢cao
permanece ligada por aproximadamente 30 mi-
nutos. A luz de posicao pode ser desligada com o
travamento do veiculo - Pagina 58 ou manual-
mente - Pagina 131.

Fungdo de partida de emergéncia

Se nao for identificada uma chave do veiculo vali-
da no interior do veiculo, executar a fungao de
partida de emergéncia. No display do instrumen-
to combinado aparecera um indicador correspon-
dente. Este pode ser o caso, por exemplo, de uma
célula tipo botdo da chave do veiculo fraca ou
descarregada:

— Manter a chave do veiculo diretamente apos
pressionar o botao de partida a direita da colu-
na de dire¢ao - Fig. 176.

— Alignicao é ligada automaticamente e, se for o
caso, é dada a partida no motor.

Desligamento de emergéncia

Se o motor nao puder ser desligado pressionan-
do-se brevemente o botdo de partida, serd preci-
so executar um desligamento de emergéncia:

— Pressionar o botdo de partida 2 vezes dentro
de 3 segundos ou manté-lo pressionado uma
vez por mais de um segundo > A em Desligar
o motor na pagina 205.

— O motor é desligado automaticamente.

Dar partida, trocar a marcha, estacionar 203



Desativagao automatica da ignigao em veiculos
com o sistema Start-Stop

Se as seguintes condi¢des forem atendidas si-
multaneamente, a igni¢ao do veiculo é desativa-
da automaticamente no desligamento do motor
ativo quando o veiculo estiver parado:

— O cinto de seguranca do condutor foi retirado.
— Nenhum pedal esta pressionado.

— A porta do condutor é aberta.

Apos a desativacdo automatica da ignicao com o
farol baixo ligado 2D, a luz de posicdo continua li-

gada e apaga-se de modo automatico aproxima-
damente ap6s 30 minutos.

A luz de posigao apaga-se também quando o car-

ro esta travado ou a luz é desligada manualmen-
te.

Movimentos sem supervisao do veiculo podem
causar ferimentos graves.

e Para ligar a ignigao, ndo pisar no pedal do
freio ou no pedal da embreagem, ja que do
contrario o motor podera ser ligado imedia-
tamente.

Uma utilizagdo desatenta ou sem supervisao
das chaves do veiculo pode causar acidentes e
ferimentos graves.

e Levar sempre todas as chaves do veiculo ao
deixar o veiculo. Criangas ou pessoas nao au-
torizadas podem travar o veiculo, ligar o mo-
tor ou ligar a ignicao e, com isso, acionar os
equipamentos elétricos, como, por exemplo,
os vidros elétricos.

O Ao sair do veiculo, sempre desligar a igni¢ao

manualmente ou, se for o caso, observar as
orientacdes no display do instrumento combina-
do.

O  Periodos longos de parada com a ignicao li-

gada podem fazer com que a bateria do vei-
culo se descarregue e ndo seja mais possivel dar
a partida no motor.

O  Em veiculos com motor a diesel, a partida
do motor pode demorar um pouco quando
o motor precisa ser pré-incandescido.

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagina 202.

Etapa Ligar o veiculo com o botao de partida -> Pagina 203 (Press & Drive).
1. Pisar no pedal do freio e manté-lo pressionado até que o passo 5 tenha sido efetuado.
la Em veiculos com transmissao manual: pisar totalmente no pedal da embreagem e se-
’ gurar até que o motor esteja ligado.
5 Colocar a alavanca de troca de marcha na posi¢ao neutra ou a alavanca seletora na
’ posicao Pou N .
3 Pressionar brevemente o botao de partida - Fig. 175 - nao acelerar. Para ligar o mo-
’ tor, deve haver uma chave do veiculo vélida no interior do veiculo.
Se o motor ndao comegar a funcionar, interromper o procedimento de partida e repeti-
4, -lo apds aproximadamente um minuto. Se necessario, executar a fungao de partida de
emergéncia - Pagina 203.
5. Desligar o freio de estacionamento eletronico quando tiver que partir - Pagina 217.
204 Durante a condugao
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Nunca sair do veiculo com o motor em funcio-
namento, especialmente ndo com marcha en-
gatada ou posicdo da marcha engatada. O vei-
culo poderia se mover subitamente ou um
evento incomum ocorrer, podendo causar da-
nos, queimaduras ou graves lesoes.

Um acelerador de arranque pode explodir ou
causar um subito aumento da rotagdo do mo-
tor.

e Nunca utilizar um acelerador de partida.

O NOTA

e O motor de partida ou o motor podem ser da-
nificados ao tentar ligar o motor durante a
condugao ou quando o motor for acionado no-
vamente imediatamente apds ser desligado.

e Com o motor frio, evitar rotacdes do motor
elevadas, aceleracao total e forte demanda do
motor.

e Nao empurrar ou puxar o veiculo para dar par-
tida. O combustivel ndo queimado pode danifi-
car o catalisador.

N&ao deixar o motor se aquecer com o veicu-
<427 |0 parado, mas sim arrancar imediatamente
quando houver boa visibilidade através dos vi-
dros. Desta forma, o motor atinge sua tempera-
tura de servico mais rapidamente e a emissao de
substancias toxicas é menor.

O Ao ligar o motor, os grandes consumidores
ﬂ elétricos sao desligados temporariamente.

O Apos ligar um motor frio, podem ocorrer ru-
ﬂ idos de funcionamento mais fortes por um
curto periodo. Isto € normal e ndo deve causar
preocupacao.

O  Em caso de temperaturas externas abaixo

de +5 °C (+41 °F), em veiculos com motor a
diesel, pode ocorrer uma ligeira formacao de fu-
maca sob o veiculo quando o aquecedor auxiliar
de combustivel estiver ligado.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagina 202.

Etapa

Desligar o veiculo com o botéo de partida - Pagina 203.

1. Parar o veiculo completamente > A.

Pisar no pedal do freio e manter pressionado até que o passo 4 tenha sido efetuado.

2
3 Com transmissao automatica, colocar a alavanca seletora na posicdo P .
4 Ligar o freio de estacionamento eletrénico - Pagina 217.

5.

Pressionar brevemente o botdo de partida - Fig. 175. Se o motor nao puder ser desligado,
executar o desligamento de emergéncia - Pagina 203.

6. Com transmissao manual, engatar a 12 marcha ou a marcha a ré.

Nunca desligar o motor enquanto o veiculo es-

tiver em movimento. Isto pode causar a perda

de controle do veiculo e acidentes e ferimentos

graves.

e Os airbags e os pré-tensionadores dos cintos
de segurancga ndo funcionam com a ignigao
desligada.

e O servofreio nao funciona com o motor des-
ligado. Por este motivo, com o motor desli-
gado, é necessario aplicar uma pressao maior
sobre o pedal do freio para parar.

e Adiregao assistida nao funciona com o mo-
tor desligado. Com o motor desligado, é ne-
cessario aplicar mais for¢a para conduzir o
veiculo.

e Quando a ignigao for desligada, o travamen-
to da coluna de direcao pode se engatar e o
veiculo ndo pode mais ser manobrado.
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O NOTA

Se o veiculo for conduzido com grande demanda

do motor, ele podera se superaquecer apds a pa-

rada. Para evitar danos ao motor, deixa-lo funcio-
nando na posi¢ao neutra por aproximadamente 2
minutos antes de ser desligado.

O Apos o desligamento do motor, o ventilador

do radiador no compartimento do motor
ainda pode continuar funcionando durante al-
guns minutos mesmo com a igni¢ao desligada. A
ventoinha do radiador se desliga automatica-
mente.

Imobilizador eletrénico

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 202.

O imobilizador ajuda a impedir que o motor seja
ligado com uma chave do veiculo nao habilitada e
que, desta forma, o veiculo possa se movimentar.

A chave do veiculo possui um chip. Com esta aju-
da, o imobilizador é desativado automaticamen-
te, se houver uma chave do veiculo vélida no in-
terior do veiculo - Péagina 58.

O imobilizador eletrénico é ativado automatica-
mente, se ndao houver mais nenhuma chave do
veiculo valida no interior do veiculo - Pagina 58.

Por esse motivo, sé é possivel ligar o motor com
uma chave original Volkswagen codificada cor-

respondente. Chaves de veiculo codificadas po-

dem ser obtidas em uma Concessionaria Volks-

wagen - Pagina 54.

Caso tenha sido usada uma chave da ignicao nao
autorizada, aparece no display do instrumento
combinado a indicagdo correspondente. Nesse
caso, o veiculo ndo pode ser ligado.

O O funcionamento perfeito do veiculo sé é
garantido com chaves originais Volkswagen.
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Trocar a marchas

A Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informacgdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Luzes de adverténcia e de controle 207
— Pedais 208
— Transmissao manual: engatar a marcha 208
— Transmissdo de dupla embreagem DSG 210
— Transmissao automatica: engatar a

marcha 211
— Trocar a marcha com Tiptronic 213
— Conducao com transmissao automatica 214
— Falha de funcionamento da transmissao

automatica 215
— Recomendagao de marcha 216

As observagdes sobre a transmissao automatica
neste capitulo valem tanto para a transmissao
automatica DSG® de 6 velocidades quanto tam-
bém para a transmissao automatica DSG® de 7
velocidades.

Informagdes e alertas complementares:

— Vista geral do console central - Pagina 14

— Instrumentos - Pagina 24

— Frear, parar e estacionar - Pagina 217

— Park Pilot - Pagina 245

— Camera de marcha a ré (Rear View)
- Pagina 253

— Visao do ambiente (Area View) - Pédgina 274

— Assistente de direcdo para estacionamento
(Park Assist) = Pagina 262

— Limitador de velocidade - Pagina 284

— Controle automatico de distancia (ACC)
- Pagina 289

— Aquecer, ventilar, resfriar - Pagina 331

— Controle do motor e sistema de purificacao do
gas de escape - Pagina 425

— Fechamento ou abertura de emergéncia
- Pagina 432

Uma aceleragao rapida pode ocasionar a perda
de tracao e derrapagens, especialmente em
ruas escorregadias. Isto pode ocasionar a perda
de controle do veiculo, acidentes e ferimentos
graves.



e Usar o Kick-down ou a aceleragao rapida so- O NOTA

e Nunca deixar os freios "deslizarem” com uma

mente quando as condi¢oes de visibilidade,
climaticas, da pista e do transito permitirem.

pressao leve no pedal se nao for realmente ne-
cessario frear. Isto aumenta o desgaste.

A soveRTENCIA e e s o con

Nunca deixar os freios “deslizarem"” com fre-
quéncia e por muito tempo ou acionar o pedal
do freio com frequéncia e por muito tempo.
Frenagens constantes causam superaqueci-
mento dos freios. Isto pode diminuir bastante o
desempenho de frenagem, aumentar a distan-
cia de frenagem e, sob certas circunstancias,
ocasionar a falha total do sistema de freio.

declives acentuados, diminuir a velocidade,
mudar para uma marcha mais baixa ou selecio-
nar uma posicao de marcha mais baixa. Assim,

é possivel aproveitar o efeito de frenagem do
motor por completo e o freio é aliviado. Caso
contrario, o freio pode se superaquecer e, pos-
sivelmente, falhar. Usar os freios somente se
necessario para diminuir a velocidade ou parar. 4

uzes de adverténcia e de controle

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na pagina 206.

Acesa |Causa possivel

Solugao

Transmissao avariada.

Né&o prosseguir!

Deixar esfriar na posicao da alavanca seletora
P.

Se o alerta ndo se apagar, nao prosseguir, soli-
citar ajuda técnica. Caso contrario, podem
ocorrer danos significativos a transmissao

- Pagina 215.

(@) Pedal do freio ndo pressionado!

Pisar no pedal do freio totalmente.
Ver também controle automatico de distancia
(ACC) - Pagina 289.

Pedal do freio nao pressionado, por exem-
(@) plo, durante uma tentativa de engatar uma
outra posicao da alavanca seletora.

Para engatar uma posicao da alavanca seleto-
ra, pisar no pedal do freio.

Ver também freio de estacionamento eletroni-
co - Pagina 217.

Piscando | Causa possivel

Solugdo

O botdo bloqueador da alavanca seletora
(8) |néo esta pressionado. O arranque é impe-
dido.

Engatar o bloqueio da alavanca seletora
- Pagina 212.

Ao ligar a ignicdo, algumas luzes de adverténcia e
de controle se acendem brevemente para verifi-
cacao da funcdo. Elas se apagam apos alguns se-
gundos.

A inobservancia das luzes de adverténcia acesas
e das mensagens de texto pode causar a parada
do veiculo no transito, acidentes e ferimentos

e Nunca ignorar as luzes de adverténcia acesas
e as mensagens de texto.

e Parar o veiculo assim que possivel e seguro.

e Se o veiculo parar ou se precisar ser desliga-
do para reparos, parar sempre o veiculo com
uma distancia segura em relagao a rua, ligar
as luzes de adverténcia, desligar o motor e
adotar outras medidas de protecdo para ad-
vertir o trafego que segue atras. >

graves.
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0 1o Asowitvs

A inobservancia das luzes de controle que se Objetos na area para os pés do condutor podem
acendem e das mensagens de texto pode causar impedir o livre acionamento dos pedais. Isto
danos ao veiculo. < pode ocasionar a perda de controle do veiculo e

aumentar o risco de ferimentos graves.
e Atentar para que todos os pedais possam ser

Pedais acionados sem impedimentos.

e Fixar os tapetes sempre com seguranga na
drea para os pés.

e Nunca colocar tapetes para os pés ou outros
revestimentos de assoalho sobre o tapete
para os pés instalado.

e Atentar para que nenhum objeto possa al-
cancar a area para os pés do condutor duran-
te a conducao.

O NOTA

O acionamento dos pedais deve estar desimpedi-

Fig. 177 Pedais em veiculos com transmissdo do o tempo todo. Desta forma, em caso de falha

manual: D pedal do acelerador, @) pedal do de um circuito do freio, por exemplo, é necessa-

freio, @ pedal da embreagem. ria uma distancia de frenagem maior para parar o
veiculo. Nesse caso, pisar no pedal do freio mais
fundo e forte que o usual. 4

Transmissao manual: engatar a

marcha

Fig. 178 Pedais em veiculos com transmissao
automatica: ) pedal do acelerador, (2) pedal do
freio.

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 206.

0 comando e a liberdade de movimento de todos
os pedais nunca devem ser limitados por objetos
ou tapetes para os pés.

Utilizar somente tapetes que deixem a area dos Fig. %79 Esquema de troca de marchas da trans-
pedais livre e que estejam fixados com sequranca ~ Missdo manual de 5 marchas. >
na area para os pés, evitando que deslizem.

Em caso de falha de um circuito do freio, é ne-
cessario pisar no pedal do freio mais profunda-
mente que o normal para parar o veiculo.
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Fig. 180 Esquema de troca de marchas da trans-
missao manual de 6 marchas.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 206.

As posicoes de cada marcha estao representadas
na alavanca da transmissdo - Fig. 179
ou - Fig. 180.

— Pisar totalmente no pedal da embreagem e
manté-lo pressionado.

— Colocar a alavanca de troca de marcha na posi-
¢do desejada > A\.

— Soltar o pedal da embreagem para engatar a
marcha.

Em alguns paises é necessario pisar totalmente
no pedal da embreagem para ligar o motor.

Engatar a marcha aré

— Engatar a marcha a ré somente com o veiculo
parado.

— Pisar totalmente no pedal da embreagem e
manté-lo pressionado > A.

— Colocar a alavanca de troca de marcha na posi-
¢ao neutra e pressiona-la para baixo.

— Empurrar a alavanca de troca de marcha total-
mente para a esquerda e depois para frente
até a posicao da marcha a ré - Fig. 179
ou - Fig. 180 ).

— Soltar o pedal da embreagem para engatar a
marcha.

Particularidades com a marcha a ré engatada

Com a marcha a ré engatada e a ignigao ligada,
ocorre o seguinte:

— Alanterna de marcha a ré se acende.

— Durante a marcha a ré, o Climatronic alterna
automaticamente para o modo de recirculagao
de ar.

— Se for o caso, o Park Pilot, a exibicao do display
do Park Pilot e a cdmera de marcha a ré (Rear
View) sao ligados.

— No Passat Variant, o limpador do vidro traseiro
se liga quando os limpadores do para-brisa es-
tiverem ligados.

Redugao de marcha

A reducao de marcha durante a condugdo sempre
deve ser efetuada para a proxima marcha inferior
e com as rotagdes do motor nao muito altas

- A\. Se a velocidade ou a rotagao do motor fo-
rem muito altas, pular uma ou mais marchas na
reducao de marcha pode ocasionar danos a em-
breagem e a transmissao, mesmo com o pé na
embreagem > @.

Kick-down

Em veiculos com limitador de velocidade

-> Pagina 284 a fungao kick-down permite uma
ultrapassagem intencional da velocidade regula-
da armazenada, por exemplo em manobras de ul-
trapassagem.

Ao pisar totalmente no pedal do acelerador, a re-
gulagem do limitador de velocidade desliga tem-
porariamente na ultrapassagem da velocidade
salva.

Quando a velocidade do veiculo cair novamente
abaixo da velocidade salva e o pedal do acelera-
dor ndo for totalmente acionado, a regulagem do
limitador de velocidade fica novamente ativo.

Se, em veiculos com sele¢ao do perfil de condu-
¢ao, estiver selecionado o perfil de condugao Eco
- Pagina 327 e o acelerador for acionado acima
do ponto de pressdo, a poténcia do motor sera
regulada automaticamente de tal modo que o
veiculo acelera ao maximo.

O veiculo com o motor em funcionamento se
movimenta imediatamente assim que uma
marcha é engatada e o pedal da embreagem é
liberado. Isto também é valido com o freio de
estacionamento eletrénico ligado.
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e Nunca engatar a marcha a ré enquanto o vei-
culo estiver em movimento.

Uma reducao de marcha incorreta para mar-
chas muito baixas pode causar a perda de con-
trole do veiculo assim como acidentes e feri-
mentos graves.

Se em velocidades ou rotagdes do motor altas a
alavanca de troca de marcha for colocada em
uma marcha muito baixa, podem ocorrer danos
significativos a embreagem e a transmissao. Isto
também é valido se o pedal da embreagem per-
manecer acionado e nao houver engate.

O NOTA

Para evitar danos e um desgaste prematuro, ob-
servar o seguinte:

e Durante a conduc¢ao, ndo deixar a mao repou-
sar sobre a alavanca de troca de marcha. A
pressdo da mao é transferida para os garfos de
engate da transmissao.

Atentar para que o veiculo esteja totalmente
parado antes de engatar a marcha a ré.

Durante a mudanca de marcha, pisar sempre
no pedal da embreagem até o fundo.

Em aclives, nao segurar o veiculo com a em-
breagem “patinando” com o motor em funcio-
namento.

Transmissao de dupla embreagem

DSG

11 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 206.

Descricao
0 veiculo pode estar equipado com uma trans-
missao de dupla embreagem DSG.

A transmissao de dupla embreagem DSG é uma
transmissao com tecnologia de dupla embrea-
gem que muda de marcha automaticamente.
Uma dupla embreagem e duas subtransmissoes
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independentes possibilitam uma mudanca de
marcha sem perda da for¢a de tragdo. Com isso, a
transmissao automatica (DSG) combina a potén-
cia e a economia de uma transmissao manual
com o conforto e a comodidade de uma trans-
missdo automatica convencional.

Funcionamento

Na conducao, a for¢ca do motor é transmitida pa-
ra o eixo de transmissao pela transmissao. Para
mudar de marcha, a transmissao de forca entre o
motor e a transmissao precisa ser interrompida.
Esta é a funcao da embreagem.

Na transmissdo de dupla embreagem DSG com
suas duas subtransmissdes, durante a condugao,
a forca do motor permanece sempre numa sub-
transmissdo. Antes de uma troca de marcha, a
proxima marcha superior ou inferior ja é engata-
da na segunda subtransmissao sem carga. De-
pois, a embreagem da marcha sem carga é fe-
chada e, ao mesmo tempo, é aberta a outra mar-
cha. Isso possibilita uma mudanca rapida de mar-
cha.

Gragas ao seu design, a transmissao de dupla
embreagem DSG é mais eficiente do que uma
transmissao automatica. Enquanto na transmis-
sao automatica o conversor de torque é utilizado
o tempo todo, a transmissdo de dupla embrea-
gem DSG consegue abrir a embreagem em mar-
cha lenta e, com isso, economizar combustivel.
Gragas a sua eficiéncia, ao peso leve e ao contro-
le inteligente, a transmissao de dupla embrea-
gem DSG possibilita normalmente o mesmo ou
um melhor consumo de combustivel do que nu-
ma transmissao manual.

Como na transmissao manual, a embreagem na
transmissao de dupla embreagem DSG esta sujei-
ta ao desgaste. Dependendo do tipo da transmis-
sao de dupla embreagem DSG, é necessaria ma-
nutengao regular; mais informagdes sobre isso
podem ser obtidas no Manutencdo e garantia. Em
caso de avaria numa subtransmissao, a transmis-
sao de dupla embreagem DSG fornece também a
possibilidade de desligar uma subtransmissao e
continuar a condugao com a outra subtransmis-
sdo - Pagina 215. Mandar verificar a transmis-
sdo imediatamente em uma Concessionaria
Volkswagen ou em uma empresa especializada. <«



Transmissao automatica: engatar a m

Fig. 181 Veiculos com direcao a esquerda: ala-
vanca seletora da transmissdo automatica com
botdo bloqueador (seta).

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 206.

A alavanca seletora é equipada com um bloqueio
da alavanca seletora. Ao trocar uma posicao de
alavanca da posicao P para uma etapa de movi-
mento, ligar a igni¢ao, pisar no pedal de freio e
pressionar o botao de bloqueio na manopla da
alavanca seletora na direcao da seta - Fig. 181

Fig. 182 Veiculos com diregao a direita: alavanca
seletora da transmissdo automatica com botao
bloqueador (seta).

ou - Fig. 182. Para mudar a alavanca seletora da
posicao N para a posicao D/S ou R, pisar primei-
ramente no pedal do freio e manté-lo pressiona-
do.

Com aignicao ligada, a posicao atual da alavanca
seletora ou a marcha atual é indicada no display
do instrumento combinado.

Posigdo da
alavanca Fungdo Significado > A
seletora
As rodas motrizes estao bloqueadas mecanicamente.
P Bloqueio de estacio- |Engatar somente com o veiculo parado. Para tirar a alavanca se-
namento letora da posicdo, pisar no pedal do freio e, adicionalmente, ligar
aignicao.
A marcha a ré esta engatada - Pagina 212, Particularidades
R Marcha a ré com a marcha a ré engatada.
Engatar somente com o veiculo parado.
. A transmissao esta na posicao neutra. Nao ha transmissao de
Neutro (posicao de . - .
N forca para as rodas e o efeito de frenagem do motor nao esta
marcha lenta) . .
disponivel.
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Posicao da
alavanca
seletora

Funcgao

Significado > A

D/§

Posicdo permanente
para conduzir para
frente
D = programa normal
S = programa esporti-
)

Programa normal D:

Todas as marchas a frente sao aumentadas e reduzidas automa-
ticamente. O momento da troca de marcha depende da carga do
motor, do estilo de conducao individual e da velocidade da con-
dugao.

Programa esportivo S:

As marchas sdo aumentadas mais tarde e reduzidas mais cedo
do que na posicao de marcha D para aproveitar completamente
as reservas de poténcia do motor. Neste caso, as marchas a fren-
te mais altas nao sao engatadas.

O momento da troca de marcha depende da carga do motor, do
estilo de condugao individual e da velocidade da conducao.

Trocar entre
Programa normal D
e
Programa esportivo S

A troca entre o programa normal D e o programa esportivo S
ocorre mediante toque Unico para atras da alavanca seletora a
partir da posi¢ao da alavanca D/S - Fig. 181 ou - Fig. 182. Nis-
to, a alavanca seletora sempre voltara elasticamente a posicao
D/S.

Com esta funcao, é possivel acessar o curso seletor do Tiptronic
tanto do programa esportivo S como do programa normal D
- Pagina 213.

Particularidades com a marcha a ré engatada

Com a marcha a ré engatada e a ignigao ligada,

ocorre o seguinte:

— Alanterna de marcha a ré se acende.

— Durante a marcha a ré, o Climatronic alterna
automaticamente para o modo de recirculacdo

de ar.

— Se for o caso, o Park Pilot, a exibicao do display
do Park Pilot e a cdAmera de marcha a ré (Rear

View) sao ligados.

— No Passat Variant, o limpador do vidro traseiro
se liga quando os limpadores do para-brisa es-

tiverem ligados.

Bloqueio da alavanca seletora

leiro. O bloqueio da alavanca seletora engatara
se, com o pedal do freio ndo acionado, a alavanca
permanecer na posi¢ao N por mais de aproxima-
damente um segundo e a uma velocidade inferior
a aproximadamente 5 km/h (3 mph).

Em casos raros, em veiculos com transmissao de
dupla embreagem DSG®, o bloqueio da alavanca
seletora pode ndo engatar. A tracdo é, entdo, de-
senergizada para impedir um arranque sem su-
pervisdo. Além disso, a luz de controle verde (8
pisca e um texto de informacao ¢ exibido. Para
engatar o bloqueio da alavanca seletora, proce-
der da seguinte forma:

— Com transmissao de 6 marchas: acionar o freio
e soltar novamente.

O bloqueio da alavanca seletora impede que, na
posicdo P ou N, uma posi¢ao de marcha possa ser
engatada por descuido, colocando o veiculo invo-
luntariamente em movimento.

Para liberar o blogueio da alavanca seletora com
a ignicao ligada, pisar no pedal do freio e manté-
-lo pressionado. Ao mesmo tempo, pressionar o
botdo bloqueador da alavanca seletora.

Na troca de marchas rapida passando pela posi-
¢ao N, por exemplo, de R para D/S, a alavanca se-
letora nao é bloqueada. Deste modo, é possivel
“balancar” um veiculo atolado para fora do ato-
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— Com transmissao de 7 marchas: colocar a ala-
vanca seletora na posicao P ou N e, entdo, se-
lecionar uma posicao de marcha.

0 engate incorreto da alavanca seletora pode
ocasionar a perda de controle do veiculo, aci-
dentes e ferimentos graves.

e Nunca acelerar ao engatar uma posicao de
marcha.



e Com o motor em funcionamento e a posi¢ao
de marcha engatada, o veiculo se movimen-
tard assim que o pedal do freio for liberado.

e Nunca acionar a marcha a ré ou o bloqueio
de estacionamento durante a condugao.

Movimentos sem supervisao do veiculo podem
causar ferimentos graves.

e Como condutor, nunca deixar o banco do
condutor com o motor em funcionamento e
uma posicao de marcha engatada. Se for pre-
ciso sair do veiculo com o motor em funcio-
namento, ligar sempre o freio de estaciona-
mento eletronico e colocar a alavanca sele-
tora na posicao P.

e Com o motor em funcionamento e a posicao
da alavanca seletora D/S ou R engatada, é
necessario manter o veiculo parado com o
pedal do freio. Mesmo em marcha lenta, a
transmissao de forca ndo é totalmente inter-
rompida e o veiculo se “arrasta”.

e Nunca mudar para as posicoes da alavanca
seletora R ou P se o veiculo estiver em movi-
mento.

e Nunca sair do veiculo com a posi¢ao da ala-
vanca seletora N. O veiculo descerd um decli-
ve, independente de o motor estar em fun-
cionamento ou nao.

Se com o veiculo parado o freio de estaciona-
mento eletrénico ndo estiver ligado e o pedal do
freio for liberado com a alavanca seletora na po-
sicao P, o veiculo pode mover-se alguns centime-
tros para frente ou para tras.

O  Se, durante a conducao for engatada por
ﬂ descuido, a posicao da alavanca seletora N,
tirar imediatamente o pé do acelerador. Na posi-
¢ao da alavanca seletora N, aguardar até que es-
teja atingida a rotagcao de marcha lenta antes de
engatar novamente uma posi¢ao de marcha.

O  Se aalavanca seletora, com o motor desli-

gado por um longo periodo de tempo, se
encontrar numa outra posicao do que P, a bateria
do veiculo se descarrega.

Trocara m a com Tiptronic

Fig. 183 Alavanca seletora na posicdo Tiptronic
(veiculos com direcdo a esquerda). Veiculos com
direcdo a direita sao espelhados.

Fig. 184 Volante com 2 seletores basculantes do
Tiptronic.

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 206.

Com transmissao automatica, as marchas
podem ser aumentadas ou reduzidas ma-
nualmente com o Tiptronic.

Ao mudar para o modo Tiptronic, a marcha atual
em uso é mantida. Isto vale até que o sistema
nao execute uma troca de marcha automatica
devido a situacao de condugao atual.

Dar partida, trocar a marcha, estacionar 213



Comandar o Tiptronic com a alavanca seletora

— Pressionar a alavanca seletora da posicao D/S
para a direita na direcao do curso seletor do
Tiptronic - A em Transmissdo automadtica:
engatar a marcha na pagina 212.

— Mover a alavanca seletora para frente (+) ou
para tras @ para aumentar ou diminuir a mar-
cha - Fig. 183.

Comandar o Tiptronic com os seletores
basculantes

— Nas posigao da alavanca seletora D/S ou no
curso seletor do Tiptronic, acionar os seletores
basculantes no volante - Fig. 184 (setas).

— Puxar o seletor basculante direito na dire-
¢ao do volante para aumentar a marcha.

— Puxar o seletor basculante esquerdo (3) na di-
recdo do volante para reduzir a marcha.

— Para desativar o Tiptronic, puxar o seletor bas-
culante direito na direcdo do volante por
aproximadamente um segundo.

O Tiptronic é desativado automaticamente se os
seletores basculantes ndo forem acionados du-
rante algum tempo ou a alavanca seletora nao
estiver no curso seletor do Tiptronic.

O NOTA

e Ao acelerar, um pouco antes de atingir a rota-
¢ao maxima admissivel do motor, a transmis-
sao muda automaticamente para a marcha
imediatamente superior.

o Na reducao de marcha manual, a transmissao
muda a marcha somente se uma alta rotagao
do motor ndo for mais possivel.

Condugao com transmissao

automatica

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 206.

As marchas a frente sdao aumentadas ou reduzi-
das automaticamente.

Condugao em declives

Quanto maior o declive, mais reduzida deve ser a
marcha selecionada. Marchas mais reduzidas ele-
vam o efeito de frenagem do motor. Nunca des-

cer montanhas ou colinas com o veiculo na posi-
¢ao neutra N.
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— Reduzir a velocidade.

— Pressionar a alavanca seletora da posi¢ao D/S
direita na dire¢ao do curso seletor do Tiptronic
- Pagina 213.

Reduzir a marcha com um breve toque para
trds na alavanca seletora.

— OU: reduzir a marcha com os seletores bascu-
lantes do volante > Pagina 214.

Parar e arrancar morro acima

Quanto maior o aclive, mais reduzida deve ser a
marcha selecionada.

Deve-se utilizar a fungao Auto Hold ao parar ou
arrancar em uma ladeira com o motor em funcio-
namento -> Pagina 240.

Ao parar em um aclive com uma posi¢ao de mar-
cha engatada, o veiculo precisa sempre ser impe-
dido de movimentar-se pisando no pedal do freio
ou acionando o freio de estacionamento eletréni-
co. Somente ao arrancar, soltar o pedal do freio
ou desativar o freio de estacionamento eletréni-
co->0.

Conduzir em roda-livre com transmissao de
dupla embreagem DSG®

Em roda-livre, aproveita-se o impulso do veiculo
para economizar combustivel pela forma de con-
dugao prevista. O motor é desembreado e nao
freia mais o veiculo - este pode deslocar-se por
um trecho mais longo. A funcao sé esta disponi-
vel na faixa de velocidade de 20 - 130 km/h (12
mph - 80 mph).

Condicao de ligagao: a alavanca seletora deve es-
tar na posicao D/S .

Acionar a roda-livre

— Na selecao do perfil de condugao, selecionar o
perfil de conducao Eco - Pagina 327.

— Tirar o pé do pedal do acelerador. O motor é
desembreado e funciona em marcha lenta. O
veiculo desloca-se sem o efeito de frenagem
do motor.

Interromper a roda-livre

— Pisar brevemente no pedal do freio ou puxar o
seletor basculante esquerdo E] em dire¢do do
volante.

Kick-down

A funcao kick-down permite uma aceleragao ma-
xima com a alavanca seletora na posicao D/S ou
na posicao Tiptronic. 4



Ao pisar totalmente no pedal do acelerador, a
transmissao automatica engata uma marcha in-
ferior, independente da velocidade da rotagao do
motor. Deste modo, aproveita-se a aceleracao
total do veiculo > A.

Com o Kick-down, o aumento de marcha ocorre
somente ao atingir a rotagdo maxima prescrita
do motor.

Se, em veiculos com selecao do perfil de condu-
¢ao, estiver selecionado o perfil de condugdo Eco
- Pagina 327 e o acelerador for acionado acima
do ponto de pressao, a poténcia do motor sera
regulada automaticamente de tal modo que o
veiculo acelera ao maximo.

Programa Launch-Control

. . - L. ®
Em veiculos com transmissao automatica DSG
de 6 velocidades, o programa Launch-Controle
possibilita uma aceleragao maxima a partir da pa-
rada.

— Desligar o ASR - P4gina 217.

— Pisar no pedal do freio com o pé esquerdo e
manter pressionado.

— Colocar a alavanca seletora na posi¢ao D/S no
programa de conducdo S ou na posicao Tiptro-
nic ou, em veiculos com selecao do perfil de
conducao, selecionar o perfil de condugao
Sport - Pagina 327.

— Com o pé direito, pisar no pedal do acelerador
até atingir uma rotacdo de aproximadamente
3.200 rpm.

— Tirar o pé esquerdo do freio > A. O veiculo ar-
ranca com aceleragao maxima.

— Ligar o ASR apos a aceleragao!

Uma aceleragdo rapida pode ocasionar a perda
de tracao e derrapagens, especialmente em
ruas escorregadias. Isto pode ocasionar a perda
de controle do veiculo, acidentes e ferimentos
graves.

e Adequar sempre a forma de conducao ao flu-
xo do transito.

e Utilizar o Kick-down ou a aceleracao rapida
somente se as condigdes de visibilidade, cli-
maticas, da pista e do transito permitirem e
os demais usuarios da via ndo correrem risco
devido a aceleragao do veiculo e a forma de
condugao.

e Observar que as rodas de tragao podem girar
em falso e o veiculo pode escorregar com o
ASR desligado, especialmente se a rua esti-
ver escorregadia.

® Ligar o ASR ap6s a aceleragao.

O NOTA

e Ao parar em aclives com uma posicao de mar-
cha engatada, ndo impedir a movimentagdo do
veiculo por meio do pedal do acelerador. Isto
pode superaquecer a transmissao automatica e
danifica-la.

Nunca deixar o veiculo rodar na posicao da ala-
vanca seletora N, especialmente com o motor
desligado. A transmissao automatica nao é lu-
brificada e pode, assim, ser danificada.

Na aceleragdo com o programa Launch-Con-
trol, todos os componentes do veiculos sdo
muito exigidos. Isso pode causar um grande
desgaste.

Falha de funcionamento da

transmissao automatica

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 206.

Programa de emergéncia

Se todos os indicadores das posi¢des da alavanca
seletora estiverem ressaltados com um fundo
claro no display do instrumento combinado, ha
uma avaria do sistema. A transmissdo automatica
funciona em um programa de emergéncia. No
programa de emergéncia o veiculo ainda pode
funcionar, mas com velocidade reduzida e ndo
em todas as marchas.

o - ®
Com transmissao de dupla embreagem DSG ', em
alguns casos ndo sera mais possivel conduzir em
marcha aré.

Em todos os casos, a transmissdo automatica de-
vera ser verificada imediatamente por uma Con-

cessionaria Volkswagen ou por uma empresa es-
pecializada.

Sobreaquecimento da transmissao de dupla
embreagem DSG®

A transmissdo de dupla embreagem pode se
aquecer muito, por exemplo, por arranques fre-
quentes, "deslocamento lento” ou transito inten-
so. O superaquecimento € indicado pela luz de
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adverténcia i} e, se for o caso, por uma mensa-
gem de texto no display do instrumento combi-
nado. Além disso, pode ressoar um alerta sonoro.
Parar e deixar a transmissao esfriar > Q.

O veiculo ndo se move para frente nem para
tras apesar do nivel de marcha engatado

Se o veiculo ndo se mover na dire¢ao desejada, a
posicao de marcha pode nao estar corretamente
engatada pelo sistema. Entdo, pisar no pedal do
freio e engatar novamente a posi¢do de marcha.

Se o veiculo continuar ndao se movendo na dire-
¢ao desejada, hd uma avaria do sistema. Procurar
imediatamente auxilio técnico especializado e
mandar verificar o sistema.

O NOTA

e Na primeira vez que for exibido o superaqueci-
mento da transmissado, é necessario parar o
veiculo com segurancga ou conduzir com velo-
cidade acima de 20 km/h (12 mph).

e Se a mensagem de texto e o alerta sonoro se
repetirem a cada 10 segundos, o veiculo deve-
ra ser parado imediatamente com seguranca e
o motor deverad ser desligado. Deixar a trans-
missao esfriar.

e Para evitar danos a transmissao, deve-se pros-
seguir somente se o alerta sonoro nao ressoar
mais. Enquanto a transmissao estiver supera-
quecida, os processos de partida ou a condu-
¢ao em velocidade de passo devem ser evita-
dos.

Recomendagao de marcha

Fig. 185 No display do instrumento combinado:
recomendacao de marcha.

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 206.
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Dependendo da versao do veiculo, durante a con-
dugao pode ser exibida no display do instrumento
combinado uma recomendacdo para sele¢ao de
uma marcha que economize mais combustivel.

Em veiculos com transmissdo automadtica a ala-
vanca seletora precisa se encontrar na posicao
Tiptronic > Pagina 213.

Legenda para Fig. 185:
® Marcha atual engatada.
Marcha recomendada para o engate.

Se a marcha ideal estiver selecionada nao é reco-
mentada nenhuma marcha. E exibida a marcha
atual engatada.

Informagdes para “limpeza” do filtro de
particulas de diesel

O controle do sistema de escape reconhece um
filtro de particulas de diesel entupido e auxilia
por meio de uma recomendacao de marcha espe-
cifica a autolimpeza do filtro de particulas de die-
sel. Isso pode exigir, excepcionalmente, uma con-
dugdo com a rotagao do motor mais elevada

- Pagina 425.

A cuiDADO

A recomendacao de marcha é um meio mera-
mente auxiliar e ndo pode substituir a atencdo
do condutor.

e A responsabilidade pela escolha da marcha
certa na respectiva situagao de conducao é
do condutor, por exemplo, em ultrapassa-
gens, na conducao com reboque
— Pagina 179 ou na condugdo por monta-
nhas.

Uma marcha ideal selecionada ajuda a eco-
427 nomizar combustivel.

O A exibicao da recomendagao de marcha

apaga, em veiculos com transmissao, quan-
do o pedal da embreagem é acionado ou em vei-
culos com transmissao automatica quando a po-
sicao Tiptronic é deixada.



Frear, parar e estacionar

O Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informacoes relati-
vas aos seguintes temas:

Luzes de adverténcia e de controle 218
Freio de estacionamento eletrénico 220
Estacionar 221
Informacoes sobre os freios 222
Sistemas de assisténcia a frenagem 223
Ligar e desligar ASR, ASR com ESC ou ESC

Sport 226
Fluido de freio 227

Sistemas de assisténcia a frenagem:

Sistema antibloqueio do freio (ABS)
Assistente de frenagem (BAS)

Bloqueio eletronico do diferencial (EDS e XDS)
Controle de tragao (ASR)

Programa eletrénico de estabilidade (ESC)

Informagoes e alertas complementares:

Condugao com reboque - Pagina 179

Sistemas de assisténcia de arranque

- Pagina 240

Informagdes importantes sobre rodas e pneus
- Pagina 385

Acessorio, reposicdo de pecas, reparos e modi-
ficagdes - Pagina 410

A condugao com pastilhas de freio gastas ou
um sistema de freio avariado pode causar aci-
dentes e ferimentos graves.

e Se aluz de adverténcia O se acender isolada

ou juntamente com uma mensagem de texto
no display do instrumento combinado, pro-
curar imediatamente uma Concessionaria
Volkswagen, mandar verificar as pastilhas de
freio e trocar as pastilhas de freio gastas.

Um estacionamento incorreto pode causar feri-
mentos graves.

e Nunca desligar a ignicao com o botao de par-

tida enquanto o veiculo estiver em movi-
mento. O travamento eletrénico da coluna

de direcdo pode ser acionado subitamente.
Nesse caso, nao é mais possivel manobrar o
veiculo.

Nunca estacionar o veiculo de forma que pe-
¢as do sistema de escape entrem em contato
com materiais inflamaveis embaixo do veicu-
lo, como, por exemplo, vegetacao rasteira,
folhas, grama seca, combustivel derramado
etc.

Ligar sempre o freio de estacionamento ele-
tronico se o veiculo for parado ou estaciona-
do.

Nunca deixar criangas ou pessoas com ne-
cessidades especiais no veiculo. Elas pode-
riam desligar o freio de estacionamento ele-
trénico, acionar a alavanca seletora ou ala-
vanca de troca de marcha e, assim, colocar o
veiculo em movimento. Isto pode causar aci-
dentes e ferimentos graves.

Levar sempre todas as chaves do veiculo ao
deixar o veiculo. O motor pode ser ligado e
equipamentos elétricos, como os vidros elé-
tricos, podem ser comandados, o que pode
ocasionar ferimentos graves.

Nunca deixar criangas ou pessoas com ne-
cessidade especiais sozinhas no veiculo. Em
caso de emergéncia, elas nao estariam em
condigdes de deixar o veiculo sozinhas ou de
cuidarem de si mesmas. Em um veiculo fe-
chado, de acordo com a estagao do ano, po-
dem ocorrer temperaturas muito altas ou
muito baixas que podem ocasionar ferimen-
tos graves e enfermidades, principalmente
em criangas pequenas, ou ocasionar a morte.

Nunca deixar os freios “deslizarem” com uma
pressao leve no pedal se nao for realmente ne-
cessario frear. Isto aumenta o desgaste.

Antes de percorrer um trecho mais longo com
declives acentuados, diminuir a velocidade e,
ao conduzir no modo Tiptronic, selecionar uma
marcha mais baixa. Assim, é possivel aprovei-
tar o efeito de frenagem do motor por com-
pleto e o freio é aliviado. Caso contrério, o
freio pode se superaquecer e, possivelmente,
falhar. Usar os freios somente se necessario
para diminuir a velocidade ou parar.
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O NOTA

Para evitar movimentag¢des indesejadas do vei-
culo ao estacionar o veiculo, primeiramente li-
gar o freio de estacionamento eletrénico e, a
seguir, retirar o pé do pedal do freio.

Conduzir com cuidado em estacionamentos

com meio-fio saliente ou balizas fixas. Objetos
mais altos que o chao podem danificar o para-
-choque e outras pecas do veiculo ao estacio-

nar ou sair da vaga de estacionamento. Para
evitar danos, parar antes que as rodas toquem
nas balizas ou nos meios-fios.

Conduzir cautelosamente em declives e sobre
entradas de terrenos, rampas, meios-fios e ou-
tros objetos. Pegas a pouca distancia do piso
como para-choque, spoiler e pegas do chassi,
motor ou do sistema de escape podem ser da-
nificados na passagem.

Luzes de adverténcia e de controle

11 Observe A e O no inicio desse capitulo na pagina 217.

Acesa |Causa possivel > A

Solugao

@®

Freio de estacionamento eletrénico ligado.

N3o prosseguir!
Desligar o freio de estacionamento eletrénico
- Pagina 220.

Sistema de freio avariado.

N&o prosseguir!
Solicitar ajuda técnica imediatamente
- Pagina 222.

@

Nivel do fluido de freio muito baixo.

@ Nao prosseguir!
Verificar o nivel do fluido de freio
- Pagina 227.

Juntamente com a luz de controle do
ABS @: ABS nao funciona.

Procurar uma empresa especializada. O veiculo
pode ser freado sem ABS.

Pedal do freio nao pressionado!

O

Pisar no pedal do freio totalmente.

ado.

Freio de estacionamento eletrénico avari-

Procurar uma Concessionaria Volkswagen.

Pastilhas de freio desgastadas.

Procurar imediatamente uma Concessionaria
Volkswagen. Verificar todas as pastilhas de
freio e, se necessario, substitui-las.

ESC desligado determinado pelo sistema.

Desligar e ligar a igni¢do. Se necessario, con-
duzir por um pequeno trecho.

ESC avariado.

Procurar uma empresa especializada.

Juntamente com a luz de controle do
ABS @): ABS avariado.

Procurar uma empresa especializada. O veiculo
pode ser freado sem ABS.

A bateria do veiculo foi reconectada.

Conduzir por um pequeno trecho a 15 -

20 km/h (10 - 12 mph). Se a luz de controle
continuar acesa, procurar uma Concessionaria
Volkswagen ou uma empresa especializada
para verificagao do veiculo - Pagina 371.

ASR desligado manualmente.
0OU: ESC desligado manualmente.
OU: ESC Sport ligado manualmente.

Ligar o ASR ou ESC ou desligar o ESC Sport
-> Pagina 226. Ligamento automatico do ASR
ou ESC ligando e desligando a ignicao.
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Acesa |Causa possivel > A

Solugdo

Juntamente com a luz de controle do
ESC £: ABS avariado.

Procurar uma empresa especializada. O veiculo

@f: ABS nao funciona.

Juntamente com luz de adverténcia @ ou |pode ser freado sem ABS.

(@) Pedal do freio ndo pressionado.

Para engatar uma posi¢ao de marcha, pisar no
pedal do freio.

Para desativar o freio de estacionamento ele-
tronico, pisar no pedal do freio - Pagina 220.

Piscando | Causa possivel > A

Solugdo

ESC ou ASR em funcionamento.

Tirar o pé do pedal do acelerador. Adequar a
forma de conducgao as condig¢des da pista.

Ao ligar a ignicao, algumas luzes de adverténcia e
de controle se acendem brevemente para verifi-
cacao da funcdo. Elas se apagam apos alguns se-
gundos.

A inobservancia das luzes de adverténcia acesas
e das mensagens de texto pode causar a parada
do veiculo no transito, acidentes e ferimentos
graves.

e Nunca ignorar as luzes de adverténcia acesas
e as mensagens de texto.

e Parar o veiculo assim que possivel e seguro.

A conducao com freios ruins pode causar aci-
dentes e ferimentos graves.

e Quando a luz indicadora do sistema de freio
(® ndo apaga ou acende durante a viagem, o
nivel do fluido de freio no reservatério esta
muito baixo ou existe uma falha no sistema
de freio. Parar imediatamente e procurar au-
xilio técnico especializado - Pagina 227,
Fluido de freio.

e Se a luz de adverténcia do sistema de freio
@ se acender juntamente com a luz de con-
trole do ABS ®), o funcionamento do ABS po-
dera estar falhando. Com isso, é possivel que
as rodas traseiras travem de forma relativa-
mente rapida em uma frenagem. Rodas tra-
seiras travadas podem ocasionar a perda de
controle do veiculo! Se for possivel, reduzir a
velocidade e conduzir cuidadosamente em
velocidade minima até a Concessionaria
Volkswagen mais proxima para verificar o
sistema de freio. Durante o trajeto, evitar
manobras de direcao e de frenagem subitas.

e Se aluz de controle do ABS @) nao se apagar
ou se acender durante a conducao, o ABS
ndo esta funcionando corretamente. O veicu-
lo somente pode ser parado com os freios
normais (sem ABS). A prote¢ao proporciona-
da pelo ABS ndo esta disponivel nesse caso.
Procurar uma Concessionaria Volkswagen o
mais rapido possivel.

e Se Orisolada ou juntamente com uma men-
sagem de texto se acenderem no display do
instrumento combinado, procurar imediata-
mente uma Concessionaria Volkswagen,
mandar verificar as pastilhas de freio ou
substituir as pastilhas de freio gastas.

A inobservancia das luzes de controle que se
acendem e das mensagens de texto pode causar
danos ao veiculo.
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Freio de estacionamento eletrénico

Fig. 186 Na parte inferior do console central: bo-
tao do freio de estacionamento eletrénico.

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 217.

O freio de estacionamento eletronico sub-
stitui o freio de estacionamento.

Ligar o freio de estacionamento eletronico

Sempre estacionar o veiculo de maneira segura
- Pagina 221.

— Puxar e segurar o botao . - Fig. 186.

— Se aluz de controle no botao - Fig. 186 (seta)
e a luz de controle vermelha ® no display do
instrumento combinado se acenderem, o freio
de estacionamento eletrdnico esta liga-
do-> Pagina 218.

— Soltar o botao.

Desligar o freio de estacionamento eletrénico

— Ligar a ignigao.

— Pressionar o botéo% Fig. 186. Pisar simul-
taneamente com forga no pedal do freio ou pi-
sar levemente no pedal do acelerador com o
motor em funcionamento.

— Aluz de controle do botao - Fig. 186 (seta) e a
luz de controle vermelha @® no display do ins-
trumento combinado se apagam.
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Desligamento automatico do freio de
estacionamento eletronico no arranque

O freio de estacionamento eletrénico se desliga
automaticamente no arranque quando, estando a
porta do condutor fechada, ocorrer uma das se-
guintes situagoes:

— Em veiculos com transmissdo automatica: en-
gatar ou mudar uma posi¢ao de marcha.

— Em veiculos com transmissdao manual: antes
do arranque, pisar fundo na embreagem.

Um desligamento automatico do freio de esta-
cionamento eletronico pode ser impedido puxan-
do permanentemente o botao (@) -> Fig. 186 para
cima durante o processo de arranque.

0 desligamento do freio de estacionamento ele-
tronico se realiza somente depois de soltar o bo-
tao . Desse modo, pode ser facilitado o pro-
cesso de arranque com alta carga de reboque

- Pagina 179.

Ligamento automatico do freio de
estacionamento eletronico em caso de saida
inadequada do veiculo

Em veiculos com transmissao automatica, se o
veiculo for abandonado de modo incorreto, o
freio de estacionamento eletrdnico liga-se auto-
maticamente nos seguintes casos:

— A posicao da alavanca seletora D/S ou R ou se
a alavanca seletora estiver no garfo seletor
Tiptronic.

— E: quando o veiculo estiver parado.

— E: quando a porta do condutor estiver aberta.

Fungao de frenagem de emergéncia

Acionar a funcdo de frenagem de emergéncia so-
mente em caso de emergéncia se o veiculo nao
puder ser parado com o pedal do freio > A!

— Manter o botao (@) - Fig. 186 puxado para fre-
ar o veiculo com forga. Ao mesmo tempo é
emitido um sinal de adverténcia sonoro.

— Para parar o processo de frenagem, soltar o
botao |@) ou acelerar.

A utilizagao incorreta do freio de estaciona-
mento eletronico pode causar acidentes e feri-
mentos graves.



e Nunca usar o freio de estacionamento ele-
tronico para frear o veiculo, exceto em caso
de emergéncia. A distancia de frenagem po-
de ser consideravelmente maior, pois em de-
terminadas circunstancias somente as rodas
traseiras sao freadas. Utilizar sempre o pedal
do freio.

e Nunca acelerar com posi¢ao de marcha ou
marcha engatada a partir do compartimento
do motor com o motor em funcionamento. O
veiculo pode entrar em movimento mesmo
com o freio de estacionamento eletrénico li-
gado.

O NOTA

Para evitar movimentag¢des indesejadas do veicu-
lo ao estacionar o veiculo, primeiramente ligar o
freio de estacionamento eletrdnico e, a seguir,
retirar o pé do pedal do freio.

O  No caso de veiculos com transmissao ma-

nual: ao soltar o pedal de embreagem e ao
mesmo tempo acelerar, o freio de estacionamen-
to é automaticamente desativado.

O  Sea bateria do veiculo estiver descarrega-

da, ndo sera possivel desligar o freio de es-
tacionamento eletrénico. Utilizar o auxilio a par-
tida - Pagina 464.

O Ao ligar e desligar o freio de estacionamen-
ﬂ to eletrénico, podem ser ouvidos ruidos.

O  Seo freio de estacionamento eletrénico nao
ﬂ for usado por um longo periodo, o sistema
realiza oportunamente testes automaticos e au-
diveis no veiculo estacionado.

acionar

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 217.

Observar as determinacdes legais para parar e
estacionar um veiculo.

Parar o veiculo

Executar as agcdes sempre na sequéncia indicada.

— Parar o veiculo sobre um piso adequado > A\.

— Pisar no pedal do freio e manter até o motor
estar desligado.
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— Ligar o freio de estacionamento eletrénico
- Pagina 220.

— Com transmissao automatica, colocar a ala-
vanca seletora na posicao P > A.

— Desligar o motor e tirar o pé do pedal do freio.

— Se necessario, girar um pouco o volante para
engatar o travamento da coluna da diregao.

— Com transmissao manual em terreno plano e
em subidas, engatar a 12 marcha ou, em decli-
ves, a marcha a ré e soltar o pedal da embrea-
gem.

— Atentar para que todos os ocupantes do veicu-
lo desembarquem, especialmente criancas.

— Levar todas as chaves do veiculo ao deixar o
veiculo.

— Travar o veiculo.

Adicionalmente em subidas e declives

Antes de desligar o motor, girar o volante de mo-
do que o veiculo estacionado se desloque com as
rodas dianteiras contra o meio-fio caso entre em
movimento.

— Em declives, estercar as rodas dianteiras de
modo que apontem na dire¢do do meio-fio.

— Em subidas, estercar as rodas dianteiras de
modo que apontem para o centro da rua.

As pecas do sistema de escape esquentam mui-
to. Por isso podem causar incéndios e ferimen-
tos graves.

e Nunca estacionar o veiculo de forma que pe-
¢as do sistema de escape entrem em contato
com materiais inflamaveis embaixo do veicu-
lo, como, por exemplo, vegetacao rasteira,
folhas, grama seca, combustivel derramado.

Abandonar o veiculo com descuido pode oca-
sionar o deslocamento do veiculo. Isso pode
ocasionar acidentes e ferimentos graves.

e Sempre desligar o veiculo na sequéncia indi-
cada.

e Certificar-se de que o freio de estacionamen-
to eletrdnico esteja acionado.
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O NOTA

e Para evitar movimentacdes indesejadas do vei-
culo ao estacionar o veiculo, primeiramente li-
gar o freio de estacionamento eletrénico e, a
seguir, retirar o pé do pedal do freio.

e Conduzir com cuidado em estacionamentos
com meio-fio saliente ou balizas fixas. Objetos
mais altos que o chao podem danificar o para-
-choque e outras pecas do veiculo ao estacio-
nar ou sair da vaga de estacionamento. Para
evitar danos, parar antes que as rodas toquem
nas balizas ou nos meios-fios.

e Conduzir cautelosamente em declives e sobre
entradas de terrenos, rampas, meios-fios e ou-
tros objetos. Pecas a pouca distancia do piso
como para-choque, spoiler e pecas do chassi,
motor ou do sistema de escape podem ser da-
nificados na passagem.

Informagoes sobre os freios

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 217.

Pastilhas de freio novas ainda nao possuem o
efeito de frenagem total durante os primeiros
200 km até 300 km e precisam ser “amaciadas”
- A\. Entretanto, a for¢a de frenagem um pouco
reduzida pode ser compensada com uma pressao
mais forte sobre o pedal do freio. No periodo de
amaciamento, a distancia de frenagem é maior
em freadas totais ou frenagens de emergéncia se
comparado a pastilhas de freio amaciadas. Du-
rante o periodo de amaciamento devem ser evi-
tadas frenagens totais e situagdes que resultem
em altas solicitagdes dos freios, por exemplo,
conduzir muito proximo ao veiculo da frente.

O desgaste das pastilhas de freio depende muito
das condicdes de utilizagao e da forma de condu-
¢ao. Em caso de se conduzir com frequéncia no
trafego urbano e em trechos curtos ou com uma
forma de conducdo esportiva, é necessario que a
espessura das pastilhas de freio seja verificada
por uma Concessionaria Volkswagen com mais
frequéncia.

Na condugao com freios molhados, como, por

exemplo, apos travessias de trechos alagados ou
sob chuva intensa ou apds uma lavagem do vei-
culo, o efeito de frenagem pode ocorrer com re-
tardo devido a discos de freio tmidos ou conge-
lados no inverno. Os freios devem ser “secos por
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frenagem"” o mais rapido possivel por meio de
frenagens cuidadosas a uma velocidade mais al-
ta. Atentar para que, nesse caso, veiculos vindos
por tras e os demais usuarios da via ndo sejam
colocados em perigo > A.

Uma camada de sal sobre os discos do freio e so-
bre as pastilhas de freio retarda o efeito de fre-
nagem e aumenta a distancia de frenagem. Se
nao tiverem ocorrido frenagens em ruas com ca-
madas de sal por um periodo prolongado, sera
necessario raspar a camada de sal por meio de
frenagens cautelosas > A.

Corrosao nos discos do freio e sujeira nas pasti-
Ihas de freio sao favorecidas por periodos longos
de parada, baixa performance e baixa demanda.
Em caso de nenhuma ou de baixa demanda das
pastilhas de freio ou havendo corrosao, a Volks-
wagen recomenda limpar os discos de freio e as
pastilhas de freio por meio de diversas frenagens
intensas a partir de velocidades mais altas. Aten-
tar para que, nesse caso, veiculos vindos por tras
e os demais usuarios da via ndo sejam colocados
em perigo > A\.

Avaria no sistema de freio

Se o veiculo ndo frear mais como usualmente
(aumento subito da distancia de frenagem), é
possivel que um circuito do freio esteja falhando.
Isto é indicado pela luz de adverténcia @ e, se for
0 caso, por uma mensagem de texto. Procurar
imediatamente uma Concessionaria Volkswagen
para eliminar o dano. Durante o trajeto, conduzir
em baixa velocidade e se preparar para distancias
maiores de frenagem e para uma pressao maior
no pedal.

Servofreio

O servofreio funciona somente com o motor em
funcionamento e amplifica a pressao do pedal
que o condutor exerce sobre o pedal do freio.

Se o servofreio nao funcionar ou se o veiculo for
rebocado, o pedal do freio devera ser pisado com
mais forca, pois a distancia de frenagem aumen-
tara em razao da falta da assisténcia a forca de
frenagem - A\.

Pastilhas de freio novas ndo tém inicialmente o

efeito de frenagem ideal.

e Pastilhas de freio novas ainda ndo possuem o
efeito de frenagem total até 300 km e preci-
sam ser “ajustadas”. Nesse caso, um efeito

>



de frenagem reduzido pode ser aumentado e Se o servofreio nao funcionar ou se o veiculo
aplicando-se mais pressao sobre o pedal do for rebocado, o pedal do freio devera ser pi-
freio. sado com mais forga, pois a distancia de fre-
nagem aumentara em razao da falta da assis-

e Para reduzir o risco de acidentes, ferimentos a9et
téncia a forca de frenagem.

graves e a perda de controle do veiculo, de-

ve-se conduzir de forma especialmente cui-
dadosa com pastilhas de freio novas. O NOTA

e Durante o periodo de amaciamento das pas- e Nunca deixar os freios “deslizarem"” com uma
tilhas de freio novas, nunca se aproximar de- pressao leve no pedal se nao for realmente ne-
mais de outros veiculos ou gerar situagoes de cessario frear. A pressdo constante sobre o pe-
conducao que resultem em uma solicitagao dal do freio produz um superaquecimento dos
elevada do freio. freios. Isto pode diminuir bastante o desempe-

nho de frenagem, aumentar a distancia de fre-

- - . a falha total do sistema de freio.
Freios superaquecidos reduzem o efeito de fre- )
nagem e aumentam muito a distancia de frena- e Antes de percorrer um trecho mais longo com
gem. declives acentuados, diminuir a velocidade e

mudar para uma marcha mais baixa (na trans-
missdo manual ou no modo Tiptronic da trans-
missao automatica). Assim, é possivel aprovei-
tar o efeito de frenagem do motor por com-

e Na condugdo em declives, ocorre uma gran-
de solicitagdo dos freios, que se aquecem
muito rapido.

e Antes de percorrer um trecho mais longo pleto e o freio é aliviado. Caso contrario, o
com declives acentuados, diminuir a veloci- freio pode se superaquecer e, possivelmente,
dade e mudar para uma marcha mais baixa falhar. Usar os freios somente se necessario
(na transmissao manual ou no modo Tiptro- para diminuir a velocidade ou parar.
nic da transmissao automatica). Assim, é
possivel aproveitar o efeito de frenagem do O Se as pastilhas de freio dianteiras forem ve-
motor por completo e o freio é aliviado. rificadas, as pastilhas de freio traseiras tam-

bém deverdo ser verificadas simultaneamente. A
espessura de todas as pastilhas de freio deve ser
verificada visualmente e com regularidade, ins-
pecionando-se as pastilhas de freio pelas abertu-
ras dos aros ou pela parte inferior do veiculo. Se
_ necessario, desmontar as rodas para poder reali-
zar uma verificagcdo completa. Para isso, a Volks-

Freios molhados e freios cobertos de gelo ou wagen recomenda procurar uma Concessionaria

de sal demoram mais para frear e aumentam a Volkswagen. 4

distancia de frenagem.

e Spoilers dianteiros que nao sejam de série ou
que estejam avariados podem prejudicar a
alimentacao de ar dos freios e ocasionar o
superaquecimento dos freios.

e Experimentar os freios com testes cautelo-

Sos' . . ~ . by
: : Sistemas de assisténcia a frenagem
® Secar sempre os freios por meio de algumas

frenagens cautelosas e manté-los livres de [0 Observe A e ® no inicio desse capitulo na
gelo e de sal se as condi¢oes de visibilidade, pagina 217

climaticas, da pista e do transito permitirem.

Os sistemas de assisténcia a frenagem ESC, ABS,
_ BAS, ASR, EDS e XDS funcionam somente com o

A condugao sem servofreio pode aumentar bas- motor em funcionamento e oferecem uma con-
tante a distancia de frenagem e, assim, causar tribuicao essencial para a seguranga de condugao
acidentes e ferimentos graves. ativa. >

e Nunca desligar o motor ou a igni¢cdo quando
o veiculo estiver em movimento.
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Programa eletrdnico de estabilidade (ESC)

0 ESC auxilia a reduzir o risco de uma derrapa-
gem e a melhorar a estabilidade de rodagem pela
frenagem de rodas individuais em determinadas
situagoes de conducdo. Situacgdes limite da dina-
mica de condugdo como, por exemplo, o sobres-
terco e o subester¢o do veiculo ou a derrapagem
das rodas de tragdo, sao reconhecidas pelo ESC.
Intervencgdes de frenagem dirigidas ou uma redu-
¢ao do torque do motor ajudam o sistema a esta-
bilizar o veiculo.

0 ESC tem limites. E importante saber que o ESC
nao pode contrariar as leis da fisica. O ESC nao
poderd auxiliar em todas as situacdes com as
quais o condutor é confrontado. Por exemplo, o
ESC nem sempre podera ajudar quando ocorrer
uma mudanca repentina do estado da pista de
rodagem. Se um trecho de uma rua seca de re-
pente ficar coberto de agua, lama ou neve, o ESC
nao podera prestar a mesma assisténcia como
num trecho seco. Se o veiculo "aquaplanar” (ro-
dar sobre uma pelicula de 4gua em vez de sobre a
camada de asfalto), o ESC ndo tera condicdes de
auxiliar o condutor na conducao do veiculo, pois
o contato com a camada de asfalto estara inter-
rompido e o veiculo ndo poderad mais ser freado e
conduzido. Numa condug¢do em curva rapida,
principalmente em trechos com muitas curvas, o
ESC nem sempre podera lidar com situacdes de
conducao dificeis com a mesma eficacia como
numa velocidade mais baixa.

Adequar sempre a velocidade e a forma de con-
ducdo as condigdes climaticas, de visibilidade, da
pista e do transito. O ESC ndo pode contrariar as
leis da fisica, melhorar a transmissao de forca
disponivel ou manter o veiculo na pista, quando a
saida da pista de rodagem tiver ocorrido por falta
de atenc¢ao do condutor. Ao invés disso, o ESC
melhora a possibilidade de recuperar o controle
sobre o veiculo e ajuda, em situagdes de condu-
¢ao extremas na rua, que o veiculo prossiga na
direcao desejada, aproveitando os movimentos
de direcdo realizados pelo condutor. Ao conduzir
a uma velocidade que tire o veiculo da pista an-
tes que o ESC possa fornecer alguma assisténcia,
0 ESC ndo podera fornecer nenhuma assisténcia.

No ESC estao integrados os sistemas ABS, BAS,
ASR e EDS.

Se em algumas situagdes de condugao nao for
mais alcancada uma propulsao suficiente o con-
trole de tragao (ASR) no sistema Infotainment
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pode ser desativado por meio do botao edas

superficies de fungao (2] e
- Pagina 40.

Dependendo da versao, também podem ser reali-
zadas configuragdes pelo botao |£) na parte infe-
rior do console central - Pagina 226.

Em algumas versdes, juntamente com o desliga-
mento do programa de estabilidade eletrénico
(ESP) ou pode ser ligado um modo Sport (ESC
Sport).

Atentar para que o ASR ou ESC sejam religados
quando a propulsdo estiver disponivel.

Freio multifungdes

No caso de um acidente o freio multifungdes po-
de auxiliar o condutor a reduzir o risco de derra-
pagem e o risco de outras colisées durante o aci-
dente por meio de uma frenagem iniciada auto-
maticamente.

O freio multifungdes funciona somente em coli-
soes dianteiras, laterais e traseiras se a unidade
de controle do airbag determinar um nivel de
acao correspondente durante o acidente e o aci-
dente acontecer com uma velocidade do veiculo
maior que 10 km/h (6 mph).

A frenagem do veiculo ocorre automaticamente
por meio do ESC, desde que o sistema hidraulico
de freio, 0 ESC e o sistema elétrico ndo sejam da-
nificados e permanecem funcionais.

As sequintes atividades sobrepdem num acidente
a frenagem automatica:

— se o condutor pisar no acelerador. Ainda ndao
ocorre nenhuma frenagem automatica.

— Se a pressao do freio produzida por pisar no
pedal do freio for mais do que a pressao do
freio induzida pelo sistema. O veiculo é freado
manualmente.

Sistema antibloqueio do freio (ABS)

O ABS pode impedir um travamento das rodas
em frenagens até pouco antes da parada do vei-
culo e apoia o condutor a conduzir e a manter o
controle do veiculo. Isto significa que o veiculo
tende menos a derrapar, mesmo numa frenagem
total:

— Pisar com forca no pedal do freio e manté-lo
pressionado. Nao tirar o pé do pedal do freio
nem diminuir a for¢a sobre o pedal do freio!

— Nao "bombear” com o pedal do freio ou dimi-
nuir a pressao sobre o pedal do freio!



— Conduzir o veiculo enquanto o pedal do freio é
pisado fortemente.

— Ao soltar o pedal do freio ou ao reduzir a forga
sobre o pedal do freio, o ABS desliga-se.

0 funcionamento do ABS pode ser percebido por
um movimento pulsante do pedal do freio e por
ruidos. Nao se pode esperar que o ABS reduza a
distancia de frenagem em todas as condigdes. A
distancia de frenagem pode até aumentar sobre
cascalho ou neve recente e sobre uma superficie
congelada ou escorregadia.

No Passat Alltrack é ativado um ABS especial-
mente configurado para terreno irregular durante
a conducdo sobre piso solto. Com isso, as rodas
dianteiras podem bloquear brevemente. Com is-
so, a distancia de frenagem em condugao off-
-road é diminuida, porque as rodas se enterram
no piso solto. Este ajuste somente esta disponi-
vel para a conducao em linha reta. Se as rodas di-
anteiras estiverem estercadas, o ABS normal es-
tard em funcionamento.

Assistente de frenagem (BAS)

0 assistente de frenagem pode ajudar a reduzir a
distancia de parada. O assistente de frenagem
amplificara a forca de frenagem se o condutor pi-
sar no pedal do freio rapidamente em situacdes
de frenagens de emergéncia. Como consequén-
cia, a pressao total do freio é produzida rapida-
mente, a forca de frenagem é amplificada e a dis-
tancia de frenagem é reduzida. Deste modo, o
ABS é ativado com mais rapidez e eficiéncia.

Nao diminuir a pressao sobre o pedal do freio! Ao
soltar o pedal do freio ou ao reduzir a for¢a sobre
o pedal do freio, o assistente de frenagem desli-
ga o servofreio automaticamente.

Controle de tragdo (ASR)

O ASR diminui a for¢a de propulsao do motor em
caso de patinagem das rodas e adéqua a forca de
propulsao as condig¢des da pista de rodagem. O
ASR facilita o arranque, a aceleracao e a subida
de aclives, mesmo sob condi¢des adversas da
pista de rodagem.

O ASR pode ser ligado ou desligado manualmen-
te - Pagina 226.

Bloqueio eletrénico do diferencial (EDS e XDS)
O EDS esta disponivel para a conducao em vias
retas normais. O EDS freia uma roda que esta pa-
tinando e transmite a forca de propulsédo para as
demais rodas de tracdo. Para que o freio a disco
da roda freada nao superaqueca, o EDS desliga-

-se automaticamente sob uma solicitacao eleva-
da fora do normal. Assim que o freio estiver frio,
o EDS liga-se automaticamente.

A funcdo XDS é uma extensdo do bloqueio eletr6-
nico do diferencial. O XDS ndo reage a patina-
gem, mas sim ao alivio da roda dianteira do lado
interno da curva em curvas rapidas. O XDS exerce
pressao sobre o freio da roda do lado interno da
curva, para impedir uma derrapagem. Deste mo-
do é melhorada a tragao. Isto ajuda o veiculo a
seguir na faixa desejada.

A tecnologia inteligente dos sistemas de assis-
téncia a frenagem nao pode superar os limites
fisicos e funciona somente dentro dos limites
do sistema. Dirigir em alta velocidade sobre
pistas congeladas, escorregadias ou molhadas
pode ocasionar a perda de controle do veiculo e
ferimentos graves no condutor e nos passagei-
ros.

e Adequar sempre a velocidade e a forma de
condugao as condigdes de visibilidade, clima-
ticas, da pista e do transito. A maior seguran-
¢a oferecida pelos sistemas de assisténcia a
frenagem nao deve incentivar a colocar a se-
guranga em risco.

e Os sistemas de assisténcia a frenagem nao
podem ir além dos limites impostos pela fisi-
ca. Pistas escorregadias e molhadas conti-
nuam muito perigosas, mesmo com o ESC e
os outros sistemas.

e Dirigir em alta velocidade sobre pistas mo-
Ihadas pode ocasionar a perda do contato
das rodas com a pista e a "aquaplanagem”.
Um veiculo ndo pode ser freado, conduzido
nem controlado se tiver perdido o contato
com a pista.

e Os sistemas de assisténcia a frenagem ndo
poderdo impedir um acidente quando, por
exemplo, se estiver conduzindo muito proxi-
mo do veiculo da frente ou muito rapido para
a respectiva situacao de condugao.

e Apesar de os sistemas de assisténcia a frena-
gem serem muito eficientes e auxiliarem a
controlar o veiculo em situagdes dificeis,
lembrar sempre que a estabilidade da condu-
¢ao depende da aderéncia dos pneus.

e Ao acelerar sobre uma pista escorregadia,
por exemplo, sobre gelo ou neve, acelerar
cautelosamente. Mesmo com os sistemas de

Dar partida, trocar a marcha, estacionar 225



assisténcia a frenagem, as rodas poderao
patinar. Isto pode ocasionar a perda de con-
trole do veiculo.

A eficiéncia do ESC pode ser bastante reduzida
quando outros componentes e sistemas que
envolvam a dindmica do veiculo nédo tiverem ti-
do manutengao correta ou nao estiverem fun-
cionando. Isto se refere também a freios, pneus
e outros sistemas mencionados anteriormente,
mas nao somente a eles.

e Lembrar sempre que conversdes e modifica-
¢oes no veiculo podem influenciar a funcao
de sistemas de assisténcia a frenagem.

e Modificagdes no sistema de amortecimento
do veiculo ou a utilizagao de combinacdes de
rodas e pneus nao liberadas podem influen-
ciar o funcionamento de sistemas de assis-
téncia a frenagem e reduzir sua eficiéncia.

e A eficiéncia do ESC também é definida por
um pneu adequado -> Pagina 385.

O  OESCeoASR podem funcionar sem avaria

somente se as 4 rodas tiverem os mesmos
pneus. Diametros diferentes entre os pneus po-
dem causar uma reducao inesperada da poténcia
do motor.

O  Em caso de uma avaria do ABS, o ESC, o
ﬂ ASR e o0 EDS também ndo funcionam.

O Em caso de regulagens dos sistemas descri-
ﬂ tos podem ocorrer ruidos de funcionamen-
to.
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Ligar e desligar ASR, ASR com ESC
ou ESC Sport

Fig. 187 Na parte inferior do console central: bo-
tao para desligar e ligar manualmente o ASR, ASR
com ESC ou ESC Sport.

0 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 217.

O programa de estabilidade eletrénico (ESC) s6
funciona com o motor em funcionamento e inclui
0 ABS, 0 EDS e 0 ASR.

Desligar a funcao ASR ou ESC somente em situa-
¢oes sem propulsdo suficiente, entre outras:

— Ao conduzir sobre neve profunda ou sobre um
piso solto.

— Ao "balancar” o veiculo atolado.
Em sequida, religar a fungao ASR ou ESC.

Desligar e ligar a fungao ASR

— Em algumas versdes de modelo, a fungao ASR
pode ser desligada pressionando o botdo
- Fig. 187 com o motor em funcionamento.

— Religar a fungao ASR pressionando o botao
- Fig. 187.

— OU: no sistema Infotainment por meio do bo-
tao (cA) e das superficies de funcio (=)
desativar ou ativar a funcio ASR
- Pagina 40.

Desligar e ligar a fungdo ASR com ESC

Em algumas versdes, juntamente com o desliga-
mento do controle de tracao (ASR), também pode
ser ligado o modo Sport do programa de estabili-
dade eletronico (ESC Sport). No modo Sport, sdo
limitadas as intervencdes de estabilizagao do
programa eletrénico de estabilidade (ESC). A liga-
¢ao e desligamento sao realizados por meio do
botao (&) > Fig. 187.



Efeito

Botao
pressionar por

aproximadamente
um segundo

Funcdo ASR desligada

pressionar por
mais de 3 segun-
dos

Fungdo ASR desligada e ESC
Sport ligado

pressionar nova-

Fungdo ASR ligada com ESC
mente

O Em algumas versdes sem botao para ligar e
desligar manualmente o controle de tracdo

(ASR), também pode ser desativada ou ativada a

funcao ASR do sistema Infotainment

- Pagina 40.

O  Adicionalmente, o display do instrumento

combinado pode exibir mensagens de texto
adicionais com informag¢des mais detalhadas ou
solicitagdes para alguma agdo - Pagina 24, Ins-
trumentos.

Fluido de freio

Fig. 188 No compartimento do motor: tampa do
reservatorio de fluido de freio.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 217.

Com o passar do tempo, o fluido de freio absorve
a umidade do ar ambiente. Um teor muito alto de
agua no fluido de freio causa danos ao sistema
de freio. A 4gua diminui consideravelmente o
ponto de ebulicdo do fluido de freio. Em caso de
teor muito alto de dgua, poderd ocorrer a forma-
¢ao de bolhas de vapor no sistema de freio em
solicitagdes intensas do freio e numa frenagem
total. As bolhas de vapor reduzem o efeito de

frenagem, aumentam consideravelmente a dis-
tancia de frenagem e podem até ocasionar a fa-
Iha total do sistema de freio. A propria seguranca
e a seguranca dos demais usudrios da via depen-
dem de um sistema de freio funcionando sempre
de modo correto > A.

Especificagao do fluido de freio

A Volkswagen desenvolveu um fluido de freio es-
pecial, otimizado para o sistema de freio do vei-
culo. Para um funcionamento ideal do sistema de
freio, a Volkswagen recomenda expressamente a
utilizacdo do fluido de freio da norma VW 501 14.

Antes da utilizacao de um fluido de freio, verificar
se a informacdo da especificacdo do fluido de
freio na embalagem corresponde as exigéncias
do veiculo.

O fluido de freio que corresponde a norma da VW
501 14 pode ser obtido em uma Concessionaria
Volkswagen.

<

Se um fluido de freio desse tipo nao estiver dis-
ponivel e, por esse motivo, tiver que ser utilizado
um outro fluido de freio de alta qualidade, pode-
-se utilizar um fluido de freio que atenda aos re-
quisitos da norma DIN ISO 4925 CLASS 4 ou da
norma americana FMVSS 116 DOT 4.

Nem todos os fluidos de freio que atendem aos
requisitos da DIN 1SO 4925 CLASS 4 ou da norma
dos EUA FMVSS 116 DOT 4 possuem a mesma
composicao quimica. Alguns destes fluidos de
freio podem conter componentes quimicos que,
com o passar do tempo, podem destruir ou dani-
ficar as pecas instaladas no sistema de freio do
veiculo.

Por isso, para o sistema de freio sempre funcio-
nar corretamente, a Volkswagen recomenda a
utilizacdo de um fluido de freio que atenda ex-
pressamente a norma VW 501 14.

Um fluido de freio sequndo a norma VW 501 14
atende aos requisitos da DIN ISO 4925 CLASS 4
ou da norma dos EUA FMVSS 116 DOT 4.

Nivel do fluido de freio

O nivel do flgido de'freio deve estar sempre entre
as marcas MIN e MAX ou acima da marca MIN do
reservatorio do fluido de freio > A.

0 nivel do fluido de freio ndo podera ser verifica-
do com precisdo em todos os modelos, pois as
pecas do motor impedem que se veja o nivel do
fluido de freio no reservatério do fluido de freio.
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Se o nivel do fluido de freio nao puder ser verifi- recipientes podem induzir pessoas a beber os

cado com precisdo, procurar auxilio técnico liquidos, mesmo quando o recipiente estiver
especializado. identificado.

O nivel do fluido de freio diminui minimamente e Guardar o fluido de freio sempre nos reci-
durante a conducao, pois as pastilhas de freio se pientes originais fechados e fora do alcance
gastam e o freio se reajusta automaticamente. de criangas.

Troca do fluido de freio O NOTA

O fluido de freio deve ser substituido por uma . . -
empresa especializada. Para isso, a Volkswagen O.flmdo de frielo, derramado ou vz?za'do danifica a
pintura do veiculo, as pecas de plastico e os

recomenda procurar uma Concessionaria Volks- ] A ! ! .
pneus. Limpar imediatamente o fluido de freio

wagen. Permitir o reabastecimento somente com q d do de tod d >
fluido de freio novo que apresente a especifica- | erramado ol vazado de todas as pecas dowelcls
0.

¢ao requerida.

_ O fluido de freio pode poluir o meio ambi-
L7 ente. Coletar e descartar corretamente os
Uma falha do freio ou um efeito de frenagem fluidos vazados.
reduzido podem ser causados por um nivel do

fluido de freio muito baixo ou por um fluido de
freio muito velho ou inadequado.

e Mandar verificar regularmente o sistema de Conduzir com consciéncia
freio e o nivel do fluido de freio! ;e
ecolégica

e Solicitar a substituicao regular do fluido de
freio.

e Uma solicitacao intensa dos freios com fluido [Q Introducédo ao tema

de freio velho pode causar uma formacao de

bolhas de vapor. As bolhas de vapor reduzem Neste capitulo encontram-se informacdes relati-
o efeito de frenagem, aumentam considera- vas aos seguintes temas:

velmente a distancia de frenagem e podem

ocasionar a falha total do sistema de freio. — Estilo de conducao econdmico 229
e Atentar para que seia utilizado o fluido de — Conduzir economizando combustivel 230
Eoy i — Think Blue. Trainer. 231

freio correto. Utilizar somente fluido de freio
que atenda expressamente a norma VW 501 0 consumo de combustivel, a poluicdo do meio

2 ambiente e o desgaste do motor, freios e pneus
e Qualquer outro fluido de freio ou um fluido dependem basicamente de 3 fatores:

de freio que ndo seja de alta qualidade pode

prejudicar o funcionamento dos freios e re-

duzir o efeito de frenagem. — Condigdes operacionais, como, condigdes me-
teoroldgicas ou rodoviarias.

— Estilo de condugdo pessoal.

e Se ndo estiver disponivel um fluido de freio
de acordo com a norma VW 501 14, utilizar — Premissas técnicas.
s6 em casos excepcionais um fluido de freio

. .y . ®,
de alta qualidade conforme a DIN 1SO 4925 Gerenciamento dos cilindros ativo (ACT")

CLASS 4 ou a norma americana Dependendo da versao do veiculo o veiculo pode
FMVSS 116 DOT 4. disp%r de gerenciamento dos cilindros ativo
(ACT).

e O fluido de freio reabastecido deve ser novo.

Através do gerenciamento dos cilindros ativo
. . manda de poténcia os cilindro automatico do
O fluido de freio é téxico. .
) i ) o motor podem ser desativados. Durante o status
e Para reduzir o perigo de intoxicagao, nunca desligado ndo ¢é injetado combustivel no respec-

utilizar garrafas de bebida ou outros reci- tivo cilindro com isso o consumo de combustivel
pientes para guardar o fluido de freio. Esses
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pode em geral ser reduzido. A quantidade de
cilindros ativos pode ser exibidos no display do
instrumento combinado - Péagina 24.

Adequar a velocidade e a distancia de seguran-
¢a em relacdo a veiculos a frente sempre as
condigdes de visibilidade, climaticas, da pista e
do transito.

stilo de condugao econémico

0 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 229.

Trocar a marcha mais rapidamente

Basicamente vale: A marcha mais alta é sempre a
mais econémica. Como regra basica, é valido na
maioria dos veiculos: a uma velocidade de apro-
ximadamente 30 km/h (18 mph), conduzir na

32 marcha, a aproximadamente 40 km/h

(25 mph) na 42 marcha e a aproximadamente

50 km/h (31 mph) ja na 52 marcha.

Além disso, o “salto” de marchas economiza
combustivel ao aumentar a marcha quando as
condicdes do transito e da conducao o permiti-
rem.

Nao esgotar as marchas. Utilizar a 12 marcha so-
mente para arrancar e trocar em seguida para a
22 marcha. Em veiculos com transmissao auto-
matica, evitar um kick-down.

Veiculos com recomendagao de marcha apoiam
uma conducao econdémica de combustivel pela
indicagao do momento ideal para a mudanca da
marcha.

Deixar rodar

Se o pé for retirado do pedal do acelerador, a ali-
mentacao de combustivel do motor sera inter-
rompida e o consumo serd baixado.

Por esse motivo, por exemplo, na aproximagao a
um semaforo vermelho, deixar o veiculo rodar
sem acelerar. Somente quando o veiculo reduzir
demais ou o trecho de rodagem for maior, pisar
no pedal da embreagem para desengatar. O mo-
tor funciona, entao, em marcha lenta.

Em situagdes nas quais se deve esperar um tem-
po maior de parada, desligar o motor, por exem-
plo, em uma passagem de nivel. Em veiculos com

sistema Start-Stop ativado, o motor pode se des-
ligar automaticamente durante o processo de pa-
rada e na fase estacionaria do veiculo.

Conduzir preventivamente e “acompanhar” o
transito

Aceleracdes e frenagens frequentes aumentam
consideravelmente o consumo de combustivel.
Por meio da conducao preventiva, mantendo-se
uma distancia suficientemente grande em rela-
¢ao ao veiculo a frente, as variagdes de velocida-
de ja podem ser compensadas pela simples desa-
celeragdo. Aceleracao e a frenagem ativa nao se-
rdo imprescindivelmente necessarias.

Condugao com tranquilidade e com
regularidade

Em altas velocidades de condugao, a resisténcia
de conducao aumenta, principalmente pela resis-
téncia do ar. Mais importante do que a velocida-
de é a constancia: Quanto mais regularmente se
conduz, menor é o consumo de combustivel.

Nas conducdes em entradas, a velocidade de
conducdo selecionada tem uma influéncia signifi-
cativa no consumo de combustivel. Uma veloci-
dade de conducgao adequada e uniforme pode di-
minuir o consumo de combustivel do veiculo.

A forma de condugao constante conta com o
apoio do sistema regulador de velocidade
-> Pagina 280.

Usar as fungdes de conforto com moderagao

O conforto do veiculo é bom e importante, po-
rém deve ser usado com consciéncia ecologica.

Os seguintes exemplos podem reduzir o consumo
de combustivel e, com isso, aumentar a autono-
mia:

— Sistema de refrigeracao do ar-condicionado: se
o ar-condicionado precisar gerar uma diferen-
¢a muito grande de temperatura, ele precisara
de muita energia gerada pelo motor. Por esse
motivo, a diferenca de temperatura no veiculo
nao deve ser demasiadamente grande com re-
lacdo a temperatura externa. Se possivel, ven-
tilar o veiculo antes de iniciar a conducdo e
conduzir um trecho curto com as janelas aber-
tas. Somente entdo ligar o ar-condicionado
com os vidros fechados.

— Manter os vidros fechados em altas velocida-
des. Vidros abertos aumentam o consumo de
combustivel.

— Desligar o aquecimento dos bancos se sua fi-
nalidade tiver sido cumprida.
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— Desligar os desembacadores do para-brisa e do
vidro traseiro quando os vidros estiverem de-
sembacados e sem gelo.

— Nao deixar o aquecimento estacionario ligado
se o veiculo estiver em movimento
- Pagina 340.

Outros fatores que aumentam o consumo de
combustivel (exemplos):

— Controle do motor avariado.

— Conducao em regidao montanhosa.

— Conduzir com um reboque -> Pagina 179.

Conduzir economizando

combustivel

Fig. 189 Consumo de combustivel em 1/100 km
em 2 temperaturas ambiente diferentes.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 229.

Um veiculo consome mais combustivel na acele-
racdo. Na conducdo preventiva, sao necessarias
menos frenagens e, consequentemente, menos
aceleragdes. Deixar o veiculo rodar livremente ao
perceber, por exemplo, que o proximo semaforo
esta fechado.

Evitar trechos curtos

O motor frio consome nitidamente mais combus-
tivel imediatamente apds a partida. Somente
apos alguns quildmetros o motor estd devida-
mente aquecido e o consumo de combustivel é
normalizado.

230 Durante a condugao

Para reduzir o consumo de combustivel e a emis-
sao de poluentes de forma eficaz, o motor e o ca-
talisador devem ter atingido sua temperatura de

servigo ideal. Nesse contexto, a temperatura am-
biente também é decisiva.

Fig. 189 mostra a variagao de consumo de com-
bustivel para o mesmo percurso, uma vez em
+20 °C (+68 °F) e uma vez em -10 °C (+14 °F).

Por esse motivo, evitar trechos curtos supérfluos
e agrupar caminhos.

O veiculo consome mais combustivel no inverno
do que no verdo nas mesmas condicoes.

Um aquecimento do motor é desnecessario tec-
nicamente e um desperdicio de combustivel. Em
alguns paises, isso também é proibido por lei.

Adequar a pressao dos pneus

Com a pressao correta dos pneus, reduz-se a re-
sisténcia a rodagem e, assim, também o consu-
mo de combustivel.

Ao comprar pneus novos, verificar sempre se os
pneus foram otimizados com relagao a resistén-
cia a rodagem > Pagina 385.

Utilizar 6leo de motor de funcionamento suave

Oleos de motor totalmente sintéticos com baixa
viscosidade, os assim denominados 6leos de mo-
tor de baixa friccao, reduzem o consumo de com-
bustivel. Oleos de motor de baixa friccio dimi-
nuem a resisténcia de friccdao no motor e se es-
palham melhor e mais rapidamente, especial-
mente na partida a frio do motor. O efeito ocorre
principalmente em veiculos que rodam trechos
curtos com frequéncia.

Observar sempre o nivel correto do éleo do mo-
tor e manter os intervalos de servigo (intervalos
de troca do 6leo do motor).

Na compra de dleo do motor, observar sempre a
norma do 6leo do motor e a liberagcdo da Volks-
wagen.

Evitar carga desnecessaria

Quanto mais leve for um veiculo, mais economi-
co e ecologicamente correto ele sera.

Remover todos os objetos nao utilizados e a car-
ga desnecessaria do veiculo.



Remover instalagdes e pegas agregadas nao Por isso, remover instalagdes desnecessarias e

utilizadas sistemas de bagageiro nao utilizados, principal-
Quanto mais aerodinamico for um veiculo, menor ~ Mente quando precisar conduzir em altas veloci-
sera seu consumo de combustivel. Instalagdes e dades. <

pecas agregadas, como bagageiros do teto ou su-
portes para bicicletas, diminuem a vantagem ae-
rodinamica.

Think Blue. Trainer.

Fig. 190 No display do sistema Infotainment: Think Blue. Trainer.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 229. O Think Blue. Trainer. analisa e visualiza o

seu comportamento de direcao durante a
condugao para frente e pode ajuda-lo a se
acostumar com um estilo de condugao
econdmica.

-> Fig. 190 Significado

O "Blue Score” avalia a eficiéncia do comportamento da dire¢ao em uma escala de 0 a

100, quanto maior é o valor exibido, mais eficiente é o comportamento de direcao.

Se o indicador for tocado, aparecem as estatisticas dos ultimos 30 minutos de partida.

@ Se o tempo de condugdo atual for inferior a 30 minutos, o display mostra os valores
da ultima condugao em cinza.

Uma forma de condugao eficiente e constante também é simbolizada por uma borda

azul ao redor do display. No caso de uma forma de conducdo ineficiente, a borda tem

a cor cinza.

No anel exterior, a posi¢do dos dois arcos circulares visualiza o comportamento de
@ aceleracdo. Em casa de uma velocidade constante, os arcos circulares encontram-se

na area central. Se o veiculo for acelerado ou desacelerado, os arcos circulares se des-
locam para baixo ou para cima.

0 segmento branco no anel central indica o status atual da avaliacdo. Ele se move aos
@ poucos, aproximadamente a cada 5 segundos em sentido horario, deixando um res-

pectivo segmento azul, ver (7). >
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- Fig. 190

Significado

No anel interno, os diferentes simbolos fornecem um retorno sobre o comportamento
de diregao atual:

é\ conduzir com consciéncia ecologica.

3p4 recomendacdo de marcha.

-
€ #) a velocidade atual influencia de forma negativa o consumo de combustivel.

@00 Comportamento de direao ecolégica e econémica.

Indica o consumo médio de combustivel na unidade configurada pelo condutor, como,
por exemplo 1/100 km. O valor se refere aos quilometros conduzidos desde o inicio.
Se o indicador for tocado, aparecem as estatisticas dos ultimos 30 minutos de partida.
Se o tempo de conducao atual for inferior a 30 minutos, o display mostra os valores
da ultima condugao em cinza.

Um modo de condugao com consumo econdmico e constante também é simbolizado
por uma borda azul ao redor do display. No caso de uma forma de conducdo ineficien-
te, a borda tem a cor cinza.

®

Pressionando as areas de fungdo (Think Blue. | acessam-se dicas adicionais para econo-
mizar combustivel.

@

Os segmentos azuis no anel central simbolizam a eficiéncia do comportamento de di-

recao. Cada segmento descreve um periodo (passado) de cerca de 5 segundos. Quanto
maior o segmento azul, mais eficiente foi desempenho de direcao dentro deste perio-
do.

Acessar o Think Blue. Trainer. Antes da primeira Condugéo

— Pressionar o botdo no sistema Infotain-

ment.

off-road (Passat Alltrack)

— Tocar na superficie de funcao Selecionar.

— Superficie de fungdo Think Blue. Trai- (A Introdugdo ao tema

ner. - tocar.

— OU: pressionar o botdo [MENU]J no sistema Info-

Neste capitulo encontram-se informacdes relati-
vas aos seguintes temas:

tainment.
— Tocar na superficie de funcio Veiculo. — Instrucdes de seguranca para condugdo
- - 3 off-road 233
— Tocar na superficie de funcao Selecionar. . A~
o B i R — Explicagao de alguns termos técnicos 234
— Superficie de fungdo Think Blue. Trai- — Antes da condugao off-road 235
ner. - tocar. ) - N
— Regras gerais e orientagdes para
— OU: pressionar o botao no sistema Info- condugao off-road 235
tainment varias vezes, até que — ltens uteis off-road 236
Think Blue. Trainer. seja exibido. — Indicacao Offroad 237

Nao se deixar distrair dos acontecimentos do
transito pelas imagens exibidas no display do
sistema Infotainment.

e Observar sempre atentamente o ambiente

condugao em ruas normais, também podem ser
conduzidos fora de ruas pavimentas. E muito im-
portante ler o contetdo deste capitulo antes da
conducao off-road.

ao redor do veiculo. « O veiculo ndo esta projetado para viagens com

“carater de expedicao”.
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Lista de controle

Antes da primeira condugdo, as seguintes etapas
devem ser executadas, para que se possa operar
e conduzir o veiculo com seguranca fora de vias

pavimentadas.

J Observar as orientacdes basicas de seguran-
ca /\ > Pagina 233.

J Familiarizar-se com o comando do veiculo.

 Verificar a posicdo do veiculo e, se necessa-
rio, ajustar - Pagina 84 e colocar o cinto de
seguranca - Pagina 99.

'

Verificar a distancia até o volante e, se ne-
cessario, ajustar - Pagina 238.

J Sempre usar calcados adequados e conforta-
veis, que proporcionem um bom apoio para o
comando dos pedais. 4q

Instrugbes de seguranca para

conducdo off-road

1 Observe A e @ na pagina 233.

e Conduzir off-road de maneira especialmente
atenta e preventiva. Conduzir muito rapido
ou efetuar uma manobra falha podem oca-
sionar ferimentos graves e danos ao veiculo.

e Nunca conduzir mais velozmente do que for
adequado para o terreno a frente, as condi-
¢oes da estrada, o transito e o tempo.

e Nunca passar por barrancos, rampas ou la-
deiras com velocidade muito alta. Isto pode-
rd causar o erguimento do veiculo, de modo
que ndo possa ser mais manobrado e se per-
ca o controle do veiculo.

e (aso o veiculo seja erguido, alinhar sempre
as rodas dianteiras em linha reta para frente.
Se as rodas estiverem estercadas ao contatar
o solo, o veiculo podera capotar.

e Mesmo partes do terreno que parecem ino-
fensivas podem ser perigosas. Buracos, de-
pressoes, fossos, abismos, obstaculos, bai-
xios e subsolos movedicos e pantanosos fre-
quentemente nao podem ser identificados
como tais e podem estar encobertos parcial-
mente por dgua, grama ou galhos. Explorar o
terreno a pé, caso necessario.

A técnica inteligente do veiculo ndo é capaz de
superar os limites fisicos especificados. Sob
condi¢des adversas do solo, podera ocorrer ins-
tabilidade por bloqueio de rodas, apesar do ABS
- por exemplo, uma frenagem total em pista
solta de cascalho. Uma estabilizacdo do veiculo
pelo ESC ligado somente é possivel de forma li-
mitada nessas condigdes.

A condugao off-road pode ser perigosa e causar
acidentes, ferimentos graves, danos ao veiculo
e a quebra do veiculo longe de qualquer socor-
ro.

e Nunca escolher uma rota perigosa ou assu-
mir um risco que coloque em perigo o veicu-
lo e os ocupantes do veiculo. Quando nao for
possivel prosseguir ou em caso de duvida
quanto a seguranca da rota, retornar e esco-
Iher outro caminho.

e Mesmo quando parecer facil conduzir off-
-road, podera ser dificil e perigoso e poderd
causar situagdes criticas para o condutor e 0s
ocupantes. O melhor é explorar o terreno a
pé antes.

Os veiculos multiuso esportivos estao sujeitos a
um risco de capotamento mais elevado do que
veiculos de rua convencionais > Pagina 234.

e Se houver um acidente com capotamento,
uma pessoa sem o cinto de seguranga colo-
cado pode ser morta mais facilmente do que
uma pessoa com cinto de seguranca.

e O veiculo tem um centro de gravidade mais
alto e um risco maior de capotar durante a
condugao do que um carro de passeio “nor-
mal” que ndo é adequado para condugao off-
-road.

e Nunca conduzir em velocidade muito alta,
principalmente em curvas nem realizar ma-
nobras de condugdo extremas.

e Sempre adequar a velocidade e o estilo de
condugao ao terreno a frente.

e Bagagem e outros objetos que sao transpor-
tados sobre o teto do veiculo aumentam a
altura do centro de gravidade e o perigo de
capotamento.
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O sistema regulador de velocidade foi desen-
volvido para o uso em ruas. Ele é totalmente
inadequado e pode até provocar perigo quando
utilizado em off-road.

e Para reduzir o risco de controle do veiculo e
ferimentos graves, nunca utilizar o sistema
regulador de velocidade em off-road.

O sistema de monitoramento periférico (Front

Assist) foi desenvolvido para o uso em ruas. Ele

é completamente inadequado e pode até ser

perigoso se for utilizado off-road.

e Para reduzir o risco de controle do veiculo e
ferimentos graves, nunca utilizar o sistema
de monitoramento periférico em off-road.

Conduzir off-road com um nivel de combustivel
muito baixo pode causar paradas do veiculo,
acidentes e ferimentos graves.

e Um nivel de combustivel muito baixo pode
ocasionar uma alimentagao de combustivel
do motor irregular, especialmente em tre-
chos de subida ou descida.

e Adirecao e todos os sistemas de assisténcia
ao condutor e de frenagem nao funcionarao
se o motor “engasgar” ou morrer por falta ou
abastecimento irregular de combustivel.

e Abastecer sempre quando o tanque de com-
bustivel estiver em somente 1/4 cheio para
evitar uma parada por falta de combustivel.

O NOTA

Se os vidros e o teto de vidro estiverem abertos e
chover, a chuva podera encharcar o acabamento
interno do veiculo e ocasionar danos ao veiculo.

Em conducdes off-road, os vidros e o teto de vi-
dro devem ser mantidos sempre fechados. pq
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Explicagdo de alguns termos

técnicos

Fig. 191 Representagao esquematica: rampa
maxima.

Fig. 192 Representacao esquematica: angulo de
inclinacao lateral.

1 Observe A e O na pagina 233.

Centro de gravidade O centro de gravidade de
um veiculo influencia o comportamento do
capotamento. O veiculo tem uma altura li-
vre do solo maior para condugoes off-road
e, assim, um centro de gravidade mais alto
do que veiculos de rua “normais”. Assim,
em razdo do centro de gravidade mais alto,
existe um risco maior de que o veiculo pos-
sa capotar durante a condugao. Observar
sempre deste fato durante a conducao e
atentar para as dicas de seguranca e aler-
tas deste Manual de instrugoes.

Altura livre do solo Distancia entre a rua pavi-
mentada e o ponto mais baixo da parte in-
ferior do veiculo.



Rampa maxima A inclinagao (rampa) ultrapassa-
da num percurso de 100 m é indicada em
porcentagem ou em graus - Fig. 191. Indi-
cacao até que o veiculo possa subir uma
inclinacdo com forca propria. Isto depende,
entre outras coisas, do pavimento da rodo-
via e da poténcia do motor.

Angulo de inclinagio lateral Indicacio do angulo
até o qual o veiculo pode ser conduzido
obliquamente ou transversalmente a linha
de inclinagao de uma encosta, sem que o
mesmo tombe lateralmente (condicionado
pelo centro de gravidade) - Fig. 192.

Angulo de rampa Indicacio do angulo com o
qual o veiculo consegue transpor uma ram-
pa em baixa velocidade sem que o veiculo
encoste no solo com a parte inferior.

Angulo de ataque / angulo de saida Transicao de
uma superficie horizontal para uma inclina-
¢ao ou de uma inclinagdo para uma super-
ficie plana. Indicacdo do angulo, até o qual
o veiculo encosta sua parte inferior no can-
to da rampa.

Linha de inclinacao Faixa de rodagem vertical na
descida da ladeira.

Torcao Capacidade de torcao do veiculo em uma
passagem unilateral sobre um obstaculo.

Antes da conducao off-road

[ Observe A e @ na pagina 233.

Lista de controle

Observar os seguintes pontos antes do inicio da
conducao off-road para a propria seguranca e a
seguranca dos passageiros:

J Informar-se suficientemente antes de explo-
rar a natureza e o terreno com o veiculo.

N&o planejar etapas diarias muito longas. Le-
var em consideragdo o consumo de combus-
tivel em condugdes off-road.

v

Abastecer completamente. Em off-road, o
consumo de combustivel é consideravelmen-
te mais alto do que nas ruas.

Verificar se os pneus sao suficientes para a
conducao off-road planejada. Recomendacao
para terreno dificil: mandar equipar o veiculo
com pneus especiais para off-road.

<
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J Verificar a pressdo dos pneus em todos os
pneus e, se necessario, corrigir, inclusive a
pressdo da roda de emergéncia - desde que
disponivel.

v

Verificar o nivel do 6leo do motor, se neces-
sario, reabastecer o 6leo do motor. Apenas
se o nivel de éleo do motor for suficiente, o
motor também é abastecido com dleo do
motor em inclinagdes.

<

Completar o reservatorio de dgua dos lava-
dores do para-brisa com 4gua e limpa-vidros.

Montar a argola de reboque na parte diantei-
ra ou traseira. Caso o veiculo esteja atolado,
a montagem da argola de reboque nem sem-
pre é possivel.

Verificar as ferramentas de bordo e comple-

mentar conforme as necessidades individuais
- Pagina 236.

Guardar o carregamento sempre de maneira

uniforme e o mais fundo possivel no veiculo.

Fixar todos os objetos soltos com seguranca.

v

A Volkswagen recomenda, antes da condugao fo-
ra de estrada, participar de um “treinamento de
off-road para condutores”. Especialmente se ti-
ver nenhuma ou somente pouca experiéncia em
condugao off-road. Os condutores experientes
off-road também podem tirar proveito de um
“treinamento off-road para condutores”.

Em um bom treinamento de conducao é ensina-
do como se manobra o veiculo em muitas situa-
¢oes de terrenos diferentes e como é possivel
conduzir com seguranca por terrenos dificeis. A
condugao off-road exige habilidades e modos de
comportamento diferentes dos exigidos se com-
parado com a condug¢do na rua. A seguranca do
condutor e dos ocupantes depende do condutor,
que estd informado, é habil e cuidadoso.

Regras gerais e orientagdes para

conducao off-road

[ Observe A e © na pégina 233.

Regras de conduta durante a condugao off-
-road

Um condutor responsavel protege a natureza
também ao conduzir off-road. A condugdo sobre
vegetacao rasteira ou campos de pastagem pode
destruir habitats de animais e plantas.
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Permanecer sempre sobre as trilhas e os cami-
nhos indicados.

N&o provocar ruidos e poeira desnecessarios.
Deixar a natureza como a encontrou.
Evitar habitats selvagens sensiveis.

Dar a preferéncia a condutores que estao con-
duzindo ladeira acima ou ultrapassando.

Orientag¢des para conducdo
Para a conducao off-road valem regras especiais:

Nao conduzir off-road sozinho. Pelo menos 2
veiculos off-road devem ser conduzidos juntos
na conducao off-road. Situagdes inesperadas
sempre podem ocorrer. Por isso, é especial-
mente Util um equipamento com o qual possa
ser chamada ajuda em caso de emergéncia.

Parar antes de passagens criticas e fazer um
reconhecimento do percurso a pé.

Passar lentamente por elevagdes para o veicu-
lo ndo perder o contato com o solo, pois isso
poderia danifica-lo e torna-lo dificil de mano-
brar.

Conduzir lentamente nas secdes dificeis de
percurso. No solo escorregadio, engatar mar-
chas mais altas e manter o veiculo sempre em
movimento.

Dar preferéncia sempre para solos planos e fir-
mes. Em terrenos existem predominantemen-
te solos macios, nos quais os pneus afundam.
Isso diminui a altura livre do solo e a profundi-
dade do vau.

Mesmo em baixas velocidades, manter sempre
uma distancia de seguranca suficiente em rela-
¢ao a outros veiculos. Se o primeiro veiculo
atolar repentinamente, o veiculo seguinte ain-
da conseguira parar a tempo, sem que também
atole.

O NOTA

Assegurar sempre que a altura livre do solo
sob o veiculo seja suficiente. Se o veiculo en-
costar no solo, podem resultar danos graves na
parte inferior do veiculo. O dano pode ocasio-
nar a parada do veiculo e impossibilitar que a
conducao seja prosseguida.
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e Nao deixar a embreagem arrastar durante a
conducao off-road ou deixar o pé sobre o pe-
dal da embreagem. Em terrenos ondulados, o
acoplamento pode engatar inadvertidamente,
podendo causar a perda de controle sobre o
veiculo. Além disso, é perdida a conexao de
forca entre o motor e a transmissao. Adicional-
mente, a condu¢ao com a embreagem pati-
nando produz o desgaste rapido das pastilhas
da embreagem.

Itens uteis off-road

1 Observe A e ® na pagina 233.

A lista de controle cita apenas alguns objetos da
versao, que podem ser muito Uteis em conducdes
off-road. Se houver um manual de instrugdes ou
de montagem dos equipamentos adicionais cita-
dos, leva-los e observa-los em condugdes off-
-road.

Lista de controle

Objetos Uteis para a condugdo off-road:

/ Agua, blssola, mapas e lanterna com bateri-
as de reserva.

 Guincho, barra de reboque ou cabo de rebo-
que de alta resisténcia a ruptura.

/ Telefone movel, pa, cobertores e botas de
borracha.

J Compressor de ar elétrico para conexao nas
tomadas 12 V do veiculo para encher as ro-
das.

 Uma prancha de madeira de aproximada-
mente 4 cm de espessura e aproximadamen-
te 1 m de comprimento ou armacao de alu-
minio similar para dar auxilio a partida para
um veiculo atolado ou para usar como supor-
te para 0 macaco.

J Correntes para neve, rodas sobressalentes

adicionais e kit de reparo dos pneus e tam-
bém macaco e chave de roda.




Indicagdo Offroad

Fig. 193 No sistema Infotainment: indicagao de Offroad.

[ Observe A e @ na pagina 233.

A indicacdo Offroad disponibiliza os ins-
trumentos digitais, as informacoes adicio-
nais sobre o veiculo e os arredores. Com
isso, é possivel uma avaliacdo mais exata
da situacao de conducao atual.

Abrir a indicagao de Offroad

— Pressionar o botdo (CAR) no sistema Infotain-
ment.

— Tocar na superficie de funcao Selecionar.

— Tocar na superficie de fun¢do Of froad.

— OU: pressionar o botao no sistema Info-

tainment.

— Tocar na superficie de funcao Veiculo.

— Tocar na superficie de funcao Selecionar.

— Tocar na superficie de fun¢do Of froad.

— OU: pressionar o botao no sistema Info-

tainment varias vezes, até que a indicacao Of-
froad seja exibida.

Selecionar os instrumentos e configurar as
unidades

0 display pode exibir, no maximo, 3 instrumentos
simultaneamente. Cada um dos instrumentos po-
de ser selecionado para cada uma das areas de
exibicdo - Fig. 193 @ (esquerda, central, direi-
ta).

Para alternar entre os instrumentos, passe na di-
recao vertical sobre o display. O instrumento
atualmente selecionado é ocultado e um no ins-
trumento é exibido.

Em alguns instrumentos, a unidade do sistema
Infotainment pode ser ajustada > Pagina 40.

Podem ser exibidos os seguintes instrumentos

(dependendo da versao):

— Medidor da altura: o medidor de altura indica a
altura atual acima do nivel do mar (na unidade
“m" ou "pés").

— Indicagao do angulo da diregao: conforme o
angulo de estercamento, o angulo da direcao
do veiculo é indicado na area entre -49° e 49°.
No caso de um angulo para a esquerda, valor é
positivo; no caso de um angulo para a direita,
negativo. Se a roda estiver alinhada vertical-
mente na indicagao, as rodas do veiculo esta-
rao praticamente retas.

— Bussola: a bussola indica a diregao de condu-
¢ao atual.

— Indicagao de temperatura do liquido de arrefe-
cimento do motor: a indicagdo corresponde a
exibicdo da temperatura no instrumento com-
binado - Pagina 366. Além disso, uma area de
transicdo amarela estd marcada. No caso de
forte demanda do motor e alta temperatura
externa, o ponteiro continuara movimentando-
-se, eventualmente, no sentido horario. Isto

Dar partida, trocar a marcha, estacionar 237



ndo deve causar preocupacao, desde que a luz
de controle -k do instrumento combinado nao
se acenda ou pisque.

— Indicagao da temperatura do éleo: em condi-
¢Oes de condugao normais, o ponteiro perma-
nece na area central. Se o ponteiro estiver na
area inferior esquerda, a temperatura de servi-
¢o do motor ainda nao foi atingida. Evite ace-
leragdes e velocidades muito altas, se o motor
ainda nao tiver atingido a temperatura de ser-
vico. No caso de forte demanda do motor e al-
ta temperatura externa, o ponteiro continuara
movimentando-se, eventualmente, no sentido
horario. Isto ndo deve causar preocupacao,
desde que a luz de controle £ do instrumento
combinado nao se acenda ou pisque
- Pagina 361.

Sincronizar as areas de indicagao com a
situagdo de condugao

Selecionar os 3 instrumentos possiveis, de acordo
com a situacdo de conducao e as condi¢des do
ambiente e do terreno, por exemplo:

— Terreno arenoso: indicacao de temperatura do
liquido de arrefecimento do motor, do angulo
da diregao e do dleo.

— Ladeiras: indicagao de temperatura do liquido
de arrefecimento do motor e do angulo da di-
recdo, medidor de altura

— Terreno montanhoso: indicagao do angulo da
direcao, medidor de altura, bussola

A distracao do condutor pode causar acidentes
e ferimentos. O comando do sistema Infotain-
ment pode distrair dos acontecimentos do
transito.

e Conduzir sempre de forma atenta e respon-
savel.

Direcao

O Introdugao ao tema

Neste capitulo encontram-se informacgdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Luzes de adverténcia e de controle 239
— Informacgdes sobre a direcao 239
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A assisténcia da direcdo nao ¢ hidraulica, mas sim
eletromecanica. A vantagem desta direcao é que
nao sdo necessarias mangueiras hidraulicas, flui-
do hidraulico, uma bomba, filtros ou outras pe-
¢as. O sistema eletromecanico economiza com-
bustivel. Enquanto um sistema hidraulico precisa
de uma pressdo de 6leo constante, a alimentagao
de energia da direcao eletromecanica é necessa-
ria somente ao manobrar.

A assisténcia da direcdo eletromecanica é ade-
quada automaticamente de acordo com a veloci-
dade de conducdo, com o torque da direcdo e
com o angulo de direcdo das rodas. A direcao ele-
tromecanica funciona somente com o motor em
funcionamento.

Em veiculos com selecdo do perfil de conducao, o
comportamento da servoassisténcia de direcao
pode ser influenciado por meio do perfil de con-
dugao selecionado -> Pagina 327.

Informagdes e alertas complementares:
— Ligar e desligar o motor > Pagina 201
— Bateria do veiculo - Pagina 371

— Puxar e rebocar - Pagina 468

Se a assisténcia da direcao nao estiver funcio-
nando, o volante s6 podera ser girado com difi-
culdade e a manobra do veiculo sera dificulta-
da.

e A assisténcia da direcdo funciona somente
com o motor em funcionamento.

e Nunca desligar o motor ou a igni¢ao quando
o veiculo estiver em movimento. O trava-
mento eletrénico da coluna de direcao pode
engatar e pode ndo ser mais possivel mano-
brar o veiculo.




Luzes de adverténcia e de controle

0 Observe A no inicio desse capitulo na pagina 238.

Acesa |Causa possivel

Solugdo

(@! |Direcao eletromecanica ndo funciona.

A direcao deve ser verificada imediatamente
por uma Concessionaria Volkswagen ou por
uma empresa especializada.

Direcdo eletromecanica reduzida.

A direcao deve ser verificada imediatamente
por uma Concessionaria Volkswagen ou por
uma empresa especializada.

Se a luz de adverténcia amarela apés uma no-
va partida do motor e uma viagem curta nao
mais acender, ndo € preciso procurar uma
Concessionaria Volkswagen ou uma empresa
especializada.

e foi conectada novamente.

A bateria do veiculo estava desconectada

Conduzir por um pequeno trecho a 15 -
20 km/h (9 - 12 mph).

Piscando | Causa possivel

Solugdo

¢ao avariado.

@' Travamento eletronico da coluna de dire-

Nao prosseguir!
Procurar imediatamente auxilio técnico espe-
cializado.

Coluna da direcao tensionada.

Girar o volante um pouco de um lado para ou-
tro.

ou travada.

A coluna da diregao ndo esta destravada

Desligar e ligar novamente a ignigao. Se for o
caso, observar a mensagem no display do ins-
trumento combinado.

Nao prosseguir se apos ligar a ignicédo, a colu-
na de direcao permanecer travada. Procurar
imediatamente auxilio técnico especializado.

Ao ligar a ignigao, algumas luzes de adverténcia e

de controle se acendem brevemente para verifi-
cacao da funcdo. Elas se apagam apos alguns se-
gundos.

A inobservancia das luzes de adverténcia acesas
e das mensagens de texto pode causar a parada
do veiculo no transito, acidentes e ferimentos
graves.

e Nunca ignorar as luzes de adverténcia acesas
e as mensagens de texto.

e Parar o veiculo assim que possivel e seguro.

O NOTA

A inobservancia das luzes de controle que se
acendem e das mensagens de texto pode causar
danos ao veiculo.

Informagdes sobre a diregao

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 238.

Para dificultar o furto do veiculo, a direcdo deve
ser sempre travada ao deixar o veiculo.

Travamento eletronico da coluna de diregao

A coluna da diregao é travada se, com a ignigao
desligada, a porta do condutor for aberta. Para
isso, o veiculo deve estar parado e, se for o caso,
a alavanca seletora deve estar na posigao P.

Somente se a porta do condutor for aberta e a ig-
nicao for desligada o travamento da coluna da di-
recdo do veiculo serd ativado pela chave do vei-
culo ou pelo sensor da maganeta da porta.
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Diregao eletromecanica

A assisténcia da direcdo eletromecanica é ade-
quada automaticamente de acordo com a veloci-
dade de condugao, com o torque da direcao e
com o angulo de direcdo das rodas. A direcao ele-
tromecanica funciona somente com o motor em
funcionamento.

Quando a assisténcia da direcao estiver reduzida
ou danificada, sera necessario aplicar bem mais
forca que o usual para manobrar.

Servoassisténcia da diregao

A servoassisténcia da direcao fornece ao condu-
tor uma assisténcia de direcao em situacdes de
condugao criticas. Forgas de direcao adicionais
apoiam o condutor na diregao > A.

Diregao progressiva

Dependendo da versao a diregcao progressiva po-
de adaptar a for¢a do movimento do volante a si-
tuacdo de conducao. A diregao progressiva fun-
ciona somente com o motor em funcionamento.

Em trdfego urbano ao estacionar, exige-se pouca
movimentagao do volante ao realizar manobras,
bem como em curvas acentuadas.

Em trdnsito de estrada ou em condug¢do na es-
trada a direcao progressiva, por exemplo, em
curvas, oferece uma percepcao de dire¢ao espor-
tiva direta e dindmica perceptivel.

A servoassisténcia da direcao apoia o condutor
juntamente com o ESC a manobrar o veiculo
em situacdes de condugao criticas. O condutor
precisa manobrar o veiculo obrigatoriamente. O
veiculo ndo é manobrado pela servoassisténcia
da direcgao.
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<

Sistemas de assisténcia ao
condutor

Sistemas de assisténcia de
arranque

O Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informacdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Luzes de controle 241
— Sistema de assisténcia em descidas
(Passat Alltrack) 241
— Fungao Auto Hold 242
— Sistema Start-Stop 243
— Assistente em descidas (transmissdo
automatica) 245

Informagdes e alertas complementares:

Sistema de informagdes Volkswagen
- Pagina 33

Sistema Infotainment - Pagina 40

Frear, parar e estacionar - Pagina 217
Bateria do veiculo - Pagina 371

Informacgdes importantes sobre rodas e pneus
- Pagina 385

Acessorio, reposicao de pecas, reparos e modi-
ficagbes > Pagina 410

Auxilio a partida - Pagina 464

A tecnologia inteligente do sistema de assis-
téncia de arranque ndo pode superar os limites
fisicos e trabalha somente dentro dos limites
do sistema. O maior conforto oferecido pelos
sistemas de assisténcia de arranque ndo deve
incentivar a colocar a seguranga em risco.

e Movimentos sem supervisao do veiculo po-
dem causar ferimentos graves.

e Os sistemas de assisténcia de arranque nao
podem substituir a atencao do condutor.

e Adequar sempre a velocidade e a forma de
condugdo as condigdes de visibilidade, clima-
ticas, da pista e do transito.



e Um sistema de assisténcia de arranque nao
consegue manter um veiculo no aclive ou
frear suficientemente em trechos de declive
(por exemplo, em pisos escorregadios ou
congelados) em todas as condigoes. <

Luzes de controle

0 Observe A no inicio desse capitulo na pagina 240.

Acesa | Causa possivel Solugdo

0 veiculo é mantido com a fungao Auto Se for o caro, desligar a fungao Auto Hold
(®) Hold. — Pagina 242.

Com representacdo em branco: sistema

de assisténcia em descidas ativo (Passat

Alltrack).

-{’é— Com representacdo em cinza: sistema de |—> Pagina 241

assisténcia em descidas nao ativo. Siste-

ma ligado, nao estd em funcionamento

(Passat Alltrack).

(A) Sistema Start-Stop disponivel, desliga-
mento automatico do motor ativo.

—> Pagina 243.

0 sistema Start-Stop ndo esta disponivel. |Verificar se todos as premissas técnicas estdao
@ OU: o sistema Start-Stop ligou o motor atendidas. Se necessario, atender as premis-
automaticamente. sas técnicas em falta - Pagina 243.

Ao ligar a ignicdo, algumas luzes de adverténcia e
de controle se acendem brevemente para verifi-
cacao da funcdo. Elas se apagam apos alguns se-
gundos.

A inobservancia das luzes de adverténcia acesas
e das mensagens de texto pode causar a parada
do veiculo no transito, acidentes e ferimentos

Sistema de assisténcia em descidas

(Passat Alltrack)

[ Observe A no inicio desse capitulo na péagi-
na 240.

O sistema de assisténcia em descidas limita a ve-
locidade em declives acentuados nos percursos
para frente ou para tras mediante intervengdes

graves. automaticas no freio em todas as quatro rodas.

e Nunca ignorar as luzes de adverténcia acesas Um bloqueio das rodas é evitado, pois o ABS per-
e as mensagens de texto. manece ativo. Em veiculos com transmissao ma-

e Parar o veiculo assim que possivel e seguro. nual, o sistema de assisténcia em descidas ajusta

a velocidade nominal de tal forma que o motor

O NOTA nao é freado abaixo da sua rotacdo de marcha

lenta.
Ainobservancia das luzes de controle que se . . .
acendem e das mensagens de texto pode causar A velocidade apds entrada no declive com menos
danos ao veiculo. 4 de 30 km/h é limitada para, no minimo, 2 km/h e,

no maximo, 30 km/h. O condutor pode, a qual-
quer momento, mediante aceleracdo ou frena-

gem, aumentar ou diminuir a velocidade dentro
dos limites mencionados. Com isso, a fungao é

respectivamente interrompida e em seguida, se
necessario, reiniciada.

Sistemas de assisténcia ao condutor 241



A condi¢ao, no entanto, é que o piso apresente
aderéncia suficiente. Dessa maneira, o sistema de
assisténcia em descidas, por exemplo, ndo pode
realizar sua funcao, se for percorrido um declive
congelado ou com piso escorregadio.

A disponibilidade do sistema de assisténcia em
descidas € indicada pelo indicador de fungdes £
do display do instrumento combinado

- Pagina 241.

0 sistema de assisténcia em descidas é ativado
automaticamente, quando as seguintes condi-
¢oes forem atendidas:

— O motor do veiculo esta funcionando.

0 perfil de condugao Off-road esta seleciona-
do -> Pagina 327.

— A velocidade esta inferior 30 km/h (no display
do instrumento combinado, esta visivel o indi-
cador de fungoes &).

O declive é de pelo menos 10% em diregao pa-
ra a frente e 9% em direcao para atras.

— Nao se esta freando ou acelerando.

0 sistema de assisténcia em descidas é desativa-
do se o veiculo for freado ou acelerado ou se o
declive tornar-se inferior a 5 %.

Estar sempre pronto para frear. Se nao for o ca-
so, poderao resultar acidentes e ferimentos.

e O sistema de assisténcia em descidas é me-
ramente um meio auxiliar e nao pode frear o
veiculo suficientemente em trechos com
descidas em todas as situagoes.

e O veiculo pode acelerar apesar do sistema de
assisténcia em descidas.
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Funcdo Auto Hold

Fig. 194 Na parte inferior do console central: bo-
tao do Auto Hold.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 240.

A funcao Auto Hold ligada evita automaticamen-
te que o veiculo parado rode, sem a necessidade
de segurar o veiculo com o freio.

A luz de controle no botao -> Fig. 194 (se-
ta) acende com a funcdo ligada.

Apos identificar a paralisa¢do do veiculo e soltar
o pedal do freio, o Auto Hold assume a parada do
veiculo. A luz de controle verde ®) para uma pa-
rada através do freio de servigo se acende no dis-
play do instrumento combinado.

Quando o condutor da o arranque, a fungdo Au-
to Hold desliga o freio de estacionamento eletro-
nico. A luz de controle verde @ no display do ins-
trumento combinado se apaga novamente e o
veiculo se coloca em movimento conforme a in-
clinagao da via.

Premissa para ligar e desligar a fungao
Auto Hold e para parar o veiculo com
Auto Hold:

— A porta do condutor esta fechada.
— O motor esta ligado.

Em veiculos com transmissao automatica, quan-
do a alavanca seletora é movida para a posicao N,
a funcdo Auto Hold ndo se liga, permanecendo
desligada. consequentemente, o veiculo ndo é
mantido de forma segura > A.

Ligar Auto Hold manualmente
Pressionar o botdo S A

Se enquanto o veiculo estiver parado uma pre-
missa para a funcdo Auto Hold for alterada, o Au-
to Hold se desliga e a luz de controle verde@® no »



display do instrumento combinado se apaga jun-
to com a luz de controle amarela no bo-

tio ()

Desligar Auto Hold manualmente
Pressionar o botdo (AUT0 HO] > A\.

A luz de controle do botdo - Fig. 194 (seta) se
apaga com a funcao Auto Hold desligada. O freio
de estacionamento eletronico se liga automatica-
mente para estacionar o veiculo com seguranga.
Entretanto, se ao desligar a funcao Auto Hold, for
acionado o pedal do freio, o freio de estaciona-
mento eletrénico ndo se liga > A.

Ligar e desligar o Auto Hold automaticamente

Se antes de desligar a igni¢ao a fun¢ao Auto Hold
tiver sido ligada com o boto (AUTo Ho), a fungio
Auto Hold permanece ligada automaticamente
apos a ignigao ser ligada novamente. O mesmo é
valido para uma funcao Auto Hold desligada, esta
também permanece desligada automaticamente
apos a ligar novamente a ignicao.

Desligamento temporario da fungao Auto Hold
com o botdo

Por exemplo, ao manobrar, pode ser necessario
desligar a funcdo Auto Hold uma vez por pouco
tempo para facilitar a rolagem do veiculo.

— Com o motor ligado, pisar no pedal do freio.

— Pressionar o botao (@) -> Fig. 186. A fungao
Auto Hold estd desligada.

Auto Hold serd ligado novamente assim que o
pedal do freio for acionado com o veiculo parado.

A tecnologia inteligente da funcao Auto Hold
nao pode superar os limites fisicos e trabalha
somente dentro dos limites do sistema. O mai-
or conforto oferecido pelo Auto Hold ndo deve
incentivar a colocar a seguranga em risco.

e Nunca deixar o veiculo que estiver com o
motor em funcionamento e com a fungao
Auto Hold ligada.

e O Auto Hold nao consegue manter um veicu-
lo parado no aclive, por exemplo, em pisos
escorregadios ou congelados, em todas as
condigoes.

O NOTA

A Volkswagen recomenda que, antes de entrar
em um sistema de lavagem automatico, a funcdo
Auto Hold seja desligada sempre, uma vez que a
ligagdo automatica do freio de estacionamento
eletrénico pode causar danos.

Sistema Start-Stop

Fig. 195 Na parte inferior do console central: bo-
tao do sistema Start-Stop.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 240.

O sistema Start-Stop desliga o motor automati-
camente ao parar o veiculo e também na fase de
parada do veiculo. Se necessario, o motor é liga-
do novamente automaticamente.

A funcao é ativada automaticamente toda vez
que a ignicao é ligada. No display do instrumento
combinado sdo indicadas informacgdes sobre o
status atual.

No sistema Infotainment, podem ser acessadas
mais informacgdes sobre o sistema Start-Stop
através do botao e da superficie de funcdo
no menu status do veiculo.

Veiculo com transmissdo manual

— Ao rolar livremente ou na parada do veiculo,
desengatar a marcha e soltar o pedal da em-
breagem. O motor é desligado.

— Para ligar o motor novamente, pisar na em-
breagem.
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Veiculo com transmissdo automatica

— Para parar o veiculo, pisar no pedal do freio e
manter pressionado. Um pouco antes de atin-
gir a parada do veiculo, o motor se desliga.

— Para dar nova partida no motor, retirar o pé do
pedal do freio ou pisar no acelerador.

Condi¢bes importantes para o desligamento
automatico do motor

— O condutor colocou o cinto de segurancga.
— A porta do condutor esta fechada.

— A tampa do compartimento do motor esta fe-
chada.

— Uma temperatura minima do motor foi atingi-
da.

— Em veiculos com Climatronic: a temperatura
no interior do veiculo esta na faixa dos valores
de temperatura definidos e a umidade do ar
nao esta excessivamente alta.

— A funcao de desembagamento do ar-condicio-
nado nao estd ligada.

— A carga da bateria do veiculo é suficiente.

— A temperatura da bateria do veiculo nao esta
muito baixa nem muito alta.

— O veiculo ndo se encontra em um aclive ou de-
clive muito acentuado.

— Nos veiculos com transmissdo automadtica: o
volante ndo estd virada intensamente.

— 0O aquecimento dos vidros nao esta ligado.

— A marcha a ré nao estd engatada.

— O assistente de direcao para estacionamento
(Park Assist) nao esta ativado.

Se as condi¢des para o desligamento automatico
do motor s6 forem alcangadas durante uma fase
de parada, se for o caso, o motor também pode
desligar posteriormente, por exemplo, ao desli-
gar o desembacador.

Condigbes para uma nova partida automatica
O motor ¢ ligado automaticamente sob as se-
guintes condigoes:

— Se o interior do veiculo se aquecer ou se esfriar
muito.

Se o veiculo comegar a se movimentar.
— Se a tensdo da bateria do veiculo cair.
Quando o volante é movimentado.

244 Durante a condugao

Condigdes que exigem uma partida manual do
motor

O motor deve ser ligado manualmente sob as se-
guintes condigbes:

— Se a porta do condutor for aberta.

— Se a tampa do compartimento do motor for
aberta.

Ativar e desativar o sistema Start-Stop
manualmente

— Pressionar o botao (&) na parte inferior do con-
sole central - Fig. 195, para desligar o siste-
ma. Com o sistema Start-Stop desativado, a luz
de controle se acende no botao.

— Pressionar novamente o botio (&) na parte in-
ferior do console central - Fig. 195 para reli-
gar o sistema.

Sempre que o botdo |&] for pressionado, o display
no instrumento combinado exibe o status do sis-
tema Start-Stop.

Se o sistema Start-Stop desligar o motor, ele é li-
gado novamente assim que o sistema for desati-
vado com o botao (&).

Na travessia de trechos alagados, desativar sem-
pre o sistema Start-Stop manualmente.

Modo Start-Stop com controle automatico de
distancia (ACC) ativado

Ap6s uma intervencao de frenagem ativa por
meio do controle automatico de distancia (ACC)
até a parada do veiculo - Pagina 289, o motor é
desligado.

Nos seguintes casos ocorre uma repartida do
motor com o controle automatico de distancia
(ACC) ativo:

— Ao pisar no pedal do acelerador.

— Se o controle automatico de distancia (ACC)
assumiu novamente a regulagem de velocida-
de e de distancia.

— se o veiculo que segue na frente se distanciar.

Se o motor estiver desligado, o servofreio e a

direcdo nao funcionam.

e Nunca desligar o motor ou a igni¢do quando
o veiculo estiver em movimento.

e Ao trabalhar no compartimento do motor, o
sistema Start-Stop precisa estar desativado.

>



O NOTA

Se o sistema Start-Stop for utilizado por um pe-
riodo de tempo muito longo a temperaturas ex-
ternas muito elevadas, a bateria do veiculo pode
ser danificada.

O  Em alguns casos pode ser necessario ligar

novamente o motor manualmente. Obser-
var a mensagem correspondente no display do
instrumento combinado.

O Quando, em veiculos com selecdo do perfil
de conducéo, for selecionado

- Pagina 3270 perfil de conducao Eco, o sistema

Start-Stop serd ativado automaticamente.

Assistente em descidas (transmissao

automatica)

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 240.

0 assistente em descidas oferece suporte para a
frenagem numa condugao em descida nos veicu-
los com transmissao automatica > A. Para isso,
o0 assistente em descidas utiliza o efeito de frena-
gem do motor.

A selecdo da marcha ideal é feita pela propria
transmissao automatico, dependendo do declive
existente e da velocidade atual. Para isso, a ala-
vanca seletora deve estar na posi¢ao D/S. No mo-
do Tiptronic, o assistente em descidas ndo esta
ativo.

Como o assistente de frenagem pode ser reduzi-
do no maximo para a 32 marcha, em declives
muito ingremes pode ser necessario mudar para
o modo Tiptronic. No modo Tiptronic, trocar ma-
nualmente para a 22 ou para a 12 marcha para
utilizar o efeito de frenagem do motor e minimi-
zar o uso dos freios.

Ativar automaticamente o assistente em

descidas:

— Se o declive for maior que aproximadamente
6%.

— E:se aalavanca seletora estiver na posi¢cao D/
S.

— Adicionalmente, no caso de GRA ou do contro-
le automatico de distancia (ACC) desligado: se
a velocidade for inferior a aproximadamente
80 km/h (50 mph) ou se o condutor pisar no
freio.

— Adicionalmente, com GRA ou com controle au-
tomatico de distancia (ACC) ativo: se a veloci-
dade salva for excedida.

Desativar automaticamente o assistente em

descidas:

— Se o declive diminuir.

— OU: se a marcha aumentar porque a rotagao
do motor é superior a aproximadamente 4.500
rpm.

— Ou adicionalmente, no caso de GRA ou contro-
le automatico de distancia (ACC) ativo: se a ve-
locidade salva puder ser mantida.

Estar sempre pronto para frear. Se nao for o ca-
so, poderao resultar acidentes e ferimentos.

e 0 assistente em descidas € meramente um
meio auxiliar e ndao pode frear o veiculo sufi-
cientemente em trechos com descidas em
todas as situagoes.

e O veiculo pode acelerar apesar do assistente
em descidas. <«

Park Pilot

O Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagoes relati-
vas aos seguintes temas:

— Comandar o Park Pilot 247
— Sinais sonoros e exibi¢des do display do

Park Pilot 249
— Menu do Park Pilot 252
— Exibicdo do percurso 252
— Condugdo com reboque 253

O Park Pilot apoia o condutor a entrar na vaga de
estacionamento e a manobrar. >
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Os sensores de ultrassom nos para-choques
transmitem e recebem ondas de ultrassom. Du-
rante o percurso das ondas de ultrassom (trans-
missao, reflexao de obstaculos e recepcao), o
sistema calcula continuamente a distancia entre
o para-choque e o obstaculo.

Informagdes e alertas complementares:
— Vistas externas - Pagina 6

— Sistema Infotainment - Pagina 40

— Frear, parar e estacionar - Pagina 217

— Camera de marcha a ré (Rear View)
- Pagina 253

— Assistente de diregdo para estacionamento
(Park Assist) - Pagina 262

— Visao do ambiente (Area View) - Pagina 274
— Conservar e limpar o veiculo - Pagina 400

— Acessorio, reposicao de pecas, reparos e modi-
ficagdes - Pagina 410

A tecnologia inteligente do Park Pilot ndo pode
superar os limites fisicos e funciona somente
dentro dos limites do sistema. O maior conforto
oferecido pelo Park Pilot ndo deve incentivar a
colocar a seguranga em risco. O Park Pilot nao
pode substituir a atengdo do condutor.

e Movimentos sem supervisdo do veiculo po-
dem causar ferimentos graves.

e Adequar sempre a velocidade e a forma de
condugao as condigdes de visibilidade, clima-
ticas, da pista e do transito.

e Os sensores de ultrassom possuem angulos
€egos nos quais pessoas e objetos nao po-
dem ser detectados.

e Observar sempre a area ao redor do veiculo,
ja que criangas pequenas, animais e objetos
nao sao identificados pelos sensores de ul-
trassom em todas as situagoes.

e Certas superficies de objetos e roupas po-
dem nao refletir os sinais dos sensores de ul-
trassom. Esses objetos e pessoas com tais
roupas podem nao ser reconhecidos pelo sis-
tema ou ser reconhecidos erroneamente.

e Fontes de som externas podem influenciar
os sinais dos sensores de ultrassom. Assim,
sob determinadas circunstancias, pessoas ou
objetos podem ndo ser reconhecidos.
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A ativacao automatica do Park Pilot funciona
somente em condugdo muito lenta. Uma con-
ducao nao adaptada pode causar acidentes e
ferimentos graves.

e Sempre considerar o retardamento dos si-
nais.

O NOTA

Diferentes fatores podem influenciar as fungdes
do Park Pilot ou ocasionar danos ao veiculo assim
como nos arredores do veiculo.

e Objetos como, por exemplo, barras de rebo-
que, hastes finas, cercas, postes, arvores e
tampas do compartimento de bagagem aber-
tas ou se abrindo eventualmente ndo sao reco-
nhecidos pelos sensores de ultrassom e podem
ocasionar danos ao veiculo.

Se o Park Pilot ja tiver reconhecido e notificado
um obstaculo por meio de alertas, obstaculos
muito baixos ou muito altos poderao desapa-
recer da area de medigao dos sensores de ul-
trassom durante a aproximacao do veiculo e
nao serem mais reconhecidos. Assim, esses
objetos também ndo sdo mais notificados.

Se o alerta do Park Pilot for ignorado, poderao
ocorrer danos consideraveis ao veiculo.

Os sensores de ultrassom podem ser desregu-
lados ou danificados por impactos, por exem-
plo, ao entrar na vaga de estacionamento.

e Para o correto funcionamento do sistema,
manter os sensores de ultrassom limpos, sem
neve e sem gelo e ndo cobri-los com etiquetas
adesivas ou outros objetos.

e Uma nova pintura dos sensores de ultrassom
pode comprometer a funcdo do Park Pilot.

e Na limpeza dos sensores de ultrassom com um
lavador de alta pressao ou com um jato de va-
por, jatear os sensores diretamente apenas por
um curto periodo e manter sempre uma dis-
tancia maior que 10 cm.

e Fontes de ruido podem gerar mensagens de
erro do Park Pilot, por exemplo, asfalto aspero,
paralelepipedos, bobinas de inducao, maquinas
de construcdo e ruido de outros veiculos.

e Em alguns casos, agua ou gelo sobre os senso-
res de ultrassom podem ser registrados como
obstaculo.



e Pecas agregadas montadas posteriormente no
veiculo, como, por exemplo, suportes de bici-
cletas ou da placa de licenca, podem compro-
meter o funcionamento do Park Pilot.

O  AVolkswagen recomenda praticar o manu-

seio do Park Pilot em um local ou em esta-
cionamento sem transito para familiarizar-se
com o sistema e com as fungoes.

O  No caso de falha de sensores de ultrassom,

a area correspondente do grupo de senso-
res de ultrassom é desligada e ndo pode mais ser
ativada até que o defeito seja corrigido (depen-
dendo da versao). Dirigir-se a uma empresa espe-
cializada no caso de falha do sistema. Para isso, a

Volkswagen recomenda procurar uma Concessio-
ndria Volkswagen. As exibicdes do display e os si-
nais sonoros nao sao mais representados ou emi-
tidos em dependéncia do dngulo de direcao e a
exibicao do percurso é ocultada.

O  Uma falha de funcionamento do Park Pilot é

exibida na primeira ligagdo, por meio de
uma mensagem de texto com alerta sonoro, as-
sim como pelo piscar da luz de controle no botdo

() ou (&).

O  Algumas configuracdes podem ser salvas

nas contas de usuarios da personaliza-
¢ao—> Pagina 40.

Comandar o Park Pilot

Fig. 196 Na parte superior do console central: botdo para ligar e desligar o Park Pilot (dependendo da

versao).

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 246.

O Park Pilot determina, com o auxilio de sensores
de ultrassom, a distancia do para-choque diantei-
ro ou traseiro em relagdo a um obstaculo. Exis-
tem respectivamente 6 sensores de ultrassom do
Park Pilot no para-choque dianteiro e no para-
-choque traseiro - Pagina 6, Vistas externas.

Ligar e desligar o Park Pilot

Os tons de intervalo assim como tom continuo
do Park Pilot dianteiro sao de série mais altos
que o Park Pilot traseiro.

Os sinais sonoros podem ser adaptados no menu
do sistema Infotainment > Pagina 252.

Fungao

Manejo com a ignigao ligada

Ligar o Park Pilot manual-

Pressionar o botao Pz
mente:

ou

(&) uma vez.

Desligar o Park Pilot ma-

ressionar o botdo Pz
nualmente: P

ou

(EJnovamente.

Desligar manualmente o
indicador do Park Pilot (a
execugao sonora perma-
nece ativa):

Pressionar o botio do Infotainment, por exemplo, (RADIO), no sistema Info-
tainment instalado de fabrica.

OU: tocar na superficie de fungao .
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Fungao

Manejo com a ignigao ligada

Ligar o Park Pilot auto-
maticamente:

Engatar a marcha a ré ou comutar para a posicao da alavanca seletora R.

OU: quando o veiculo roda para atras.

OU: se aproximar lentamente de um obstaculo dianteiro na area da exibi-
¢do do percurso - Pagina 252 com uma velocidade menor que

10 - 15 km/h (6 - 9 mph). O obstaculo é reconhecido a partir de uma dis-
tancia de aproximadamente 95 cm, se a ativagdo automatica no sistema

Infotainment estiver ligada. E exibida a vista em miniatura.

Desligar o Park Pilot au-
tomaticamente:

Engatar a marcha a ré ou comutar para a posicao da alavanca seletora R.

OU: acelerar o veiculo para frente com velocidade superior a aproximada-
mente 10 - 15 km/h (6 - 9 mph).

Silenciar momentanea-
mente o Park Pilot

Tocar na superficie de funcao .

OU: engatar o freio de estacionamento eletrénico. Os obstaculos exibidos
sao representados em cinza enquanto o freio de estacionamento eletroni-
co estiver ligado.

Antes da vista em minia-
tura, trocar para o modo
de imagem completa:

Engatar a marcha a ré ou comutar para a posigao da alavanca seletora R.
0OU: quando o veiculo roda para atras.
OU: tocar na vista em miniatura - Fig. 198.

Caso necessario, comutar
para a exibicdo da ima-
gem da camera do assis-
tente de condugao em
marcha a ré:

Engatar a marcha a ré ou comutar para a posi¢ao da alavanca seletora R.

OU: tocar na superficie de fungao .

A luz de controle do botao (P2] ou &) - Fig. 196
permanece acesa enquanto a func¢ao estiver ati-

vada.

Ativagdo automatica

— OU: se a alavanca seletora for colocada na po-
sicdo P e novamente tirada dela.

— OU: se a ativagao automatica no menu do sis-
tema Infotainment for desativada e ativada.

— QU: se o freio de estacionamento eletronico

Na ativacdo automatica do Park Pilot é exibido no
lado esquerdo da tela uma vista em miniatura
- Fig. 198.

A ativagao automatica ao conduzir lentamente na
direcao de um obstaculo na frente do veiculo
funciona somente quando for atingido pela pri-
meira vez aproximadamente 10 - 15 km/h (6

- 9 mph). Se o Park Pilot foi desligado com o bo-
tao (P») ou (&), uma das sequintes acées faz com
que o Park Pilot possa ser novamente ativado au-
tomaticamente, com a ignicao ligada:

— se o veiculo acelerar acima de 10 - 15 km/h
(6 - 9 mph) e a velocidade novamente voltar a
ser menor.

— OU: se aignicao tiver sido desligada e ligada
novamente.
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for ligado e novamente desligado.

A ativacdo automatica com a vista em miniatura
pode ser ativada e desativada no menu do siste-
ma Infotainment - Pagina 252.

Na ativagdo automatica os sinais sonoros so se-

rdo emitidos a partir de uma distancia de aproxi-
madamente 50 cm do obstaculo.

A ndo observacao das mensagens de texto exibi-
das pode levar a danos no veiculo.




Sinais sonoros e exibi¢des do display do Park Pilot

Fig. 197 Exibicao do display do Park Pilot nos ar-
redores do veiculo.

1 Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 246.

Legenda
Figpa]_r;7 e Significado
Fig. 198
® Area examinada atras do veiculo.
Area examinada a frente do veicu-
lo.
© Area detectada ao lado do veiculo

(dependendo da versao).

Sistema na area examinada com
falha.

Segmento amarelo para um obsta-
culo no percurso do veiculo.

staculo préximo.

Segmento cinza para um obstaculo

. Segmento vermelho para um ob-
D fora do veiculo.

Sistema na area examinada com
| falha temporaria (dependendo da
versao).

No display do sistema Infotainment instalado de
fabrica, sao representadas as areas examinadas
pelos sensores de ultrassom atras e, se for o ca-
so, da frente e das laterais do veiculo > Fig. 197.
Possiveis obstaculos sao exibidos tomando o vei-
culo como ponto de referéncia > A.

Fig. 198 Exibicao do display da vista em miniatu-
ra nos arredores do veiculo.

Para poder representar os arredores do veiculo?)
completamente o veiculo deve ser movimentado
alguns metros para frente ou para tras > A. As
areas faltantes sao examinadas e é calculado os
arredores do veiculo.

Sinais sonoros

Se o veiculo se aproxima de um obstéaculo na area
dos sensores de ultrassom, sdo emitidos sinais
sonoros. Em caso de distancia suficiente para um
obstaculo, ressoarad um alerta intermitente.
Quanto menor a distancia, mais curtos sdo os in-
tervalos entre os alertas. Se o obstaculo estiver
muito proximo, um alerta continuo soara.

No caso de uma ameaca de colisao na regiao di-
anteira do veiculo sao emitidos sinais sonoros di-
anteiros e em uma ameaca de colisdo na regido
traseira do veiculo sdo emitidos sinais sonoros
traseiros.

Se o veiculo continuar a se aproximar do obsta-
culo com um alerta continuo, o sistema ndo po-
dera mais calcular a distancia.

Se a distancia permanecer igual, o volume do
alerta de intervalo diminui apos alguns segundos.
Se o alerta continuo soar, o volume permanecera
igual. Assim que o veiculo se afasta do obstaculo,
o alerta intermitente se desliga automaticamen-
te. Através de uma reaproximacgao de um obsta-
culo, o intervalo do som liga automaticamente.

Se as areas laterais (C) ndo forem representadas
na exibicdo do display do sistema Infotainment,
nao serao emitidos sinais sonoros para essas
areas.

1) Em veiculos com respectivamente 4 sensores de ultrassom no para-choque dianteiro ou traseiro os arredores do veiculo nao é repre-

sentado.
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Exibi¢cdo do display

O grafico exibido representa as areas examinadas
em diversos segmentos. Quanto mais o veiculo

Se um obstaculo sair do percurso do veiculo por

se aproximar de um obstaculo, mais o segmento
se aproximara do veiculo representado. A drea de
colisdo é alcancada assim que o penultimo seg-
mento for exibido. Nao prosseguir!

meio de um giro do volante, os segmentos ama-
relos sdo representados em cinza - Pagina 252.

Veiculos com Park Pilot na regido dianteira e traseira

Distancia do veiculo em

Cor de segmento em obstécu-
lo reconhecido

Area préxima ao veiculo = . Sinal sonoro - -
relagdo ao obstaculo Display mono- | Display co-
cromatico lorido
Atras, no aproximadamente 31 -
@ centro ) 160 cm
Atras, por fo- IObsEacu- aproximadamente 31 -
ra 0 ndo no 50 cm . _
; percurso - - Cinza escuro cinza
Na frente, no de roda- aprommagamente 31-
centro gem . 120 cm
Na frente, aproximadamente 31 -
por fora 60 cm
Atrds, no aproximadamente 31 -
® centro 160 cm
Atras, por fo- otEL aproximadamente 31 -
ra gcu 60 cm Alerta inter- )
lo no per- - : Cinza claro Amarelo
Nafrente,no | .o |aproximadamente 31 - mitente
centro 120 cm
Na frente, aproximadamente 31 -
por fora 60 cm
@ Obstaculo fora da area aproximadamente O - | Alerta inter-
coxa) . branco Vermelho
de colisdo 30cm mitente
@ Obstaculo na area de co- | aproximadamente 0 - | Alerta conti-
Cox ) branco Vermelho
lisdo 30 cm nuo

a

veiculo.
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Em veiculos com dispositivo de reboque instalado de fabrica, a area da distancia do alerta continuo é um pouco maior na traseira do



Veiculos com Park Pilot nos arredores do veiculo

Cor de segmento em obstacu-
; . , Distancia do veiculo em | .. lo reconhecido
Area préxima ao veiculo = - Sinal sonoro — =
relagao ao obstaculo Display mono- | Display co-
cromatico lorido
Atras, no aproximadamente 31 -
@ centro 160 cm
Atras, por fo- aproximadamente 31 -
ra 90 cm
Obstacu- -
Na frente, no - aproximadamente 31 - . .
lo nao na - Cinza escuro cinza
centro rota 120 cm
Na frente, aproximadamente 31 -
por fora 90 cm
aproximadamente 31 -
© |lateralmente
90 cm
Atras, no aproximadamente 31 -
@ centro 160 cm
Atras, por fo- aproximadamente 31 -
ra ) 90 cm
Na frente, no Obstacu- aproximadamente 31 - | Alerta inter- S
lo no per- . Cinza claro Amarelo
centro curso 120 cm mitente
Na frente, aproximadamente 31 -
por fora 90 cm
aproximadamente 31 -
© lateralmente
90 cm
Obstaculo fora da aproximadamente O - | Alerta inter- branco Vermelho
© area de colisao? 30cm mitente
@ Obstaculo na aproximadamente O - | Alerta conti-
. tlo g a) prox 0 ! branco Vermelho
© area de colisao 30cm nuo

a

Em veiculos com dispositivo de reboque instalado de fabrica, a drea da distancia do alerta continuo € um pouco maior na traseira do
veiculo.

Particularidades do Park Pilot nos arredores do Silenciar o Park Pilot

veiculo Através do toque na superficie de funcdo (¢ no

Nas seguintes situacdes a area examinada é au- display do sistema Infotainment os sinais sonoros
tomaticamente ocultada ao longo da lateral do do Park Pilot podem ser silenciados. Para reativar
veiculo: os sinais sonoros, a superficie de funcao deve ser

. tocada novamente.
— na abertura de uma porta do veiculo.

no ASR desligado.
nos funcionamentos do ABS do ASR ou ESC.

— Com o veiculo parado mais de aproximada-
mente 3 minutos.

Quando o Park Pilot tiver sido desligado e ligado
novamente, a funcdo mudo estara desativada.
Alertas de falha ndo podem ser desligados.

Se a exibicdo do Park Pilot tiver sido desligada
manualmente e o Park Pilot permanecer ativo, o
modo silencioso igualmente serd desligado.

Com o freio de estacionamento eletrénico ligado
o Park Pilot é automaticamente silenciado. >
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Se o Park Pilot foi comutado na posi¢ao da ala-
vanca seletora P com o botdo - Fig. 196, a fun-
¢ao mudo ¢é ativada.

Nao se deixar distrair dos acontecimentos do
transito pelas imagens exibidas no display.

O NOTA

A ndo observacao das mensagens de texto exibi-
das pode levar a danos no veiculo.

O  Pode durar alguns segundos até que a area
detectada pelos sensores seja representada

no display do sistema Infotainment instalado de

fabrica. <

Menu do Park Pilot

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 246.

Configuragdes do Park Pilot no menu do
sistema Infotainment

Ligar a igni¢ao.

Se for o caso, ligar o sistema Infotainment.
Pressionar o botao (CAR).

Tocar na superficie de funcao ().

Tocar a superficie de fungao
(estacionamento e manobrar).

No menu Park Pilot fazer os ajustes deseja-
dos.

Superficie de fungdo: agao

™ Ativagdo automatica): se na caixa de sele¢ao esti-
ver ativada a superficie de fungao ™, a exibicao
do display do Park Pilot é ligada automatica-
mente no caso de aproximacao lenta de um ob-
staculo na regido dianteira. Para desligar esta
funcao, tocar brevemente em

(& Ativagao automatica). Ap6s a desativacao, ndo
ocorre uma ativagao automatica do Park Pilot
no caso da aproximacao a um obstaculo na regi-
ao dianteira.

Podem ser realizadas diversas configuragdes to-
cando nas superficies de funcdo () ou (3, ou
deslizando o regulador corredigo:

(Volume dianteiro), (Som dianteiro), (Volume traseiro),

(Som traseiro) e (Rebaixamento de entretenimento). 4
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Exibicdo do percurso

Fig. 199 Exibicao do display do Park Pilot: exibi-
¢ao do percurso sem angulo de diregdo.

Fig. 200 Exibicao do display do Park Pilot: exibi-
¢do do percurso com angulo de direcao.

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 246.

Dependendo da versao e do mercado, a exibi¢ao
do percurso ndo é exibida no display do sistema
Infotainment.

Legenda
para
Fig. 199 e
Fig. 200

Significado

®

Exibicdao do percurso.

Segmento amarelo para um obsta-
culo no percurso do veiculo.

Segmento vermelho para um ob-
staculo proximo do veiculo.

Segmento cinza para um obstaculo
fora do veiculo.

a




Exibigdo do percurso.

Fungao Manejo com a igni¢ao ligada
Engatar a marcha a frente.
I OU: colocar a alavanca de troca de
Exibicao do . -
ercurso marcha na posi¢ao neutra ou colo-
P ; car na posi¢ao da alavanca seletora
dianteira
OU: rolar para frente.
Exibicio d Engatar a marcha a ré ou comutar
xibicao do para a posicao da alavanca seletora
percurso R
traseira -
OU: rolar para tras.

Dependendo do angulo de direcdo a representa-
¢ao da exibicao do percurso se altera. Obstaculos,
que se encontram no percurso num angulo de di-
recdo, sao representados em segmentos amare-
los e vermelhos.

Obstaculos, que se nao encontram mais no per-
curso num angulo de diregdo, sao representados
como a seguir:

— Se a distancia até um obstaculo for inferior a
aproximadamente 30 cm, os segmentos serao
representados em vermelho.

— Se a distancia até um obstaculo for superior a
aproximadamente 30 cm, os segmentos sao
representados em cinza.

Na posi¢do da alavanca seletora P e com o Park
Pilot ativado, todos os segmentos que simboli-
zam um obstaculo sao representados em cinza e
a exibicdo do percurso é ocultada.

Com o freio de estacionamento eletrénico ligado,
todos os segmentos que simbolizam um obstacu-
lo sao representados em cinza e a exibicao do
percurso é ocultada.

O NoTA

No caso de falha de um sensores de ultrassom a

exibi¢do do percurso é desligada e ndo pode mais

ser ativada até que o defeito seja corrigido.

e Os segmentos e sinais sonoros ndo sao mais
representados ou emitidos em dependéncia do
angulo de direcao.

Condugdao com reboque

Nao vélido na China e no Japao

Fig. 201 Exibicao do display do Park Pilot em
conducao com reboque.

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 246.

Em caso de veiculos com dispositivo de reboque
instalado de fabrica e um reboque conectado ele-
tricamente é exibida somente a regiao dianteira
examinada no display do sistema Infotainment

- Fig. 201.

Os valores de distancia ao longo ou atras do vei-
culo ndo sao exibidos na tela do sistema Infotain-
ment ou emitidos por meio de sinais sonoros.

Em condugdo com reboque os segmentos e os si-
nais sonoros nao sao mais representados ou emi-
tidos, dependendo do dngulo de direcao e a exi-
bicdo do percurso é apagada - Pagina 252.

Camera de marcha a ré (Rear
View)

O Introdugao ao tema

Neste capitulo encontram-se informacgoes relati-
vas aos seguintes temas:

— Instrugdes de operagao 255
— Camera 256
— Comandar a cdmera de marcha aré 257
— Entrar na vaga de estacionamento

transversalmente a pista (modo 1) 258
— Entrar na vaga de estacionamento

paralelamente a pista (modo 2) 260
— Assistente de reboque (modo 3) e

transito transversal (modo 4) 262
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A camera de marcha a ré (Rear View)
mostra a vista traseira para auxiliar o con-
dutor ao estacionar ou guiar com a mar-
chaaré.

Uma camera na traseira do veiculo auxilia o con-
dutor no estacionamento em marcha a ré ou em
manobras. A imagem da cdmera é exibida junto
com as guias de orientacao projetadas pelo siste-
ma no display do sistema Infotainment instalado
de fabrica.

As funcdes e representagdes da camera de mar-
cha a ré podem divergir em veiculos com ou sem
Park Pilot.

— Estacionar transversalmente (modo 1): entrar
na vaga de estacionamento em marcha a ré,
transversalmente a pista, por exemplo, em um
estacionamento.

— Estacionar paralelamente (modo 2): estacionar
em marcha a ré, paralelamente a pista, por
exemplo, na margem da rua.

— Assistente de reboque (modo 3): assistente ao
acoplar um reboque.

— Transito transversal (modo 4): observagdo do
transito transversal.

0 modo pode ser alternado pressionando a su-
perficie de funcdo no display do sistema Infotain-
ment. Somente estao disponiveis para sele¢do
dos modos para os quais é possivel trocar.

Informagdes e alertas complementares:
— Vistas externas - Pédgina 6

Sistema Infotainment - Pagina 40

— Park Pilot - Pagina 245

Acessorio, reposicdo de pecas, reparos e modi-
ficagdes - Pagina 410

O uso das cameras de marcha a ré para avaliar a
distancia de obstaculos (pessoas, veiculos, etc.)
é impreciso e pode causar acidentes e ferimen-
tos graves.

e Alente da camera amplia e deforma o campo
de visao e faz com que objetos no display
aparecam alterados ou imprecisos.
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e Determinados objetos podem, devido a reso-
lucao do display e em condicdes insuficientes
de luz, ndo ser exibidos ou ser exibidos de
forma insuficiente, por exemplo, postes finos
ou grades.

e A camera de marcha a ré possui angulos ce-
gos onde pessoas e objetos nao podem ser
reconhecidos.

e Manter a lente da camera limpa, sem neve e
sem gelo e descoberta.

A tecnologia inteligente da camera de marcha a
ré nao pode superar os limites fisicos e funcio-
na somente dentro dos limites do sistema. O
maior conforto oferecido pelo assistente de
conducao em marcha a ré nao deve incentivar a
colocar a seguranca em risco. A utilizacdo desa-
tenta ou sem supervisao da camera de marcha
aré pode causar acidentes e ferimentos graves.
O sistema nao pode substituir a atencdo do
condutor.

e Adequar sempre a velocidade e a forma de
conducdo as condigdes de visibilidade, clima-
ticas, da pista e do transito.

e Ter em vista sempre o sentido de estaciona-
mento e as areas relevantes ao redor do vei-
culo. A parte dianteira do veiculo gira mais
para fora do que a parte traseira.

e N3ao se deixar distrair dos acontecimentos do
transito pelas imagens exibidas no display.

e Observar sempre a area ao redor do veiculo,
pois criancas pequenas, animais e objetos
nao sao reconhecidos em todos os casos pela
camera de marcha a ré.

e E possivel que a cdmera de marcha a ré nao
possa representar todas as areas com nitidez.
o Utilizar a cdmera de marcha a ré somente

com a tampa do compartimento de bagagem
completamente fechada.

O NOTA

e A camera de marcha a ré exibe somente ima-

gens bidimensionais no display. Devido a au-
séncia de profundidade, os objetos salientes
ou reentrancias na pista podem ser identifica-
dos com dificuldade ou nao ser identificados.



Objetos como, por exemplo, barras finas, cer-
cas, postes e arvores nao sao reconhecidos pe-
la cdmera de marcha a ré em determinadas
condi¢des e podem ocasionar danos ao veicu-
lo.

As linhas e as caixas de auxilio sdo exibidas pe-
lo sistema para o ambiente do veiculo inde-
pendentemente se ocorrer um reconhecimen-

Instrugbes de operagao

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 254,

Premissas para entrar na vaga de
estacionamento e manobrar com a cdmera de
marcha aré

Lista de controle

J Atampa do compartimento de bagagem pre-
cisa estar fechada.

J Deve ser possivel ver uma imagem confiavel
e clara, por exemplo, lentes da camera lim-
pas - Fig. 202.

J~ 0 espaco atras do veiculo precisa ser reco-
nhecido de forma clara e completa.

to automatico de objetos. O condutor é res-
ponsavel por avaliar se o veiculo cabe na vaga
de estacionamento.

</ 0 ambiente da manobra e da entrada na vaga
de estacionamento corresponde a uma su-
perficie plana.

/ 0 veiculo nao pode ter carga na traseira.
0 condutor precisa estar familiarizado com o
sistema.

0 veiculo nao pode estar danificado. O siste-
ma precisa ser verificado por uma Concessio-
naria Volkswagen se a posi¢do ou o angulo
de instalacdo da cdmera de marcha a ré for
alterada, por exemplo, depois de um impacto
traseiro.

Em vagas de estacionamento transversais a pista
(modo 1)

Em vagas de estacionamento paralelas a pista
(modo 2)

N&o ultrapassar a velocidade de aproximadamente 15 km/h (9 mph).

Manter uma distancia de aproximadamente um
metro da vaga de estacionamento

Largura da vaga de estacionamento:

comprimento do veiculo + 0,2 metro.

Comprimento da vaga de estacionamento: aproxi-
madamente 8 metros.

A Volkswagen recomenda praticar entrar em va-
gas de estacionamento e manobrar com a came-
ra de marcha a ré em boas condicdes de clima e
de visibilidade, num local sem transito ou num
estacionamento para se familiarizar com o siste-
ma, com as guias de orienta¢ao e suas fungoes.

Condugao com reboque

A camera de marcha a ré oculta todas as guias e
superficies de orientacdo quando o dispositivo de
reboque instalado de fabrica - Pagina 179 esti-
ver conectado eletricamente com o reboque.

Ajustar a exibigdo da cdmera de marcha a ré
Algumas configuragées, como claridade, contras-
te e cor podem ser realizadas tocando nas res-
pectivas superficies de funcdes () ou (), ou desli-
zando o respectivo regulador corredigo.

Parar o veiculo em local seguro.

Ligar o freio de estacionamento eletrénico.

Ligar a ignicao.

Ligar o sistema Infotainment.

Engatar a marcha a ré.

Tocar na superficie de funcao ().
Realizar as configuragdes desejadas no menu.
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Camera

Fig. 202 Na traseira do veiculo: local de instalagao da cdmera de marcha a ré.

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 254.

A camera de marcha a ré - Fig. 202 (lupa) so-
mente fornece imagens bidimensionais. As reen-
trancias, bem como objetos salientes no solo ou
pecas salientes de outros veiculos, sdo dificeis de
serem reconhecidos ou nao podem ser reconhe-
cidos devido a auséncia de profundidade no dis-
play.

Objetos ou um outro veiculo podem parecer estar
mais perto ou mais longe no display do que real-
mente estdo:

llusées de 6ptica pela camera de marcha a ré
(exemplos):

- Ao conduzir de uma superficie plana para uma
subida ou um declive.

- Ao conduzir de uma subida ou de um declive
para uma superficie plana.

- Se o veiculo estiver carregado com carga na
traseira.

- Ao se aproximar de objetos salientes. Estes
objetos podem desaparecer do angulo de visao
da cdmera de marcha a ré ao conduzir em mar-
chaaré.

Limpar a lente da cdmera

Manter a lente da camera - Fig. 202 (lupa) limpa,
sem neve e sem gelo:

256 Durante a condugao

— Parar o veiculo em local seguro.
— Ligar aignicao.
— Assegurar que o veiculo nado se desloque.

— Engatar a marcha a ré ou comutar para a posi-
¢ao da alavanca seletora R.

— Umedecer a lente da cdmera com um produto
de limpeza de vidro comum a base de dlcool e
limpar com um pano seco - @.

— Remover a neve com uma vassourinha.

— Remover o gelo com um spray anticongelante
>0.

— Retirar da marcha a ré ou da posicdo da ala-
vanca seletora R.

— Desligar a ignicao.

O NOTA

e Nunca utilizar produtos de conservagao com
efeito abrasivo para limpar a lente da camera.

e Nunca retirar neve ou gelo da lente da cdmera
com agua morna ou quente. Do contrario a
lente da cdmera podera ser danificada.

O Nao é possivel abrir a tampa do comparti-
mento de bagagem com o emblema Volks-
wagen rebatido para fora.

<



Comandar a cdmera de marcha a ré

Fig. 203 Exibicao do display da camera de mar- Fig. 204 Exibicao do display da camera de mar-
cha a ré: modo 1 ligado. cha a ré: modo 2 ligado.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na pagina 254.

Legenda para Fig. 203 e Fig. 204:

Simbolo Significado
A Dependendo da versao: desligar ou ligar o som do Park Pilot.
|D Dependendo da versao: exibir o indicador do Park Pilot.
ql Dependendo da versao: ocultar o indicador do Park Pilot.
Ncan)) Dependendo da versao: exibir o Park Pilot.
X Sair da representacgao atual.
bh@ad Trocar para estacionar paralelamente (modo 2).
E@E Trocar para estacionar transversalmente (modo 1).
) Trocar para assistente do reboque (modo 3).
_g/{l: Trocar para transito transversal (modo 4).
-2619-% Regular a exibicao: brilho, contraste, cor.

Ligar e desligar a camera de marcha a ré

Manejo com a igni¢ao ligada
Veiculos sem Park Pilot Veiculos com Park Pilot

Fungao

Ligar a exibigao

Pressionar o botdo |Px) uma vez.
manualmente:

Desligar a exibi-
¢ao manual- Pressionar o botdo (Px] novamente.
mente:

Sistemas de assisténcia ao condutor 257



Manejo com a ignigdo ligada
Veiculos sem Park Pilot Veiculos com Park Pilot

Funcgao

Engatar a marcha a ré.

O indicador “Modo 1" da camera de marcha a ré é exibido no display do sistema In-
Ligar a exibigao |fotainment.

automatica- Adicionalmente, pode ser exibida uma

mente: vista em miniatura do Park Pilot na mar-
gem esquerda do display do sistema In-
fotainment.

Desligar o indi- | Desligar a ignigao.
cador automa-
ticamente:

OU: conduzir para frente com velocidade superior a 15 km/h (9 mph).

Pressionar o botao do Infotainment, por exemplo, (RADIOJ, no sistema Infotainment
instalado de fabrica.

OU: tocar na superficie de fungao (x) no display.
OU: tocar na superficie de funcéo (=).

E exibido o modo de tela inteira do Park
Pilot.

Ocultar a ima-
gem da camera
de marcha aré:

Entrar na vaga de estacionamento transversalmente a pista (modo 1)

Fig. 205 Exibicao do display da camera de marcha a ré: entrar na vaga no modo 1.

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na pagina 254.

Legenda para Fig. 205:

Simbolo Significado
Procurar uma vaga de estacionamento.
Estacionar na vaga de estacionamento selecionada.

Manobrar.

Guia vermelha: marca a distancia de seguranca. A guia vermelha termina a
— aproximadamente 0,4 metros atras do veiculo na pista.

Esta guia de orientacao muda conforme o giro do volante.
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Legenda para Fig. 205:

Simbolo Significado

Guias verdes: mostra o prolongamento do veiculo para tras. A area verde
representada termina a aproximadamente 2 metros atras do veiculo na
pista.

Estas guias de orientagao mudam conforme o giro do volante.

Guias amarelas: marca os limites laterais, dependendo do giro do volante.
A area amarela representada termina a aproximadamente 2 metros atras
do veiculo na pista.

Pista.

Vaga de estacionamento selecionada.

Linhas de limitacao lateral da vaga de estacionamento selecionada.

®O OB

Limitacdo traseira da vaga de estacionamento, por exemplo, meio-fio.

Todas as indicagdes de comprimento das guias
de orientacdo se referem a um veiculo em uma
superficie plana.

Entrar na vaga de estacionamento com a cimera de marcha a ré (modo 1)

Efetuar as seguintes agdes:
1 As premissas para entrar na vaga de estacionamento com a camera de marcha a ré precisam
’ ser cumpridas - Pagina 255.
2. Pressionar o botao antes de passar na frente da vaga de estacionamento desejada.
3. Passar lentamente na frente da vaga de estacionamento.
4. Posicionar o veiculo na frente da vaga de estacionamento @ - Fig. 205 [A].
5. Engatar a marcha a ré.
Conduzir lentamente para trds e manobrar de modo que as guias amarelas sejam guiadas ao
6 longo das linhas de limitacéo lateral @ da vaga de estacionamento selecionada [BJ.
' Observar a seguinte mensagem: Controlar a trajetoéria do veiculo! > A em /n-
trodugdo ao tema na pagina 254!
Alinhar o veiculo na vaga de estacionamento selecionada de modo que as as guias verdes e
7. amarelas figuem em cima das linhas de limitaco lateral (3) da vaga de estacionamento se-
lecionada.
8 Parar o veiculo o mais tardar ao atingir a guia vermelha de limitagao traseira, por exemplo,
" | meio-fio (&) [cl.
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Entrar na vaga de estacionamento paralelamente a pista (modo 2)

Fig. 206 Exibicao do display da camera de marcha a ré: entrar na vaga com o modo 2.

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na pagina 254.

Legenda para Fig. 206:

Simbolo

Significado

(Al

Medir a vaga de estacionamento.

Estacionar na vaga de estacionamento selecionada.

Manobrar.

Guia horizontal vermelha: marca a distancia de seguranga. A guia vermelha
horizontal se encontra a aproximadamente 0,4 metro atrds do veiculo na
pista.

Guia vermelha lateral: quando uma guia lateral amarela ficar embaixo do
vermelho, é preciso alterar o giro do volante até que a guia amarela se so-
breponha com a guia vermelha curva. Além disso, é exibido um simbolo de
volante para orientagdo na margem inferior da imagem.

Linhas amarelas: marcam os limites laterais do veiculo, dependendo do an-
gulo da direcao. A area amarela representada termina a aproximadamente
2 metros atras do veiculo na pista.

Caixas de auxilio amarelas: explica os limites da vaga de estacionamento
na fileira de estacionamento, por exemplo, veiculo estacionado. Os limites
da vaga de estacionamento nao podem passar das caixas de auxilio. O es-
paco entre as caixas de auxilio amarelas representa a drea de manobra ne-
cessaria e a vaga de estacionamento de destino.

Guia lateral verde: marca o ponto de conversao ao entrar na vaga. Se a guia
lateral verde tocar no meio-fio ou em outra limitacdo da vaga de estacio-
namento, foi atingido o ponto de conversao.

Guias verticais verdes: prolongamento do veiculo para tras. A drea verde
representada termina a aproximadamente 2 metros atras do veiculo na
pista.

Estas guias de orientacao desaparecem gradualmente conforme for con-
duzido até o limite traseiro da vaga de estacionamento.

Pista.
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Legenda para Fig. 206:

Simbolo Significado
® Limite traseiro, por exemplo, veiculo estacionado.
@ Limitagao lateral da vaga de estacionamento selecionada, por exemplo,
meio-fio.

Todas as indicagdes de comprimento das guias
de orientacdo se referem a um veiculo em uma
superficie plana.

Entrar na vaga de estacionamento com a cdmera de marcha a ré (modo 2)

Efetuar as seguintes agdes:

As premissas para entrar na vaga de estacionamento com a camera de marcha a ré precisam
ser cumpridas - Pagina 255.

2. Pressionar o botao antes de passar na frente da vaga de estacionamento desejada.

Tocar na superficie de fungao do modo 2 no display do sistema Infotainment.

3. Ao trocar para o modo 2, sdo exibidas as caixas de auxilio para orientacdo nos dois lados ao
longo da pista.

Acionar o indicador de direcao do respectivo lado da pista na qual deve ser estacionado.

4. Depois de confirmar o indicador de direcao, as caixas de auxilio desnecessarias sdo oculta-
das.
5. Passar lentamente na frente da vaga de estacionamento.

Posicionar o veiculo a uma distancia de aproximadamente 1 metro paralelamente a fila de
6. estacionamento, de modo que as caixas de auxilio exibidas reconhecam todos os obstaculos
- Fig. 206 (2) [Al. N&o pode haver obstaculos na area entre as caixas de auxilio.

7. Pisar no pedal do freio e parar o veiculo.

Engatar a marcha a ré.

Um trapézio com borda vermelha representa o préprio veiculo.

Se surgirem obstaculos das caixas de auxilio, a vaga de estacionamento é muito pequena ou
o veiculo préprio ndo esta posicionado corretamente. Se for o caso, procurar uma nova vaga
de estacionamento ou realinhar o veiculo.

Girar o volante até que o trapézio vermelho se movimente entre as caixas de auxilio e até a
moldura ficar verde. Manter o volante nesta posicao.

0 simbolo de volante na margem inferior direita da imagem - Fig. 206 [A] indica ao condutor
o movimento do volante necessario durante todo o processo de estacionamento.

Conduzir para trads vagarosamente sem girar o volante até que seja exibido o simbolo para
parar.

OU: até que a guia lateral verde curva coincida com o limite lateral da vaga de estaciona-

10. .
0 mento, por exemplo, meio-fio 3).

Uma seta - Fig. 206 [B] indica, dependendo da quantidade de segmentos representados, o
trecho para tras que ainda deve ser conduzido.

Observar a seguinte mensagem: Controlar a trajetoria do veiculo! > A em In-

1. trodugdo ao tema na pagina 254!

Parar o veiculo, girar o volante até o batente no sentido contrario, até que ndo seja exibida

12. . . .
mais nenhuma seta de dire¢ao pelo simbolo do volante.

13. |Andar com marcha a ré lentamente. As guias horizontais verdes sdo exibidas.
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Efetuar as seguintes agdes:

[c].

Conduzir mais para trds vagarosamente até que seja exibido o simbolo para parar - Fig. 206

14. | OU: parar o veiculo o mais tardar ao atingir a guia vermelha de delimitacao traseira, por

exemplo, veiculo estacionado @ [c].

O veiculo esta na vaga de estacionamento paralelamente a pista.

Assistente de reboque (modo 3) e

transito transversal (modo 4)

Fig. 207 Exibicao do display da camera de mar-
cha a ré: assistente do reboque.

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 254.

Assistente de reboque

Nos veiculos com dispositivo de reboque instala-
do de fabrica, é possivel conduzir em uma barra
de reboque com ajuda do assistente de reboque.
Por causa do grande fator de zoom neste modo,
os objetos atras do veiculo somente ficam visi-
veis muito tardiamente. Por isso, é precisa muita
atencao do condutor neste modo.

A guia de auxilio vermelha horizontal exibida se
relaciona a altura do dispositivo de reboque. As
guias de auxilio verde e vermelha de meio-circulo
indicam a distancia com o dispositivo de rebo-
que. As distancias das linhas auxiliares verdes e
das linhas auxiliares vermelhas sdao de aproxima-
damente 0,1 m entre si. A linha auxiliar cor de la-
ranja significa, dependendo do angulo da diregao,
a direcdo pré-calculada do dispositivo de rebo-
que.

Nos veiculos sem dispositivo de reboque instala-
dos de fabrica, a guia de auxilio vermelha exibida
marca uma distancia de aproximadamente 0,4 m
com o veiculo. Nao sdo representadas outras gui-
as de auxilio.

262 Durante a condugao

Transito transversal

Em um tipo de representacao de olhos de peixe,
sao reproduzidas a area a frente ou atras do vei-
culo e também as areas laterais. O modo 4 (tran-
sito transversal) auxilia a observar o transito atras
do veiculo e pode, por exemplo, ser utilizado ao
sair de garagens ou de portdes estreitos.

Assistente de diregao para
estacionamento (Park Assist)

O Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Descrigao do assistente de direcdo para
estacionamento 264
— Selecionar o modo de estacionamento 265
— Entrar na vaga de estacionamento com o
assistente de direcdo para
estacionamento 267
— Sair da vaga de estacionamento com o
assistente de direcdo para
estacionamento (apenas vagas de
estacionamento paralelas a pista) 269
— Intervencao de frenagem automatica do
assistente de direcao para
estacionamento 270

O assistente de direcao para estaciona-
mento (Park Assist) dirige ativamente ao
entrar e sair de vagas de estacionamento.

0 assistente de diregdo para estacionamento é
uma extensdo do Park Pilot - Pagina 245 e auxi-
lia o condutor em:

— Localizar vagas de estacionamento adequadas,
— Selecionar um modo de estacionamento,



— Estacionar com a marcha a ré em vagas de es-
tacionamento transversais ou longitudinais
adequadas,

— Estacionar para frente em vagas de estaciona-
mento transversais adequadas,

— Sair para frente de vagas de estacionamento
do sentido longitudinal.

Em veiculos com indicagao visual do Park Pilot,
no display do sistema Infotainment instalado de
fabrica é representada a area examinada a frente,
atrds e, se for o caso, nas laterais do veiculo.
Dentro dos limites do sistema, sao exibidas as
posicdes dos obstaculos em relagao ao veiculo.

O assistente de direcao para estacionamento
possui limites condicionados ao sistema e o uso
do assistente de direcdo para estacionamento
exige uma atencao especial do condutor > A\.

Informagoes e alertas complementares:
— Vistas externas - Pagina 6

Ligar e desligar o motor - Pagina 201

Frear, parar e estacionar - Pagina 217
— Park Pilot - Pagina 245
— Conservar e limpar o veiculo - Pagina 400

— Acessorio, reposicao de pecas, reparos e modi-
ficagdes - Pagina 410

A tecnologia inteligente do assistente de dire-
¢ao para estacionamento nao pode superar 0s
limites condicionados ao sistema e trabalha so-
mente dentro dos limites do sistema. O maior
conforto oferecido pelo assistente de direcao
para estacionamento ndo deve incentivar a co-
locar a seguranca em risco. O sistema nao pode
substituir a atencdo do condutor.

o Movimentos sem supervisao do veiculo po-
dem causar ferimentos graves.

o Adequar sempre a velocidade e a forma de
conducao as condigoes de visibilidade, clima-
ticas, da pista e do transito.

e (Certas superficies de objetos e roupas po-
dem nao refletir os sinais dos sensores de ul-
trassom. Esses objetos e pessoas com tais
roupas podem nao ser reconhecidos pelo sis-
tema ou ser reconhecidos erroneamente.

e Fontes de som externas podem influenciar
os sinais dos sensores de ultrassom. Assim,
sob determinadas circunstancias, pessoas ou
objetos podem nao ser reconhecidos.

e Os sensores de ultrassom possuem angulos
€egos Nos quais pessoas e objetos nao po-
dem ser detectados.

e Observar sempre a area ao redor do veiculo,
ja que criangas pequenas, animais e objetos
nao sao identificados pelos sensores de ul-
trassom em todas as situagoes.

Rapidos movimentos de giro do volante na en-
trada ou saida de vagas de estacionamento
com o assistente de direcao para estaciona-
mento podem causar graves ferimentos.

e Durante o procedimento de entrada ou de
saida do estacionamentos ndo tocar no vo-
lante até que isso seja solicitado pelo siste-
ma.

e Objetos como, por exemplo, barras de rebo-
que, hastes finas, cercas, postes, arvores e
tampas do compartimento de bagagem aber-
tas ou se abrindo eventualmente ndo sao reco-
nhecidos pelos sensores de ultrassom e podem
ocasionar danos ao veiculo.

e As pecas montadas posteriormente no veiculo,
como, por exemplo, suportes de bicicletas, po-
dem influenciar o funcionamento do assistente
de direcao para estacionamento e levar a da-
nos.

e O piloto de estacionamento se orienta apenas
pelos veiculos estacionados, pelas guias da
calcada ou por outros elementos. Atentar para
que 0s pneus e os aros ndo sejam danificados
ao entrar na vaga de estacionamento. Se for o
caso, interromper o processo de estaciona-
mento em tempo habil para evitar danos ao
veiculo.

Os sensores de ultrassom do para-choque po-
dem ser desregulados ou danificados por cho-
ques, por exemplo, ao entrar ou sair da vaga
de estacionamento.

e Na limpeza dos sensores de ultrassom com um
lavador de alta pressdo ou com um jato de va-
por, jatear os sensores diretamente apenas por
um curto periodo e manter sempre uma dis-
tancia maior que 10 cm. >
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O NOTA

No caso de falha de um sensores de ultrassom, o
assistente de direcdo para estacionamento sera
desligado e ndo deve mais ser ativado até que o
defeito esteja corrigido. Dirigir-se a uma empresa
especializada no caso de falha do sistema. Para
isso, a Volkswagen recomenda procurar uma
Concessiondria Volkswagen.

O  Para o correto funcionamento do sistema,
manter os sensores de ultrassom dos para-

-choques limpos, sem neve e sem gelo e ndo co-

bri-los com etiquetas adesivas ou outros objetos.

O  Fontes de ruido podem ocasionar mensa-

gens de erro do assistente de dire¢ao para
estacionamento ou do Park Pilot, por exemplo,
asfalto aspero, paralelepipedo e ruido de outros
veiculos.

O  AVolkswagen recomenda praticar o manu-

seio do assistente de dire¢do para estacio-
namento em um local ou em estacionamento
sem transito para familiarizar-se com o sistema e
com as fungoes.

O Algumas configuragdes podem ser salvas
nas contas de usuarios da personaliza-
¢ao-> Pagina 40.

Descricdo do assistente de dire¢ao

para estacionamento

Fig. 208 Na parte superior do console central:
botao para ligar o assistente de dire¢ao para es-
tacionamento.

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 263.

Componentes do assistente de diregao para esta-

cionamento sdo os sensores de ultrassom nos
para-choques dianteiros e traseiros, o botao
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-> Fig. 208 para ligar e desligar o assistente de
direcao para estacionamento e a exibi¢cao no dis-
play do instrumento combinado.

Encerrar previamente ou cancelamento
automatico do procedimento de entrada e
saida da vaga de estacionamento

O assistente de dire¢do para estacionamento in-
terrompe o processo de entrada ou saida da vaga
de estacionamento se ocorrer um dos seguintes
casos:

— 0 botao

— Avelocidade de aproximadamente 7 km/h (4
mph) é ultrapassada.

for pressionado.

— O condutor pega na direcao.

— O processo de entrada no estacionamento nao
for concluido dentro de aproximadamente 6
minutos desde a ativagao da intervencao na di-
recao automatica.

— Houver uma avaria do sistema (sistema atual-
mente nao disponivel).

— ASR é desligado.
— ASR ou das ESC intervém regularmente.
— A porta do condutor for aberta.

Para a retomada é necessario que ndo ocorra ne-
nhum dos casos acima mencionados e que o bo-
tao |Pe) seja novamente pressionado.

Particularidades

O assistente de direcdo para estacionamento tem
limites condicionados ao sistema. Assim, nao é
possivel, por exemplo, entrar ou sair da vaga de
estacionamento em curvas estreitas com o apoio
do assistente de direcao para estacionamento.

Ao entrar ou sair da vaga de estacionamento, um
sinal sonoro é emitido para indicar ao condutor a
troca entre marcha a frente e marcha a ré, uma
vez que a troca de sentido da direcao ndo deve
ocorrer enquanto o alerta continuo do Park Pilot
estiver sendo emitido.

Se o assistente de dire¢ao para estacionamento
girar a dire¢cdo com o veiculo parado, o simbo-

lo (® também é exibido no display do instrumen-
to combinado. Pisar no pedal do freio para que a
movimentacao do volante ocorra com o veiculo
parado e o nimero de manobras dentro da vaga
seja 0 menor possivel.



Condugao com reboque

Se o dispositivo de reboque instalado de fabrica
- Pagina 179 estiver conectado eletricamente ao
reboque, o assistente de diregao para estaciona-
mento nao pode ser ligado. Em veiculos com as-
sistente de manobras do reboque, o assistente de
manobras do reboque é ligado ao acionar o botdo

[P=).

Apds uma troca de roda

Se apds uma troca de roda o resultado da entrada
ou saida do estacionamento piorar, se necessario
assumir os perimetros da roda nova pelo sistema.

odo de estacionamen

Selecionar

O reconhecimento ocorre automaticamente du-
rante a conducdo. Através de curvas lentas, em
velocidades abaixo de 20 km/h (12 mph), a pro-
gramagdo pode ser auxiliada - A em Introdugdo
ao tema na pagina 263.

Fig. 209 Vista geral da vista em miniatura para os modos de estacionamento: [A] estacionar para tras
longitudinalmente, [B] estacionar para tras transversalmente, [C| estacionar para frente transversalmen-

te.

Fig. 210 No display do instrumento combinado:
indicagao do assistente de direcdo para estacio-
namento com vista em miniatura.

0 Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 263.

Selegdo do modo de estacionamento com o
assistente de diregdo para estacionamento
depois do contorno

Ap6s a ativacao do assistente de direcdo para es-
tacionamento e com a vaga de estacionamento
reconhecida, é proposto, no display do instru-
mento combinado, um modo de estacionamento.
0 assistente de direcao para estacionamento se-
leciona automaticamente um modo de estacio-
namento. O modo de estacionamento seleciona-
do é representado no display do instrumento
combinado - Fig. 210. Outros modos alternati-
vos de estacionamento sao exibidos como vista
em miniatura - Fig. 209. Se a selecdo do assis-
tente de direcao para estacionamento nao cor-
responder ao modo de estacionamento desejado,
é possivel selecionar outro modo de estaciona-
mento, pressionando-se novamente o botao

(rs) > Fig. 208.
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Acao

As premissas para entrar na vaga de estacionamento com o assistente de dire¢ao
para estacionamento precisam ser cumpridas - Pagina 268.

Pressionar o botéo (Pe).

No botao [Pe) uma luz de controle se acende quando o assistente de direcdo para es-
tacionamento estiver ligado. Adicionalmente é exibido o modo estacionamento
atualmente selecionado no display do instrumento combinado e na vista em minia-
tura é exibido outro modo de estacionamento para o qual pode ser trocado.

Acionar o indicador de direcao para o lado da pista na qual deve ser estacionado. No
display do instrumento combinado é exibido o lado correspondente da pista.

Se necessario, pressionar o botdo (Pe) novamente para trocar para o proximo modo
de estacionamento.

Se for trocado uma vez por todos os modos de estacionamento possiveis, no proxi-
mo acionamento do botdo (s é desativado o assistente de diregao para estaciona-
mento.

Se necessario, pressionar outra vez o botao , para ativar novamente o assistente
de diregdo para estacionamento.

Observando o transito, seguir as mensagens no display do instrumento combinado e
passar com o veiculo pela vaga de estacionamento.

Caso especial de

vaga de estacionamento transversal para frente sem passagem prévia

Acdo
1 As premissas para entrar na vaga de estacionamento com o assistente de direcao
’ para estacionamento precisam ser cumpridas > Pagina 268.
3 Guiar para frente na vaga de estacionamento considerando o transito e parar o vei-
’ culo.
Pressionar o botdo uma vez.
No botao |Pef uma luz de controle se acende quando o assistente de direcao para es-
3. tacionamento estiver ligado. Adicionalmente é exibido o modo estacionamento
atualmente selecionado sem vista em miniatura no display do instrumento combi-
nado.
4. Soltar o volante - A em Introdugdo ao tema na pagina 263.
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Entrar na vaga de estacionamento com o assistente de dire¢do para

estacionamento

Fig. 211 No display do instrumento combinado: entrar na vaga de estacionamento paralelo a pista. [A]
Procurar vaga de estacionamento, [B] posicao em relagdo a entrada na vaga de estacionamento, [C] ma-
nobrar.

Fig. 212 No display do instrumento combinado: entrar na vaga de estacionamento transversalmente a
pista. [A] Procurar vaga de estacionamento, [B] posicao em relagdo a entrada na vaga de estacionamen-
to, [C] manobrar.

1 Observe A e @ no inicio desse capitulo na Barra de evolugdo

pagina 263. A exibicao da barra de evolugao

- Fig. 211 @ ou - Fig. 212 @ no display do ins-
trumento combinado exibe simbolicamente a
distancia relativa ainda a ser percorrida. Quanto
maior a distancia, maior é o nivel da barra de

Legenda para Fig. 211 e Fig. 212:
Solicitacao para conducdo adiante.

Veiculo préprio. evolucdo. Em conducio adiante o preenchimento
Veiculos estacionados. da barra de evolugao diminui para cima e em
condugao para tras o preenchimento da barra de

Vaga de estacionamento identificada. sOF pald -
S . evolugao diminui para baixo. | 4
Solicitagao para estacionar.

Solicitagao de acionamento do pedal do
freio.

Q ©O0GCEEO

Barra de evolugao.
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Premissas para entrar na vaga de estacionamento com o assistente de diregio para
estacionamento

Em vagas de estacionamento paralelas a pista | Em vagas transversais a pista

O controle de tracdo (ASR) deve estar ligado - Pagina 217.

Nao ultrapassar a velocidade de aproximadamen- | Ndo ultrapassar a velocidade de aproximadamen-
te 40 km/h (25 mph) na passagem pela vaga de te 20 km/h (12 mph) na passagem pela vaga de
estacionamento. estacionamento.

Manter a distancia de 0,5 - 2,0 metros ao passar pela vaga de estacionamento.

Comprimento da vaga: comprimento do veiculo + | Largura da vaga de estacionamento: comprimento
0,8 metro. do veiculo + 0,8 metro.

N&o ultrapassar a velocidade de aproximadamente 7 km/h (4 mph) ao entrar na vaga de estaciona-
mento.

Entrar na vaga de estacionamento

Efetuar as sequintes agdes:

As premissas para entrar na vaga de estacionamento com o assistente de dire¢ao pa-
1. ra estacionamento devem ser cumpridas - Pagina 268 e o modo de estacionamento
deve estar selecionado -> Pagina 265.

Observar a exibicao no display do instrumento combinado, se a vaga de estaciona-
mento é reconhecida como “adequada” e se a posicao correta para entrar na vaga de
estacionamento foi alcangada > Fig. 211 [B] ou - Fig. 212 [B].

Somente quando a solicitacdo de entrada na vaga de estacionamento (5) é exibida
no display do instrumento combinado, a vaga de estacionamento é reconhecida co-
mo "adequada”.

3. Parar o veiculo e engatar a marcha a ré depois de um periodo curto de parada.

Soltar o volante > A em Introdugdo ao tema na pagina 263.

Observar a seguinte mensagem: Intervencao na direcao ativa! Atencao a
periferia!

Observar o ambiente e acelerar com cuidado - no maximo a 7 km/h (4 mph).

Durante o processo de estacionamento, o assistente de direcao para estacionamento
somente assume as movimentacdes do volante. O condutor opera o acelerador, se
necessario a embreagem e a engate da marcha assim como o freio.

Conduzir em marcha a ré até que o sinal de alerta continuo do Park Pilot soe.

OU: conduzir em marcha a ré até que apareca a solicitacdo para conduzir para frente
- Fig. 211 [A](D) ou - Fig. 212 [A] @ no display do instrumento combinado.

OU: conduzir em marcha a ré até que a mensagem Park Assist finalizado!
seja exibida no display do instrumento combinado.

As barras de etapas (7) mostram a distancia a ser conduzida - Pagina 267.

Pisar no pedal do freio, até que o movimento do volante do assistente de direcdo pa-
7. ra estacionamento seja finalizado.

OU: até que o simbolo ( se apague no display do instrumento combinado.

8. Engatar a 12. marcha.

Conduzir em marcha para a frente até o sinal de alerta continuo do Park Pilot.

OU: conduzir para frente até que aparega a solicitagao para conduzir em marcha a ré
no display do instrumento combinado,

0O assistente de direcdo para estacionamento controla o veiculo na conducgdo para
frente e em marcha a ré até que o veiculo fique alinhado com a vaga de estaciona-
mento - Fig. 211 [€] ou = Fig. 212[c].
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Efetuar as seguintes agdes:

Ao final do movimento de estacionamento, aguardar até que o assistente de direcdo
para estacionamento conclua os movimentos giratoérios da direcao para alcancar um
resultado ideal de estacionamento.

10.

O processo de estacionamento estara concluido se uma mensagem correspondente
aparecer no display do instrumento combinado e, se for o caso, um sinal sonoro for
emitido.

O  Seno processo de estacionamento a mano- Premissas para sair da vaga de estacionamento

ﬂ brar for finalizada prematuramente, pode com o assistente de diregao para

ser que o resultado da entrada da vaga, conforme estacionamento

0 caso, nao seja o ideal. — Apenas para vagas paralelas a pista

O Mesmo se ndo houver espaco suficiente pa- ~ — O controle de tracao (ASR) deve estar ligado

ra manobrar o veiculo, a vaga de estaciona- -> Pagina 217.

mento reconhecida podera ser exibida no display — Comprimento da vaga: comprimento do veicu-

do instrumento combinado. Nesse caso nao ocor- lo+0,5m.

re a solicitagdo para entrar na vaga de estaciona-

— Nao ultrapassar a velocidade de aproximada-
mente 7 km/h (4 mph) ao sair da vaga de esta-
cionamento.

mento. <

Sair da vaga de estacionamento
Efetuar as seguintes acoes:

Sair da vaga de estacionamento com
o assistente de dire¢ao para

estacionamento (apenas vagas de Em vagas de estacionamento paralelas a
estacionamento paralelas a pista) pista

As premissas para sair da vaga de estacio-
namento com o assistente de direcdo para
estacionamento precisam ser cumpridas
— Pagina 269.

2. |Ligar o motor - Pagina 201.

Pressionar o botdao (Pe] > Fig. 208.

3. | No botdo (Ps) uma luz de controle se acende
quando o assistente de direcao para esta-
cionamento estiver ligado.

Acionar os indicadores de direcao para o la-
4. |do da pista pelo qual se pretende sair da
vaga de estacionamento.

Engatar a marcha a ré ou comutar para a
posicao da alavanca seletora R.

Fig. 213 No display do instrumento combinado:

sair da vaga de estacionamento paralela a pista.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 263.

Legenda para Fig. 213:
(@ Veiculos estacionados.
@ Veiculo préprio com a marcha a ré engatada.

@ Barras de etapas para a distancia a ser con-
duzida.

@ Exibicao para a saida da vaga proposta.
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Em vagas de estacionamento paralelas a
pista

Soltar o volante - A em Introdugdo ao te-
ma na pagina 263.

Observar a seguinte mensagem: Inter-
vencao na direcao ativa! Atencao
a periferial

Observar o ambiente e acelerar com cuida-
do - no maximo a 7 km/h (4 mph).

Durante o processo de estacionamento, o
assistente de direcao para estacionamento
somente as movimentagdes do volante. O
condutor opera o acelerador, se necessario
a embreagem e a engate da marcha assim
como o freio.

Conduzir em marcha a ré até o sinal de
alerta continuo do Park Pilot.

OU: conduzir com marcha a ré até que apa-
reca a solicitacdo para conduzir para frente
no display do instrumento combinado,

As barras de etapas - Fig. 213 (3) mostram
a distancia a ser conduzida -> Pagina 267.

Pisar no pedal do freio, até que o movimen-
to do volante do assistente de direcao para
estacionamento seja finalizado.

OU: pisar no pedal de freio até que o sim-
bolo (9 se apague no display do instrumen-
to combinado.

Conduzir em marcha para a frente até o si-
nal de alerta continuo do Park Pilot.

OU: conduzir para frente até que apareca a
solicitagao para conduzir em marcha aré
no display do instrumento combinado,

O assistente de direcao para estacionamen-
to manobra o veiculo para tras e para fren-
te até que o veiculo possa sair da vaga de
estacionamento.

10.

O veiculo pode sair da vaga de estaciona-
mento, se uma mensagem correspondente
aparecer no display do instrumento combi-
nado e, se for o caso, um sinal sonoro for
emitido.

Assumir a dire¢cdo com o angulo de direcao
virado pelo assistente de direcao para esta-
cionamento.

11.

Sair com o veiculo da vaga de estaciona-
mento, observando o transito.

270
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Intervengdo de frenagem

automatica do assistente de diregao
para estacionamento

0 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 263.

O assistente de dire¢do para estacionamento au-
xilia o condutor em determinados casos com uma
intervencao de frenagem automatica.

A responsabilidade por frear em tempo habil é
sempre do condutor > A.

Intervengao de frenagem automatica para
evitar a ultrapassagem de velocidade

Para evitar que uma velocidade de aproximada-
mente 7 km/h (4 mph) seja ultrapassada na pro-
cedimento de entrada ou de saida do estaciona-
mento, pode ocorrer uma intervencao de frena-
gem automatica. O procedimento de entrada ou
de saida do estacionamento pode ser continuado
apos a intervencao de frenagem automatica.

A intervencdo de frenagem automatica ocorre no
maximo uma vez por procedimento de entrada
ou de saida do estacionamento. Se ocorrer nova-
mente a ultrapassagem da velocidade de aproxi-
madamente 7 km/h (4 mph) o procedimento de
entrada ou de saida do estacionamento é inter-
rompido.

Intervengao de frenagem automatica para
redugao de danos

Dependendo de determinadas condi¢des, como,
por exemplo, condicbes meteoroldgicas ou o es-
tado, a carga ou inclinagao do veiculo, o assisten-
te de direcdo para estacionamento pode fazer
com que o veiculo pare automaticamente diante
de um obstaculo com o acionamento e mantendo
pressionado brevemente o pedal do freio > A\!
Em seguida, o condutor precisa pisar no pedal do
freio.

Uma intervenc¢ao de frenagem automatica para
minimizacao de danos finaliza o processo de es-
tacionamento.

Aintervencao de frenagem automatica do as-
sistente de direcao para estacionamento nao

deve motivar um risco de seguranca. O sistema
ndo pode substituir a aten¢do do condutor. >



e O assistente de dire¢ao para estacionamento
tem limites condicionados ao sistema. A in-
tervencao de frenagem automatica pode
funcionar apenas de forma limitada ou até
nem funcionar em algumas situagoes.

e Estar sempre pronto para frear o veiculo por
conta propria.

e A assisténcia de frenagem automatica é fina-
lizada apo6s aproximadamente 1,5 segundos.
Apos a assisténcia de frenagem automatica,
frear o veiculo por conta prépria.

Assistente de manobras do
reboque (Trailer Assist)

O Introdugéo ao tema

Nao valido na China e no Japao

Neste capitulo encontram-se informagoes relati-
vas aos seguintes temas:

— Comandar o assistente de manobras do
reboque 272

O assistente de manobras do reboque
apoia o condutor a conduzir com a mar-
cha a ré e a manobrar com um reboque.

Informagdes e alertas complementares:

Vistas externas - Pagina 6

Espelho - Pagina 151

Condugao com reboque - Pagina 179

— Camera de marcha a ré (Rear View)
- Pagina 253

— Assistente de diregdo para estacionamento
(Park Assist) - Pagina 262

— Acessorio, reposicao de pegas, reparos e modi-
ficagdes - Pagina 410

A tecnologia inteligente do assistente de ma-
nobras do reboque nao pode superar os limites
fisicos e funciona somente dentro dos limites
do sistema. O maior conforto oferecido pelo as-
sistente de manobras do reboque nao deve in-

centivar a colocar a seguranga em risco. O as-
sistente de manobras do reboque ndo pode
substituir a atengao do condutor.

e Movimentos sem supervisao do veiculo po-
dem causar ferimentos graves.

e Adequar sempre a velocidade e a forma de
conducao as condigdes de visibilidade, clima-
ticas, da pista e do transito.

e Ter em vista sempre o sentido de estaciona-
mento e as areas relevantes ao redor do vei-
culo. A parte dianteira do veiculo gira mais
para fora do que a parte traseira.

e N3do se distrair das ocorréncias do transito
pelas imagens exibidas.

e Observar sempre o ambiente ao redor do vei-
culo. A cdmera pode capturar a area atras do
reboque e do lado do reboque totalmente ou
ndo totalmente. Mesmo as pequenas crian-
¢as, animais e objetos ndo sao capturados
em todos os casos pela camera.

e E possivel que a cAmera no logotipo giratério
nao possa representar todas as dreas com ni-
tidez.

e Manter as lentes das cameras limpas, sem
neve, sem gelo e descobertas.

e Utilizar o assistente de manobras do reboque
somente com a tampa do compartimento de
bagagem completamente fechada.

Movimentos giratdrios rapidos do volante po-
dem causar lesdes graves.

e Durante o procedimento de manobra nao to-
car no volante até que isso seja solicitado pe-
lo sistema.

0 assistente de manobras do reboque nao presta
atencgao nos arredores do veiculo, ele ndo possui
um reconhecimento de obstaculos. O condutor
precisa garantir que seja possivel manobrar o
conjunto com seguranca.

e Sempre observar o movimento do reboque e,
se for o caso, interromper o processo de ma-
nobras automatico para evitar danos. Apesar
da operagao correta do assistente de mano-
bras do reboque, o reboque pode se mover, em
casos raros, de forma diferente daquela ajusta-
da.
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e Nao confiar nas indica¢des no display do ins-
trumento combinado.

Para o correto funcionamento do sistema, man-
ter a cdmera limpa, sem neve e sem gelo e nao
cobri-la com etiquetas adesivas ou outros obje-
tos. A barra de reboque nao pode ser coberta por
influéncias externas.

e Nunca utilizar produtos de conserva¢ao com
efeito abrasivo para limpar a lente da camera.

e Nunca retirar neve ou gelo da lente da camera
com agua morna ou quente. Do contrério a
lente da cdmera podera ser danificada.

Pecas agregadas montadas posteriormente no
veiculo ou reboque podem comprometer o fun-
cionamento do assistente de manobras do rebo-
que e ocasionar danos.

e As pecas agregadas montadas no veiculo po-
dem ser reconhecidas como reboque, por
exemplo, suporte de bicicletas.

e Os reboques com estruturas inusitadas ou pe-
¢as agregadas adicionais na area da langa arti-
culada podem nao ser sempre corretamente
reconhecidos.

O NOTA

Dirigir-se a uma empresa especializada no caso
de falha do sistema. Para isso, a Volkswagen re-
comenda procurar uma Concessiondria Volkswa-
gen.

O A Volkswagen recomenda praticar o assis-
tente de manobras do reboque em um local

ou em um estacionamento sem transito para fa-

miliarizar-se com o sistema e as fungoes.

O Nao é possivel abrir a tampa do comparti-
ak mento de bagagem com o emblema Volks-
wagen rebatido para fora.

Comandar o assistente de manobras do reboque

Nao valido na China e no Japéao

Fig. 214 No display do instrumento combinado, comandar o assistente de manobras do reboque: [A]

ajustar angulo; [B] conduzir em marcha a ré.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 271.

Legenda para Fig. 214:

@ interruptor dos espelhos retrovisores exter-
nos.

@ Alinhamento do reboque para a esquerda.
@ Alinhamento do reboque para a direita.

272 Durante a condugao

@) Conduzir no sentido do reboque.
(® Posicao real do reboque.

@ Posicdo de destino do reboque.

@ Ajuste zero do indicador de angulo.

Com ajuda do interruptor dos espelhos retroviso-
res externos, é possivel ajustar a direcao para a
qual o reboque deve ser movimentado.



Comandos

Para que o assistente de manobras do reboque
possa identificar o comprimento da barra, o as-
sistente de manobras do reboque precisa fazer
algumas curvas ou condugdes em curvas. Quanto
mais preciso for o comprimento da barra, mais
angulos estardo a disposi¢ao para manobrar. O
assistente de manobras do reboque divide a sele-
cao de giros finais maximos do indicador de an-
gulo em 4 niveis: aproximadamente 30°, 45°, 60°
e 75°.

Lista de controle

/0 motor esta ligado.
J~ ESC ndo esta desligado.

J~ O-reboque esta preso e conectado eletrica-
mente -> Pagina 179, Condug¢do com rebo-
que.

O conjunto estd parado.

A porta do condutor e a tampa do comparti-
mento de bagagem estdo fechadas.

Os espelhos retrovisores externos ndo estao
rebatidos para dentro.

A lente da cdmera esta limpa.

0 angulo de flexao maximo nédo deve estar
ultrapassado.

NIENGENENN

O veiculo ndo pode estar danificado na drea
da camera. O sistema precisa ser verificado
por uma Concessionaria Volkswagen ou por
uma empresa especializada se a posi¢ao ou o
angulo de instalacao da camera for alterada,
por exemplo, depois de um impacto traseiro.

Particularidades

0 assistente de manobras do reboque guia o re-
boque automaticamente para a dire¢ao ajustada
- Fig. 214. O condutor opera o pedal do acelera-
dor e do freio e, se necessario, o pedal da em-
breagem.

Somente sdo suportados reboques de um ou de
dois eixos sem eixo articulado.

Reboques com lanternas traseiras com LED nao
podem sempre ser reconhecidos corretamente
pelo assistente de manobras do reboque por ra-
zOes técnicas.

Enquanto o assistente de manobras do reboque
estiver ativo, os espelhos retrovisores externos
ndo podem ser ajustados. O ajuste do espelho do
lado do condutor salvo para a conducao de mar-

cha a ré somente pode ser acessado com o assis-
tente de manobras do reboque ativo
-> Pagina 151, Espelhos retrovisores.

A fungao é automaticamente finalizada, apos
aproximadamente 10 minutos da ativacao.

A funcao também é finalizada se, dentro de apro-
ximadamente 180 segundos apds a ativacao, nao
correr nenhuma interagdo do condutor.

Comando

A representacao (1) simboliza o interruptor dos
espelhos retrovisores externos - Pagina 151, Es-
pelhos retrovisores.

Manobrar o conjunto com o auxilio do
assistente de manobras do reboque:

As condigdes na lista de controle preci-
sam estar atendidas.

Engatar a marcha a ré.

Soltar o volante > A\.

Pressionar o botao |Pe) na parte superior
do console central.

No botao [PeJ uma luz de controle se
acende quando o assistente de mano-
bras do reboque estiver ligado.

No display do instrumento combinado
aparece a solicitacao Selecionar
alinhamento.

Rebater o interruptor dos espelhos re-
trovisores externos (1) no sentido dese-

jado @), ® ou @ (Al

No display do instrumento combinado,
aparece uma representac¢ao do conjun-
to na posicao atual para orientagao [BJ.

Rebater o interruptor dos espelhos re-
trovisores externos @ o tempo neces-
sario no sentido até atingir a posicao de
6. destino@no indicador do angulo [B].

No display do instrumento combinado,
é representada a posicao de destino
ajustada do reboque.

Observar a seqguinte mensagem: In-
7. |tervencado na direcao ativa!
Atencao a periferia!
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Manobrar o conjunto com o auxilio do
assistente de manobras do reboque:

Conduzir lentamente com a marcha a
ré, até atingir a posicao desejada.

0 angulo ajustado pode ser corrigido
com o interruptor dos espelhos retrovi-
sores externos durante a conducao com
amarchaaré.

No display do instrumento combinado,
é exibida a posicdo real do reboque @

Parar o conjunto com seguranca.

10.

Ao finalizar o procedimento de mano-
bra, aguardar até que o assistente de
manobras do reboque acabe o movi-
mento de giro do volante.

O procedimento de manobra é encerra-
do quando a mensagem intervencao
na direcao encerra. Aparece
assumir a direcao! no display do
instrumento combinado , caso necessa-
rio, soa um sinal sonoro.

Alinhar o conjunto no sentido do rebo-
que:

Rebater o interruptor dos espelhos re-
trovisores externos no sentido @ (Al

A posicao de destino do reboque @ gi-
ra na posicao zero do indicador do an-
gulo (.

N

Conduzir com a marcha a ré, até atingir
a posicao desejada.

Parar o conjunto com seguranca.

Engatar a 12. marcha.

Conduzir lentamente para frente.

Parar o conjunto com seguranga.

N|o|u|F|Ww

Engatar a marcha a ré.

Conduzir com a marcha a ré, até atingir
a posicao desejada.

9.

Parar o conjunto com seguranca.

Intervencdo de frenagem automadtica

0 assistente de manobras do reboque auxilia o
condutor em determinadas situagées com uma
intervencao de frenagem automatica.

A responsabilidade por frear em tempo habil é
sempre do condutor > A.

Pode ocorrer uma intervencao de frenagem auto-
matica e a fungdo ser finalizada nas seguintes si-

tuacoes:

274
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— Quando for ultrapassada uma velocidade de-
terminada, dependendo do comprimento da
barra ou do angulo entre o veiculo e o rebo-

que.

— Quando for movimentado o volante. Freia-se

automaticamente com o veiculo parado.
— Quando for acionado o botao (Pe) durante a

manobra.

— Se a porta do condutor for aberta durante a

manobra.

Aintervencao de frenagem automatica nao de-

ve motivar um risco de seguranca. O sistema
nao pode substituir a aten¢ao do condutor.

e 0 assistente de manobras do reboque tem li-
mites condicionados ao sistema. A interven-
¢ao de frenagem automatica pode funcionar
apenas de forma limitada ou até nem funcio-

nar em algumas situacoes.

e Estar sempre pronto para frear o veiculo por

conta propria.

e A assisténcia de frenagem automatica é fina-
lizada apés aproximadamente 1,5 segundos,
na parada do veiculo. Apds a assisténcia de

frenagem automatica, frear o veiculo por

conta propria.

Visao do ambiente (Area View)

O Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informacdes relati-

vas aos seguintes temas:

— Visao do ambiente

— Orientagdes de funcionamento

— Menus Visdo do ambiente (modos)

A visdo do ambiente (Area View) apoia o
condutor a entrar na vaga de estaciona-

mento ou a manobrar.

276
277
278

A partir de 4 cameras, o sistema cria uma repre-
sentagao que é exibida no display do sistema In-
fotainment. As cameras estao colocadas na grade
do radiador, nos espelhos retrovisores externos e

na tampa do compartimento de bagagem.

>



As funcdes e representacdes da visdo do ambien-
te podem divergir em veiculos com ou sem Park
Pilot.

Informagoes e alertas complementares:

Vistas externas - Pagina 6

Park Pilot - Pagina 245

— Camera de marcha a ré (Rear View)

- Pagina 253

Acessorio, reposicdo de pecas, reparos e modi-
ficagoes - Pagina 410

O uso das cameras para a avaliagao da distancia
de obstaculos (pessoas, veiculos, etc.) é impre-
ciso e pode causar acidentes e ferimentos gra-
ves.

e As lentes das cameras ampliam e deformam
o campo de visdo e fazem com que objetos
no display aparecam alterados ou imprecisos.

e Determinados objetos podem, devido a reso-
lucao do display e em condicdes insuficientes
de luz, ndo ser exibidos ou ser exibidos de
forma insuficiente, por exemplo, postes finos
ou grades.

e As cameras possuem angulos cegos nos
quais pessoas e objetos ndo podem ser reco-
nhecidos.

e Manter as lentes das cameras limpas, sem
neve, sem gelo e descobertas.

A tecnologia inteligente da visao do ambiente
(Area View) nao pode superar os limites fisicos
e funciona somente dentro dos limites do siste-
ma. O maior conforto oferecido pela visdo do
ambiente ndo deve incentivar a colocar a segu-
ranga em risco. A utilizagao desatenta ou sem
supervisdo da visao do ambiente pode causar
acidentes e ferimentos graves. O sistema nao
pode substituir a ateng¢do do condutor.

e Adequar a velocidade e a forma de conducao
as condi¢oes de visibilidade, do clima, da pis-
ta e do transito.

e Nao se distrair das ocorréncias do transito
pelas imagens exibidas no display.

e Observar sempre a area ao redor do veiculo,
pois criangas pequenas, animais e objetos
nao sdo registrados pelas cdmeras em todas
as situacoes.

e E possivel que o sistema ndo possa represen-
tar todas as areas com nitidez.

e A camera exibe apenas imagens bidimensio-

nais no display. Devido a auséncia de profundi-
dade, os objetos salientes ou reentrancias na
pista podem ser identificados com dificuldade
ou nao ser identificados.

Objetos como, por exemplo, hastes finas, cer-
cas, postes e arvores ndo sao registrados pela
camera sob determinadas condi¢des e podem
causar danos ao veiculo.

As linhas e as caixas de auxilio sao exibidas pe-
lo sistema para o ambiente do veiculo inde-
pendentemente se ocorrer um reconhecimen-
to de objetos. O condutor é responsavel por
avaliar se o veiculo cabe na vaga de estaciona-
mento.

Para o correto funcionamento do sistema, man-
ter as cadmeras limpas, sem neve e sem gelo e
nao cobri-las com etiquetas adesivas ou outros
objetos.

e Nunca utilizar produtos de conserva¢ao com
efeito abrasivo para limpeza das lentes das ca-
meras.

e Nunca retirar neve ou gelo das lentes das ca-
meras com agua morna ou quente. Do contra-
rio as lentes das cameras podem ser danifica-
das.

O  Nao é possivel abrir a tampa do comparti-
mento de bagagem com o emblema Volks-
wagen rebatido para fora.
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Visao do ambiente

Fig. 215 Exibicao da visdo do ambiente: vista aé-
rea.

[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 275.

Pode ser selecionado entre 4 diferentes exibicdes
da imagem da camera (vistas):

Legenda para Fig. 215:
Simbolo | Significado

Area da camera dianteira.

Area da camera direita.

Area da camera traseira.

Area da camera esquerda.

Sair da representacgao atual.

Vistas em 3D.

Dependendo da versao: desligar ou
ligar o som do Park Pilot.

2 18 |= ooele

Regular a exibigao: brilho, contras-
te, cor.

N

o° |

Com a combinacao de todas as imagens das ca-

meras é gerada uma vista aérea @ - Fig. 215. A
vista aérea pode ser selecionada tocando breve-
mente no veiculo dentro da area.

Ao tocar nas areas individuais na vista aérea

- Fig. 215 @) até (D) ou na vista em miniatura
aérea podem ser selecionadas as exibicdes das
imagens das cameras.

276 Durante a condugao

Premissas para comandar a visdo do ambiente
Lista de controle

/ As portas e a tampa do compartimento de
bagagem precisam estar fechadas.

< Deve ser possivel ver uma imagem confiavel
e clara, por exemplo, lentes da camera lim-
pas.

 Deve ser possivel reconhecer claramente e
completamente o ambiente do veiculo.

</ 0 ambiente da manobra e da entrada na vaga
de estacionamento corresponde a uma su-
perficie plana.

O veiculo ndo pode ter carga na traseira.

N

O condutor precisa estar familiarizado com o
sistema.

J 0 veiculo nio pode estar danificado na area
das cameras. O sistema precisa ser verificado
por uma Concessionaria Volkswagen ou por
uma empresa especializada se a posi¢ao ou o
angulo de instalacao das cameras for altera-
da, por exemplo, depois de um impacto tra-
seiro.

Vista das imagens das cdmeras

— Vista aérea (Bird-View): para a vista ao redor
do veiculo =, vistas de 3D, de diversas posi-
¢oes da camera.

— Camera dianteira (Front-View): para observar o
trafego na frente do veiculo (veiculos que cru-
zam) 787, para estacionar de frente transversal-
mente a pista @, ao aproximar-se de um ob-

staculo e na conducao off-road B.

— Cameras laterais (Side-View): para visualizar a
area lateral proxima a esquerda #f assim como
a direita @, ou combinado em ambos os lados
(3}

— Camera traseira (Rear-View): para observar o
trafego atras do veiculo (veiculos que cruzam)
18, para estacionar de marcha a ré transversal-
mente a pista &, para estacionar de marcha a
ré paralelamente a borda da pista x=r e ao aco-
plar um reboque ao veiculo J&.

A visualizagao individual selecionada de uma
imagem da camera ¢é exibida na parte direita do
display. Na vista em miniatura aérea representa-
da a esquerda a exibicao estd destacada por uma
moldura colorida. Adicionalmente, sao apresen-
tadas na borda direita da imagem possiveis op-
¢oes de menu e de vistas (os chamados “modos”)
da camera correspondente. A vista ativa (modo)
no momento é destacada.



A vista em miniatura aérea pode ser ocultada

com o simbolo < e a vista individual da cdmera
selecionada pode ser representada em toda area

do display. <

Orientagdes de funcionamento

Nao é valido para o Japao

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 275.

Fig. 216 Na parte superior do console central:
botdo para ligar manualmente a visao do ambi-
ente.

Ligar e desligar a visdao do ambiente
Pressionar o botao | - Fig. 216 uma vez.

Ligar a exibicdo ma- | A vista aérea é ligada no display do sistema Infotainment -> Fig. 215. Se o botao
nualmente: for acionado em velocidades acima de aproximadamente 15 km/h (9 mph),
nao ocorre um desligamento da imagem.

Engatar a marcha a ré.

Ligar a exibigao au-

tomaticamente: E exibida a vista da imagem da camera atras do veiculo no modo de estaciona-

mento transversal com a vista em miniatura aérea.

Pressionar novamente o botao (#i) - Fig. 216.

Desligar a exibicio |OU: pressionar o botdo do Infotainment, por exemplo, (RADIO), no sistema Info-
manualmente: tainment instalado de fabrica.

OU: tocar na superficie de fungao .

Conduzir para frente com uma velocidade superior a aproximadamente 15 km/h
Desligar o indicador |(9 mph).

automaticamente: | QU: desligar a igni¢do. O menu da visdo do ambiente ¢ ocultado apés breve re-
tardo.

Particularidades

Exemplos de ilusGes de dptica pelas cdmeras

As cameras da visao do ambiente fornecem somente imagens bidimensionais. As reentrancias, bem
como objetos salientes no solo ou pecas salientes de outros veiculos, sao dificeis de serem reconheci-
dos ou ndo podem ser reconhecidos devido a auséncia de profundidade no display.

Objetos ou um outro veiculo podem parecer estar mais perto ou mais longe no display do que real-
mente estao:

- Ao conduzir de uma superficie plana para uma subida ou um declive.

- Ao conduzir de uma subida ou de um declive para uma superficie plana.
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Exemplos de ilusdes de dptica pelas cameras

- Se o veiculo estiver carregado com carga na traseira.
- Ao se aproximar de objetos salientes. Este objetos podem sair dos angulos de imagem das cameras.

O A Volkswagen recomenda praticar a visao

do ambiente em um local ou em um esta-
cionamento sem transito para familiarizar-se
com o sistema e as fungdes.

Condugéo com reboque

A visao do ambiente esconde na area da cdmera
traseira todas as guias de orientagao quando um
dispositivo de reboque instalado de fabrica for
conectado eletricamente - P4gina 179 com um

reboque.

Menus Visao do ambiente (modos)

Fig. 217 Exibigdo da imagem da visdo do ambiente: [A] cdmera dianteira: vista do off-road, [B] cdmera
traseira: assistente do reboque.

11 Observe A e O no inicio desse capitulo na pagina 275.

Legenda para Fig. 217:

Simbolo Significado

WA Dependendo da versao: desligar ou ligar o som do Park Pilot.
||> Exibir a vista em miniatura.

<]| Ocultar a vista em miniatura.
X Sair da exibicao da visdao do ambiente.

@ Trocar para o modo 2.

J\QJ: Trocar para transito transversal traseiro.

_5:_0.‘,0 Regular a exibicdo: brilho, contraste, cor.
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Vistas da vista aérea (Bird-View)

Vista

Exibicdo de display de todas as cameras

Modo principal

Sao representados o veiculo e 0 ambiente proximo na perspectiva de cima. De-
pendendo da versao, a exibi¢ao do veiculo do Park Pilot pode ser apresentada.

Vistas em 3D

f% Sao representados o veiculo e o ambiente na perspectiva de cima.
@9 0 veiculo e o ambiente sdo representados por cima.
e |0 veiculo e o ambiente sdo representados de lado.

Arrastando nas dire¢des das setas sobre o display
no sistema Infotainment, é possivel alterar o an-
gulo de visdo sobre o veiculo e o ambiente nas

vistas em 3D.

Vistas da camera dianteira (Front-View)

Vista

Exibicdo de display da camera dianteira

Transito transver-
sal dianteiro 8

Area esquerda do display: ruas que cruzam do lado esquerdo.
Area central do display: ambiente diretamente a frente do veiculo.
Area direita do display: ruas que cruzam do lado direito.

Estacionar trans-
versalmente 986

E exibido o ambiente na frente do veiculo. Para assisténcia sao exibidas guias de
orientagao. Ver camera de marcha a ré modo 1 - Pagina 253.

Terreno §

A drea diretamente na frente do veiculo é exibida na perspectiva de cima. Por
exemplo, ao transpor uma encosta, para que a area diretamente na frente do vei-
culo seja visivel. A guia vermelha exibida marca a distancia de aproximadamente
0,4 m do veiculo.

Vistas das cdmeras laterais (Side-View)

Vista

Exibicao do display das cAmeras laterais

Lado esquerdo e
direito @

As areas diretamente ao lado do veiculo sdo representadas na perspectiva superi-
or, para poder guiar o veiculo precisamente em volta de obstaculos. As guias de
auxilio laranja exibidas marcam a distancia de aproximadamente 0,4 m do veiculo.

Lado esquerdo

Lado direito @

0 lado do condutor ou o lado do passageiro dianteiro sdo exibidos individualmen-
te diretamente ao lado do veiculo como vista de cima e possibilitam ver o angulo
cego do veiculo. A guia de auxilio laranja exibida marca a distancia de aproximada-
mente 0,4 m do veiculo.

Vistas da cAmera traseira (Rear-View)

Vista

Exibigao do display da camera traseira

Estacionar trans-
versalmente @88

0 ambiente atras do veiculo é exibido. Para assisténcia sao exibidas guias de auxi-
lio. Ver cdamera de marcha a ré modo 1 - Pagina 253.

Estacionar parale-
lamente 1=

A area diretamente atras do veiculo é exibida. As caixas e as linhas de auxilio colo-
ridas servem para orientagao. Ver camera de marcha a ré modo 2 - Pagina 253.
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Vista Exibicdo do display da camera traseira

Se a traseira do veiculo for representada, a linha auxiliar vermelha exibida marca a
distancia de seguranca.

Nos veiculos com dispositivo de reboque montado de fabrica, sdo exibidas guias
de auxilio verdes e vermelhas em forma de semicirculo. As guias de auxilio indi-
Assisténcia de re- |cam a distancia ao dispositivo de reboque. As distancia das guias de auxilio verdes
boque T& e da guia de auxilio vermelha correspondem entre si a aproximadamente 0,3 m. A
ou off-road guia de auxilio laranja indica, dependendo do giro do volante, o sentido calculado
do dispositivo de reboque.
Nos veiculos sem dispositivo de reboque instalado de fabrica, a distancia das guias
de auxilio vermelhas com o veiculo é de aproximadamente 0,4 m. Ndo sdo exibi-
das outras guias de auxilio.

Area esquerda do display: ruas que cruzam do lado esquerdo.
Area central do display: ambiente diretamente atras do veiculo.
Area direita do display: ruas que cruzam do lado direito.

Trafego transver-
sal atras 4

Sistema regulador de — Controle automatico de distancia (ACC)
. - Pagina 289
velocidade (GRA) — Acessorio, reposicao de pecas, reparos e modi-

ficagdes - Pagina 410

1 toduciasotams Ao

Neste capitulo encontram-se informacdes relati- Se ndo for possivel conduzir com seguranca,
vas aos seguintes temas: com uma distancia suficiente e a uma velocida-

de constante, a utilizacdo do GRA podera cau-

— Indicadores do display e luz de controle ~ 281 sar acidentes e ferimentos graves.

— Comandar o sistema regulador de - A
e Nunca utilizar o GRA em transito intenso, em

velocidade (GRA) 282 o . . .,
distancias muito pequenas, trechos ingre-
mes, cheios de curvas e escorregadios como,

0 sistema regulador de velocidade (GRA) por exemplo, neve, gelo, umidade, cascalho

auxilia o condutor a manter constante ou ruas alagadas.

uma velocidade salva. e Nunca utilizar o GRA em conducao off-road

ou em ruas nao pavimentadas.

e Adequar a velocidade e a distancia de segu-
ranca em relagao a veiculos a frente sempre
as condigdes de visibilidade, climaticas, da
pista e do transito.

O sistema regulador de velocidade (GRA) auxilia a
manter constante uma velocidade salva pelo
condutor numa condugao para frente a partir de

aproximadamente 20 km/h (15 mph) ).
e Para evitar a regulagem de velocidade sem

O GRA retarda somente por desaceleragao, ndao supervisio, desligar o GRA sempre apos a

por intervencgao de frenagem - A\.

utilizagao.
Informagoes e alertas complementares: e E perigoso retomar a velocidade salva se a
— Trocar a marcha - Pagina 206 velocidade para as condigdes atuais da rua,

— Antes da primeira conduco off-road (Passat do transito ou atmosfeéricas for muito alta.

Alltrack) - Pagina 232
— Limitador de velocidade - Pagina 284

1) 0 valor entre parénteses de mph refere-se exclusivamente ao instrumento combinado com indicagdes em milhas.
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e Ao conduzir em declives, o GRA pode ndo
manter a velocidade do veiculo constante. A
velocidade pode aumentar devido ao peso
proprio do veiculo. Reduzir a marcha ou frear
o veiculo com o freio.

Indicadores do display e luz de controle

Fig. 218 No display do instrumento combinado: indicadores de status do GRA.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 280.

Indicador do display

A velocidade salva é exibida no display do instru-
mento combinado. Dependendo da versao, apa-
rece adicionalmente uma indicagao no display
Head-up - Pagina 24.

Luz de controle

Status Fig. 218:

(® GRA temporariamente desligado. velocidade
salva em nimeros pequenos ou exibida escu-
recida.

Falha de sistema. Procurar uma empresa es-
pecializada.

(© GRA ligado. A meméria da velocidade esta
vazia.

(® O GRA esta ativo. velocidade salva em niime-
ros altos.

Acesa Causa possivel

&

O GRA ou limitador de velocidade regula.

Ao ligar a ignicao, algumas luzes de adverténcia e
de controle se acendem brevemente para verifi-
cacao da funcdo. Elas se apagam apos alguns se-
gundos.

A inobservancia das luzes de adverténcia acesas
e das mensagens de texto pode causar a parada
do veiculo no transito, acidentes e ferimentos
graves.

e Nunca ignorar as luzes de adverténcia acesas
e as mensagens de texto.

O NOTA

A inobservancia das luzes de controle que se
acendem e das mensagens de texto pode causar
danos ao veiculo.

O  Se, ao desligar a igni¢ao, o GRA ou o contro-

le automatico de distancia (ACC) ou o limi-
tador de velocidade estiveram ligados, o GRA ou
o controle automatico de distancia (ACC) serao li-
gados automaticamente na proxima vez que a ig-
nicdo for ligada. Nao é, entretanto, memorizada
nenhuma velocidade. A dltima velocidade regula-
da do limitador de velocidade continua armaze-
nada.
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O Existem diversas versdes de instrumentos
combinados, por isso as indicagdes no dis-

play podem variar.

<

Comandar o sistema regulador de velocidade (GRA)

Fig. 219 A esquerda na coluna de direcéo: inter-
ruptores e botdes para comandar o GRA.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagina 280.

Fig. 220 Lado esquerdo do volante multifungdes:
botdes para comandar o GRA.

Funcgao

Posi¢do do interruptor, interruptor

de comando na alavanca do indica-
dor de dire¢do - Fig. 219 ou botdo
no volante multifungdes - Fig. 220

Acéo

Ligar o GRA.

Empurrar o interruptor (D) na ala-
vanca do indicador de direcao na
posicdo ON ou pressionar o botdo
no volante multifungoes.

O sistema ¢é ligado. Apds ligar, ndao
estd salva nenhuma velocidade e
ainda ndo é feita nenhuma regula-
gem.

Troca entre o GRA e o li-
mitador de velocidade.

Pressionar o botao (2) na alavanca
do indicador de direcdo ou o bo-
tdo (&) no volante multifuncdes.

E comutado entre o GRA e o limita-
dor de velocidade - Pagina 284.

Ativar o GRA.

Pressionar o botdo (3) na alavanca
do indicador de direcdo na area SET/-
ou o botao (§) no volante multifun-
coes.

A velocidade atual é salva e regula-
da.

Desligar a regulagem do
GRA temporariamente.

Empurrar o interruptor @ na ala-
vanca do indicador de direcao na
posicao CANCEL ou pressionar o bo-
tao @ no volante multifungdes.
OU: pressionar o botdo (%) breve-
mente no volante multifungoes.
QOU: pisar no pedal do freio.

A regulagem é desligada tempora-
riamente. A velocidade permanece
salva.

Retomar a regulagem do
GRA.

Pressionar o botdo (3) na alavanca
do indicador de direcao na area RES/+
ou o botao no volante multifun-
¢oes.

A velocidade salva é retomada e re-
gulada.

282
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Fungao

Posicao do interruptor, interruptor

de comando na alavanca do indica-
dor de diregao - Fig. 219 ou botao
no volante multifungdes - Fig. 220

Acao

Aumentar a velocidade
salva (durante a regula-
gem do GRA).

Pressionar o botdo (3) na alavanca
do indicador de direcao na area RES/+
ou pressionar o botao (RE) no volante
multifungdes brevemente, para au-
mentar a velocidade gradualmente
em 1 km/h (1 mph) e salva-la.

Pressionar o botao |+) no volante
multifungdes curto, para aumentar a
velocidade gradualmente em

10 km/h (5 mph) e salva-la.

Manter pressionado o botdo (3) na
alavanca do indicador de dire¢ao na
area RES/+ ou o botdo [+ no volante
multifuncdes longo, para aumentar
a velocidade continuamente até que
o botdo seja solto, salvando a velo-
cidade.

0 veiculo acelera de forma ativa até
atingir a nova velocidade salva.

Reduzir a velocidade sal-
va (durante a regulagem
do GRA).

Pressionar o botao @ na alavanca
do indicador de diregao na area SET/-
ou pressionar o botao no volante
multifungdes brevemente, para re-
duzir a velocidade salva gradua-
Imente em 1 km/h (1 mph) e salva-
-la.

Pressionar o botao E] no volante
multifungdes curto, para reduzir a
velocidade salva gradualmente em
10 km/h (5 mph) e salva-la.

Manter pressionado o botio (3) na
alavanca do indicador de dire¢do na
area SET/- ou o botao (J no volante
multifungdes longo, para reduzir a
velocidade continuamente até que o
botao seja solto, salvando a veloci-
dade.

A velocidade é reduzida sem inter-
vencao do freio pela retirada da ace-
leragdo até atingir a nova velocidade
salva.

Desligar o GRA.

Empurrar o interruptor @ na posi-
¢ao OFF.

OU: com a regulagem ativa, pressio-
nar o botao (&) 2 vezes rdpidas no
volante multifungoes.

OU: em cada condicdo de operacao,
manter pressionado o botdo por
um longo periodo no volante multi-
fungoes.

0 sistema ¢ desligado. A velocidade
salva é apagada.

Os valores entre parénteses em mph indicados na
tabela se referem unicamente ao instrumento
combinado com indicagées em milhas. >
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Comutar na condugao com o GRA

O GRA produz a desaceleracao assim que a em-
breagem for acionada e prossegue a regulagem

automaticamente apods a troca de marcha.

Conduzir em descidas com o GRA

Se 0 GRA nao puder manter a velocidade do vei-
culo constante na descida, frear o veiculo com o
freio e, se necessario, reduzir a marcha.

Desligamento automatico

A regulagem do GRA é desligada automatica-

mente ou é temporariamente interrompida:

— Se o sistema constatar uma falha que poderia
limitar o funcionamento do GRA.

— Se conduzir por um longo periodo acelerando
em velocidade superior a velocidade salva.

— Em intervencdes no controle da dinamica de
condugao, por exemplo por meio do ASR e
ESC.

— Se pisar no pedal do freio.
— Se o0 airbag for acionado.

— Quando a alavanca seletora da transmissdo sa-
ir da posicao D/S.

Limitador de velocidade

O Introdugao ao tema

Neste capitulo encontram-se informacgoes relati-
vas aos seguintes temas:

— Indicadores do display e luzes de
adverténcia e de controle 285
— Comandar o limitador de velocidade 286

O limitador de velocidade auxilia a manter
constante um limite de velocidade salva
pelo condutor.

284 Durante a condugao
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O limitador de velocidade auxilia que nao seja ul-
trapassada uma velocidade individual armazena-
da numa condugao para frente a partir de aproxi-

madamente 30 km/h (20 mph) > A\.

Informagdes e alertas complementares:

Trocar a marcha - Pagina 206

Antes da primeira conducdo off-road (Passat
Alltrack) - Pagina 232

Sistema regulador de velocidade (GRA)

- Pagina 280

Controle automatico de distancia (ACC)

- Pagina 289

Acessorio, reposicao de pecas, reparos e modi-
ficagdes - Pagina 410

Para evitar a regulagem de velocidade sem su-
pervisdo, desligar o limitador de velocidade
sempre apos a utilizagao.

e O limitador de velocidade nao libera o con-

dutor da responsabilidade da velocidade do
veiculo. Nao dirigir com aceleragdo maxima
se isso ndo for exigido.

A utilizacao do limitador de velocidade em
condigbes adversas é perigoso e pode levar a
graves acidentes, por exemplo por meio de
aquaplanagem, neve, gelo, folhas. Somente
utilizar o limitador de velocidade, quando a
condicao da pista e condi¢cdes meteoroldgi-
cas permitirem.

Ao conduzir em declives, o limitador de velo-
cidade pode nao limitar a velocidade do vei-
culo. A velocidade pode aumentar devido ao
peso proprio do veiculo. Reduzir a marcha ou
frear o veiculo com o freio.




Indicadores do display e luzes de adverténcia e de controle

Fig. 221 No display do instrumento combinado:
indicadores de status do limitador de velocidade.

Luz de adverténcia e de controle

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 284.

Indicadores do display do limitador de
velocidade

Status - Fig. 221:

® O limitador de velocidade esta ativo. Ultima
velocidade salva é exibida em numeros gran-
des.

0 limitador de velocidade nao esta ativo. Ul-
tima velocidade salva é exibida em nimeros
pequenos ou escurecida.

© O limitador de velocidade esta desligado. O
posicao do hoddmetro total é exibido.

Acesa ou piscando Causa possivel

Acesa: limitador de velocidade ligado, ativo.

(O) Piscando: a velocidade regulada do limitador de velocidade é ultrapassada.

Ao ligar a ignigao, algumas luzes de adverténcia e
de controle se acendem brevemente para verifi-
cacao da funcao. Elas se apagam apos alguns se-
gundos.

A inobservancia das luzes de adverténcia acesas
e das mensagens de texto pode causar a parada
do veiculo no transito, acidentes e ferimentos
graves.

e Nunca ignorar as luzes de adverténcia acesas
e as mensagens de texto.

O NOTA

A inobservancia das luzes de controle que se
acendem e das mensagens de texto pode causar
danos ao veiculo.

O  Existem diversas versoes de instrumentos
combinados, por isso as indica¢des do dis-
play podem variar.

O  Se, ao desligar a ignicao, o GRA ou o contro-
le automatico de distancia (ACC) ou o limi-
tador de velocidade estiveram ligados, o GRA ou
o controle automatico de distancia (ACC) serao li-
gados automaticamente na proéxima vez que a ig-
nicao for ligada. Nao &, entretanto, memorizada
nenhuma velocidade. A dltima velocidade regula-
da do limitador de velocidade continua armaze-
nada. <
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Comandar o limitador de velocidade

Fig. 222 A esquerda na coluna de direcdo: inter-
ruptores e botdes para comandar o limitador de

velocidade.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagina 284.

Fig. 223 Lado esquerdo do volante multifungoes:
botdes para comandar o limitador de velocidade.

Fungao

Posi¢ao do interruptor, interruptor
de comando na alavanca do indica-
dor de diregdo - Fig. 222 ou botao
no volante multifungdes - Fig. 223

Agao

Ligar o limitador de velo-
cidade.

Empurrar o interruptor @ na ala-
vanca do indicador de diregao na
posicdo ON ou pressionar o botao
no volante multifungdes.

Pressionar o botdo (2) na alavanca
do indicador de direcdo ou o bo-

no volante multifungdes.

O sistema ¢ ligado. A dltima veloci-
dade regulada do limitador de velo-
cidade é armazenada. Ainda nao
ocorre nenhuma regulagem.

Troca entre o limitador
de velocidade e sistema
regulador de velocidade
(GRA) ou regulagem au-
tomatica de distancia
(ACC) (com o limitador de
velocidade acionado).

Pressionar o botdo (2) na alavanca
do indicador de diregao ou o bo-
tao no volante multifungdes.

E comutado entre o limitador de ve-
locidade e GRA ou controle automa-
tico de distancia (ACC).

Ativar o limitador de ve-
locidade.

Pressionar o botdo (3) na alavanca
do indicador de diregdo na area SET/-
ou o bot3o (8] no volante multifun-
¢oes.

A velocidade atual é assumida na
memoria como velocidade méaxima e
o limitador de velocidade é ativado.

Desligar a regulagem do
limitador de velocidade
temporariamente.

Empurrar o interruptor @ na ala-
vanca do indicador de direcao na
posicao CANCEL ou pressionar o bo-
tao (M) ou (%1) no volante multifun-
coes.

Aregulagem ¢ desligada tempora-
riamente. A velocidade permanece
salva.
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Fungao

Posicao do interruptor, interruptor
de comando na alavanca do indica-
dor de diregao - Fig. 222 ou botao
no volante multifungdes - Fig. 223

Acao

Desligar a regulagem do
limitador de velocidade
temporariamente por
meio de "Kick-down".

Pisar totalmente no acelerador,
além da resisténcia, por exemplo,
para ultrapassagem. Na transgres-
sao da velocidade salva ocorre um
desligamento temporario.

A regulagem é desligada tempora-
riamente. A velocidade permanece
salva. A regulagem liga automatica-
mente assim que a velocidade cair
abaixo da velocidade previamente
armazenada.

Retomar novamente a
regulagem do limitador
de velocidade.

Pressionar o botao @ na alavanca
do indicador de direcao na area RES/+
ou o botao (8) no volante multifun-
coes.

Ocorre a limitacao na velocidade sal-
va, assim que a velocidade atual é
menor que a maior velocidade salva.

Aumentar a velocidade
salva.

Pressionar o botao (3) na alavanca
do indicador de diregao na area RES/+
ou pressionar o botao no volante
multifungdes brevemente, para au-
mentar a velocidade gradualmente
em 1 km/h (1 mph) e salva-la.

Pressionar o botao |+) no volante
multifungdes curto, para aumentar a
velocidade gradualmente em

10 km/h (5 mph) e salva-la.

Pressionar o botao (3) na alavanca
dos indicadores de dire¢do na drea
RES/+ (+) no volante multifungdes por
longo tempo para aumentar a velo-
cidade gradualmente em etapas de
10 km/h (5 mph) e salva-la.

A velocidade é limitada no valor ar-
mazenado.

Sistemas de assisténcia ao condutor

287



Fungao

Posicdo do interruptor, interruptor
de comando na alavanca do indica-
dor de diregao -> Fig. 222 ou botao
no volante multifungées - Fig. 223

Acao

Reduzir a velocidade sal-
va.

Pressionar o botdo (3) na alavanca
do indicador de diregdo na area SET/-
ou pressionar o botao ($7) no volante
multifuncdes brevemente, para re-
duzir a velocidade salva gradua-
Imente em 1 km/h (1 mph) e salva-
-la.

Pressionar o botao E] no volante
multifungées curto, para reduzir a
velocidade salva gradualmente em
10 km/h (5 mph) e salva-la.

Pressionar o botao (3) na alavanca
dos indicadores de direcdo na area
SET/- ou (3 no volante multifuncaes
por longo tempo para diminuir a ve-
locidade gradualmente em etapas
de 10 km/h (5 mph) e salva-la.

A velocidade é limitada no valor ar-
mazenado.

Desligar o limitador de
velocidade.

Empurrar o interruptor @ na posi-
céo OFF.

OU: com a regulagem ativa, pressio-
nar o botdo (%) 2 vezes rdpidas no
volante multifungoes.

OU: em cada condicdo de operacao,
manter pressionado o botao (%) por
um longo periodo no volante multi-
funcodes.

0 sistema ¢é desligado. A velocidade
salva permanece salva.

Os valores entre parénteses em mph indicados na
tabela se referem unicamente ao instrumento
combinado com indicagdes em milhas.

Conduzir em descidas com o limitador de
velocidade

Quando a velocidade definida ajustada do limita-
dor de velocidade é ultrapassada em declives,
pisca apds um rapido intervalo de tempo a luz de
adverténcia e de controle € - Pé4gina 285 e po-
de ocorrer um alerta sonoro. Frear o veiculo com
o freio e se necessario engatar uma marcha me-
nor.

Desativagao temporaria

Se o limitador de velocidade, por exemplo em ul-
trapassagens, precisar ser desativado tempora-
riamente, pressionar o interruptor = Fig. 222 (D
na alavanca do indicador de dire¢ao na posi-

a0 CANCEL ou pressionar o botao (e ou (%4 no vo-
lante multifungdes - Fig. 223.
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Apos a ultrapassagem o limitador de velocidade
pode ser ativado por meio do pressionamento do
botdo - Fig. 222 (3) na alavanca do indicador de
direcdo na Bereich RES/+ ou por meio do pressio-
namento do botdo no volante multifungdes
- Fig. 223 com a velocidade definida anterior-
mente.

Desativagdo tempordaria por meio do
acionamento do kick-down

Se o acelerador for completamente acionado
(kick-down) e em seguida a velocidade salva é ul-
trapassada conforme o desejo do condutor, ocor-
re uma desativacdo temporaria da regulagem.

Para o acionamento da desativa¢ao soa uma vez
um sinal sonoro. Durante a desativacao pisca a
luz de adverténcia e de controle ().

Se 0 acelerador nao é totalmente acionado e a
velocidade do veiculo cai abaixo da velocidade
salva, a regulagem é novamente ativada. A luz de
controle & acende continuamente. 4



Desligamento automatico

A limitador de velocidade-regulagem é automati-
camente desligada:

— se o sistema constatar uma falha que poderia
limitar o funcionamento do limitador de velo-
cidade.

— Se o airbag for acionado.

No caso de desligamento automatico devido a
falhas sistémicas o limitador de velocidade sé é
totalmente desativado por motivos de seguranga
quando o acelerador for aliviado uma vez ou o
sistema for desativado conscientemente pelo
condutor.

Controle automatico de
distancia (ACC)

O Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagoes relati-
vas aos seguintes temas:

Indicadores do display, luzes de

adverténcia e de controle 291
— Sensor do radar 293
— Comandar o controle automatico de

distancia (ACC) 294
— Desligar temporariamente o controle

automatico de distancia (ACC) nas

seguintes situac¢oes 297
— Situagdes de conducao especiais 297

O controle automatico de distancia (ACC)
é uma combinagao do sistema regulador
de velocidade e do sistema regulador de
distancia.

O controle automatico de distancia (ACC = Adap-
tive Cruise Control) pode manter uma velocidade
constante qualquer selecionada pelo motorista
-> A\. Além disso, o ACC mantém uma distancia
temporal pré-selecionada dos veiculos a frente.
Estao disponiveis 2 versdes do sistema instaladas
de fabrica:

— Versao do sistema 1 funciona na faixa de velo-
cidade entre 30 - 160 km/h
(20 mph - 100 mph).

— Versao do sistema 2 funciona na faixa de velo-
cidade entre 30 - 210 km/h
(20 mph - 130 mph).

Veiculos com transmissdo automatica podem ser
freados por meio do controle automatico de dis-
tancia (ACC) atras de um veiculo parado até a pa-
rada.

Solicitagdo de intervengao do condutor
Durante a condugao, sao estabelecidos limites
pelo sistema para o controle automatico de dis-
tancia (ACC). Ou seja, o condutor possivelmente
deve regular ele mesmo a velocidade e a distan-
cia em relagdo a outros veiculos.

A solicitagdo de interven¢do do condutor é exibi-
da no display do instrumento combinado por
meio de uma solicitagdo de frenagem e um alerta
sonoro - Pagina 291.

InformagGes e alertas complementares:

— Vistas externas -> Pagina 6

— Sistema de informacdes Volkswagen
- Pagina 33

— Sistema Infotainment - Pagina 40

— Antes da primeira conducdo off-road (Passat
Alltrack) - Pagina 232

— Sistema regulador de velocidade (GRA)
- Pagina 280

— Limitador de velocidade - Pagina 284

— Sistema de monitoramento periférico (Front
Assist), incluindo fun¢ao de frenagem de
emergéncia City - Pagina 300

— Assistente de permanéncia na faixa (Lane As-
sist) - Pagina 309

— Assistente de congestionamento
- Pagina 312

— Emergency Assist - Pagina 314

— Acessorio, reposicao de pecas, reparos e modi-
ficagoes > Pagina 410

A tecnologia inteligente do controle automati-
co de distancia (ACC) nao pode superar os limi-
tes fisicos e funciona somente dentro dos limi-
tes do sistema. Uma utilizacdo desatenta ou
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sem supervisdao da regulagem de distancia au-
tomatica (ACC) pode causar acidentes e feri-
mentos graves. O sistema nao pode substituir a
atencao do condutor.

e Adequar a velocidade e a distancia de segu-
ranga em relagao a veiculos a frente sempre
as condigoes de visibilidade, climaticas, da
pista e do transito.

e Nao utilizar o controle automatico de distan-
cia (ACC) em trafego intenso, em distancia
muito pequenas, em trechos ingremes,
cheios de curvas e escorregadios como, por
exemplo, neve, gelo ou cascalho, e também
nao em ruas alagadas.

e Nunca utilizar o controle automatico de dis-
tancia (ACC) em terrenos (off-road) ou em
ruas nao pavimentadas. O controle automati-
co de distancia (ACC) é concebido somente
para utilizagdo em ruas pavimentadas.

e O controle automatico de distancia (ACC) nao
reage a objetos imoveis, por exemplo, o fim
do congestionamento, veiculo quebrado ou
veiculos parados em frente a um semaforo.

e O controle automatico de distancia (ACC) nao
reage a pessoas, animais, veiculos que cru-
zam ou veiculos que vém na mesma dire¢ao
e na mesma faixa de rodagem.

e Se areducao de velocidade por meio do con-
trole automatico de distancia (ACC) ndo for
suficiente, frear imediatamente o veiculo
com o freio.

e Se apds a solicitacdo de intervencgao do con-
dutor o veiculo continuar rodando involunta-
riamente, frear o veiculo com o freio.

e Se, no display do instrumento combinado,
aparecer uma solicita¢do de interveng¢do do
condutor, regular a distancia por conta pro-
pria.
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e O condutor deve estar sempre preparado pa-

ra assumir as tarefas de conducao (acelerar
ou frear).

Se houver duvidas de que o sensor do radar foi
avariado, desligar o controle automatico de dis-
tancia (ACC). Desse modo, podem ser evitados
danos consequentes. Ajustar novamente o sensor
do radar.

Reparos no sensor do radar exigem conheci-
mentos técnicos especificos e ferramentas es-
peciais. Para isso, a Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

[¢]

Se o controle automatico de distancia (ACC)
nao funcionar como descrito neste capitulo,

nao utilizar o ACC e procurar uma empresa espe-
cializada. Para isso, a Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

[¢]

A velocidade maxima com o controle auto-
matico de distancia ativado (ACC) é limitada

ou a 160 km/h (100 mph) ou a 210 km/h (130
mph), dependendo da versao do sistema.

[¢]

Com o controle automatico de distancia
(ACC) ativado, durante o processo de frena-

gem podem ocorrer ruidos incomuns causados
pelo sistema de freio.

[e]

Algumas configuragdes podem ser salvas
nas contas de usuarios da personaliza-

¢ao—> Pagina 40.



Indicadores do display, luzes de adverténcia e de controle

Fig. 224 No display do instrumento combinado:
indicadores de status do ACC.

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 289.

Indicadores do display

Area de exibicdo no display - Fig. 224:

(@ Veiculo a frente com o ACC inativo.

@ Intervalo de distancia selecionado com o ACC
inativo.

(® Veiculo a frente reconhecido. ACC ativo.

@ Regulagem da distancia temporal para o vei-
culo a frente na velocidade salva.

@ Distancia temporal ajustada para o veiculo a
frente na velocidade salva.

(® Reconhecido um veiculo a frente, na pista
esquerda. Impedimento de ultrapassagem a
direita do ACC ativo.
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Luzes de adverténcia e de controle

Acesa

Causa possivel > A

Solugao

®

A reducao da velocidade pelo controle
automatico de distancia (ACC) nao é su-
ficiente em relagdo a um veiculo a fren-
te.

Frear! Pisar no pedal do freio! Solicitacdo de
intervenc¢ao do condutor

Controle automatico de distancia (ACC)
atualmente nao disponivel.

Desligar o motor com o veiculo parado e dar
a partida novamente. Efetuar uma verifica-
¢ao visual do sensor do radar (sujeira, con-
gelamento). Em caso de indisponibilidade
prolongada, procurar uma Concessionaria
Volkswagen ou uma empresa especializada
e mandar verificar o sistema.

Controle automatico de distancia (ACC)
ativo. Nenhum veiculo a frente reconhe-
cido. A velocidade regulada é mantida
constante.

Com representag¢d@o em branco: controle
automatico de distancia (ACC) ativo. Vei-
culo a frente reconhecido. O controle
automatico de distancia (ACC) regula a
velocidade e a distancia em relagao ao
veiculo a frente.

Com representa¢do em cinza: controle
automatico de distancia (ACC) inativo.
Sistema ligado, nao estad em funciona-
mento.

&

Controle automatico de distancia (ACC)
ativo.

Ao ligar a ignicao, algumas luzes de adverténcia e
de controle se acendem brevemente para verifi-
cacao da funcao. Elas se apagam apos alguns se-
gundos.

A inobservancia de luzes indicadoras que acen-
dem e de mensagens de texto pode causar aci-
dentes e ferimentos graves.

e Nunca ignorar as luzes de adverténcia acesas
e as mensagens de texto.

A inobservancia das luzes de controle que se
acendem e das mensagens de texto pode causar
danos ao veiculo.

O  Se o controle automatico de distancia (ACC)
ﬂ estiver ligado, algumas exibi¢des referentes
ao sistema no display do instrumento combinado
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podem ser ocultadas por meio da exibi¢do de ou-
tras fungdes, por exemplo, uma chamada telef6-
nica.

<



Sensor do radar

Fig. 225 Na grade do radiador, atras do logo
Volkswagen: sensor do radar @ e area que deve
ser mantida livre em volta do sensor do radar .

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 289.

Para a captacdo da situacao do transito é instala-
do, no para-choque dianteiro, um sensor do radar
- Fig. 225 (A). Assim, os veiculos a frente podem
ser reconhecidos a uma distancia de até aproxi-
madamente 120 m.

A captacao do sensor do radar pode ser influenci-
ada por meio de sujeira, como lama ou neve ou
por meio de influéncias ambientais, como chuva
forte ou neblina. Neste caso o controle automati-
co de distancia (ACC) fica fora de fungdo. No dis-
play do instrumento combinado aparece

ACC: sem vista de sensor. Se necessario,
limpar os sensor do radar > @.

Se a limitacdo do sensor do radar ndo existir
mais, o controle automatico de distancia (ACC)
estara a disposicao de novo automaticamente. A
mensagem no display do instrumento combinado
apaga e o controle automatico de distancia (ACC)
pode ser ativado novamente.

Com forte reflexao do sinal de radar, por exem-
plo em estacionamentos fechados a fun¢ao do
controle automatico de distancia (ACC) pode ser
comprometida.

A area frontal e ao redor do sensor do radar
nao deve ser coberta por etiquetas adesivas, fa-
rois extras, moldura decorativa das placas de li-
cenca ou coisas semelhantes, porque isso pode
comprometer a fungdo do controle automatico
de distancia (ACC).

Modificagdes estruturais no veiculo, por exem-
plo “rebaixado” ou alteragdes no revestimento da
dianteira do veiculo, podem ocasionar um com-
prometimento da fun¢ao do controle automatico
de distancia (ACC). Por isso, sempre realizar as
modificagdes estruturais numa empresa especia-
lizada. Para isso, a Volkswagen recomenda pro-
curar uma Concessionaria Volkswagen.

Reparos improprios na dianteira do veiculo po-
dem ocasionar um desajuste no sensor do radar e
com isso um comprometimento da fungao do
controle automatico de distancia (ACC). Por isso,
realizar os reparos numa Concessionaria Volks-
wagen ou numa empresa especializada. Para isso,
a Volkswagen recomenda procurar uma Conces-
sionaria Volkswagen.

Se houver duvidas de que o sensor do radar foi
avariado ou desajustado, desligar o controle au-
tomatico de distancia (ACC). Desse modo, podem
ser evitados danos consequentes. Ajustar nova-
mente o sensor do radar.

e O sensor do radar pode ser desregulado por
impactos, como danos ao estacionar. Uma
desregulagem do sensor pode causar um de-
feito no sistema ou o desligamento.

e Reparos no sensor do radar exigem conheci-
mentos técnicos especificos e ferramentas es-
peciais. Para isso, a Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

e Remover a neve com uma escova de mao e o
gelo preferencialmente com um spray de des-
congelamento sem solvente.
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Comandar o controle automatico de distancia (ACC)

Fig. 226 Lado esquerdo do volante multifungoes:
botdes para comandar o controle automatico de

distancia (ACC).

[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na

pagina 289.

Se o controle automatico de distancia (ACC) esti-
ver ligado, a luz de controle verde no instrumen-
to combinado &) se acende e a memoria da velo-

cidade e o status do controle automatico de dis-
tancia (ACC) sdo automaticamente exibidos no
display - Fig. 224.

Premissas para ativacao do controle
automatico de distancia (ACC)

— Aalavanca seletora deve estar na posi¢ao D/S

ou no curso do Tiptronic. Em caso de transmis-
sao manual, uma marcha a frente deve estar
engatada, exceto a 12 marcha.

Em veiculos com transmissao manual, a veloci-
dade de condugdo deve ser de no minimo 30
km/h (20 mph) se nenhuma velocidade estiver
armazenada.

No perfil de condugdo Off-road (Passat All-

track) - Pagina 327, a velocidade de condu-
¢ao deve ser de, no minimo, 25 km/h (16 mph).

Regular a velocidade

Na condigao ligada, a velocidade pode ser arma-
zenada e regulada. Além disso, a velocidade salva
pode divergir da velocidade real se a distancia es-
tiver sendo regulada ativamente.

Fungao

Botdo no volante multi-
fungbes - Fig. 226.

Agao

Ligar o controle automa-
tico de distancia (ACC).

Pressionar o botdo (%1 no
volante multifungdes.

O sistema ¢ ligado. Apds ligar, ndo esta salva
nenhuma velocidade e ainda ndo é feita ne-
nhuma regulagem.

Comutar entre o controle
automatico de distancia
(ACC) e o limitador de ve-
locidade.

Pressionar o botao a no
volante multifungdes.

E comutado entre o controle automatico de
distancia (ACC) e o limitador de velocidade
- Pagina 284.

Ativar o controle automa-
tico de distancia (ACC).

Pressionar o botao (8] no
volante multifungoes.

A velocidade atual é salva e regulada.
Com o controle automatico de distancia (ACC)

ja ativado:

Pressionar brevemente: diminuir a velocidade
em 1 km/h (1 mph) e armazenar.

Pressionar por algum tempo: enquanto for
pressionado, a velocidade salva é diminuida
gradualmente em 1 km/h (1 mph). A redugao
de velocidade ocorre por meio da desacelera-
¢ao ou frenagem automatica.
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Botdo no volante multi- -

Funcdo fungdes - Fig. 226. Agdo
0 botao (%1 do volante
multifungdes deve ser
Desligar momentanea-  |pressionado brevemente.
mente o controle auto- | OU: pisar no pedal do Aregulagem é desligada temporariamente. A
matico de distancia freio. velocidade permanece salva.

(ACC).

OU: pisar no pedal da em-
breagem por mais do que
30 segundos.

Retomar a regulagem do
controle automatico de
distancia (ACC).

A velocidade salva é retomada e regulada.

Se ndo houver velocidade salva, o controle au-
tomatico de distancia (ACC) assume e regula a
velocidade atual de conducao.

Com o controle automatico de distancia (ACC)
ja ativado:

Pressionar brevemente: aumentar a velocidade
em 1 km/h (1 mph) e armazenar.

Pressionar por algum tempo: enquanto for
pressionado, a velocidade salva é aumentada
gradualmente em 1 km/h (1 mph).

Pressionar o botao (f&s) no
volante multifungoes.

Acelerar (durante o fun-
cionamento do controle
automatico de distancia
(ACC)).

Pressionar brevemente: aumentar a velocidade
em 10 km/h (5 mph) e armazenar.

Pressionar por algum tempo: enquanto for
pressionado, a velocidade salva é aumentada
gradualmente em 10 km/h (5 mph).

Pressionar o botao [+ no
volante multifungoes.

Reduzir a velocidade (du-
rante o funcionamento
do controle automatico
de distancia (ACC)).

Pressionar brevemente: diminuir a velocidade
em 10 km/h (5 mph) e armazenar.

Pressionar por algum tempo: enquanto for
pressionado, a velocidade salva é diminuida
gradualmente em 10 km/h (5 mph). A redugao
de velocidade ocorre por meio da desacelera-
¢ao ou frenagem automatica.

Pressionar o botao E] no
volante multifungdes.

Desligar o controle auto-
matico de distancia
(ACC).

Pressionar o botao por
um longo periodo no vo-
lante multifungdes. Com o
controle automatico de
distancia (ACC) tempora-
riamente desligado, pres-
sionar o botdo (%) breve-
mente no volante multi-
fungoes.

O sistema é desligado. A velocidade salva é
apagada.

Os valores entre parénteses em mph indicados na arrancar pode ser novamente ativado ou pro-

tabela se referem unicamente ao instrumento longado por meio do pressionamento do botao
combinado com indicagdes em milhas. -> Fig. 226. E exibido por aproximadamente
3 segundos.

Transito intenso e arranque automatico

Se ACC pronto para conducao apagar, o vei-

Enquanto for exibida no display do instrumento
combinado a orientagao para o condutor ACC
pronto para a partida, o veiculo arranca
novamente sozinho assim que o veiculo a frente
se puser em movimento. ACC pronto para

culo nao se move por si s6, por exemplo com o
sistema Start-Stop ativo. Se o veiculo a frente ja
se distanciou, pode ser arrancado, por meio do
pressionamento do botao - Fig. 226 ou por
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meio do acionamento rapido do pedal de
aceleragdo. O controle automatico de distancia
(ACC) continua a regulagem a seguir.

A partida automatica ndo esta disponivel em to-
das as variantes de equipamentos e paises.

Configurar o nivel de distancia

A distancia dependente da velocidade em relagcao
ao veiculo a frente pode ser configurada em cin-
co niveis.

Em pista molhada, a distancia escolhida com re-
lagao ao veiculo a frente deve ser sempre maior
que em caso de pista seca.

As seguintes distancias podem ser selecionadas
previamente:

— Muito pequena

— Pequena

— Média

— Grande

Muito grande

O nivel de distancia em relagao ao veiculo a fren-
te é configurado com o botao () no volante mul-
tifungdes > Fig. 226. Ao acionar o botao é exibi-
do o indicador do display do controle automatico
de distancia (ACC) - Pagina 291. Para configurar
o nivel de distancia, pressionar o botao .

Quando a maior nivel for alcangada, a distancia
pula de volta para a menor nivel se for novamen-
te pressionado.

Imediatamente apds o pressionamento do bo-
tao (%) no volante multifungdes - Fig. 226 a nivel
de distancia pode ser configurada por meio dos
botdon (+) ou () no volante multifuncées.

No sistema Infotainment, pode ser configurado,
por meio do botdo e das superficies de fun-
a0 () e (assisténcia ao condutor), o nivel de distancia
que deve ser selecionado quando o controle au-
tomatico de distancia (ACC), temporariamente
desligado, for ligado - Pagina 40.

Configurar o comportamento da aceleracdo

O comportamento da aceleracao na sistema Info-
tainment pode ser influenciado pelo botao e
pelas superficies de funcio (2) e

por meio do programa de

condugdo selecionado - Pégina 40.
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Podem ser selecionados os sequintes programas
de conducao:

— Normal
— Esportivo
— Eco

Em veiculos com selecdo do perfil de conducao, o
comportamento de aceleracao pode ser influen-
ciado por meio do perfil de conducdo selecionado
-> Pagina 327.

As condigbes a seguir podem ocasionar
auséncia de reagao do controle automatico de
distancia (ACC):

— Com o pedal do acelerador acionado.

— Quando ndo estiver engatada nenhuma mar-
cha ou posicao de marcha.

— Se o ESC estiver em funcionamento.

— Se o condutor ndo estiver com o cinto de se-
guranga colocado.

— Se diversas lanternas de freio estiverem com
defeito no veiculo ou no reboque conectado
eletricamente - Pagina 179

— Se o veiculo roda para atras.

— Versao do sistema 1: Se o veiculo é conduzido
mais rapido do que aproximadamente 160 km/
h (100 mph).

— Versao do sistema 2: Se o veiculo é conduzido
mais rapido do que aproximadamente 210 km/
h (130 mph).

Existe o risco de acidentes se a distancia mini-
ma do veiculo a frente for alcancada e a dife-
renca entre a velocidade do veiculo a frente e 0
proprio veiculo for tdo grande que a reducao de
velocidade por meio do controle automatico de
distancia (ACC) nado seja suficiente. Frear o vei-
culo imediatamente com o freio.

e E possivel que o controle automatico de dis-
tancia (ACC) ndo reconheca todas as situa-
¢oes de conducao.

e "Apoiar” o pé sobre o pedal do acelerador
pode fazer com que o controle automatico
de distancia (ACC) nao freie automaticamen-
te. A regulagem de velocidade e de distancia
serd sobrecarregada se o condutor acelerar.

e Estar sempre pronto para frear o veiculo por
conta propria.

e As prescri¢oes especificas do pais em relagao
a distancia minima devem ser observadas.

>



O  Avelocidade regulada é apagada quando a
ignicao ou o controle automatico de distan-
cia (ACC) for desligado.

O  Na desativacao do controle de tracdo (ASR)
simultaneamente & desativado automatica-
mente o controle automatico de distancia (ACC).

O  Em veiculos com sistema Start-Stop o mo-
tor é automaticamente desligado durante a

fase de parada do controle automatico de distan-

cia (ACC) e automaticamente ligado para a parti-

da. <

Desligar temporariamente o

controle automatico de distancia
(ACC) nas seguintes situagoes

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 289.

Desligar o controle automatico de distancia nas
seguintes situagdes devido as limitagdes do sis-
tema > A:

— Ao conduzir por contornos, curvas estreitas,
rotatorias, entradas e saidas de estradas ou
obras, para evitar uma aceleragao indesejada
até a velocidade salva.

— Ao passar por tuneis, ja que podem ocorrer
restricoes de funcionamento do sistema.

Situagbes de condugdo especiais

— Em pistas com diversas faixas se outros veicu-
los na faixa de ultrapassagem estiverem mais
lentos. Os veiculos lentos nas outras faixas de
rodagem seriam, neste caso, ultrapassados pe-
la direita.

— Em caso de chuva forte, queda de neve ou ne-
blina cerrada, ja que os veiculos a frente po-
dem ser reconhecidos insuficientemente ou,
sob determinadas circunstancias, ndo ser reco-
nhecidos por completo.

Se o controle automatico de distancia (ACC)
nao for desligado nas situagdes mencionadas,
podem ocorrer acidentes e ferimentos graves.

e Sempre desligar o controle automatico de
distancia (ACC) em situagdes criticas.

O  Se o controle automatico de distancia (ACC)
aL nao for desligado nas situagdes menciona-
das, poderao ocorrer violagdes das prescricdes
legais.

Fig. 227 [A]Veiculo na area de uma curva. [B] Motociclista a frente fora da area de alcance do sensor do

radar.
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Fig. 228 [c] Mudanca de faixa de um veiculo. [B] Veiculo virando ou parado.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 289.

O controle automatico de distancia (ACC) possui
limites fisicos e condicionados ao sistema. Assim,
é possivel que, por exemplo, sob o ponto de vista
do condutor, o controle automatico de distancia
(ACC) reaja inesperadamente ou com atraso em
determinadas condi¢des. Portanto, estar sempre
atento e, se necessario, interferir diretamente!

As seguintes situagdes de condugdo, por exem-
plo, exigem atencao especial:

Reduzir a velocidade até a parada (somente
veiculos com transmissdo automatica)

Se um veiculo a frente reduzir a velocidade até a
parada, o controle automatico de distancia (ACC)
também reduzird a velocidade do proprio veiculo
até a parada. Consequentemente, o veiculo sera
mantido parado.

Fase de parada (somente veiculos com
transmissao automatica)

Se o controle automatico de distancia (ACC) tiver
reduzido a velocidade do veiculo até a parada, o
controle automatico de distancia (ACC) nao sera
desligado ao pressionar o pedal do freio!

O freio de estacionamento eletronico é ativado
automaticamente e o controle automatico de
distancia (ACC) é desligado se, durante a fase de
parada, ocorrer uma das seguintes situagoes:

O cinto de seguranca for retirado.

A porta do condutor for aberta.

A ignicao for desligada.

— A fase de parada durar mais que aproximada-
mente 3 minutos.

Arranque ap6s uma fase de parada (somente
veiculos com transmissao automatica)

O controle automatico de distancia (ACC) pode
arrancar por si so o veiculo apos uma fase de pa-
rada, assim que o veiculo a frente entrar nova-
mente em movimento.
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Ultrapassar

Se, ao iniciar o processo de ultrapassagem, os in-
dicadores de direcao forem acionados, o controle
automatico de distancia (ACC) acelerard o veiculo
automaticamente e reduzira, assim, a distancia
em relagao a um veiculo a frente.

Se o veiculo mudar para a faixa de ultrapassagem
e nenhum veiculo a frente for reconhecido, o
controle automatico de distancia (ACC) acelera
até a velocidade regulada e a mantém constante.

Um processo de aceleragdo pode ser interrompi-
do a qualquer momento acionando o pedal do
freio ou o botdo (%) no volante multifungoes

-> Pagina 294.

Impedimento de ultrapassagem a direita

Em paises com trafego a direita: quando o con-
trole automatico de distancia reconhece um vei-
culo em velocidade mais baixa na pista esquerda
— Fig. 224, a velocidade sera reduzida para impe-
dir uma ultrapassagem proibida pela pista direita.
O impedimento de ultrapassagem pela direita
pode ser sobrestercado pelo acionamento do
acelerador.

Em paises com trafego a esquerda, a velocidade
serd reduzida para impedir uma ultrapassagem
proibida pela pista esquerda.

Ao conduzir em curvas

Ao entrar ou sair de curvas, é possivel que o sen-
sor do radar perca o veiculo a frente ou reaja a
um veiculo na faixa ao lado - Fig. 227 [A]. Em tais
situacoes, é possivel que o préprio veiculo freie
sem necessidade ou nao reaja mais ao veiculo a
frente. Nesse caso o condutor precisa sobrepor o
controle automatico de distancia (ACC) aceleran-
do ou por meio do acionamento do pedal do freio
ou do botdo (%) no volante multifungdes inter-
romper o processo de frenagem -> Pagina 294.

Condugdes em tuneis

Ao conduzir em tuneis, a funcdo do sensor do ra-
dar pode ser limitada. Desligar o controle auto-
matico de distancia (ACC) em tuneis.



Veiculos estreitos e que se movimentam de
forma deslocada

Veiculos estreitos e que se movimentam de for-
ma deslocada s6 podem ser reconhecidos pelo
sensor do radar se estiverem na area de reconhe-
cimento do sensor - Fig. 227 [B]. Isto valido es-
pecialmente para veiculos estreitos como, por
exemplo, motocicletas. Frear o proprio veiculo,
se necessario, automaticamente.

Veiculos com carga espacial ou instalagoes
especiais

Pecas anexas de carregamento e do veiculo, que
se sobressaiam lateralmente, para tras ou para
cima acima dos limites do veiculo, podem possi-
velmente ndo ser reconhecidos pelo controle au-
tomatico de distancia (ACC).

Desligar o controle automatico de distancia (ACC)
atras de veiculos com carregamento especial ou
pecas anexas especiais, bem como ao ultrapassar
tais veiculos. Frear o proprio veiculo, se necessa-
rio, automaticamente.

Mudanca de faixa de outros veiculos

Veiculos que mudam de faixa de rodagem numa
distancia reduzida sao reconhecidos pelos senso-
res do radar somente se estiverem na area de re-
conhecimento. A consequéncia é uma reagao tar-
dia do regulagem automatica de distancia (ACC)
- Fig. 228 [C]. Frear o proprio veiculo, se neces-
sario, automaticamente.

Veiculos parados

O controle automatico de distancia (ACC) nao re-
conhece durante a condugao nenhum objeto pa-
rado, como, por exemplo, finais de congestiona-
mentos ou veiculos quebrados.

Se um veiculo detectado pelo controle automati-
co de distancia (ACC) virar ou mudar de faixa e se
houver um veiculo parado a frente deste veiculo,
o controle automatico de distancia (ACC) nao re-
agird ao veiculo parado - Fig. 228 [D]. Frear o

proprio veiculo, se necessario, automaticamente.

Veiculos vindos na dire¢do oposta ou na
transversal

O controle automatico de distancia (ACC) ndo re-

age para os veiculos vindos na dire¢do oposta ou
na transversal.

Objetos metalicos

Objetos metalicos como, por exemplo, trilhos in-
tegrados na pista ou placas de constru¢ao podem
irritar os sensores de radar e causar reagoes fa-
lhas do controle automatico de distancia (ACC).

Possiveis limitagdes do sensor do radar

Se a funcdo do sensor do radar for comprometi-
da, por exemplo, por chuva forte, neblina, neve,
gelo ou lama, o controle automatico de distancia
(ACC) se desliga temporariamente. No display do
instrumento combinado aparecerd uma mensa-
gem correspondente. Se necessario, limpar o
sensor do radar .

Se a limitagao do sensor do radar ndo existir
mais, o controle automatico de distancia (ACC)
estard a disposicao de novo automaticamente. A
mensagem no display do instrumento combinado
apaga e o controle automatico de distancia (ACC)
pode ser ativado novamente.

Com forte reflexao do sinal de radar, por exem-
plo, em estacionamentos fechados, a funcao do
sensor do radar pode ser comprometida.

Condugao com reboque

Na condugado com reboque - Pagina 179, o con-
trole automatico de distancia (ACC) regula com
dindmica reduzida.

Freios excessivamente aquecidos

Se os freios se aquecerem muito, por exemplo,
durante manobras de frenagem fortes ou em
condugdes longas com declives muito ingremes,
o controle automatico de distancia (ACC) pode se
desligar temporariamente. No display do instru-
mento combinado aparecera uma mensagem
correspondente. A ativacdo do controle automa-
tico de distancia (ACC) ndo serg, entdo, possivel.

Assim que a temperatura dos freios diminuir o
suficiente, o controle automatico de distancia
(ACC) podera ser reativado. A mensagem no dis-
play do instrumento combinado apaga. Se a
mensagem ACC indisponivel nao se apagar
por um longo tempo, ha uma avaria. Procurar
uma empresa especializada. Para isso, a Volkswa-
gen recomenda procurar uma Concessionaria
Volkswagen.

Aparecendo no display do instrumento combi-
nado a orientacao de conducdo ACC pronto
para arranque e o veiculo da frente arrancar,

o veiculo proprio arrancara automaticamente.  »
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Pode ocorrer que o sensor do radar nao reco-
nheca obstaculos que se encontram no cami-
nho. Isso pode ocasionar acidentes e ferimen-
tos graves.

e Antes de todo o procedimento de arranque,
controlar o percurso. Se necessario, inter-
romper o processo de partida acionando o
pedal do freio.

Sistema de monitoramento
periférico (Front Assist),
incluindo funcao de frenagem
de emergéncia City

O Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagoes relati-
vas aos seguintes temas:

— Indicadores do display 302

— Sensor do radar 303

— Comandar o sistema de monitoramento
periférico (Front Assist) 303

— Desligar temporariamente o sistema de
monitoramento periférico (Front Assist)
nas seguintes situacoes 304
— Limites do sistema 304

O sistema de monitoramento periférico
(Front Assist), incluindo a fungao de fre-
nagem de emergéncia City pode auxiliar a
evitar colisdes traseiras.

O Front Assist pode alertar o condutor dentro
dos limites do sistema antes de colisdes iminen-
tes, preparar o veiculo em caso de perigo, para
uma frenagem de emergéncia, auxiliar na frena-
gem e conduzir a uma frenagem automatica.

A funcao de frenagem de emergéncia City é parte
integrante do sistema de monitoramento perifé-
rico (Front Assist).

O Front Assist ndo pode substituir a aten¢do do
condutor.
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Informagdes e alertas complementares:
— Vistas externas - Pagina 6

— Sistema de informagdes Volkswagen
- Pagina 33

— Sistema Infotainment - Pagina 40

— Antes da primeira condugao off-road (Passat
Alltrack) - Pagina 232

— Sistema regulador de velocidade (GRA)
- Pagina 280

— Limitador de velocidade - Pagina 284

— Controle automatico de distancia (ACC)
- Pagina 289

— Detector de pedestres > Pagina 305
— Cintos de seguranga - Pagina 99

— Acessorio, reposicao de pecas, reparos e modi-
ficagdes - Pagina 410

Alerta de distancia

Se o sistema identificar que existe uma ameaca a
seguranca devido a condugao muito proxima, o
condutor é alertado, numa faixa de velocidade do
veiculo de aproximadamente 65 km/h (41 mph) a
250 km/h (156 mph), por meio de uma exibicao
correspondente no display do instrumento com-
binado - Fig. 229.

0 momento de alerta varia conforme a situacao
de transito e o comportamento do condutor.

Alerta antecipado

Se o sistema identificar uma possivel colisdo com
um veiculo a frente, ele alerta o condutor, numa
faixa de velocidade do veiculo de aproximada-
mente 30 km/h (18 mph) a 250 km/h (156 mph)
por meio de um alerta sonoro e uma exibi¢ao
correspondente no display do instrumento com-
binado - Fig. 230.

0 momento de alerta varia conforme a situacao
de transito e o comportamento do condutor. Ao
mesmo tempo, o veiculo é preparado para uma
possivel frenagem de emergéncia > A.

Alerta critico

Caso o condutor nao reaja ao aviso prévio, pode
ocorrer, numa faixa de velocidade do veiculo de
aproximadamente 30 km/h (18 mph) a 250 km/h
(156 mph) por meio do uma intervengao ativa de
frenagem do sistema, um curto solavanco do
freio, para chamar a atencao do risco de colisdo
crescente. O momento de alerta varia conforme a
situacdo de transito e o comportamento do con-
dutor.



Frenagem automatica

Caso o condutor também néo reagir ao alerta cri-
tico, entdo, numa faixa de velocidade do veiculo
de aproximadamente 5 km/h (3 mph) a 250 km/h
(156 mph), o sistema pode frear o veiculo auto-
maticamente com uma forga do freio crescente
em vdrios niveis. Com isso, o sistema pode auxili-
ar, por meio da reducao da velocidade numa coli-
sdo eventual, a minimizar as consequéncias de
um acidente.

Assisténcia de frenagem

Se o sistema detectar que o condutor nao esta
freando o suficiente numa colisao iminente, o
sistema pode, numa faixa de velocidade do vei-
culo de aproximadamente 5 km/h (3 mph) até
250 km/h (156 mph), aumentar a for¢a do freio e
com isso auxiliar a evitar a colisao. A assisténcia
de frenagem s6 acontece enquanto o pedal do
freio estiver sendo pressionado com forga.

Funcdo de frenagem de emergéncia City

Caso o condutor ndo reaja a colisdo iminente na
faixa de velocidade do veiculo de aproximada-
mente 5 km/h (3 mph) a 45 km/h (28 mph), o sis-
tema pode frear o veiculo automaticamente com
uma forca do freio crescente sem adverténcia
prévia. Com isso, o sistema pode auxiliar, por
meio da reducdo da velocidade numa colisdo
eventual, a minimizar as consequéncias de um
acidente.

A tecnologia inteligente do Front Assist nao po-
de superar os limites fisicos e trabalha somente
dentro dos limites do sistema. A responsabili-
dade por frear em tempo habil é sempre do
condutor. Quando o Front Assist emitir um
alerta, frear imediatamente o veiculo com o
freio ou desviar do obstaculo, dependendo da
situacao do transito.

e Adequar a velocidade e a distancia de segu-
ranca em relacdo a veiculos a frente sempre
as condigoes de visibilidade, climaticas, da
pista e do transito.

e O Front Assist nao pode evitar sozinho aci-
dentes e ferimentos graves.

e O Front Assist pode emitir alertas indeseja-
dos em situagdes de conducao complexas e
executar uma intervencao de frenagem nao
desejada, por exemplo, em canteiros.

O Front Assist pode emitir, em funcdes com-
prometidas, alertas indesejados e executar
uma intervencao de frenagem nao desejada,
por exemplo, sensor do radar sujo ou desa-
justado.

e O Front Assist ndo reage a pessoas, animais,
veiculos que cruzam ou veiculos que vém na
mesma direcdo e na mesma faixa de roda-
gem.

O condutor deve estar sempre preparado pa-
ra assumir o veiculo.

O  Se o Front Assist iniciar um processo de fre-
ﬂ nagem, o pedal do freio fica “mais duro”.

O Intervengdes de frenagem automaticas do
ﬂ Front Assist podem ser interrompidas pelo
acionamento do pedal do acelerador ou por in-
tervengao na diregao.

O  Afuncao de frenagem de emergéncia City

pode reduzir a velocidade até a parada. O
veiculo nao é mantido parado por todo o tempo
pelo sistema de freio. Acionar o freio!

O  Se o Front Assist nao funcionar conforme

descrito nesse capitulo, por exemplo, acon-
tecer varios acionamentos indesejados, desativar
o Front Assist e mandar uma empresa especiali-
zada verifica-lo. A Volkswagen recomenda para
isso a Concessionaria Volkswagen.
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Indicadores do display

Fig. 229 No display do instrumento combinado:
exibicao do alerta de distancia.

Fig. 230 No display do instrumento combinado: [A] exibicdo de adverténcia. [B] Front Assist desativado.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 301.

Alerta de distancia

Se a distancia ficar abaixo da distancia de segu-
ranca do veiculo a frente é exibida no display do
instrumento combinado um alerta de distancia
- Fig. 229 (Lupa).

Aumentar a distancia!

Alerta antecipado

0 sistema reconhece uma possivel colisdo com
um veiculo a frente > Fig. 230 [A].

Frear ou desviar!

Front Assist desativado

Se o Front Assist for desativado, é exibida a se-
guinte indicagao -> Fig. 230 [B] no display do ins-
trumento combinado.

302 Durante a condugao

A inobservancia de luzes indicadoras que acen-
dem e de exibicdes no display pode causar aci-
dentes e ferimentos graves.

e Jamais ignorar luzes de adverténcia acesas e
exibicdes no display.

O  Se o Front Assist estiver ligado, as indica-

¢oes podem ocultar outras fun¢des no dis-
play do instrumento combinado, por exemplo,
uma chamada telefénica.



Sensor do radar

Fig. 231 Na grade do radiador, atras do logo
Volkswagen: sensor do radar @ e area que deve
ser mantida livre em volta do sensor do radar .

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 301.

Para a captacdo da situacao do transito esta ins-
talado um sensor do radar - Fig. 231 @ na gra-
de do radiador atras do logotipo da Volkswagen.
Assim, os veiculos a frente podem ser reconheci-
dos a uma distancia de até aproximadamente
120 m.

A captacao do sensor do radar pode ser influenci-
ada por meio de sujeira, como lama ou neve ou
por meio de influéncias ambientais, como chuva
forte ou neblina. Neste caso o sistema de moni-
toramento periférico (Front Assist) fica fora de
funcao. No display do instrumento combinado
aparece Front Assist: sem vista de
sensor. Se necessario, limpar os sensor do radar

>0.

Se a limitacdo do sensor do radar ndo existir
mais, o Front Assist estara a disposi¢ao de novo
automaticamente.

Com forte reflexao do sinal de radar, por exem-
plo em estacionamentos fechados a fun¢ao do
sensor do Front Assist pode ser comprometida.

A area frontal e ao redor do sensor do radar

nao deve ser coberta por etiquetas adesivas, fa-
réis extras, moldura decorativa das placas de li-
cenca ou coisas semelhantes, porque isso pode

comprometer a funcao do Front Assist.

Modificagdes estruturais no veiculo, por exem-
plo “rebaixado” ou alteragdes no revestimento da
dianteira do veiculo, podem ocasionar um com-

prometimento da fun¢ao do Front Assist. Por is-
so, sempre realizar as modificagdes estruturais
numa empresa especializada. Para isso, a Volks-
wagen recomenda procurar uma Concessionaria
Volkswagen.

Reparos improprios na dianteira do veiculo po-
dem ocasionar um desajuste no sensor do radar e
com isso um comprometimento da fun¢ao do
Front Assist. Por isso, realizar os reparos numa
Concessionaria Volkswagen ou huma empresa
especializada. Para isso, a Volkswagen recomen-
da procurar uma Concessionaria Volkswagen.

O NOTA

Se houver duvidas de que o sensor do radar foi
avariado ou desajustado, desligar o Front Assist.
Desse modo, podem ser evitados danos conse-
quentes. Ajustar novamente o sensor do radar.

e O sensor do radar pode ser desregulado por
impactos, como danos ao estacionar. Uma
desregulagem do sensor pode causar um de-
feito no sistema ou o desligamento.

e Reparos no sensor do radar exigem conheci-
mentos técnicos especificos e ferramentas es-
peciais. Para isso, a Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

e Remover a neve com uma escova de mao e o
gelo preferencialmente com um spray de des-
congelamento sem solvente.

Comandar o sistema de

monitoramento periférico (Front
Assist)

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 301.

O sistema de monitoramento periférico (Front
Assist) e o aviso prévio sao automaticamente ati-
vado apos ligar a ignicao -> Pagina 201.

Com o Front Assist desativado, o aviso prévio e o
alerta de distancia também sdo automaticamen-
te desativados.

A Volkswagen recomenda manter o Front Assist
sempre ligado, excecdo - Pagina 304, Desligar
temporariamente o sistema de monitoramento
periférico (Front Assist) nas seguintes situagoes.
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Ativar ou desativar o sistema de
monitoramento periférico

Com a ignicao ligada o Front Assist pode ser ati-
vado ou desativado da seguinte forma:

Ativar ou desativar o sistema no sistema Info-
tainment com o botdo e com as superficies

de funcso (2) e (esstencs so condutr) > Pagina 40.

OU: por meio do menu Assistente do sistema
Infotainment da Volkswagen, ativar ou desativar
o sistema - Pagina 33.

Se o Front Assist for desativado, é exibida a se-
guinte indica¢ao no display do instrumento com-
binado - Pagina 302.

Ativar, desativar e configurar o aviso prévio

0 aviso prévio pode ser ativado ou desativado no
sistema Infotainment por meio do botao e
das superficies de funcao (2] e

(ssitenez 20 conttor) > Pgina 40.

A Volkswagen recomenda manter o alerta prévio
sempre ligado.

Dependendo do sistema Infotainment instalado
no veiculo, o momento de alerta pode ser ajusta-
do do seguinte modo:

— Cedo

— Médio

— Tarde

Ativar ou desativar o alerta de distancia

O indicador do alerta de distancia pode ser ativa-
do ou desativado no sistema Infotainment por
meio do botao e das superficies de fun¢ao
e > Pagina 40.

O sistema mantém a configuragdes efetuada
também apds ligar novamente a ignicao.

A Volkswagen recomenda manter o alerta de dis-
tancia sempre ligado.

Desligar temporariamente o sistema

de monitoramento periférico (Front
Assist) nas seguintes situagoes

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 301.

Desligar o sistema de monitoramento periférico
(Front Assist) nas seguintes situacdes devido as
limitagdes do sistema > A:

304 Durante a condugao
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— Se o veiculo for rebocado.
— Se o veiculo estiver num dinamometro.

— Se o veiculo por exemplo se movimentar fora
das vias publicas, por exemplo, condugao off-
-road ou em corrida.

— Se o sensor do radar estiver com defeito.

— Apds impacto violento no sensor do radar, por
exemplo, ap6s um acidente.

— Em acionamentos repetidos ndo desejados.
— Se acessorios cobrirem temporariamente o

sensor do radar, por exemplo fardis extras ou
semelhantes.

— Se o veiculo for colocado sobre um caminhao,
uma balsa ou sobre um trem.

Se o Front Assist ndo for desligado nas situa-
¢6es mencionadas, podem ocorrer acidentes e
ferimentos graves. q

Limites do sistema

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 301.

O sistema de monitoramento periférico (Front
Assist) possui limites fisicos e condicionados ao
sistema. Assim, é possivel que, por exemplo, sob
o ponto de vista do condutor, que o Front Assist
reaja indesejadamente ou com atraso em deter-
minadas condi¢des. Portanto, estar sempre aten-
to e, se necessario, interferir diretamente!

As condigGes a seguir podem fazer com que o

Front Assist ndo reaja, reaja tardiamente ou de

modo indesejado em alguns casos:

— Em condugao em curvas fechadas.

— Com o pedal do acelerador completamente
pressionado.

— Com Front Assist desligado ou com falhas.

— Se 0 ASR ou o ESC foram desligados manual-
mente.

— Se 0 ESC estiver em funcionamento.

— Quando o perfil de conducao off-road (Passat
Alltrack) esta ligado.

— Se diversas lanternas de freio estiverem com
defeito no veiculo ou no reboque conectado
eletricamente - Pagina 179

— Se o sensor do radar estiver sujo ou coberto.  »



— Se o veiculo roda para atras.
— Se o veiculo for acelerado vigorosamente.
— Com queda de neve ou chuva forte.

— Em caso de veiculos estreitos, como motoci-
cletas.

— Em caso de veiculos que se movimentam de
forma deslocada.

— Em caso de veiculos perpendiculares.
— Em caso de veiculos vindo na dire¢do oposta.

— Em situagdes de transito nao previsiveis, por
exemplo, veiculos a frente freando ou desvian-
do subitamente.

— Em objetos metalicos, por exemplo, trilhos in-
tegrados na pista, placas de construcao ou pla-
cas de transito em cima ou ao lado da pista.

— Em pecas anexas de carregamento e do veicu-
lo, que se sobressaiam lateralmente, para tras
ou para cima acima dos limites do veiculo.

Detector de pedestres

O Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagoes relati-
vas aos seguintes temas:

— Indicadores do display 306
— Sensor do radar e cdmera 307
— Comandar o detector de pedestres 308

Desligar o detector de pedestres
temporariamente nas seguintes situacoes 308
Limites do sistema 308

O detector de pedestres pode ajudar a
evitar acidentes com pedestres ou a mini-
mizar as consequéncias de um acidente.

O detector de pedestres pode ajudar o condutor
ativamente, dentro dos limites do sistema, a evi-
tar acidentes com pedestres ou a minimizar as
consequéncias possiveis de um acidente. O siste-
ma avisa de um colisdao iminente, prepara o vei-
culo para uma frenagem de emergéncia, auxilia a
frear ou realiza uma frenagem automatica.

O detector de pedestres ndo pode substituir a
atencao do condutor!

InformagGes e alertas complementares:
— Vistas externas - Pagina 6

— Sistema de informacgdes Volkswagen
- Pagina 33

— Sistema Infotainment - Pagina 40

— Sistema regulador de velocidade (GRA)
- Pagina 280

— Limitador de velocidade - Pagina 284

— Controle automatico de distancia (ACC)
- Pagina 289

— Sistema de monitoramento periférico (Front
Assist), incluindo fungao de frenagem de
emergéncia City - Pagina 300

— Acessorio, reposicao de pecas, reparos e modi-
ficagdes > Pagina 410

Alerta antecipado

Se o sistema identificar uma possivel colisdao com
um pedestre, o condutor é alertado, numa faixa
de velocidade do veiculo de aproximadamente 30
km/h (18 mph) a 65 km/h (40 mph), por meio de
um alerta sonoro e uma exibi¢do correspondente
no display do instrumento combinado = Fig. 232.

0 momento de alerta pode variar conforme a si-
tuacdo de transito e o comportamento do condu-
tor. Ao mesmo tempo, o veiculo é preparado para
uma possivel frenagem de emergéncia.

Frenagem automatica

Se o condutor ndo reagir ao aviso prévio, o siste-
ma pode, numa faixa de velocidade do veiculo de
aproximadamente 4 km/h (2,5 mph) até 65 km/h
(40 mph), realizar automaticamente uma frena-
gem completa. Com a reducdo da velocidade di-
ante de uma possivel colisdo, o sistema pode au-
xiliar a minimizar as consequéncias de um aci-
dente.

A tecnologia inteligente do detector de pedes-
tres ndo pode superar os limites fisicos e traba-
Iha somente dentro dos limites do sistema. A
responsabilidade por frear em tempo habil é
sempre do condutor. Quando o detector de pe-
destres emitir um alerta, frear imediatamente o
veiculo com o freio ou desviar do pedestre.

e O detector de pedestres nao pode evitar so-
zinho acidentes e ferimentos graves.
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o O detector de pedestres pode emitir alertas
indesejados em situagdes de condugao com-
plexas e executar uma intervencao de frena-
gem indesejada, por exemplo, em uma rua
principal curva.

e O detector de pedestres pode emitir alertas
indesejados ou realizar intervengées de fre-
nagens indesejadas em uma limitagao da
funcao, por exemplo, se o sensor do radar ou
a camera estiver coberto ou desajustado.

e O condutor deve estar sempre preparado pa-
ra assumir o controle o veiculo.

O Se o detector de pedestres iniciar um pro-
cesso de frenagem, o pedal do freio fica
“mais duro”.

O  Asintervencgoes de frenagem automaticas

do detector de pedestres podem ser inter-
rompidas pelo acionamento do pedal do acelera-
dor ou por intervengao na direcao.

O  Se o detector de pedestres nao funcionar
conforme descrito nesse capitulo, por
exemplo, acontecer varios acionamentos indese-
jados, desativar o o detector de pedestres e man-
dar uma empresa especializada verifica-lo. Para

isso, a Volkswagen recomenda procurar uma
Concessiondria Volkswagen.

Indicadores do display

Fig. 232 No display do instrumento combinado: [A] exibicdo de adverténcia. [B] Detector de pedestres

desativado.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 305.

Alerta antecipado
0 sistema reconhece uma colisdo iminente com
um pedestre > Fig. 232 [Al.

Frear ou desviar!

Detector de pedestres desativado

Se o detector de pedestres for desativado, € exi-
bida a seguinte indicagao - Fig. 232 [B| no display
do instrumento combinado.

306 Durante a condugao

A inobservancia de luzes indicadoras que acen-

dem e de exibicdes no display pode causar aci-

dentes e ferimentos graves.

e Jamais ignorar luzes de adverténcia acesas e
exibicdes no display.

O  Se o detector de pedestres ligado, as indica-

¢oes podem ocultar outras fungdes no dis-
play do instrumento combinado, por exemplo,
uma chamada telefénica.



Sensor do radar e camera

Fig. 233 Na grade do radiador, atras do logo
Volkswagen: sensor do radar @ e area que deve
ser mantida livre em volta do sensor do radar .

Fig. 234 No para-brisa: cdmera do detector de
pedestres.

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 305.

Modificagdes estruturais no veiculo, por exem-
plo “rebaixado” ou alteragcdes no revestimento da
dianteira do veiculo, podem ocasionar um com-
prometimento da funcdo do detector de pedes-
tres. Por isso, sempre realizar as modificagdes es-
truturais numa empresa especializada. Para isso,
a Volkswagen recomenda procurar uma Conces-
sionaria Volkswagen.

Sensor do radar

Para a captagdo da situacao do transito esta ins-
talado um sensor do radar - Fig. 233 (&) na gra-
de do radiador atras do logotipo da Volkswagen.

A captacao do sensor do radar pode ser influenci-
ada por meio de sujeira, como lama ou neve ou
por meio de influéncias ambientais, como chuva
forte ou neblina.

Com forte reflexao do sinal de radar, por exem-
plo em estacionamentos fechados a funcao do
detector de pedestres pode ser comprometida.

A area frontal e ao redor do sensor do radar
nao deve ser coberta por etiquetas adesivas, fa-
rois extras, moldura decorativa das placas de li-
cenca ou coisas semelhantes, porque isso pode
comprometer a funcdo do detector de pedestres.

Reparos improprios na dianteira do veiculo po-
dem ocasionar um desajuste no sensor do radar e
com isso um comprometimento da func¢ao do de-
tector de pedestres. Por isso, realizar os reparos
numa Concessionaria Volkswagen ou numa em-
presa especializada. Para isso, a Volkswagen re-
comenda procurar uma Concessionaria Volkswa-
gen.

Camera

Para a captacdo da area a frente do veiculo, estd
instalada uma camera na parte superior do para-
-brisa = Fig. 234. Assim, os pedestres podem ser
reconhecidos a uma distancia de até aproximada-
mente 50 m.

A vista da camera pode ser prejudicada por sujei-
ras e deposi¢des na area superior do para-brisa
ou por influéncias climaticas como, por exemplo,
chuva forte ou gelo. Neste caso, o detector de
pedestres ndo funciona. No display do instru-
mento combinado aparece a mensagem Detec-
tor de pedestres: sensor sem visibi-
Tidade!. Neste caso, limpar a drea da camera do
para-brisa.

Se a limitacdo da cdmera nao existir mais, o de-
tector de pedestres voltara a ficar disponivel au-
tomaticamente.

Sol direto no campo de visdo da camera ou escu-
riddo podem comprometer a fungao do detector
de pedestres. A drea do campo de visdo no para-
-brisa ndo pode ser coberto por etiquetas adesi-
vas ou outros objetos que prejudiquem a visibili-
dade, caso contrario o detector de pedestres nao
funcionara mais corretamente.

O NOTA

Se houver duvidas de que o sensor do radar foi
avariado ou desajustado, desligar o detector de
pedestres. Desse modo, podem ser evitados da-
nos consequentes. Ajustar novamente o sensor
do radar.

e O sensor do radar pode ser desregulado por
impactos, como danos ao estacionar. Uma
desregulagem do sensor pode causar um de-
feito no sistema ou o desligamento.
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e Reparos no sensor do radar exigem conheci-
mentos técnicos especificos e ferramentas es-
peciais. Para isso, a Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

e Remover a neve com uma escova de mado e o

gelo preferencialmente com um spray de des-
congelamento sem solvente.

O  Antes do inicio da conducao, verificar se o
visor da camera ndo esta coberto
- Fig. 234.

O Manter o visor da cdmera sempre limpo.

Comandar o detector de pedestres

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 305.

O detector de pedestres, incluindo o aviso prévio,
é automaticamente ativado depois de ligar a ig-
nigao - Pagina 201.

Se o detector de pedestres for desativado, o avi-
so prévio sera desativado automaticamente.

A Volkswagen recomenda manter o detector de
pedestres sempre ligado. Exce¢des

-> Pagina 308, Desligar o detector de pedestres
temporariamente nas seguintes situagoes.

Ativar ou desativar o detector de pedestres
Com a ignicao ligada, o detector de pedestres
pode ser ativado ou desativado da seguinte for-
ma:

Ativar ou desativar o sistema no sistema Info-
tainment com o botdo e com as superficies

de funcso (2) e (esstencs o condutr) > Pagina 40.

Se o detector de pedestres for desativado, sera
exibida no display do instrumento combinado
uma indicagao correspondente-> Pagina 306.

Ativar, desativar e configurar o aviso prévio

0 aviso prévio pode ser ativado ou desativado no
sistema Infotainment por meio do botdo e
das superficies de funcio (2) e

~ Pagina 40.

A Volkswagen recomenda manter o alerta prévio
sempre ligado.

Dependendo do sistema Infotainment instalado
no veiculo, o momento de alerta pode ser ajusta-
do do seguinte modo:

308 Durante a condugao

— Cedo
— Médio
— Tarde <

Desligar o detector de pedestres

temporariamente nas seguintes
situagoes

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 305.

Desligar o detector de pedestres nas seguintes
situagdes devido as limitagdes do sistema > A:

— Se o veiculo for rebocado.

— Se o veiculo estiver num dinamometro.

— Se o veiculo por exemplo se movimentar fora
das vias publicas, por exemplo, condugao off-
-road ou em corrida.

— Se a camera ou o sensor do radar estiver com
defeito.

— Apos impacto violento no sensor do radar, por
exemplo, apds um acidente.

— Em caso de batida de pedra na drea do campo
de visdo da camera no para-brisa.

— Em acionamentos repetidos ndo desejados.

— Se acessorios cobrirem temporariamente o
sensor do radar, por exemplo fardis extras ou
semelhantes.

— Se o veiculo for colocado sobre um caminhao,
uma balsa ou sobre um trem.

Se o detector de pedestres ndo for desligado
nas situagcdes mencionadas, poderdo ocorrer
acidentes e ferimentos graves. 4

Limites do sistema

I Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 305.

O detector de pedestres possui limites fisicos e
condicionados ao sistema. Assim, é possivel que,
por exemplo, sob o ponto de vista do condutor, o
detector de pedestres reaja inesperadamente ou
com atraso. Portanto, estar sempre atento e, se
necessario, interferir diretamente! 4



As condigbes a seguir podem fazer com que o
detector de pedestres ndo reaja ou reaja
atrasado:

Em condugdo em curvas fechadas.

Com o pedal do acelerador completamente
pressionado.

Com o detector de pedestres desligado ou
avariado.

Se 0 ASR ou o ESC foram desligados manual-
mente.

Se o ESC estiver em funcionamento.

Se diversas lanternas de freio estiverem com
defeito no veiculo ou no reboque conectado
eletricamente > Pagina 179

Se a cdmera ou o sensor do radar estiver sujo
ou coberto.

Se o veiculo roda para atras.

Se o veiculo for acelerado vigorosamente.
Com queda de neve ou chuva forte.

Em situacdes de transito imprecisas.

Em pecas anexas de carregamento e do veicu-
lo, que se sobressaiam lateralmente, para tras
ou para cima acima dos limites do veiculo.

Em pedestres que estdao em canteiros centrais
ou em curvas.

Em pedestres que estao cobertos parcial ou
totalmente por objetos, por exemplo, opera-
rios com condutor.

Em pedestres com roupas inusitadas ou roupas
estrangeiras, por exemplo, fantasias.

Com o sol a pino ou escuridao.

Assistente de permanéncia na
faixa (Lane Assist)

O Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagoes relati-
vas aos seguintes temas:

Indicador do display e luzes de controle 310
Funcionamento 311
Desligar o assistente de permanéncia na

faixa nas seqguintes situagoes 312

O assistente de permanéncia na faixa au-
xilia o condutor a se manter na faixa de
rodagem.

Informagdes e alertas complementares:
— Vistas externas - Pé4gina 6
— Sistema de informagdes Volkswagen

- Pagina 33

— Sistema Infotainment - Pagina 40
— Antes da primeira conducdo off-road (Passat

Alltrack) - Pagina 232

— Assistente de congestionamento

- Pagina 312

— Emergency Assist - Pagina 314
— Controle automatico de distancia (ACC)

- Pagina 289

— Assistente de mudanca de faixa (Side Assist)

- Pagina 315

— Acessdrio, reposicao de pegas, reparos e modi-

ficagdes - Pagina 410

A tecnologia inteligente do assistente de per-
manéncia na faixa ndo pode superar os limites
fisicos e funciona somente dentro dos limites
do sistema. A utilizacao desatenta ou sem su-
pervisdo do assistente de permanéncia na faixa
pode causar acidentes e ferimentos graves. O
sistema ndo pode substituir a atencao do con-
dutor.

e Adequar a velocidade e a distancia de segu-
ranca em relagao a veiculos a frente sempre
as condigbes de visibilidade, climaticas, da
pista e do transito.

e Manter as maos sempre no volante para po-
der assumir a direcdo a qualquer momento. A
responsabilidade pela manutencao da faixa
de rodagem é sempre do condutor.

e O assistente de permanéncia na faixa ndo re-
conhece todas as marcagoes da pista. Sob
determinadas circunstancias, o assistente de
permanéncia na faixa pode reconhecer erro-
neamente pistas de rodagem ruins, estrutu-
ras da pista ou objetos como se fossem mar-
cagoes da pista de rodagem. Nessas situa-
¢oes, desligar o assistente de permanéncia
na faixa imediatamente.
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e Atentar para as indicagdes do display do ins- e Verificar a existéncia de danos no para-brisa na
trumento combinado e seguir as instrugdes area de visao da camera.
correspondentes.

O O assistente de permanéncia de faixa foi
desenvolvido somente para conduzir em es-
tradas e em vias bem asfaltadas.

e Observar sempre atentamente o ambiente
ao redor do veiculo.

e Se a drea de visao da camera estiver suja, co-

berta ou danificada, o funcionamento do as- O  Se o assistente de permanéncia na faixa nao
sistente de permanéncia na faixa pode ser L estiver funcionando conforme descrito nes-
prejudicado. te capitulo, ndo usar o assistente de permanéncia

na faixa e procurar uma Concessionaria Volkswa-

O NOTA gen ou uma empresa especializada.

Para ndo influenciar a capacidade de funciona- O Em caso de avaria do sistema, procurar uma
mento do sistema, os seguintes pontos devem Concessionaria Volkswagen ou uma empre-
ser observados: sa especializada e mandar verificar o sistema.

e Limpar a area de visao da camera com fre-

. - O  Algumas configura¢des podem ser salvas
quéncia e manté-la sem neve e sem gelo.

nas contas de usuarios da personaliza-
e Nao cobrir a 4rea de visdao da camera. ¢ao-> Pagina 40. <

Indicador do display e luzes de controle

Fig. 235 No display do instrumento combinado: indicadores do display do assistente de permanéncia
na faixa.

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na (3 Nenhum limite da faixa reconhecido. O siste-
pagina 309. ma nao estd em funcionamento.

. ) @ Limite da faixa reconhecido. O sistema entra
Indicador do display em funcionamento. Orientacdo dindmica de
As fungdes do assistente de permanéncia de faixa faixa adaptativa ativa. 4

sao exibidas no display do instrumento combina-
do. Dependendo da versdo, aparece adicional-
mente uma indicagdo no display Head-up

- Pagina 24.

Area de exibicao no display - Fig. 235:
(@ Limite da faixa reconhecido. O sistema nao
estd em funcionamento.

@ Limite da faixa reconhecido. O sistema entra
em funcionamento.

310 Durante a condugao



Luzes de controle

Acesa Causa possivel

Assistente de permanéncia na faixa ligado, mas nao ativo. Ver Pagina 312, O as-
sistente de permanéncia na faixa ndo estd ativo (a luz de controle estd acesa em
amarelo).

/i\ Assistente de permanéncia na faixa ligado, ativo.

Ao ligar a ignicao, algumas luzes de adverténcia e e auxilia a manter o veiculo na faixa. A interven-

de controle se acendem brevemente para verifi- ¢ao na diregao corretiva pode ser assumida a
cacao da fungdo. Elas se apagam apos alguns se- qualquer momento.
gundos.

Com a orientacdo dinamica de faixa adaptativa
ativada - Pagina 312 o assistente de permanén-
cia na faixa ndo comeca o auxilio com a ameaca

Ainobservancia das luzes de adverténcia acesas de deixar a faixa de rodagem. Quando o veiculo
e das mensagens de texto pode causar a parada reconhece ambas as delimitagdes da faixa de ro-
do veiculo no transito, acidentes e ferimentos dagem a esquerda e a direita do veiculo, a fungao
graves. auxilia permanentemente na conducéo.
e Nunca ignorar as luzes de adverténcia acesas O sistema adapta a posicio preferida dentro da
e as mensagens de texto. propria faixa de rodagem. Caso , por exemplo,
precisar ser conduzido um pouco deslocado do
centro da faixa de rodagem, a nova posicao é
A inobservancia das luzes de controle que se programada em curto espaco de tempo.
acendem e das mensagens de texto pode causar Com os indicadores de diregao ligados, nao é fei-
danos ao veiculo. < ta nenhuma intervencdo na direcdo, ja que o as-

sistente de permanéncia na faixa supoe que ha-
verd uma mudanca de faixa intencional.

Funcionamento Assistente de mudanga de faixa (Side Assist)

PLUS

Se o veiculo estiver equipado adicionalmente
com um assistente de mudanca de faixa (Side As-
sist) - Pagina 315 e o sistema estiver ativado, o
condutor é alertado durante uma troca de faixa
de uma possivel situagao critica (nivel de infor-
macao, nivel de alerta) com uma intervengao na
direcao de correc¢do. Esta ocorre mesmo se o in-
dicador de direcao estiver ligado para o respecti-
vo sentido. Se a intervencao na diregao for assu-
mida pelo condutor, é feito um alerta adicional
com a vibragdo do volante.

Fig. 236 No para-brisa: visor da cdmera do assis-
tente de permanéncia na faixa.

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 309. Solicitacdo de intervengdo do condutor

Com a atividade de condugao restante, o sistema
pede que o condutor assuma a condugao com
alertas sonoros e uma mensagem de texto no
display do instrumento combinado.

Com uma camera no para-brisa, o assistente de
permanéncia na faixa reconhece as possiveis de-
limitagdes da faixa de rodagem. Se o veiculo se
aproximar demais de uma delimitagdo da faixa de
rodagem reconhecida, o sistema alerta o condu-
tor com uma interven¢do na dire¢@o de corre¢do
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Se o condutor ndo reagir a isso, o sistema avisa
adicionalmente com uma frenagem curta e de-
pois liga passivamente ou ativa o Emergency As-
sistl) > Pagina 314.

Vibragdo no volante

As seguintes situagdes, muito raras, ocasionam
uma vibragao no volante e exigem que o condu-
tor assuma o controle ativo da diregdo:

— Se aintervencdo na direcdo corretiva nao for
suficiente para manter o veiculo na faixa de ro-
dagem.

— Se durante uma forte intervengao na direcao, o
sistema ndo consegue mais reconhecer nenhu-
ma faixa de rodagem.

Ligar ou desligar o assistente de permanéncia

na faixa

— Com a ajuda do botao dos sistemas de assis-
téncia ao condutor, escolher o item de menu
correspondente - Pagina 33.

— OU: no sistema Infotainment, por meio do bo-
tao (cA) e das superficies de funcio (2) e
(assisténcia ao condutor), ativar ou desativar o as-

sistente de permanéncia na faixa - Pagina 40.

Autodesligamento: o assistente de permanéncia
na faixa pode se desligar automaticamente caso
haja uma avaria do sistema. A luz de controle se

apaga.

Ativar ou desativar a orientagdo dindmica de
faixa

A orientagao dinamica de faixa pode ser ativada
ou desativada no sistema Infotainment por meio
do botao e das superficies de fungao @ e

> Pagina 40.

O assistente de permanéncia na faixa ndo esta

ativo (a luz de controle esta acesa em amarelo)

— Se o0 assistente de permanéncia na faixa nao
reconhecer as delimitagdes da prépria pista de
rodagem. Por exemplo, com neve, sujeira, pis-
ta molhada ou luz contra.

— Se o raio de uma curva for muito pequeno.

— Quando a distancia com relagdo a marcagao da
pista mais proxima for muito grande.

— Se 0 ESC no modo Sport ou desligado.

=

Depende da versao.

~

Assist) PLUS.
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— Se o sistema nao reconhecer claramente ne-
nhuma movimentacao do volante ativa do
condutor por um longo periodo.

— Temporariamente, em caso de uma forma de
condugao muito dinamica.

— Se os indicadores de direcao estiverem
ligados.?)

O Antes do inicio da conducao, verificar se o
visor da camera ndo esta coberto
- Fig. 236.

O Manter o visor da cdmera sempre limpo.

Desligar o assistente de

permanéncia na faixa nas seguintes
situagoes

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 309.

Desligar o assistente de permanéncia na faixa nas

seguintes situagdes devido aos limites do siste-

ma:

— Se for necessario que o condutor mantenha
um nivel de atencao elevado.

— Se a forma de conducdo for muito esportiva.

— Com péssimas condigdes meteoroldgicas, por
exemplo, neve ou chuva forte.

— Se arua estiver em mau estado de conserva-
cao.

— Em areas de obra.

Assistente de
congestionamento

0 assistente de congestionamento auxilia
o condutor a ficar na faixa de rodagem e a
conduzir em situagoes de congestiona-
mento ou com transito congestionado.

N&o vale para veiculos com assistente de mudanga de faixa (Side Assist) PLUS - Pagina 311, Assistente de mudanca de faixa (Side



0 assistente de congestionamento é uma amplia-
cao do assistente de permanéncia na faixa (Lane
Assist) - Pagina 309 e combina e utiliza estas
fungdes com a fungdo do controle automatico de
distancia (ACC) - Pagina 289. Portanto, leia am-
bos os capitulos atenciosamente e observe os li-
mites de sistema e as orientagdes citadas nos ca-
pitulos.

Fungdo do assistente de congestionamento

0 assistente de congestionamento pode manter
uma distancia (temporal) predefinida em relagao
a um veiculo a frente e a auxiliar o condutor a
permanecer dentro de uma faixa de rodagem em
faixas de velocidade abaixo de 60 km/h (40 mph)
> A.

Para isso, o sistema comanda sozinho o pedal do
acelerador, do freio e a dire¢do, em casos neces-
sarios, ele reduz a velocidade atras de um veiculo
parado até a parada e acelera novamente sozi-
nho.

O assistente de congestionamento foi desenvol-
vido apenas para a aplicagao em rodovias e vias
bem asfaltadas; assim, nunca o utilize em trafego
urbano.

Ligar ou desligar o assistente de
congestionamento

0 assistente de congestionamento é ligado e
desligado junto com a orientacdo dindmica de
faixa - Pagina 309 no sistema Infotainment, por
meio do botao e as superficies de fungao
ea -> Pagina 40.

Premissas técnicas para utilizagao do assistente

de congestionamento

— A orientagao dinamica de faixa precisa estar
ativada - Pagina 309, Assistente de perma-
néncia na faixa (Lane Assist).

— O controle automatico de distancia (ACC) pre-
cisa estar ligado e ativo - Pagina 289.

— Aalavanca seletora deve estar na posi¢ao D/S
ou no curso do Tiptronic.

— O sistema precisa reconhecer uma delimitagao
de faixa a esquerda e a direita do veiculo
- Fig. 235.

— A velocidade deve ser inferior a 60 km/h
(38 mph).

O assistente de congestionamento ndo esta
ativo (a luz de controle do assistente de
permanéncia da faixa (Lane Assist) acende-se
em amarelo)

— Se uma das condi¢des mencionadas em
Pagina 313, Premissas técnicas para utilizagdo
do assistente de congestionamento nao for
mais atendida.

— Se uma premissa para o funcionamento do as-
sistente de permanéncia da faixa (Lane Assist)
nao for mais atendida -> P4gina 309.

— Se uma premissa para o funcionamento do
controle automatico de distancia (ACC) nao for
mais atendida - Pagina 289.

Desligar o assistente de congestionamento nas
seguintes situagoes

Sempre desligar o assistente de congestiona-
mento com base nos limites do sistema nas se-
guintes situagoes:

— Se for necessério que o condutor mantenha
um nivel de atencao elevado.

— Se a forma de conducdo for muito esportiva.

— Com péssimas condicdes meteoroldgicas, por
exemplo, neve ou chuva forte.

— Se arua estiver em mau estado de conserva-
cao.
— Em areas de obra.

— Em locais internos.

A tecnologia inteligente do assistente de con-
gestionamento nao pode superar os limites fisi-
cos e funciona somente dentro dos limites do
sistema. A utilizacdo desatenta ou sem supervi-
sao do assistente de congestionamento pode
causar acidentes e ferimentos graves. O siste-
ma ndo pode substituir a atengdo do condutor.

e Adequar a velocidade e a distancia de segu-
ranca em relagao a veiculos a frente sempre
as condigoes de visibilidade, climaticas, da
pista e do transito.

e N3do utilizar o assistente de congestionamen-
to em trafego urbano.

e Nao utilizar o assistente de congestionamen-
to em condicoes de ma visibilidade, em tre-
chos ingremes, cheios de curvas e escorrega-
dios como, por exemplo, neve, gelo ou cas-
calho, nem em ruas alagadas.

Sistemas de assisténcia ao condutor 313
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e Nunca utilizar o assistente de congestiona-
mento em terrenos ou ruas nao pavimenta-
das. O assistente de congestionamento foi
concebido para uso somente em ruas pavi-
mentadas.

e 0O assistente de congestionamento nao rea-
gem a pessoas, animais, veiculos que cruzam
ou veiculos que vém na mesma direcao e na
mesma faixa de rodagem.

e Se areducao de velocidade, por meio do as-
sistente de congestionamento, ndo for sufi-
ciente, frear imediatamente o veiculo com o
pedal do freio.

e Se apos a solicitacdo de intervengao do con-
dutor o veiculo continuar rodando involunta-
riamente, frear imediatamente com o freio.

e Se aparecer uma solicitagcdo de intervengdo
do condutor no display do instrumento com-
binado, assumir imediatamente o controle
do veiculo.

e Manter as maos sempre no volante para po-
der assumir a direcao a qualquer momento. A
responsabilidade pela manutencao da faixa
de rodagem é sempre do condutor.

® Ficar sempre preparado para assumir as tare-
fas de condugao (acelerar ou frear).

O  Seo assistente de congestionamento nao

estiver funcionando conforme descrito nes-
te capitulo, ndo usar o assistente de congestiona-
mento e procurar uma Concessionaria Volkswa-
gen ou uma empresa especializada.

O  Em caso de avaria do sistema, procurar uma
Concessionaria Volkswagen ou uma empre-
sa especializada e mandar verificar o sistema.

Assistente de emergéncia

O Emergency Assist reconhece a inativi-
dades do condutor e pode frear o veiculo
automaticamente na faixa de rodagem
até, se necessario, a parada total do vei-
culo. Com isso, o sistema pode contribuir
ativamente a evitar um acidente.

O Emergency Assist é uma ampliagao do assis-
tente de permanéncia na faixa (Lane Assist)

- Pagina 309 e combina e utiliza estas fungdes
com a func¢ao do controle automatico de distan-
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cia (ACC) - Pagina 289. Portanto, leia ambos os
capitulos atenciosamente e observe os limites de
sistema e as orientagdes citadas nos capitulos.

Funcdo do Emergency Assist

O Emergency Assist reconhece quando o condu-
tor estd inativo e pede que o condutor assuma
novamente o controle do veiculo através de aler-
tas visuais e sonoros e com uma frenagem curta.

Se o condutor permanecer inativo, o sistema
controla automaticamente o pedal do acelerador,
o freio e a direcdo para frear o veiculo e para per-
manecer dentro da faixa de rodagem - A\. Se o
trecho de parada restante for suficiente, ele re-
duz a velocidade do veiculo, se necessario até a
parada e liga automaticamente o freio eletrénico
de estacionamento - Pagina 217.

Se Emergency Assist estiver em funcionamento

ativamente, ele liga as luzes de adverténcia

- Pagina 430, Em caso de emergéncia para aler-
tar os demais usudarios da via sobre o leve movi-
mento pendular dentro da propria faixa de roda-
gem.

Ligar ou desligar o Emergency Assist

O Emergency Assist é ativado automaticamente
quando o assistente de permanéncia da faixa (La-
ne Assist) - Pagina 309 é ligado.

Premissas técnicas para utilizar o Emergency

Assist

— O controle automatico de distancia (ACC) pre-
cisa estar ligado - Pagina 289.

— 0 assistente de permanéncia na faixa (Lane As-
sist) precisa estar ligado - Pagina 309.

— Aalavanca seletora deve estar na posi¢ao D/S
ou no curso do Tiptronic.

— O sistema precisa reconhecer uma delimitagao
de faixa a esquerda e a direita do veiculo
- Fig. 235.

As condigdes a seguir podem fazer com que o
assistente de emergéncia ndo reaja ou se
desative automaticamente:
— Se o condutor acionar o pedal do acelerador, o
freio ou o volante.
— Se uma das condi¢ées mencionadas em
- Pagina 314, Premissas técnicas para utilizar
o Emergency Assist nao for mais atendida.

»



— Se uma premissa para o funcionamento do as- O Asluzes de adverténcia ligadas automatica-

sistente de permanéncia da faixa (Lane Assist) mente podem ser desativas pelo aciona-

nao for mais atendida - Pagina 309. mento do pedal do acelerador, do freio, por uma
— Se uma premissa para o funcionamento do intervencao de frenagem ou pressionando os bo-

controle automatico de distancia (ACC) nao for toes das luzes de adverténcia.

mais atendida -> Pagina 289. O 0O assistente de emergéncia pode reduzir a

AoveRienon e e e
parada.

A tecnologia inteligente do assistente de emer-
géncia ndo pode superar os limites fisicos e tra-
balha somente dentro dos limites do sistema. A
responsabilidade por guiar o veiculo é sempre
do condutor.

O  Se o assistente de emergéncia for acionado,

o sistema somente voltard a ficar disponivel
depois da proxima vez que a ignicao for desligada
e ligada.

e Adequar a velocidade e a distancia de segu-
ranca em relacdo a veiculos a frente sempre
as condigoes de visibilidade, climaticas, da ; B
pista e do transito. Assistente de mudancga de faixa

e Manter as maos sempre no volante para po- (Side Assist), incluindo o
der assumir a dire¢ao a qualquer momento. assistente de saida de vaga

e O assistente de emergéncia ndo pode evitar
sozinho acidentes e ferimentos graves.

e O assistente de emergéncia pode realizar in- A Introdugz-'io ao tema

tervencoes de frenagem ou de diregao inde-
sejadas com a funcdo comprometida, por Neste capitulo encontram-se informagdes relati-
exemplo, se um sensor do radar do controle vas aos seguintes temas:

automatico de distancia (ACC) ou a cdmera
do assistente de permanéncia na faixa (Lane
Assist) estiver coberto ou desajustado.

— Assistente de mudanca de faixa (Side

Assist) 317
L — Situagdes de condugao 318
® O assistente de emergéncia nao reage a pes- — Assistente de saida de vaga (Rear Traffic

soas, animais, veiculos que cruzam ou veicu- Alert) 319

los que vém na mesma direcdo e na mesma

- — Comandar o assistente de mudanca de
faixa de rodagem.

faixa, incluindo o assistente de saida de

A roverienoa 08 32°
— Comandar o assistente de mudanca de

Se o0 assistente de emergéncia for acionado in- faixa e também o assistente de saida de
desejadamente, as consequéncias podem ser vaga 321
acidentes e ferimentos graves.

e Em caso de falha de funcionamento do assis-
tente de emergéncia, desligar o assistente de
permanéncia na faixa (Lane Assist)

0 assistente de mudanca de faixa (Side
Assist), incluindo o assistente de saida de

- Pagina 309, com isso, o assistente de vaga, auxilia o condutor a detectar a si-
emergéncia também sera desligado. tuacao de trafego atras do veiculo.
® Procurar uma Concessionaria Volkswagen ou
uma empresa especializada e mandar verifi- O assistente integrado de saida de vaga do esta-
car o sistema. Para isso, a Volkswagen reco- cionamento auxilia a manobrar e a sair vagas de
menda procurar uma Concessionaria Volks- estacionamento com a marcha a reé.
wagen. . . . .
0 assistente de mudanca de faixa foi desenvolvi-
O Intervencdes de frenagem automaticas do do somente para condugao em ruas pavimenta-
assistente de emergéncia podem ser inter- das.

rompidas pelo acionamento do pedal do acelera-
dor, do freio ou por intervencao na direcao.
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Informagdes e alertas complementares:
— Vistas externas - Pagina 6

— Sistema de informacgdes Volkswagen
- Pagina 33

— Sistema Infotainment - Pagina 40
— Condugdo com reboque -> Pagina 179

— Assistente de permanéncia na faixa (Lane As-
sist) -> Pagina 309

— Acessorio, reposicao de pegas, reparos e modi-
ficagdes - Pagina 410

— Informagdes ao consumidor > Pagina 421

A tecnologia inteligente do assistente de mu-
danca de faixa, incluindo o assistente de saida
de vaga, nao pode superar os limites condicio-
nados ao sistema e trabalha somente dentro
dos limites do sistema. O maior conforto ofere-
cido pelo assistente de mudanca de faixa e
também o assistente de saida de vaga nao deve
incentivar a colocar a seguranca em risco. A uti-
lizacao desatenta ou sem supervisao do assis-
tente de mudanca de faixa, bem como do assis-
tente de saida de vaga, pode causar acidentes e
ferimentos graves. O sistema nao pode substi-
tuir a atencdo do condutor.

e Adequar a velocidade e a distancia de segu-
ranca em relagao a veiculos a frente sempre
as condigoes de visibilidade, climaticas, da
pista e do transito.

e Manter as maos sempre no volante para po-
der assumir a dire¢ao a qualquer momento.

e Atentar para as indicagdes nas carcagas dos
espelhos retrovisores externos e no display
do instrumento combinado e agir conforme
as solicitagoes.

e O assistente de mudanca de faixa pode ma-
nobrar em loteamentos com margens espe-
ciais, como, por exemplo, guard-rail alto ou
deslocado. Podem ocorrer alertas de falhas.
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e Nunca utilizar o assistente de mudanca de
faixa, incluindo o assistente de saida de vaga,
em ruas nao pavimentadas. O assistente de
mudanca de faixa incluindo o assistente de
saida de vaga foi concebido para ruas pavi-
mentadas.

e Observar sempre atentamente o ambiente
ao redor do veiculo.

e Nunca utilizar o assistente de mudanca de
faixa, incluindo o assistente de saida de vaga,
se os sensores de radar estiverem sujos, co-
bertos ou danificados. A funcao do sistema
pode ser afetada em tais casos.

o Aradiagao solar pode reduzir a visibilidade da
indicacao visual no espelho retrovisor exter-
no.

e Os sensores do radar no para-choque traseiro
podem ser desregulados ou danificados por
choques, por exemplo, ao estacionar Como
consequéncia, o sistema pode se desligar ou
ao menos ser afetado.

e Para o funcionamento correto do sistema dos
sensores do radar, manter o para-choque tra-
seiro isento de neve e de gelo e descoberto.

O O para-choque traseiro pode ser pintado

somente com tintas de veiculo liberadas pe-
la Volkswagen. Com outras pinturas, a fungdo do
assistente de mudanca de faixa pode ser restrita
ou errénea.

O  Se o assistente de mudanca de faixa e tam-

bém o assistente de saida de vaga nédo fun-
cionarem conforme descrito neste capitulo ou se
o veiculo sofreu uma colisdo, ndo utilizar o siste-
ma e procurar uma empresa especializada.

O  Algumas configuragcdes podem ser salvas
nas contas de usuarios da personaliza-
¢ao~> Pagina 40.



Assistente de mudanga de faixa (Side Assist)

Fig. 237 Nas carcacas dos espelhos retrovisores externos: indicagdes visuais do assistente de mudanca

de faixa (Side Assist).

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 316.

0 assistente de mudanca de faixa monitora a
area atras do veiculo com ajuda dos sensores do
radar - Pdagina 6, Vistas externas. Dessa forma, o
sistema mede a distancia e a diferenca de veloci-
dade com relagao a outros veiculos. O assistente
de mudanca de faixa é ativado a partir de uma
velocidade de aproximadamente 15 km/h

(9 mph) e desativado em velocidade inferior a

10 km/h (6 mph). O condutor é informado pela
indicagao visual na carcaca dos espelhos retrovi-
sores externos - Fig. 237.

Nas condugdes em curvas muito fechadas, o as-
sistente de mudanca de faixa se desliga automa-
ticamente sem consulta, porque neste caso nao

pode ser garantido o funcionamento correto.
Neste caso, ndo sao dados alertas ao condutor. A
funcdo se reativa automaticamente apos a passa-
gem da curva.

Indicagdo visual na carcaga dos espelhos
retrovisores externos

As indicagdes visuais - Fig. 237 na carcaga do
respectivo espelho retrovisor externo informam
sobre o transito traseiro a esquerda e a direita do
proprio veiculo, se uma situacao de troca de faixa
for classificada como critica.

As tonalidades dos vidros laterais ou peliculas de
escurecimento colocadas posteriormente podem
reduzir ou confundir a percepc¢ao das indicagoes

visuais na carcaga do espelho retrovisor externo.

Indicagao visual na carcaga dos
espelhos retrovisores externos

Situagao

— |Nenhuma

Nenhum outro veiculo no ambiente critico do veiculo reconhecido
pelo assistente de mudanca de faixa > A\.

Acende-se uma vez breve-
mente.

0 assistente de mudanca de faixa esta ligado e pronto para o uso.

Acende (nivel de informa-
¢ao). critica.

0 assistente de mudanca de faixa reconhece uma possivel situagao

Pisca varias vezes (nivel de
alerta).

0 indicador de direcao esta ligado e o assistente de mudanca de
faixa reconhece uma situacao possivelmente critica no lado corres-
pondente do veiculo > A.

Nos veiculos que sdo equipados adicionalmente com um assistente
de permanéncia na faixa - Pagina 309, o nivel de alerta também ¢é
fornecido ao deixar a faixa sem utilizar os indicadores de direcdo
(assistente de mudanca de faixa “Side Assist Plus”).
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Assistente de mudanca de faixa “Side Assist
Plus”

Se o veiculo estiver equipado com o assistente de
permanéncia na faixa - Pagina 309 e este estiver
ativo, o condutor serd alertado, em caso de troca
de faixa, durante uma possivel situagao critica
(nivel de informacgao, nivel de alerta), por uma in-
tervengao de correcdo no volante. Esta ocorre
mesmo se o indicador de direcdo estiver ligado
para o respectivo sentido. Se a intervenc¢do na di-
recao for assumida pelo condutor, é feito um
alerta adicional com a vibragao do volante.

Sensores do radar

Os sensores do radar estdo a esquerda e a direita
atras do para-choque e ndo sdo visiveis por fora.
Eles detectam uma area de aproximadamente 70
metros atras do veiculo, assim como o angulo ce-
go da esquerda e da direita do veiculo. O alcance
na area lateral do veiculo se estende aproximada-
mente além da largura de uma faixa de rodagem.

Assim, a largura da faixa de rodagem néo é reco-
nhecida individualmente, mas é predefinida pelo
sistema. Por isso, ao conduzir em faixas de roda-

gem estreitas ou ao conduzir entre duas faixas de
rodagem, pode ocorrer erro no indicador. Da
mesma forma, podem ser reconhecidos veiculos
da préxima faixa de rodagem ou objetos fixos co-
mo, por exemplo, guard-rails, podendo ser emiti-
da uma mensagem falsa.

A inobservancia das luzes de adverténcia acesas
e das mensagens de texto pode causar a parada
do veiculo no transito, acidentes e ferimentos
graves.

e Nunca ignorar as luzes de adverténcia acesas
e as mensagens de texto.

e Executar as agoes necessarias.

O NOTA

A inobservancia das luzes de controle que se
acendem e das mensagens de texto pode causar
danos ao veiculo.

Situagdes de condugao

Fig. 238 [A] Situagdo de condugao ao ultrapassar com o transito traseiro. [B] Indicagao visual no espelho

retrovisor externo esquerdo.

Fig. 239 [A] Situagao de condugao ao ultrapassar e
no espelho retrovisor externo direito.

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 316.
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mudar frequentemente de faixa. [B] Indicacdo visual

Nas seguintes situagdes de condugdo, é indicado
no espelho retrovisor externo - Fig. 238 [B] (seta)
ou > Fig. 239 [B] (seta):

<

>



— Ao ser ultrapassado por outro veiculo
- Fig. 238 [Al.

— Ao ultrapassar outro veiculo - Fig. 239 [A] com
até aproximadamente 15 km/h (9 mph) de di-
ferenca de velocidade. Em um processo de ul-
trapassagem com uma velocidade sensivel-
mente maior, nenhum indicador é exibido.

Quanto mais rapido um outro veiculo se aproxi-
ma, mais cedo um indicador é exibido no espelho
retrovisor externo, ja que o assistente de mudan-
ca de faixa considera a diferenca de velocidade
com relacao a outros veiculos. Por isso, apesar da
mesma distancia com relacao a um outro veiculo,
a indicacao pode ocorrer em diferentes momen-
tos.

Limites fisicos e condicionados ao sistema

0 assistente de mudanga de faixa possivelmente
nao consegue interpretar corretamente a situa-
¢ao do transito em determinadas situagoes de
condugao. Entre outros, nas seguintes situagoes:
— Em curvas fechadas.

— Em faixas de rodagem de diferentes larguras.
— Em ruas ingremes.

Em condigdes climaticas ruins.

Nos loteamentos com margens especiais, co-
mo, por exemplo, guard-rail alto ou deslocado. <

Assistente de saida de vaga (Rear

Traffic Alert)

Fig. 240 Area monitorada ao redor do veiculo
que deve sair da vaga de estacionamento.

Fig. 241 Exibicao do display do assistente de sai-
da de vaga (display colorido).

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 316.

Legenda
para
Fig. 241:

Significado

Sistema na area examinada com
falha (ndo ilustrado).

Segmento amarelo para uma pos-
sivel situagdo critica atras do vei-
culo.

Segmento amarelo para uma situa-
cao critica atras do veiculo.

Com ajuda dos sensores do radar no para-choque
traseiro, o assistente de saida de vaga monitora o
transito transversal atras do veiculo ao sair da va-
ga de estacionamento com a marcha a ré ou ao
manobrar, por exemplo, em situagdes de péssima
visibilidade do transito - Fig. 240.

Se o sistema reconhecer um usuario de via rele-
vante se aproximando atras do proprio veiculo
- Fig. 241 (area vermelha), soa um sinal sonoro
na condugao em marcha a ré.

— Nos veiculos sem Park Pilot, ressoa um gongo
ou é exibida uma mensagem de texto no dis-
play do instrumento combinado.

— Com o Park Pilot instalado, ressoa um sinal so-
noro com o tom continuo do Park Pilot. Ao de-
sativar o Park Pilot, ndo pode ser dado nenhum
aviso ao condutor e o assistente de saida de
vaga também serd desativado temporariamen-
te.
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Intervengao de frenagem automatica para
redugdo de danos

Se o assistente de saida de vaga reconhecer um
usuario de via sem que o condutor acione o freio,
o sistema pode realizar uma interven¢ao automa-
tica de frenagem.

0 assistente de saida de vaga auxilia o condutor
com uma intervencao de frenagem automatica
para reducdo de danos. A interven¢ao automatica
de frenagem ocorre a uma conducao a marcha a
ré a um intervalo de velocidade de 1 - 12 km/h

(1 - 7 mph). O veiculo é mantido parado por até 2
segundos depois de reconhecer a parada do vei-
culo.

Depois do acionamento de uma interven¢ao au-
tomatica de frenagem para reducao de danos,
precisam ocorrer aproximadamente 10 segundos
até que o sistema possa fazer outra intervencao
automatica de frenagem.

A intervencdo automatica de frenagem pode ser
interrompida com um forte acionamento do pe-
dal de aceleracao ou de frenagem e pode ser as-
sumido o controle do veiculo.

A tecnologia inteligente do assistente de mu-
danca de faixa, incluindo o assistente de saida
de vaga, nao pode superar os limites condicio-
nados ao sistema e trabalha somente dentro
dos limites do sistema. O maior conforto ofere-
cido pelo assistente de mudanca de faixa e
também o assistente de saida de vaga nao deve
incentivar a colocar a seguranga em risco. O sis-
tema nao pode substituir a atencao do condu-
tor.

e O sistema nunca deve ser utilizado com a vi-
sibilidade limitada ou em situacdes de con-
ducao confusas, por exemplo, em ruas mui-
tos movimentadas ou utilizar diversas faixas
de rodagem.

e Sempre observar os arredores do veiculo,
porque, por exemplo, ciclistas e pedestres
frequentemente podem néo ser reconheci-
dos.

e O assistente de saida de vaga nem sempre
freia o veiculo automaticamente até uma pa-
rada.
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Comandar o assistente de mudanca

de faixa, incluindo o assistente de
saida de vaga

Nao vélido na China e no Japao

1 Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 316.

Ativar e desativar

No sistema de informacao da Volkswagen ou de-
pendendo da versao, pelo botao dos sistemas de
assisténcia ao condutor na alavanca do farol alto,
podem ser ativados o assistente de mudanca de
faixa incluindo o assistente de saida de vaga:

Acessar o menu Assistentes.

— [Side Assist
— [ Assistente de saida de vaga

Se a caixa de sele¢ao no display do instrumento
combinado estiver selecionada ¥, a fungao se
ativara automaticamente com a ignicdo ligada.

Assim que o assistente de mudanca de faixa esti-
ver pronto para o uso, as indicagdes visuais se
acendem brevemente na carcacga do espelho re-
trovisor externo para confirmacgao.

O dltimo ajuste do sistema salvo permanece
mesmo depois de uma mudanga de ignigao.

Quando o assistente de mudanca de faixa é desa-
tivado automaticamente, o sistema somente po-
derd ser reativado depois de uma troca de igni-
¢ao (exceto na condugao com reboque).

Ativar e desativar o assistente de mudanga de
faixa, incluindo o assistente de saida de vaga

— Pressionar o botao ,
— Tocar na superficie de funcao .

— Tocar na superficie de funcao
(Sistemas de assisténcia ao condutor] e ativar o [ ] Si-
de Assist.

— Tocar na superficie de funcdo
(Sistemas de estacionamento] e ativar o [ ] assisten-
te de saida de vaga.

Se a caixa de sele¢ao estiver selecionada ¥, a
funcdo se ativara automaticamente com a igni-
¢ao ligada.

Assim que o assistente de mudanca de faixa esti-
ver pronto para o uso, o indicador se acende bre-
vemente nos vidros dos espelhos retrovisores ex-
ternos para confirmagao.



A luz de controle do instrumento combinado in-
forma sobre o status do sistema.

O ultimo ajuste do sistema salvo permanece
mesmo depois de uma mudanca de ignicao.

Quando o assistente de mudanca de faixa é desa-
tivado automaticamente, o sistema somente po-
dera ser reativado depois de uma troca de igni-
¢ao.

Luminosidade

A luminosidade basica do indicador pode ser
ajustada no sistema Infotainment - Pagina 40.

A luminosidade da exibigao visual é ajustada au-
tomaticamente dependendo da luminosidade do
ambiente. Por isso, o ideal é configurar a lumino-
sidade ambiente com luminosidade média, para
que a alteracao do indicador seja visivel.

A Volkswagen recomenda configurar a luminosi-

dade de maneira que o indicador seja reconheci-

do com facilidade em uma luminosidade ambien-
te normal, mas que nao seja perceptivel ao olhar

através do para-brisa.

Durante o processo de configuracdo, o assistente
de mudanca de faixa nao esta ativo.

Desativa¢do automatica dos assistentes de
mudanca de faixa

Os sensores do radar do assistente de mudanca
de faixa incluindo o assistente de saida de vaga
sdo desligados automaticamente se, entre outros
motivos, um dos sensores do radar for perma-
nentemente encoberto. Isso por ser causado, por
exemplo, por uma camada de gelo ou de neve no
sensor do radar no para-choque traseiro.

No display do instrumento combinado é exibida
uma mensagem de texto correspondente.

Condugao com reboque

0 assistente de mudanca de faixa e o assistente
de saida de vaga sdo desativados automatica-
mente e ndo podem ser ativados se o dispositivo
de reboque instalado de fabrica estiver conecta-
do eletricamente com um reboque ou similar.

Assim que um reboque for conectado eletrica-
mente ao veiculo e o condutor conduzir, aparece-
rd uma mensagem que texto no display do ins-
trumento combinado dizendo que o assistente de
mudanca de faixa e o assistente de saida de vaga
estao desativados. Depois que o reboque for se-
parado do veiculo, se necessario, o assistente de
mudanca de faixa e o assistente de saida de vaga
precisam ser ativados novamente pelo menu.

Com dispositivos de reboque nao instalados de
fabrica, o assistente de mudanca de faixa e 0 as-
sistente de saida de vaga precisam ser desligados
manualmente em caso de condugdo com rebo-
que.

Comandar o assistente de mudanca

de faixa e também o assistente de
saida de vaga

Valido somente na China e no Japéao

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 316.

Ativar e desativar

No sistema de informacao da Volkswagen ou de-
pendendo da versao, pelo botdo dos sistemas de
assisténcia ao condutor na alavanca do farol alto,
podem ser ativados o assistente de mudanca de
faixa incluindo o assistente de saida de vaga:

Acessar o menu Assistentes.

— [ Side Assist
— [ Assistente de saida de vaga

Se a caixa de sele¢ado no display do instrumento
combinado estiver selecionada @, a funcdo se
ativara automaticamente com a igni¢ao ligada.

Assim que o assistente de mudanca de faixa esti-
ver pronto para o uso, as indicagdes visuais se
acendem brevemente na carcaca do espelho re-
trovisor externo para confirmacao.

O ultimo ajuste do sistema salvo permanece
mesmo depois de uma mudanca de ignicao.

Quando o assistente de mudanca de faixa é desa-
tivado automaticamente, o sistema somente po-
dera ser reativado depois de uma troca de igni-
cao.
Ativar e desativar o assistente de mudanga de
faixa, incluindo o assistente de saida de vaga
— Pressionar o botao (CAR).
— Tocar na superficie de fungao (2).
— Tocar na superficie de fungao
(Sistemas de assisténcia ao condutor] e ativar o [] Si-
de Assist.
— Tocar na superficie de funcao

(Sistemas de estacionamento) e ativar o [] assisten-
te de saida de vaga.
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Se a caixa de selegao estiver selecionada @, a
funcao se ativara automaticamente com a igni-
¢ao ligada.

Assim que o assistente de mudanca de faixa esti-
ver pronto para o uso, o indicador se acende bre-
vemente nos vidros dos espelhos retrovisores ex-
ternos para confirmacao.

A luz de controle do instrumento combinado in-
forma sobre o status do sistema.

O ultimo ajuste do sistema salvo permanece
mesmo depois de uma mudanca de ignicao.

Quando o assistente de mudanca de faixa é desa-
tivado automaticamente, o sistema somente po-
dera ser reativado depois de uma troca de igni-
¢ao.

Luminosidade

A luminosidade basica do indicador pode ser
ajustada no sistema Infotainment - Pagina 40.

A luminosidade da exibigao visual é ajustada au-
tomaticamente dependendo da luminosidade do
ambiente. Por isso, o ideal é configurar a lumino-
sidade ambiente com luminosidade média, para
que a alteracao do indicador seja visivel.

A Volkswagen recomenda configurar a luminosi-

dade de maneira que o indicador seja reconheci-

do com facilidade em uma luminosidade ambien-
te normal, mas que nao seja perceptivel ao olhar

através do para-brisa.

Durante o processo de configuracdo, o assistente
de mudanca de faixa nao estd ativo.

Desativagao automatica dos assistentes de
mudanga de faixa

Os sensores do radar do assistente de mudanca
de faixa incluindo o assistente de saida de vaga
sao desligados automaticamente se, entre outros
motivos, um dos sensores do radar for perma-
nentemente encoberto. Isso por ser causado, por
exemplo, por uma camada de gelo ou de neve no
sensor do radar no para-choque traseiro.

No display do instrumento combinado é exibida
uma mensagem de texto correspondente.
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<

Sistema de reconhecimento da
sinalizagao de transito

A Introdugdo ao tema

Nao é valido para o Japao
Neste capitulo encontram-se informagdes relati-
vas aos seguintes temas:

323
324

— Indicador do display
— Funcionamento

O sistema de reconhecimento da sinalizagao de
transito captura através de uma camera na base
do espelho retrovisor interno as sinalizagdes de
transito padrao a frente do veiculo e informa so-
bre as proibi¢des de velocidade e de ultrapassa-
gem reconhecidas. Dentro dos limites do siste-
ma, o sistema também mostra sinalizagoes adi-
cionais, por exemplo, limitagdes temporais , pla-
cas para condugao com reboque = Pagina 179 ou
limitagdes com a pista molhada. O sistema tam-
bém pode, se for o caso, exibir as proibicdes de
velocidade atualmente validas em trechos sem
placas.

Na Alemanha, o sistema de reconhecimento e si-
nalizagao de transito mostra, em estradas ou ro-
dovias, além das proibi¢des de velocidade e de
ultrapassagem, as sinalizagées do cancelamento
de todas proibi¢des do trecho. Em todos outros
paises, ao invés disso, é exibida a proibicdo de
velocidade atualmente valida.

Paises em que se emprega

No momento da impressao deste Manual de ins-
trugoes, o sistema de reconhecimento da sinali-
zacao de transito era suportado nos seguintes
paises:

Andorra, Bélgica, Bulgaria, Dinamarca, Alemanha,
Estonia, Finlandia, Franca, Grécia, Irlanda, Italia,
Islandia, Croacia, Letdnia, Liechtenstein, Lituania,
Luxemburgo, Malta, Ménaco, Paises Baixos, No-
ruega, Austria, Polénia, Portugal, Roménia, San
Marino, Suécia, Suica, Eslovaquia, Eslovénia, Es-
panha, Republica Tcheca, Hungria, Reino Unido,
Vaticano, Chipre.

Informagdes e alertas complementares:

— Vistas externas - Pagina 6

— Sistema de informacdes Volkswagen
- Pagina 33



— Sistema Infotainment - Pagina 40

— Sistema de navegagdo -> caderno Sistema de
navega¢@o

A tecnologia inteligente do sistema de reco-
nhecimento da sinalizagao de transito nao pode
superar os limites fisicos e trabalha somente
dentro dos limites do sistema. A maior segu-
ranca oferecida pelo sistema de reconhecimen-
to da sinalizacdo de transito ndo deve incenti-
var a assumir um risco de segurancga. O sistema
nao pode substituir a atengao do condutor.

e Adequar sempre a velocidade e a forma de
conducao as condicdes de visibilidade, clima-
ticas, da pista e do transito.

e Mas condicdes de visibilidade, escuridao, ne-
vada, chuva e neblina podem ocasionar o nao
reconhecimento ou o reconhecimento falho
das sinalizagdes de transito pelo sistema.

e Se a drea de visdao da camera estiver suja, co-
berta ou danificada, a funcao do sistema de
reconhecimento da sinalizagdo de transito
podera ser afetada.

Recomendacoes para conducao e simbolos de
transito indicados no sistema de reconheci-
mento da sinalizacdo de transito podem diver-
gir da situacdo atual de transito.

e Nem todas as sinalizagdes de transito podem
ser reconhecidas e indicadas corretamente
pelo sistema.

e Sinalizacdes de transito e prescri¢oes de
transito tém prioridade diante de recomen-
dacodes de conducao e indicagdes do sistema
de reconhecimento da sinalizagdo de transi-
to.

Para nao influenciar a capacidade de funciona-
mento do sistema, os seguintes pontos devem
ser observados:

e Limpar a area de visao da cdmera com fre-
quéncia e manté-la sem neve e sem gelo.

e Nao cobrir a drea de visdao da camera.

Substituir sempre as palhetas do para-brisa
danificados ou gastos para evitar riscos na area
de visdao da camera.

e Verificar a existéncia de danos no para-brisa na
area de visao da camera.

O NOTA

e Autilizagao de dados de mapas obsoletos no
sistema de navegacao pode ocasionar a indica-
cao incorreta da sinalizagdo de transito.

No modo de indicagao de caminho (navegagao
por pontos do trajeto) do sistema de navega-
¢ao, o sistema de reconhecimento da sinaliza-
¢ao de transito esta disponivel apenas de for-
ma restrita.

O Algumas configuragdes podem ser salvas
nas contas de usuarios da personaliza-
¢ao—> Pagina 40.

Indicador do display

N&o é valido para o Japao

Fig. 242 No display do instrumento combinado: exemplos de limites de velocidade e proibicdo de ul-

trapassagem com placas adicionais associadas.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 323.
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As sinalizagdes de transito capturadas pelo siste-
ma de reconhecimento da sinalizacao de transito
sao exibidas no display do instrumento combina-
do - Fig. 242 e, dependendo do sistema de na-

vegacao montado no veiculo, também sdo exibi-
das no sistema Infotainment - Pagina 40. De-
pendendo da versao, aparece adicionalmente
uma indicagao no display Head-up - Pégina 24.

Textos indicativos do sistema de reconhecimento
da sinalizagdo de transito

Causa e solucgao

Sem sinalizacao de transito disponi-
veis

O sistema estd na fase de inicializagao.
OU: a cdmera nédo reconheceu nenhum um sinal
de territorio ou de proibicao.

Falha: sistema de reconhecimento da
sinalizacao de transito

Avaria no sistema.
Procurar uma Concessionaria Volkswagen e man-
dar verificar o sistema.

Alerta de velocidade 1indisponivel no
momento.

Alerta de velocidade do sistema de reconheci-
mento da sinalizacdo de transito avariado.
Procurar uma Concessionaria Volkswagen e man-
dar verificar o sistema.

Sistema de reconhecimento da sinali-
zacao de transito: Timpar o para-bri-
sal

O para-brisa estd sujo na area da camera.
Limpar o para-brisa.

0 sistema de reconhecimento da sina-
lizacao de transito esta temporaria-
mente Timitado

Sem transmissao de dados do sistema de navega-
¢ao.

Verificar se o sistema de navegacdo esta carrega-
da com um cartao de dados valido.

OU: o veiculo estd numa drea que ndo é coberta
pelo cartdo inserido no sistema de navegacao.

Dados nao disponiveis

Nao ha suporte de sistema de reconhecimento da
sinalizagao de transito no pais transitado.

A inobservancia das mensagens de texto acesas
pode ocasionar paradas do veiculo no transito,
acidentes e ferimentos graves.

e Nunca ignorar mensagens de texto.

e Parar o veiculo assim que possivel e seguro.

O NOTA

A inobservancia das luzes de controle que se
acendem e das mensagens de texto pode causar
danos ao veiculo.

<
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Funcionamento

Nao é valido para o Japao

W Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 323.

O sistema de reconhecimento da sinalizagao de
transito é suportado em diferentes paises

- Pagina 322, Paises em que se emprega. Isto
deve ser observado no caso de viagens ao exteri-
or.

Ligar e desligar a exibi¢ao da sinalizagdo de
transito no display do instrumento combinado
A exibicdo continua da sinalizacdo de transito no
instrumento combinado pode ser ativado ou de-
sativado no sistema Infotainment por meio do
botdo e das superficies de funcdo (2] e
(ssiténci 50 conduror.

Exibi¢do da sinalizagdo de transito

Apos a verificacdo e avaliagao das informagdes
da camera, do sistema de navegacao e dos dados
do veiculo atuais, o sistema de reconhecimento

>



da sinalizagdo de transito apresenta até trés sina-
lizagdes de transito validas - Fig. 242 [B] com as
respectivas placas adicionais:

12 lugar: Asinalizacdo de transito atualmente
valida para o condutor é exibida no display
a esquerda, por exemplo, um requisito de
velocidade 130 km/h (100 mph)

- Fig. 242 [Al.

2.2 lugar: Uma sinalizagao de transito valida so-
mente em determinadas condicdes é exibi-
da em segundo lugar, por exemplo,

100 km/h (60 mph) “pista molhada".

Placa adicional: Se o limpador do para-brisa é
ativado durante a conducao, a sinalizagao
de transito valida com a placa adicional
“em pista molhada", por exemplo, é deslo-
cada para a esquerda, para o primeiro lu-
gar.

3. 2lugar: Uma outra sinalizagao de transito vali-
da somente em determinadas condigdes é
exibida em terceiro lugar, por exemplo,
"proibicdo temporaria de ultrapassagem”
- Fig. 242 [c].

Alerta de velocidade

Se o sistema de reconhecimento da sinalizagao
de transito reconhecer que uma proibicao de ve-
locidade vélida foi ultrapassada, ele avisa, se o
for caso, acusticamente com um “gongo” e vi-
sualmente com uma mensagem no display do
instrumento combinado.

O alerta de velocidade pode ser ativado ou com-
pletamente desativado no sistema Infotainment,
por meio do botdo e das superficies de fun-
cao e - Pagina 40. 0
ajuste é feito em etapas de 5 km/h (3 mph) den-
tro de uma area entre 0 km/h (mph) e 15 km/h (9
mph) acima da velocidade maxima permitida.

Modo de reboque

Em veiculos com dispositivo de reboque instala-
do de fabrica e um reboque eletricamente aco-
plado a exibicao sinalizacao de transito relevante
para o reboque, por exemplo limites de velocida-
des validos e proibicao de ultrapassagem para
veiculos com reboque, no sistema Infotainment
pode ser ativada ou desativada por meio do bo-
tao e superficies de fungao (=) e

(sstenci 3o condutor]  Pagina 40.

Para o modo de reboque, a indicagdo dos requisi-
tos de velocidade validos pode ser adequado para
o tipo de reboque ou para as prescri¢des legais. O
ajuste é feito em etapas de 10 km/h (5 mph) den-

tro de uma area entre 60 km/h (40 mph) e 130
km/h (80 mph). Se for ajustada uma velocidade
maior do que a permitida no pais atual para a
condugao com reboque, o sistema de reconheci-
mento da sinalizacdo de transito avisa automati-
camente sobre a limitacdo de velocidade normal
legal, por exemplo, na Alemanha a 80 km/h

(50 mph).

Se o alerta de velocidade do reboque for desati-
vado, o sistema de reconhecimento da sinaliza-
¢ao de transito indica os requisitos de velocidade
do mesmo modo como na condugdo sem rebo-
que.

Limitagcdes de funcionamento

O sistema de reconhecimento da sinalizacao de
transito estd sujeito aos limites condicionados do
sistema. As sequintes condi¢des podem fazer
com que o sistema de reconhecimento da sinali-
zacdo de transito somente funcione de maneira
limitada ou mesmo nao funcione de maneira ne-
nhuma:

— Com péssima visibilidade, por exemplo, neve,
chuva ou neblina.

— Com ofuscamento, por exemplo, pelo transito
inverso ou radiacao solar.

— Em grandes velocidades.

— Com a cdmera coberta ou suja.

— Em sinalizagdes de transito fora do campo de
visdo da camera.

— Com sinalizagdes de transito parcialmente ou
totalmente cobertos, por exemplo, por arvo-
res, neve, sujeira ou outros veiculos.

— Em sinaliza¢des de transito que nao corres-
pondem a norma.

— Em sinalizagdes de transito danificadas ou do-
bradas.

— Em sinalizagdes de transito que mudam (indi-
cador alteravel das sinalizagdes de transito ou
outros meios de iluminagao).

— Em material do mapa antiquado do sistema de
navegagao.

— Em adesivos no veiculo que representam sina-
lizagdes de transito, por exemplo, limite de ve-
locidade em caminhdes.
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Reconhecimento de cansago
(recomendacgao de intervalo)

O Introdugao ao tema

Neste capitulo encontram-se informacgoes relati-
vas aos seguintes temas:

— Funcionamento e comando 326

O sistema de reconhecimento de cansaco avisa o
condutor quando seu comportamento de dire¢ao
indica cansaco.

InformagGes e alertas complementares:

— Sistema Infotainment - Pagina 40

— Acessorio, reposicao de pecas, reparos e modi-
ficagdes (informagdes armazenadas nas unida-
des de controle) - Pagina 410

A tecnologia inteligente do reconhecimento de
cansaco ndo pode superar os limites fisicos e
funciona somente dentro dos limites do siste-
ma. O maior conforto oferecido pelo sistema de
reconhecimento de cansago nao deve incenti-
var o condutor a assumir riscos. Em condugoes
mais longas, fazer intervalos regulares e longos
o suficiente.

e Aresponsabilidade pela capacidade de con-
duzir é sempre do condutor.

e Nunca conduzir um veiculo se estiver cansa-
do.

e O sistema nao reconhece o cansago do con-
dutor em todas as circunstancias. Observar
as informacgoes do paragrafo “Limitagdes do
funcionamento” - Pagina 327.

e Em algumas situagodes, o sistema pode inter-
pretar incorretamente uma manobra de dire-
¢ao intencional como se fosse cansago do
condutor.

e Nenhum alerta critico acontece no chamado
“segundo de sono"!

e Atentar para as indicagdes do display do ins-
trumento combinado e seguir as instrugoes
correspondentes.

O O sistema de reconhecimento de cansago
foi desenvolvido somente para conduzir em
estradas e em vias bem asfaltadas.

326 Durante a condugao

O  Em caso de avaria, procurar uma Concessio-
naria Volkswagen ou uma empresa especia-
lizada e mandar verificar o sistema.

Funcioname

Fig. 243 No display do instrumento combinado:
simbolo do sistema de reconhecimento de cansa-

co.

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 326.

O reconhecimento de cansa¢o determina o com-
portamento de direcao do condutor no inicio de
uma conducao e calcula, a partir dai, uma avalia-
¢ao do cansaco. Isso é comparado constante-
mente com o comportamento de dire¢do atual.
Se o sistema reconhecer o cansago do condutor,
ele emite um alerta sonoro com um “gongo” e
exibe um alerta visual com um simbolo

- Fig. 243 no display do instrumento combinado
juntamente com uma mensagem de texto com-
plementar. A mensagem no display do instru-
mento combinado é exibida por aproximadamen-
te 5 segundos e, se necessario, repetida uma vez.
A Ultima mensagem é armazenada pelo sistema.

A mensagem no display do instrumento combi-
nado pode ser desligada ao pressionar o bo-

tdo na alavanca dos lavadores do para-bri-
sa ou o botao (k) no volante multifungdes

- Pé4gina 33. A mensagem no display do instru-
mento combinado pode ser acessada novamente
pelo indicador multifungdes > Pagina 33.

Condicbes de funcionamento

O comportamento de dire¢do so é avaliado a ve-
locidades acima de 65 km/h (40 mph) até aproxi-
madamente 200 km/h (125 mph).

Ligar e desligar

O sistema de reconhecimento de cansago pode
ser ativado ou desativado no sistema Infotain-
ment por meio do botao e das superficies de

fung3o (2) e (ezitine 2o condtor) > Pégina 40.

<
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Limitagdes de funcionamento

O reconhecimento de cansago tem limites condi-
cionados ao sistema. As seguintes condi¢des po-
dem levar a que o sistema de reconhecimento de
cansago somente funcione de maneira limitada
ou mesmo nao funcione de maneira nenhuma:

— Em velocidades abaixo de 65 km/h (40 mph).

— Em velocidades abaixo de 200 km/h
(125 mph).
Em trechos de curvas.

— Em ruas ruins.
— Em tempo ruim.
— Em caso de conducgao esportiva.

— Ao conduzir com reboques pesados/compri-
dos.

— Se o condutor estiver muito distraido.

O sistema de reconhecimento de cansaco é res-

taurado quando:

— Alignicdo esta desligada.

— O cinto de seguranca do condutor foi solto e a
porta do condutor for aberta.

— 0O veiculo ficou parado por mais de 15 minutos.

Em caso de uma condugao mais longa em baixa

velocidade (abaixo de 65 km/h (40 mph)), a avali-

acao é reiniciada automaticamente pelo sistema.

Em caso de uma condugao posterior mais rapida,
o comportamento de diregao é recalculado.

Selegao do perfil de condugao

O Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagoes relati-
vas aos seguintes temas:

— Luzes de adverténcia e de controle 328
— Funcionamento e comando 328
— Adaptar o perfil de condugao

individualmente 330

Com a selegao do perfil de conducao, vo-
cé pode selecionar entre diferentes sin-
cronizacoes do veiculo para o seu veiculo.

Informagdes e alertas complementares:

— Sistema Infotainment - Pagina 40

— Luz - Pagina 131

— Trocar a marcha - Pagina 206

— Diregdo - Pagina 238

— Sistema Start-Stop - Pagina 240

— Sistema regulador de velocidade (GRA)
- Pagina 280

— Controle automatico de distancia (ACC)
- Pagina 289

— Protecdo pro-ativa dos ocupantes do veiculo
- Pagina 99

— Aquecer, ventilar, resfriar - Pagina 331

0 ajuste da perfil de conducao durante a con-
ducao pode distrair dos acontecimentos do
transito e causar acidentes.

O  Algumas configuragdes podem ser salvas
nas contas de usuarios da personaliza-
¢ao-> Pagina 40.

Sistemas de assisténcia ao condutor 327



Luzes de adverténcia e de controle

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagina 327.

Acesa |Causa possivel Solugdo

Procurar uma Concessionaria Volkswagen ou

Avaria da regulagem dinamica da suspen- S -
uma empresa especializada e mandar verificar

sdo (DCC).2) )
o sistema.
S |Perfil de conducao off-road ativo. -
= ¢

a)  Representacao colorida no instrumento combinado com display colorido.
Ao ligar a ignicao, algumas luzes de adverténcia e e Nunca ignorar as luzes de adverténcia acesas
de controle se acendem brevemente para verifi- e as mensagens de texto.
cacao da funcao. Elas se apagam apos alguns se-

e Parar o veiculo assim que possivel e seguro.
gundos.

Awewes  OIE

A inobservancia das luzes de controle que se
acendem e das mensagens de texto pode causar
danos ao veiculo. 4

A inobservancia das luzes de adverténcia acesas
e das mensagens de texto pode causar a parada
do veiculo no transito, acidentes e ferimentos
graves.

Funcionamento e comando

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 327.

Dependendo da versao do veiculo, pode ser sele-
cionado até 6 perfis de conducao diferentes com
caracteristicas diferentes:

Fig. 244 Na parte inferior do console central: bo-
tdo de selegdo do perfil de condugao.

Perfil de condugao Situagdes de condugao recomendadas

Conforto? Sincronizagao do veiculo orientada ao conforto. Adequado, por exem-

plo, para trajetos em mas condi¢des ou rodovias longas.
Normal Sintonizacao equilibrada, por exemplo, para o uso no dia-a-dia.

Esportivo Fornece ao veiculo uma percep¢do de conducao esportiva e se adéqua
para uma forma de condugao esportiva.

Eco Coloca o veiculo num estado de baixo consumo e auxilia o condutor na

forma de condugao econdémica. >
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Perfil de conducao

Situagdes de condugao recomendadas

Individual

Os sistemas individuais podem ser adequados de acordo com o desejo

pessoal - Péagina 330.

Off-road®

Sincronizagdo do veiculo orientada ao terreno e resumo das fungdes
adequadas para terrenos no Passat Alltrack.

a)  Disponivel nas versdes com regulagem dinamica da suspensao (DCC).

b)

A influencia da sincronizacdo do veiculo nos per-
fis de conducao individuais depende da versao do
veiculo.

O perfil de condugdo pode ser trocado com o vei-
culo parado ou durante a condugao. Depois de
selecionar um perfil de conducdo, a respectiva
sincronizac¢ao do veiculo se altera imediatamen-
te, com excec¢do do motor.

Se a situacao do transito permitir, tirar rapida-
mente o pé do acelerador, para que o novo perfil
de conducdo selecionado também seja ativado
para o motor.

Regulagem dindmica da suspensdo (DCC)
Durante a conducao, a DCC adapta a suspensao
do chassi constantemente a composicao da pista
de rodagem e a situacdo de condugao correspon-
dente de acordo com a sincronizac¢ao do chassi
do perfil de condugao pré-selecionado.

No caso de uma falha do DCC aparece no display
do instrumento combinado a luz de controlef e a
mensagem Falha: regulagem do amorte-
cimento.

Direcao

No perfil de condugdo Sport a servoassisténcia da
direcao é reduzida e as forcas de guinada aumen-
tam. O comportamento de direcdo é agilizado.

Propulsdo (motor e transmissao)

O motor e a transmissao reagem dependendo do
perfil de condugao configurado dinamico ou
equilibrado aos movimentos do acelerador. Em
veiculos com transmissdo automatica os pontos
de comutacao e o modo roda-livre sdo alterados.
Com o sistema regulador de velocidade (GRA) ati-
vo o comportamento da acelera¢ao pode ser in-
fluenciado.

Controle automatico de distancia (ACC)

Com o controle automatico de distancia (ACC)
ativado, a aceleracdo e o retardamento do veicu-
lo sao dimensionados de forma mais ecoldgica ou
mais esportiva.

Se o perfil de condugao off-road estiver ativo, o display do instrumento combinado indicara uma representagao simbdlica <.

Farol direcional dindmico e regulagem
automatica do farol alto

0 comportamento do farol direcional dinamico e
da regulagem automatica do farol alto reage de-
pendendo do perfil de condugdo configurado di-
namico ou equilibrado a situagao atual da pista.

Ar-condicionado

No perfil de condugédo Eco o ar-condicionado é
colocado num estado de baixo consumo prolon-
gado.

Sistema de assisténcia em descidas (Passat
Alltrack)

No perfil de condugdo Off-road, é ativado no sis-
tema de assisténcia em descidas - Pagina 240.

Exibir o perfil de condugao

— Se necessario ligar a ignicao.

— Pressionar o botao de selegao do perfil de con-
ducdo (2] - Fig. 244. No display do Infotain-
ment é exibido o menu de selecao do perfil de
conducao. O perfil de conducéao ativo é marca-
do.

— Tocar na superficie de funcao ﬁ] para exibir ou-
tras informacgdes sobre o perfil de condugao
ativo.

— Tocar na superficie de funcao E] para fechar o
menu.

A luz de controle no botdo de sele¢ao do perfil de
condugao | & se acende em cada perfil de condu-
¢ao selecionado, exceto no perfil de condu-

¢ao Normal.

Selecionar perfil de condugao

— Se necessario ligar a ignicao.

— Pressionar o botdo de selegdo do perfil de con-
ducao &) - Fig. 244. No display do Infotain-
ment é exibido o menu de sele¢ao do perfil de
condugao.
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— Todas na superficie de fungdo do perfil de con-
ducao desejado no display do Infotainment.

— OU: pressionar novamente no botao de sele-
¢ao do perfil de condugdo &) = Fig. 244, para
selecionar automaticamente o préximo perfil
de condugdo nao ativo.

Com excecdo do perfil de condugao Off-road, o
perfil de conducao regulado e as configuragoes
individuais permanecem selecionadas mesmo
depois de desligar a ignicao.

Se, antes de desligar a ignicdo, estiver seleciona-
do o perfil de condugdo Off-road, ao religar a ig-
nicao, o veiculo arranca no perfil de condugao
Normal.

O perfil de condugao Sport continua mesmo de-
pois de desligar a ignicao selecionada, no entan-
to, o motor ou a transmissao automatica alter-
nam ao ligar novamente a ignicao no perfil de
condugao Normal ou no nivel de transmissao D.

Para alterar novamente o nivel de transmissao S
e para ativar as fun¢des Sport no motor, selecio-
nar o perfil de conducao Sport ou movimentar a

alavanca seletora da transmissdo automatica pa-
ra trds - Pagina 206.

Por meio da alteragao do perfil de conducao, as

caracteristicas de conducao podem ser altera-

das. A selecao do perfil de conducao nao deve

nunca incentivar a colocar a seguranga em ris-

co.

e Adequar sempre a velocidade e a forma de
condugao as condigdes de visibilidade, clima-
ticas, da pista e do transito.

A inobservancia das luzes de adverténcia acesas
e das mensagens de texto pode causar a parada
do veiculo no transito, acidentes e ferimentos
graves.

o Nunca ignorar as luzes de adverténcia acesas
e as mensagens de texto.

e Parar o veiculo assim que possivel e seguro.

O NOTA

A inobservancia das luzes de controle que se
acendem e das mensagens de texto pode causar
danos ao veiculo.
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O Na condugao com reboque, - Pagina 179 o

perfil de conducdo Eco esta bloqueado. Se o
veiculo se encontrar no perfil de condugao Eco
durante o acoplamento de um reboque e for liga-
do eletricamente ao veiculo de tragao, o perfil de
condugado se altera para Normal .

O Em veiculos com transmissdo automatica

com a selegao do perfil de condugdo Sport é
alterada automaticamente para marcha S. No
perfil de condugao Eco, é comutado automatica-
mente para a marcha D.

O Independente da selecao do perfil de con-

ducgao podem ser alteradas determinadas
funcdes do veiculo pelo condutor. Por exemplo
no perfil de conducdo Eco pode ser comutado
para a marchaS.

O  Para assegurar a func¢ao correta do perfil de
condugao Off-road no Passat Alltrack, de-

vem estar montados pneus iguais em todas as 4

rodas. Perimetros de rodagem diferentes entre

os pneus podem causar uma reducdo indesejada

da poténcia do motor. <

Adaptar o perfil de condugao

individualmente

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 327.

Depende da versao do veiculo quais os sistemas
que podem ser adaptados individualmente.

— Ligar aignicao.

— Se for o caso, ligar o sistema Infotainment.

— Pressionar o botao de selecao do perfil de con-
ducao | & e no display do Infotainment tocar

na superficie de fungao (Individual).

Tocar na superficie de fungao para abrir
o menu Individual.

Se a caixa de sele¢ao na superficie de funcao es-
tiver ativada ¥, esta funcdo esta ligada.

Ao tocar na superficie de funcao , volta-se
sempre para o ultimo menu anteriormente ativo.

Possibilidades de confi-
Menu A
guragao
Conforto
DCC Normal
Esportivo »




Possibilidades de confi-
Menu =
guragao
. - Normal
Direcao: A
Esportivo
Normal
Motor:?) Esportivo
OU: propulsao:P) P
Eco
Normal
ACC: Esportivo
Eco
. . Normal
Luz direcional .
e A Esportivo
dinamica:
Eco
Normal
Ar-condicionado:
Eco
Todas as configuragdes
Reiniciar modo sao restauradas em Nor-
mal.

a3 Em veiculos com transmissao manual.

b} Em veiculos com transmissdo automatica.

As alteragdes nos menus de configuragdes sao
assumidas imediatamente, exceto as configura-
¢6es do motor.

A distracao do condutor pode causar acidentes
e ferimentos. O comando do sistema Infotain-
ment pode distrair dos acontecimentos do
transito.

Clima
Aquecer, ventilar, refrigerar

O Introdugao ao tema

Neste capitulo encontram-se informagdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Operacao dos comandos no console

central dianteiro 332
— Comando do Climatronic pelo sistema

Infotainment 334
— Ajustar a temperatura para os bancos

traseiros 335
— Difusores de ar 336
— Modo de recirculagdo de ar 336
— Aquecimento do banco e ventilagao do

banco 337
— Desembacador do para-brisa 338
— Aquecimento do volante 339
— Dicas e instru¢des de comando 340

Os seguintes equipamentos podem estar instala-
dos em seu veiculo:

— Sistema de ventilagdo e aquecimento ou

— ar-condicionado manual ou

— Climatronic.

O sistema de ventilagdo e aquecimento aquece e

ventila o interior do veiculo. O sistema de venti-
lacdo e aquecimento nao pode refrigerar.

0 ar-condicionado manual ou Climatronic refri-
gera e ventila o ar. Trabalha com o maximo de
eficiéncia se os vidros e o teto de vidro estiverem
fechados. No caso de acumulagao de calor no in-
terior do veiculo, o ar pode acelerar o processo
de refrigeracdo.

Exibi¢do das fun¢ées ativadas
O LED aceso em reguladores giratdrios e botdes
indica que uma funcao esta ativa.

No sistema Infotainment, se a caixa de selecdo
na superficie da funcéo estiver ativada @, a fun-
¢ao estard ligada.

Informagdes e alertas complementares:

— Aquecimento auxiliar (aquecimento adicional)
- Pagina 340
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. . P . do nao for mais necessario.
Mas condicdes de visibilidade em todos os vi-
dros aumentam o risco de colisdes e acidentes
que podem causar ferimentos graves.

e Manter todos os vidros livres de gelo, neve e O ar viciado pode ocasionar cansaco rapido e
orvalho, para que se tenha uma boa visibili- falta de concentragao do condutor, o que pode
dade. causar colises, acidentes e ferimentos graves.

e Nunca deixar o ventilador desligado por mui-
to tempo e nunca deixar o modo de recircu-
lacdo do ar ligado por muito tempo, uma vez
que o ar fresco nao atinge o interior do vei-
culo.

e Para isso, ligar o aquecimento, o ar-condicio-
nado e o aquecimento do para-brisa e do vi-
dro-traseiro, para que os vidros ndao emba-
cem.

e S¢ arrancar com o veiculo quando os vidros

estiverem desobstruidos. O NOTA

e Utilizar o modo de recirculagao do ar apenas - - . .
Se o ar-condicionado nao funcionar, desligar o

por um curto periodo. Quando o sistema de dicionad funcio de d b ¢

refrigeracao estiver desligado, os vidros po- ar-condicionadoge a funcao de deseimpacamento

dem embacar muito rapidamente no modo (em ar-condicionado manual) imediatamente e
permitir que sejam verificados por uma empresa

de recirculagao de ar e limitar muito as con- ializada. D d it d )
dicdes de visibilidade. especializada. Desse modo, evitam-se danos mai-
ores.

O Algumas configuragdes podem ser salvas
nas contas de usuarios da personaliza-
¢ao-> Pagina 40. <

Operacao dos comandos no console central dianteiro

Fig. 245 Na parte superior do console central: comandos do ar-condicionado manual ou do sistema de
ventilagao e aquecimento. 4
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Fig. 246 Na parte superior do console central: comandos do Climatronic.

1 Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 332,

Algumas fungdes e botdes dependem da versao e
estao de acordo com o tipo do equipamento ins-
talado.

Desligar
Os equipamentos sao desligados conforme a se-
quir:

— Com o botdo (veiculos sem aquecimento
estacionario).

— OU: girando o regulador giratério central até o
nivel 0 > Fig. 245 ou até o batente, para a es-
querda - Fig. 246.

— OU: pelo sistema Infotainment - Pagina 334.

A/C - Comando de refrigeragao

Com o botdo é possivel ligar e desligar o co-
mando de refrigeragao do ar-condicionado ma-
nual ou do Climatronic.

AUTO - Modo automatico

Com o botao (AUT0) é possivel ligar e desligar o
modo automatico do Climatronic.

0 modo automatico providencia temperaturas
constantes no interior do veiculo. A temperatura
do ar, o volume do ar e a distribui¢ao de ar sao
regulados automaticamente. Se vocé alterar a
ventilagdo manualmente, o0 modo automatico se-
ra desativado.

wxA/IC — Poténcia de refrigeragdo maxima

Ao girar o regulador giratorio para a posicao maxA/C
ou pressionar o botdo (wac), vocé liga a poténcia
de refrigeragao maxima. O modo de recirculagao
do ar é ligado automaticamente.

No Climatronic, a distribui¢do de ar é ajustada na
posicdo M.

Il / W - Temperatura

Sistema de ventila¢do e aquecimento ou ar-con-
dicionado manual: com o regulador girato-

rio - Fig. 245, ajustar a temperatura.

Climatronic: com o regulador giratorio exter-

no - Fig. 246, ajustar as temperaturas para o la-
do do condutor e do passageiro dianteiro. Os dis-
plays acima dos reguladores giratorios externos
indicam as temperaturas ajustadas. Dependendo
da versao, é possivel ajustar a temperatura para o
banco traseiro > Pagina 335.

$Ventilador

Com o regulador giratério central, ajustar a in-
tensidade do ventilador.

Climatronic: na regulagem automatica, nao ocor-
re nenhuma exibicao dos niveis de ventilagdo no
regulador giratério.

Distribuicdo de ar

Com os botdes @ ou (¢) - Fig. 246 ou com o
regulador giratorio - Fig. 245, ajustar a distribui-
¢ao do ar:

o
;{7: a distribuicao de ar para a parte superior do

corpo estd no difusor de ar do painel de instru-
mentos.

;j: distribuicao de ar para a area para os pés.

» T .
léj: Distribuicao de ar para a parte superior do
COrpo e para a area para os pés.

;Zﬁ: distribuicao de ar para o para-brisa e para a
area para os pés.

%: distribuicao de ar no para-brisa.
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W - Desembagar os vidros

Com o regulador giratério direito W - Fig. 245

ou com o botao - Fig. 246, desembacar o
para-brisa o mais rapido possivel e deixa-lo sem
orvalho (fungao de desembagamento):

Ar-condicionado manual: na fungdo de desemba-
¢amento, o modo de recirculacao do ar é desliga-
do e o compressor do ar-condicionado do siste-
ma de refrigeracdo é ligado, para retirar a umida-
de do ar. Com a funcao de desembacamento liga-
da, o modo de recirculagao do ar ndo pode ser li-
gado e o compressor do ar-condicionado nao po-
de ser desligado 1).

Climatronic: em temperaturas acima de +3 °C
(+38 °F), o ar é seco e o ventilador é ajustado em
um nivel alto de ventilacao.

<= - Modo de recirculagdo de ar

Com o botdo (=), ligar e desligar o modo de re-
circulagao do ar - Pagina 336.

MENU - Sistema Infotainment

Com o botao (MW) executar pelo Climatronic as
configuragdes do ar-condicionado no sistema In-
fotainment - Pagina 334.

SYNC - Aplicar os ajustes de temperatura

Com o botao [$¥N¢), sincronizar os ajustes de tem-
peratura.

Quando a luz de controle se acender no botao
SYNCJ, os ajustes de temperatura do banco do con-
dutor também sao aplicados a todos os bancos.

REST - Calor residual

Com o botéo (ResT), é possivel ligar e desligar no
Climatronic a fungao de calor residual.

Com o motor quente e a igni¢ao desligada, o
aquecimento residual é utilizado para manter o
interior do veiculo quente. A funcdo é desligada
depois de 30 minutos ou em caso de baixo nivel
de carga da bateria do veiculo.

@i - Aquecimento do banco e ventilagdo do
banco

Com os botdes ou , ligar e desligar o aque-
cimento do banco e a ventilacdo do banco

- Pagina 337.

&% — Aquecimento do volante

Com o botdo ligar e desligar o aquecimento
do volante > Pagina 339.

# - Botdo de aquecimento imediato do
aquecimento estaciondrio

Com o botéo (), é possivel ligar e desligar a fun-
¢do do aquecimento imediato do aquecimento
estacionario - Pagina 340.

(@ - Desembagador do vidro traseiro

Com o botao @, é possivel ligar e desligar o de-
sembacador do vidro traseiro com o motor liga-
do. O desembacador do vidro traseiro desliga-se
no maximo apos 10 minutos.

O NOTA

Para evitar danos ao desembacador do vidro tra-
seiro, ndo deve ser colado nenhum adesivo por
dentro, sobre os filamentos.

Comando do Climatronic pelo

sistema Infotainment

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 332.

Abrir o menu ar-condicionado

Pressionar o botdo (MEW) na peca de comando.
Indicagao das configuragdes do ar-
-condicionado

Na area superior do display, sao exibidas as confi-
guragdes atuais do ar-condicionado.

As condicoes de operacao do sistema de refrige-
ragao sao representadas por cores:

— Azul: resfriar

— Vermelho: aquecer.

— Cinza: ventilar (sem aquecer, nem resfriar).

Operagao pelo sistema Infotainment
Realizar ajustes
m ON/ OFF - Ligar e desligar o Climatronic.

m SYNC - Aplicar os ajustes de temperatura do
banco do veiculo para todos os bancos.

m RFAR - Os reguladores de temperatura trasei-
ros estao bloqueados - Pagina 335.

z)« . .
m {p - Acessar o menu do aquecimento estacio-
nario > Pagina 340.

1) Conforme o pais, 0 compressor do ar-condicionado pode ser desligado.
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[] @7 - Ligar e desligar o aquecimento do para-
-brisa - Pagina 338.

[ ] @ - Ligar e desligar o aquecimento do volan-
te - Pagina 339.

@% - Ajustar o aquecimento do banco e a ven-
tilagdo do banco - Pagina 337.

[ ] f‘i}@ - Submenu de configuracdes gerais:

- - Configuragdo da velocidade
do ventilador no operagao AUTO. Pode-se
selecionar entre Suave, Méd1io e Intenso.

— (Aquecedor auxiliar automatico) - Para permitir ou
parar as medidas de aquecedor auxiliar
- Pagina 350.

— (Recirculagao de ar automatica) - Para ligar e des-
ligar o modo automatico de recirculagao de
ar - Pagina 336.

— (Desembagador do para-brisa automatico) - Para li-
gar e desligar o desembagador automatico
do para-brisa.

- - Fecha o submenu.

] @ - Submenu das configuragées do ar-condi-
cionado:

- 86 - Intensidade do ventilador.

— MG - Ligar e desligar o sistema de refrigera-
¢ao.

- %. :j, zj - Distribuicao de ar.

— &> - Ligar e desligar a recirculagao de ar.
u - Submenu de pré-ajustes.

— AUTO - Ligar o modo automatico.

— maxA/C - Ligar ou desligar a poténcia de
refrigeracao.

- MAXW - Ligar ou desligar a funcdo de
desembagcamento.

— Manuell - Indicacdo da regulagem manual do
sistema de refrigeracao.

m |Perfil do ar-condicionado] - Configuragdo da inten-
sidade do ventilador no modo AUT0 Pode-se se-
lecionar entre Suave, Méd1io e Intenso.

Ajustar a temperatura para os
bancos traseiros

Fig. 247 No console central traseiro: comandos
para regular a temperatura para os assentos tra-
seiros.

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 332.

A temperatura para os bancos traseiros é ajusta-
da pelos botdes @ ou @ - Fig. 247 ou pelo sis-
tema Infotainment:

— No sistema Infotainment, abra o menu Ar-
-condicionado.

— Toque a superficie de funcao da temperatura
para a fila traseira dos bancos.

— Pelas superficies de funcao [l ou M, ajuste a
temperatura.

— Toque novamente a superficie de fun¢do da
temperatura para a fila traseira dos bancos.

O display indica a temperatura ajustada.

O  Se, no sistema Infotainment, estiver ativada
a superficie de fungdo %*, os comandos tra-
seiros estao bloqueados. Um ajuste de tempera-
tura e o aumento da poténcia de aquecimento do
aquecimento do banco nao sdo possiveis.
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Difusores de ar

Fig. 248 No painel de instrumentos: difusores de ar.

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 332.

Para atingir a poténcia de aquecimento, refrige-
racdo e entrada de ar satisfatoria no interior do
veiculo, os difusores de ar devem permanecer
abertos.

Legenda para Fig. 248:

@ Difusores de ar ajustaveis: para abrir e fe-
char, girar o botao recartilhado na diregao
desejada. Na posicao P, o difusor de ar esta
fechado. Por meio da al¢a da grade de venti-
lagao, ajustar a direcdo da corrente de ar.

Saida de ar para ventilacdo sem corrente de
ar: a ventilacdo sem corrente de ar é aciona-
da pelo modo automatico do Climatronic.

@ Difusores de ar nao ajustaveis.

Ha outros difusores de ar nas areas para os pés,
bem como na parte traseira do interior do veicu-
lo.

Nao colocar alimentos, medicamentos ou outros
objetos sensiveis a temperatura na frente dos di-
fusores de ar. Alimentos, medicamentos ou ou-
tros objetos sensiveis ao calor ou frio podem ser
danificados ou inutilizados através do fluxo de ar
de saida.
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Modo de recirculagao de ar

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 332.

No modo de recirculagao do ar nao pene-
tra ar externo no interior do veiculo.

Modo de recirculagao de ar manual

Pressionar o botao na peca de comando, para
ligar ou desligar o modo de recirculagao de ar
manual.

Modo de recirculagao de ar automatico (apenas
no Climatronic)

No modo de recirculagdo de ar automatico o ar
fresco penetra no interior do veiculo. Se o siste-
ma reconhecer uma concentracdo de poluentes
elevada no ar externo, o modo de recirculagao de
ar sera ligado automaticamente. Assim que a
quantidade de poluentes estiver no nivel normal
novamente, o modo de recirculagdo de ar se des-
liga. O sistema ndo reconhece odores desagrada-
veis.

— Pressionar o botao @] na peca de comando.

— No sistema Infotainment, toque a superficie de
fungao ().

— Ligar e desligar o modo de recirculagdo de ar

automatico tocando na superficie de funcao
(Recirculagdo de ar automatica).

Quando o modo de recirculagao do ar é
desligado?

0 modo de recirculagdo do ar é desligado nas se-
guintes situagdes > A\:



— O botao é pressionado (no Climatronic)
ou o regulador da distribuicao de ar é girado
para a posi¢ao W (no ar-condicionado manual).

— Um sensor reconhece o risco de embagamento
dos vidros do veiculo.

0 ar viciado pode ocasionar cansago rapido e
falta de concentragao do condutor, o que pode
causar colisdes, acidentes e ferimentos graves.

e Nunca deixar o modo de recirculagao de ar li-
gado por muito tempo, uma vez que o ar
fresco nao atinge o interior do veiculo.

e Quando o sistema de refrigeracao estiver
desligado, os vidros podem embacar muito
rapidamente no modo de recirculagao de ar e
limitar muito as condigdes de visibilidade.

e Desligar o modo de recirculagao do ar, quan-
do ndo for mais necessario.

O NOTA

Em veiculos com ar-condicionado, ndo fumar
quando o modo de recirculacdo de ar estiver liga-
do. A fumaca pode se depositar no evaporador do
sistema de refrigeracao, bem como no filtro de
poeira e pdlen com carvao ativado, e ocasionar
odores incobmodos e duradouros.

O  Com a marcha a ré engatada e enquanto o
sistema de limpeza e de lavagem automati-
co estiver em funcionamento, o modo de recircu-
lagao de ar se liga por um periodo curto para evi-
tar a penetragao de odores no interior do veiculo.

O  Se atemperatura externa estiver muito alta,

escolher o modo de recirculagdo de ar ma-
nual por algum tempo para esfriar o interior do
veiculo mais rapidamente.

Aquecimento do banco e ventilagao

do banco

Fig. 249 No console central: botdes do aqueci-
mento dos bancos dianteiros.

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 332.

Os bancos dianteiros podem estar equipados
com aquecimento dos bancos ou com o aqueci-
mento combinado com a ventilagdo dos bancos.

Além disso, os bancos traseiros laterais podem
ser aquecidos. Sua operagao ocorre por meio dos
botdes do console central traseiro.

Legenda para Fig. 249. Explicagao dos botdes e
significado das cores das luzes de controle atras
dos botoes:

® Veiculos com aquecimento dos bancos
ou ()
Todas as luzes de controle acendem-se em
amarelo: aquecimento dos bancos ligado
com poténcia de aquecimento maxima.

Veiculos com aquecimento combinado com
ventilagao dos bancos (#) ou ou (&):
Todas as luzes de controle acendem-se em
vermelho: aquecimento dos bancos ligado
com poténcia de aquecimento maxima.

Todas as luzes de controle acendem-se em
azul: ventilagdo dos bancos ligada com po-
téncia de ventilagdo maxima.

cada uma das luzes de controle se acendem

em vermelho e azul: a aquecimento e a ven-
tilacao dos bancos estao ligados simultanea-
mente. >
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Ligar e desligar o aquecimento dos bancos e a
ventilagdo dos bancos

Ligar e desligar o aquecimento dos bancos e a
ventilagcao dos bancos com os botdes - Fig. 249.

Em veiculos com aquecimento combinado com
ventilacao dos bancos, é possivel desligar o
aquecimento e a ventilagdao dos bancos pelo bo-
tao no sistema Infotainment.

A cada desligamento da ignicdo, os aquecimen-
tos dos bancos sao desligados. Se a ignigao for li-
gada novamente dentro de aproximadamente 10
minutos, o ultimo nivel de aquecimento configu-
rada para o banco do condutor é automatica-
mente ativada.

Ajustar o aquecimento do banco e a ventilagao
do banco

Ajustar a poténcia de aquecimento e de ventila-
¢ao com os botdes - Fig. 249.

Em veiculos com aquecimento combinado com
ventilagao dos bancos, também é possivel ajustar
a poténcia de aquecimento ou de ventilagdo pelo
sistema Infotainment. Na operagao simultdnea
do aquecimento dos bancos e da ventilagao dos
bancos, o ajuste ocorre exclusivamente pelo sis-
tema Infotainment.

Quando o aquecimento dos bancos e a
ventilagdo dos bancos ndo devem ser ligados?

Diante de uma das seguintes condicdes, ndo ligar
0 aquecimento dos bancos e a ventilacao dos
bancos:

— ESC ndo estd ocupado.
— O banco esta coberto com uma capa protetora.

— Hé uma cadeira de crianca instalada sobre o
banco.

— A superficie do banco esta itmida ou molhada.

— Nao ligar o aquecimento dos bancos se a tem-
peratura do interior do veiculo ou externa for
superior a +25 °C (77 °F).

Pessoas que tenham percepc¢ao reduzida de do-
res ou de temperatura em razdo do consumo de
medicamentos, de paralisias ou por conta de
doencas cronicas como, por exemplo, diabetes,
podem sofrer queimaduras nas costas, nos glu-
teos e nas pernas com a utilizacao do aqueci-
mento do banco. Essas queimaduras podem
demandar um longo periodo de cura ou nao se-
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rem curadas totalmente. Consultar um médico
para se informar sobre o proprio estado de sau-
de.

® Pessoas com percepcao reduzida de dores ou
de temperatura nao devem usar o aqueci-
mento dos bancos.

Encharcar o estofamento pode causar falha nas
funcdes do aquecimento do banco e aumentar
o risco de queimaduras.

e Atentar para que a superficie do banco esteja
seca antes de usar o aquecimento do banco.

e Nao se sentar com roupa tmida ou molhada
no banco.

e Nao colocar pecas de roupa e objetos Umidos
ou molhados sobre o banco.

e Nao derramar liquidos sobre o banco.

O nNoTA

e Para ndo danificar os elementos do aqueci-
mento do banco, ndo se ajoelhar sobre os ban-
cos ou sobrecarregar a superficie do banco e o
encosto do banco de maneira pontual.

Liquidos, objetos pontiagudos e materiais iso-
lantes como, por exemplo, uma capa protetora
ou uma cadeira de crianca, podem danificar o
aquecimento do banco.

e Em caso de formagdo de odores, o aquecimen-
to do banco deve ser desligado imediatamente
e verificado por uma Concessionaria Volkswa-
gen.

Deixar a ventilagdo o aquecimento e do
427 banco ligados somente enquanto forem ne-
cessarios. Caso contrario, haverd um consumo
desnecessario de combustivel.

O As configuragdes no sistema Infotainment
devem ser realizadas dentro de aproxima-

damente 4 segundos. Em tempo de espera supe-

rior, o sistema comuta para a selecdo anterior.

Desembagador do para-brisa

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 332.

O desembacador do para-brisa funciona com o
motor em funcionamento.

<
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Desembagador do para-brisa manual

— Ar-condicionado manual: pressionar o bo-
tao no sistema Infotainment.

— Climatronic: pressionar o botao (WEW) na peca
de comando.

— Tocar na superficie de fungao (®] para ligar ou
desligar o desembacador do para-brisa.

0O desembacador do para-brisa desliga-se, de-
pendendo da temperatura externa, no maximo
depois de 8 minutos.

Desembagador do para-brisa automatico

0 desembacador do para-brisa automatico liga-
-se automaticamente, se um vidro puder emba-
car.

— Pressionar o botao @] na peca de comando.
— No sistema Infotainment, toque a superficie de

funcao .

— Tocando a superficie de fun-
cao (Desembacador do para-brisa automatico), ligar ou
desligar o desembacador do para-brisa auto-
matico.

O desembacador automatico do para-brisa tam-
bém estd ativo com o ar-condicionado desligado.

Desembagador do para-brisa pela fungao de
desembagamento

O desembacador do para-brisa é ligado, se a fun-
cao de desembacamento for ligada pelo bo-

tao na peca do comando e se um vidro pu-
der ficar embacado.

Condigoes de desligamento

O desembacador do para-brisa se desliga auto-
maticamente, se uma das condigdes seguintes
for satisfeita:

— No caso de consumo de energia elétrica muito
alto.

— Em caso de avarias no ar-condicionado.

— Ap6s decurso do tempo ajustado.

Aquecimento do volante

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 332.

0 aquecimento do volante funciona com o motor
em funcionamento.

Ligar e desligar o aquecimento do volante pelo
sistema Infotainment

— Ar-condicionado manual: pressionar o bo-
tao no sistema Infotainment.

— Climatronic: pressionar o botao (MiW) na peca
de comando.

— Tocar na superficie de funcao (&) para ligar ou
desligar o aquecimento do volante.

Ligar e desligar o aquecimento do volante junto
com o aquecimento dos bancos (somente com
o Climatronic)

— Pressionar o botao @] na peca de comando.
— No sistema Infotainment, toque a superficie de

funcao (SETUP),

— Ao tocar a superficie de funcao
(Aquecimento do volante e dos bancos acoplado], deter-
minar se o aquecimento do volante deve ser li-
gado ou desligado junto com o aquecimento
dos bancos.

— Pressione o botao (&), para ligar ou desligar o
aquecimento do volante junto com o aqueci-
mento dos bancos.

Selecionar o nivel de temperatura (somente
com o Climatronic)

— Pressionar o botao (MEW) na peca de comando.
— Toque a superficie de fungao (SETUP).
— Tocando a superficie de fun-

Gao (Aquecimento do volante), selecione um nivel

de temperatura.

E possivel selecionar entre 3 niveis de tempera-

tura. O nivel ajustado continua salvo mesmo de-
pois do desligamento da igni¢ao. O nivel de tem-
peratura do aquecimento do volante nao depen-
de do nivel de temperatura do aquecimento dos

bancos.

Condi¢bes de desligamento

0 aquecimento do volante se desliga automati-
camente, se uma das condi¢des seguintes for sa-
tisfeita:

— Depois de desligar o aquecimento do banco do
condutor (se a funcao correspondente estiver
ativada).

— No caso de consumo de energia elétrica muito
alto.

— Em caso de avarias no sistema do aquecimen-
to do volante.
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Dicas e instru¢ées de comando

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
péagina 332.

As seguintes dicas e instru¢ées de comando for-
necerao auxilio no comando correto.

Por que o sistema de refrigeragao se desliga
automaticamente ou nao pode ser ligado?

— O motor ndo esta em funcionamento.
— O ventilador estd desligado.
— O fusivel do ar-condicionado esta queimado.

— A temperatura ambiente esta abaixo de apro-
ximadamente +3 °C (+38 °F).

— O compressor do sistema de refrigeragao foi
desligado temporariamente devido a tempera-
tura muito elevada do liquido de arrefecimento
do motor.

— Hé alguma outra falha no veiculo. O ar-condi-
cionado deve ser verificado por uma Concessi-
onaria Volkswagen ou por uma empresa espe-
cializada.

Regulagem para obter condi¢des de

visibilidade ideais

— Mantenha a entrada de ar diante do para-brisa
livre de gelo, neve ou folhas, para melhorar a
poténcia de aquecimento ou refrigeracdo e
evitar o embacamento dos vidros.

— Mantenha a fenda de ar da area traseira do
compartimento de bagagem livre, para que o
ar possa circular da frente para tras, pelo vei-
culo.

— A maior poténcia de aquecimento e o mais ra-
pido desembagamento dos vidros s6 podem
ser atingidos se o liquido de arrefecimento ja
tiver atingido sua temperatura de servico.

Configuragdes recomendadas no sistema de
ventilagao e aquecimento e ar-condicionado
manual

— Desligar o modo de recirculagao do ar.
— Coloque o ventilador no nivel 1 ou 2.

— Coloque o regulador de temperatura na posi-
cao intermediaria.

Abrir todos os difusores de ar do painel de ins-
trumentos e direciona-los.
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— Girar o regulador da distribuicdo de ar para a
posicao desejada.

— Ar-condicionado manual: pressione o bo-
tao na peca de comando, para ligar o siste-
ma de refrigeracdo. Na operacao de refrigera-
¢ao, retira-se a umidade do ar.

Configuragdes recomendadas no Climatronic
— Pressionar o botao na peca de comando.
— Ajustar a temperatura em +22 °C (+72 °F).

— Abrir os difusores de ar do painel de instru-
mentos e direciona-los.

Filtro de poeira e pélen

O filtro de poeira e polen precisa ser trocado re-
gularmente para nao prejudicar a eficiéncia do
ar-condicionado.

Se o veiculo for conduzido frequentemente em
local com ar externo muito poluido, se necessa-
rio, o filtro deverd ser substituido entre os inter-
valos de manutencao.

Agua sob o veiculo

Se a umidade do ar externo e a temperatura am-
biente estiverem altas, podera pingar 4gua con-

densada do evaporador do sistema de refrigera-

¢ao e formar uma poga d'dgua sob o veiculo. Isto
é normal e ndo um sinal de vazamento!

Aquecimento estacionario
(aquecimento adicional)

A Introdugdo ao tema

Nao é valido para o Japao

Neste capitulo encontram-se informacgdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Ligar ou desligar o aquecimento

estacionario 341
— Controle remoto 342
— Programar o aquecimento estacionario 343

O combustivel do tanque de combustivel do vei-
culo abastece o aquecimento estacionario, que
pode ser utilizado durante a condugao bem como
com o veiculo parado.

No verdo, o aguecimento estacionario ventila o
interior do veiculo ou, no inverno, retira do para-
-brisa o gelo, orvalho e uma fina camada de neve.

<
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Sistema de escape do aquecimento
estacionario

Os gases do escapamento do aquecimento esta-
cionario ligado saem por um tubo do escapamen-
to na parte inferior do veiculo. O tubo do escapa-
mento nao deve ficar bloqueado por neve, lama
ou outros materiais.

Informagoes e alertas complementares:
— Aquecer, ventilar, resfriar - Pagina 331

Os gases do escapamento do aquecimento es-
tacionario contém, entre outros, o mondxido de
carbono, gas téxico inodoro e incolor. O mono-
xido de carbono pode ocasionar desmaios e
morte.

e Nunca ligar ou deixar o aquecimento estacio-
nario funcionando em espacos fechados ou
sem ventilagao.

e Nunca programar o aquecimento estaciona-
rio para que ele seja ligado e funcione em lu-
gares fechados ou sem ventilagao.

As pecas do sistema de escape do aguecimento
estacionario ficam muito quentes. Isso pode
causar incéndios.

e Desligar o veiculo de forma que nenhuma
peca do sistema de escape entre em contato
com materiais facilmente inflamaveis por
baixo do veiculo, como, por exemplo, grama
seca.

O NoTA

Nao colocar alimentos, medicamentos ou outros
objetos sensiveis a temperatura na frente dos di-
fusores de ar. Alimentos, medicamentos ou ou-
tros objetos sensiveis ao calor ou frio podem ser
danificados ou inutilizados através do fluxo de ar
de saida.

Ligar ou desligar o aquecimento

estacionario

Nao é valido para o Japdo

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 341.

Ligar o aquecimento estacionario

0 aquecimento estacionario liga-se dos seguin-
tes modos:

— Manualmente com o botdo de aquecimento
imediato () na peca de comando
- Pagina 331.

— Manualmente, com o controle remoto
- Pagina 342.

— Automaticamente, com um hordrio de partida
programado e ativado - Pagina 343.

Caso a bateria do veiculo esteja com pouca carga
ou o tanque de combustivel esteja vazio, o aque-
cimento estacionario nao podera ser ligado.

Desligar o aquecimento estacionario

0 aquecimento estacionario desliga-se dos se-
guintes modos:

— Manualmente com o botdo de aquecimento
imediato () na peca de comando
- Pagina 331.

— Manualmente, com o controle remoto
- Pagina 342.

— Manualmente, pressionando a superficie de
funcao do sistema Infotainment
- Pagina 343.

— Automaticamente com o alcance do horario de
partida programado ou apds o término do
tempo de funcionamento programado
— Pagina 343.

— Automaticamente, com o acendimento da luz
de controle [ ou W (indicador do nivel de
combustivel) = Pagina 345.

— Automaticamente, se a carga da bateria do
veiculo estiver muito baixa - Pagina 371.

0 aquecimento estacionario funciona por um

curto periodo apos seu desligamento para utilizar

o combustivel restante no aquecimento estacio-
nario. Além disso, para permitir que os gases do
escapamento se dissipem. »
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O  Com o veiculo parado, o aquecimento esta-

cionario pode ser ativado, no maximo, 3 ve-
zes seguidas, com a duracao de operagdo maxi-
ma. Para continuar a operacao, o veiculo precisa
ser movimentado.

O E possivel ouvir ruidos de funcionamento
com o aquecimento estacionario ligado.

O  Se o aquecimento estacionario operar varias

vezes por um longo periodo, a bateria do
veiculo vai se descarregar. Para recarregar a ba-
teria do veiculo, conduzir o veiculo de forma re-
gular e por tempo suficiente. Como regra basica
vale: tempo de operacao anterior é igual ao tem-
po de viagem necessario.

O Com baixo nivel de abastecimento (um pou-
co acima do volume de reserva), estacionar
em ladeiras ou declives pode ocasionar limita-
¢oes de funcionamento do aquecimento estacio-
nario.
O Em temperaturas abaixo de +5 °C (+41 °F),
0 aquecimento estacionario pode se ligar
automaticamente ao dar a partida no motor. O
aquecimento estaciondrio se desliga automatica-
mente depois de um tempo.

O No caso de alta umidade do ar externo e

baixa temperatura ambiente, a dgua con-
densada pode ser evaporada pelo sistema de
ventilacdo e aquecimento por meio do aqueci-
mento estacionario. Neste caso, vapor d'agua po-
de sair por debaixo do veiculo. Entretanto, ndo se
trata de um dano do veiculo.
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Controle remoto

Nao é valido para o Japao

Fig. 250 Aquecimento estacionario: controle re-
moto.

Fig. 251 Aquecimento estacionario: cobertura da
bateria do controle remoto.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 341.

Ligar e desligar o aquecimento estacionario

— Ligar: pressionar o botao (%) - Fig. 250. Se a
luz de controle ficar acesa por aproximada-
mente 2 segundos na cor verde, o aquecimen-
to estacionario estard ligado.

— Desligar: pressionar o botao . Sealuzde
controle ficar acesa por aproximadamente 2
segundos na cor vermelha, o aquecimento es-
tacionario estara desligado.

Luz de controle do controle remoto

A luz de controle (2) fornece diferentes informa-
¢Oes ao usuario, apos pressionar o botao.



Se a luz de controle piscar por aproximadamente
2 segundos rapidamente na cor verde, o aqueci-
mento estacionario estarad bloqueado. O tanque
de combustivel esta quase vazio, a tensao da ba-
teria do veiculo estd muito baixa ou hd uma ava-
ria. Abasteca, conduza o veiculo por um trajeto
longo o suficiente para carregar a bateria do vei-
culo ou dirija-se a uma empresa especializada.

Se a luz de controle piscar por aproximadamente
2 segundos /entamente na cor vermelha ou ver-

de, o sinal ndo foi recebido. Diminuir a distancia

até o veiculo.

Se a célula tipo botdo (em linguagem popular:
bateria) do controle remoto estiver fraca, a luz de
controle se acenderad (sinal de ligar ou desligar
recebido) ou piscara (sinal de ligar ou desligar
nao recebido) por aproximadamente 2 segundos,
na cor laranja e, em seguida, vermelha ou verde.

Alcance

0 alcance do controle remoto é de algumas cen-
tenas de metros com a célula tipo botao cheia.
Obstaculos entre o controle remoto e o veiculo,
condigdes climaticas ruins e uma célula tipo bo-
tao fraca reduzem bastante o alcance do controle
remoto.

A distancia entre o controle remoto e o veiculo
deve ser de, no minimo, 2 metros.

Vocé obtém um alcance ideal, se mantiver o con-
trole remoto com a antena @ verticalmente para
cima. Nao cobrir a antena.

Substituir a célula tipo botdao do controle
remoto

Se a luz de controle no controle remoto piscar
em cor de laranja por aproximadamente 5 segun-
dos ou ndo se acender quando o botao for pres-
sionado, é necessario substituir a célula tipo bo-
tdo do controle remoto.

— Girar a fenda com uma ferramenta obtusa, pla-
na, por exemplo, uma moeda, no sentido con-
trario ao da seta, até a marcagdo - Fig. 251.

— Abrir a cobertura da bateria.
— Retirar a célula tipo botao.

— Inserir uma nova célula tipo botdo do mesmo
modo. Observar a polaridade correta.

— Colocar a cobertura da bateria e gira-la no sen-
tido da seta, até a marcacao de saida.

Se forem ingeridas baterias com um diametro
de 20 mm ou outras baterias redondas, pode-
rdo ocorrer lesdes graves ou até fatais em um
curto espaco de tempo.

e Conservar sempre o controle remoto, bem
como chaveiros com baterias, baterias de re-
posicao, células tipo botdo e outras baterias
maiores do que 20 mm fora do alcance de
criangas.

e Procurar auxilio médico imediatamente se
houver suspeita de que uma bateria tenha si-
do engolida.

O NOTA

e Existem componentes eletrénicos no controle
remoto. Por isso, proteger o controle remoto
de umidade, vibragdes intensas e radiagao so-
lar direta.

Baterias inadequadas podem danificar o con-
trole remoto. Substituir uma bateria descarre-
gada somente por uma bateria nova com a
mesma tensao, tamanho e especificagao.

Na instalagao da bateria, observar a polaridade
correta.

Descartar as baterias descarregadas de for-
<427 ma ecologicamente correta.

A bateria do controle remoto pode conter
<427 perclorato. Observar as determinacdes le-
gais no descarte. <

Programar o aquecimento

estacionario

Nao é valido para o Japédo

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 341,

Abrir o menu aquecimento estacionario

0 aquecimento estacionario esta programado no

sistema Infotainment.

— Ar-condicionado manual: pressionar o bo-
tao no sistema Infotainment.

— Climatronic: pressionar o botao (WeW) na peca
de comando.

— Toque a superficie de fungao , >
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Programar o aquecimento estacionario

A ativacdo so é valida para um evento de aqueci-
mento. O horario de partida precisa ser ativado
novamente a cada partida.

Antes da programagao, verificar se a data e o ho-
rario no veiculo estao corretamente ajustados.

u - Desligar imediatamente o aqueci-

mento estacionario.

m (Aquecer), - Por meio de (), configurar

se 0 aquecimento estacionario deve aquecer
ou ventilar o interior do veiculo ao ser ligado.

m - Acessar o menu Configurar

aquecimento estacionario.

- - Programar até 3 horarios
de partida (hh.mm). Se o aquecimento esta-
cionario precisar ser ligado somente em um
determinado dia da semana, selecionar o dia
da semana além do horério de partida.

- - Determinar o tempo de
funcionamento, se o aquecimento estacio-
nario for ligado com o botado de aquecimen-
to imediato (#]) ou pelo controle remoto. A
duracao da operacao ¢é utilizada nos veiculos
com ar-condicionado manual também para
a determinagdo do horario de partida. A du-
racdo da operacdo é de 10 a 60 minutos.

u - Retorna ao menu principal.

Ar-condicionado manual: O horério de partida
programado determina o momento, no qual o
aquecimento estacionario deve desligar. O inicio
do aquecimento estacionario é determinado em
dependéncia do tempo de funcionamento pro-
gramado.

Climatronic: o horario de partida programado de-
termina o momento no qual a temperatura regu-
lada deve ser aproximadamente atingida no vei-

culo. O inicio do aquecimento estacionario é de-

terminado automaticamente em dependéncia da
temperatura externa.

Verificar a programagao

Se um hordrio de partida estiver ativo, a luz de
controle se acende no botdo do aquecimento
imediato @ na pe¢a de comando do Climatronic,
por aproximadamente 10 segundos apds se des-
ligar a ignicao.

Nunca programar o aquecimento estacionario
de modo que ele ligue e funcione em locais fe-
chados ou sem ventilagdo. Os gases de escape
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do aquecimento estacionario contém, entre ou-
tros, o monodxido de carbono, gas toxico inodo-
ro e incolor. O monoxido de carbono pode oca-
sionar desmaios e morte.




No posto de combustivel
Abastecer

[ Introdugéo ao tema

Nao é valido na China

Neste capitulo encontram-se informagoes relati-
vas aos seguintes temas:

Luzes de adverténcia e de controle e

indicador do nivel de combustivel 346
— Abastecer com gasolina, diesel ou E85 347
— Protecdo contra abastecimento erréneo

em veiculos a diesel 348
— Capacidades 349
— Controles ao abastecer 349

Veiculos movidos a etanol funcionam com gasoli-
na (RON 95) ou com etanol E85 (mistura de eta-
nol e gasolina), bem como com qualquer propor-
cao de mistura desses dois combustiveis. A por-
¢ao de bioetanol ndo pode ser maior que 85% nas
proporg¢des de mistura - Pagina 350. O reabas-
tecimento do veiculo corresponde ao abasteci-
mento com gasolina - Pagina 347.

Informagoes e alertas complementares:
— Vistas externas -> Pagina 6
— Combustivel - Pagina 350

— Preparagdes para trabalhos no compartimento
do motor - Pagina 357

Um abastecimento inadequado e o uso inade-
quado do combustivel podem causar explosoes,
incéndios, queimaduras graves e outros feri-
mentos.

e Garantir sempre o fechamento correto da
tampa do tanque para evitar a evaporagao e
o vazamento de combustivel.

e O combustivel é altamente explosivo e facil-
mente inflamavel e pode causar queimaduras
graves e outros ferimentos.

e Abastecer com o motor em funcionamento
ou com o bico da bomba desencaixado do
bocal de abastecimento do tanque de com-
bustivel pode fazer com que o combustivel
espirre ou transborde. Isso pode causar in-
céndios, explosdes, queimaduras graves e
outros ferimentos.

e Por motivos de seguranca, desligar o motor,
0 aquecimento estaciondario - Pagina 340 e a
ignicdo ao abastecer.

e Ao abastecer, desligar sempre o telefone
movel, radios portateis e outros equipamen-
tos de radio. Radiagdes eletromagnéticas po-
dem gerar faiscas e, assim, causar um incén-
dio.

e Nunca entrar no veiculo ao abastecer. Se for
necessario entrar no veiculo em casos excep-
cionais, fechar a porta e tocar uma superficie
metadlica antes de segurar novamente o bico
da bomba de abastecimento. Isto impede a
geracao de descargas eletrostaticas causado-
ras de faiscas. Ao abastecer, faiscas podem
iniciar um incéndio.

e Nunca abastecer ou encher um recipiente
para reserva perto de chamas expostas, fais-
cas ou objetos em brasa, por exemplo, cigar-
ros.

e Evitar descargas eletrostaticas e radiacoes
eletromagnéticas ao abastecer.

e Observar as indicagdes de seguranca do pos-
to de combustivel.

e Nunca derramar combustivel no veiculo ou
no compartimento de bagagem.

Por motivos de seguranca, a Volkswagen reco-
menda ndo carregar nenhum recipiente de re-
serva no veiculo. Sobretudo em caso de aciden-
te, o recipiente cheio ou vazio pode derramar
combustivel e se inflamar. Isso pode causar ex-
plosdes, incéndios e ferimentos.

e Em casos excepcionais, se for necessario
transportar combustivel em um recipiente
para reserva, vale o seguinte:

— Ao encher o recipiente para reserva, nunca
colocé-lo dentro ou sobre o veiculo, por
exemplo, no compartimento de bagagem.
Podera ocorrer uma descarga eletrostatica
durante o enchimento e inflamar os vapo-
res do combustivel.

— Colocar o recipiente para reserva sempre
sobre o chao.

— Introduzir o bico da bomba o maximo pos-
sivel no gargalo do recipiente para reserva.

— Em caso de recipientes para reserva de
metal, manter sempre o bico da bomba
em contato com o recipiente para evitar
uma carga estatica.
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— Observar as determinagoes legais ao utili- abastecimento incorreto, nao ligar o motor em

zar, acomodar e transportar um recipiente nenhuma hipotese. Procurar auxilio técnico es-
para reserva. pecializado. Combustiveis nao liberados po-

— Certificar-se de que o recipiente para re- dem causar danos graves no motor e no siste-
serva corresponde ao padrdo de normas ma de combustivel.
técnicas, por exemplo, ANSI ou ASTM L. . . .
F852-86. Combustiveis podem poluir o meio ambien-

27 te. Coletar e descartar corretamente os flui-

O NOTA dos vazados.

e Remover imediatamente o combustivel derra- O Nao é possivel um destravamento emer-
mado de todas as pecas do veiculo para evitar gencial da portinhola do tanque. Se neces-
danos a caixa da roda, pneus e pintura. sario, procurar auxilio técnico especializado. <

e Somente abastecer o veiculo com combusti-

veis indicados no etiqueta adesiva na parte in-
terna da portinhola do tanque. Em caso de

Luzes de adverténcia e de controle e indicador do nivel de combustivel

Nao é valido na China

1 Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 345. >

Fig. 252 No instrumento combinado: indicador
do nivel de combustivel para gasolina e ¢leo die-
sel.
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Indicador de nivel de combustivel

Posi¢do do ponteiro

SR Fig. 252

Causa possivel > A

Solugédo

Marcagao vermelha |zio.

(seta)

Tanque de combustivel quase va-

A quantidade de reserva é consu-
mida - Pagina 349.

Abastecer assim que possivel

>O.

Agua no combustivel em veiculos
com motor a diesel.

Reduzir imediatamente a velo-
cidade e procurar a Concessio-
naria Volkswagen ou a empresa
especializada mais proxima
conduzindo somente com rota-
¢ao média e com baixa deman-
da do motor.

Se a luz de adverténcia ndo se
apagar apds o abastecimento,
desligar o motor e procurar aju-
da técnica especializada.

A tampa do tanque nao esta fe-
chada corretamente.

Parar e fechar a tampa do tan-
que de maneira correta.

Ao ligar a ignicdo, algumas luzes de adverténcia e
de controle se acendem brevemente para verifi-
cagao da fungao. Elas se apagam apos alguns se-
gundos.

Quando a luz de controle [ se acende, o aqueci-
mento estacionario e o aquecedor a combustivel
se desligam automaticamente.

A condugao com um nivel de combustivel baixo
demais pode causar a parada do veiculo no
transito, acidentes e ferimentos graves.

o Um nivel de combustivel muito baixo pode
ocasionar uma alimentacao de combustivel
do motor irregular, especialmente em tre-
chos de subida ou descida.

e Adirecao e todos os sistemas de assisténcia
ao condutor e de frenagem nao funcionarao
se o motor “engasgar” ou morrer por falta ou
abastecimento irregular de combustivel.

e Abastecer sempre quando o tanque de com-
bustivel estiver em somente 1/4 cheio para
evitar uma parada por falta de combustivel.

O NOTA

e Observar sempre as luzes de controle que se
acendem e suas descri¢des e indicagdes para
evitar danos ao veiculo.

e Nunca conduzir até esvaziar o tanque de com-
bustivel. O abastecimento de combustivel irre-
gular pode causar falhas de ignicao e acimulo
de combustivel ndo queimado no sistema de
escape. O catalisador ou o filtro de particulas
de diesel pode ser danificado com isso!

O A pequena seta ao lado do simbolo da bom-

ba de combustivel no mostrador > Fig. 252
indica de que lado do veiculo esta a portinhola do
tanque.

Abastecer com gasolina, diesel ou

E85

N3ao é valido na China

Fig. 253 Portinhola do tanque aberta com a tam-
pa do tanque encaixada.

No posto de combustivel 347

<

>



[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 345.

Antes de abastecer, desligar sempre o motor, a
ignicao, o telefone moével e o aquecimento esta-
cionario e manté-los desligados durante o abas-
tecimento.

Abrir a tampa do tanque

A portinhola do tanque encontra-se no lado direi-

to traseiro do veiculo.

— Destravar o veiculo com a chave do veiculo ou
com o botao do travamento central (@) na por-
ta do condutor -> P4gina 58.

— Na parte traseira da portinhola do tanque,
pressionar e rebater a portinhola do tanque
para fora.

— Girar a tampa do tanque no sentido anti-hora-
rio e encaixa-la na dobradica da portinhola do
tanque - Fig. 253.

Abastecer

0 tipo de combustivel correto para o veiculo esta
indicado em uma etiqueta adesiva na parte inter-
na da portinhola do tanque - Fig. 253.

— 0 tanque de combustivel estara cheio assim
que a bomba de combustivel automatica ope-
rada corretamente se desligar pela primeira
vez > A.

— Nao abastecer apds o desligamento! Ocupar o
espaco de dilatagao do tanque de combustivel
pode fazer o combustivel transbordar, inclusi-
ve por aquecimento.

Fechar a tampa do tanque

— Rosquear a tampa do tanque no bocal de abas-
tecimento no sentido horario até que se trave.

— Fechar a portinhola do tanque até encaixar.

Apos abastecer os veiculos movidos a etanol
Os chamados motores multicombustivel funcio-
nam com gasolina (RON 95) ou com etanol E85,
bem como com qualquer proporg¢ao de mistura
desses dois combustiveis - Pagina 350. A por-
¢ao de bioetanol ndo pode ser maior que 85% nas
proporgdes de mistura - (. O reabastecimento
do veiculo corresponde ao abastecimento com
gasolina - Pagina 347.

Apos abastecer com uma mistura de E85 e gaso-
lina, conduzir no minimo por 5 minutos para re-
gular o controle do motor a mistura de combusti-
vel. Isso pode causar oscilagdes na marcha lenta
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do motor. Durante essa conducdo, evitar alta ve-
locidade, alta rotagdo do motor e aceleragao to-
tal.

Parar de abastecer quando o bico da bomba
desligar pela primeira vez. O tanque de com-
bustivel ndo pode ser abastecido em excesso.
Com isso, o combustivel pode vazar ou respin-
gar. Isso pode causar incéndios, explosdes e fe-
rimentos graves.

O NOoTA

e Remover imediatamente o combustivel derra-
mado de todas as pecas do veiculo para evitar
danos a caixa da roda, pneus e pintura.

e Respeitar sempre a propor¢ao de mistura com
etanol para evitar danos ao motor e ao sistema
de combustivel.

Combustivel derramado pode pode poluir o
427 meio ambiente. <

Protecao contra abastecimento

erroneo em veiculos a diesel

Nao é valido na China

Fig. 254 Com a portinhola do tanque aberta:
protegdo contra abastecimento errado no bocal
de abastecimento do tanque.

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 345.

0 bocal de abastecimento do reservatério pode
estar equipado com uma protecao contra abaste-
cimento erroneo - Fig. 254. A protecao contra
abastecimento erréneo permite que o veiculo >



seja abastecido somente com abastecedores de
diesel adequados > ® em Introdugdo ao tema na
pagina 346.

Um abastecedor gasto, danificado ou de especifi-
cacao errada ndo abre a protecdo contra abaste-
cimento erréneo.

Quando a pistola abastecedora nao pode ser in-
serida corretamente no bocal do tanque, esta de-
vera ser girada com leve pressao para um e outro
lado. Com isso pode ser aberta a protecao contra
abastecimento erréneo, e o abastecimento é
possivel. Se a prote¢do contra abastecimento er-
roneo permanecer fechada, procurar uma Con-
cessionaria Volkswagen ou uma empresa espe-
cializada e mandar verificar o sistema.

Se em uma situagcao de emergéncia o veiculo
precisar ser abastecido com um recipiente para
reserva, a protecao contra abastecimento errado
nao abre. Porém para poder abastecer o combus-
tivel, abastecer o diesel em em quantidades bem
pequenas e muito devagar. <

Capacidades

Ndo é valido na China

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 345,

Capacidade do tanque de combustivel

Motores a gasolina e motores a diesel com tragao
dianteira.

m aproximadamente 59 - 66 |, dos quais aproxi-
madamente 8 | de reserva.

Motores a gasolina e motores a diesel com tragao

nas quatro rodas.

m aproximadamente 66 |, dos quais aproximada-
mente 8 | de reserva.

Motor multicombustivel E85.

m aproximadamente -- |, dos quais aproximada-
mente - | de reserva.l) N

1) 0s dados nao estavam disponiveis no momento da impressao.

Controles ao abastecer

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 345,

Lista de controle

Trabalhos no motor e no compartimento do mo-
tor somente devem ser realizados por conta pré-
pria quando se estiver familiarizado com a ativi-
dade e com as agdes preventivas de seguranca
validas e os recursos e fluidos, bem como as fer-
ramentas adequadas, estiverem a disposi¢ao

- Pagina 357, Preparag¢ées para trabalhos no
compartimento do motor! Caso contrario, realizar
todos os trabalhos em uma Concessionaria Volks-
wagen ou em uma empresa especializada. Aten-
tar para a verificacao regular dos seguintes pon-
tos, preferencialmente ao abastecer:

< Nivel da 4gua dos lavadores dos vidros
- Pagina 145

< Nivel do éleo do motor - Pagina 361

< Nivel do liquido de arrefecimento do motor
- Pagina 366

" Nivel do fluido de freio - Pagina 217

J Presséo dos pneus > Pagina 385

J lluminacéo do veiculo - Pagina 131, neces-
sdria para a seguranca do transito:
— Indicadores de diregao
— Luz de posicao, farol baixo e farol alto
— Lanternas traseiras

Lanterna do freio

Lanterna de neblina
Luz da placa de licenga

Informacoes sobre a troca de lampadas incan-
descentes > Pagina 457.

No posto de combustivel 349



Combustivel

O Introdugao ao tema

Neste capitulo encontram-se informacgdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Gasolina 350
— Diesel 351
— Etanol E85 353

O tipo de combustivel a ser abastecido depende
da motorizacdo do veiculo. Na parte interna da
portinhola do tanque ha uma etiqueta adesiva de
fabrica com a indicacao do tipo de combustivel
necessario para o respectivo veiculo.

A Volkswagen recomenda abastecer com com-
bustivel com baixo teor de enxofre ou sem enxo-
fre para garantir um baixo consumo de combusti-
vel e prevenir danos ao motor.

Se durante a condugao o motor tiver um funcio-
namento irregular ou funcionar com solavancos
ou se uma luz de adverténcia se acender, a causa
disso pode ser uma qualidade de combustivel
péssima ou insuficiente, por exemplo, dgua no
combustivel. Ao surgirem esses sinais, reduzir
imediatamente a velocidade e procurar a Conces-
sionaria Volkswagen ou a empresa especializada
mais préxima conduzindo somente com rotagao
média e com baixa demanda do motor. Se estes
sinais surgirem imediatamente apos o abasteci-
mento, o motor deve ser desligado imediatamen-
te - também para evitar danos secundarios - e
deve-se procurar auxilio técnico especializado.

Informagdes e alertas complementares:

— Abastecer > Pagina 345

— Controle do motor e sistema de esca-
pe-> Pagina 425

— — caderno Manutengdo e garantia

Se usado de forma inadequada, o combustivel

pode causar explosdes, incéndios, queimaduras

graves e outros ferimentos.

e O combustivel é altamente explosivo e facil-
mente inflamavel.

e Nunca encher um recipiente com combusti-
vel perto de chamas expostas, faiscas ou ob-
jetos em brasa, por exemplo, cigarros.

350 Durante a condugao

e Manter fogo exposto, pegas quentes e fais-
cas longe do combustivel.

e Ao manusear combustivel, desligar telefones
moveis e aparelhos de radio. Radiagdes ele-
tromagnéticas podem gerar faiscas e, assim,
causar um incéndio.

e Evitar descargas eletrostaticas e radiagoes
eletromagnéticas préximas a combustiveis.

e Nunca derramar combustivel no veiculo ou
no compartimento de bagagem.

e Observar as indicagdes de seguranca e as

prescricoes locais validas para o uso de com-
bustiveis.

Nao é valido na China e na Russia

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 350.

Tipos de gasolina

Veiculos com motor a gasolina devem ser condu-
zidos com gasolina sem chumbo de acordo com a
norma europeia EN 228 - . Pode ser abasteci-
do combustiveis com um teor maximo de etanol
de 10 % (E10).

Os tipos de gasolina se diferenciam na octana-
gem, por exemplo, 91, 95, ou 98 RON (RON =
"Research Octane Number”, indice de octana-
gem). O veiculo pode ser abastecido com gasoli-
na de octanagem mais alta que a necessidade do
motor. Porém, isso ndo oferece nenhuma vanta-
gem com relagdo ao consumo de combustivel ou
a poténcia do motor. Se nao estiver a disposicao
gasolina da norma EN 228, podem ser obtidas in-
formacodes junto as Concessionarias Volkswagen
sobre quais combustiveis sao adequados para o
veiculo. A Volkswagen recomenda abastecer os
motores a gasolina com combustivel com baixo
teor de enxofre ou sem enxofre.

Aditivos para gasolina

A qualidade da gasolina influencia o comporta-
mento de rodagem, a poténcia e o tempo de vida
do motor. Portanto, abastecer com gasolina de
qualidade que contenha aditivos para gasolina
adequados para o respectivo combustivel pelo
fabricante do combustivel. Os aditivos para gaso-
lina ideais para o respectivo combustivel sdo an-
ticorrosivos, limpam o sistema de combustivel e
previnem sedimenta¢des no motor.

<

>



Se ocorrerem avarias durante a conducao que
podem estar relacionadas as propriedades do
combustivel, procurar uma empresa especializa-
da para realizar uma analise do erro. Para isso, a
Volkswagen recomenda procurar uma Concessio-
naria Volkswagen. Nas Concessiondrias Volkswa-
gen pode ser obtidos “Service Additive" (aditivos
de servico) especiais para limpeza. Com eles, po-
dem ser eliminadas falhas de funcionamento
causadas pela sedimentacdo no sistema de com-
bustivel e no motor. Somente podem ser utiliza-
dos Service Additive liberados pela Volkswagen e
na respectiva dosagem liberada.

A utilizagao de aditivos para gasolina inadequa-
dos pode causar sérios danos ao motor e danifi-
car o catalisador. Aditivos para gasolina com me-
tal ndo devem ser usados em nenhuma hipotese.
Aditivos contendo metal também podem estar
nos aditivos para gasolina que sao oferecidos pa-
ra melhorar o poder antidetonante ou para au-
mentar a octanagem. Normalmente, ndao sdo uti-
lizados aditivos para gasolina adquiridos separa-
damente > O.

O NOTA

e Antes do abastecimento com gasolina, verifi-
car se a informacgdo da norma de combustivel
na bomba de combustivel corresponde as exi-
géncias do veiculo.

e Abastecer somente com combustivel de octa-
nagem suficiente conforme a norma europeia
EN 228. Caso contrario, podem ocorrer danos
graves no motor e no sistema de combustivel.
Outras consequéncias também podem ser a di-
minui¢do da poténcia e a falha do motor.

e Se, em caso de emergéncia, o veiculo precisar
ser abastecido com gasolina de octanagem
muito baixa, o motor devera ser conduzido so-
mente com rotagdo média e com menor de-
manda. Evitar altas rotagdes e demandas in-
tensas do motor. Caso contrario, podem ocor-
rer danos no motor! Assim que possivel, rea-
bastecer com combustivel de octanagem sufi-
ciente.

A utilizacdo de aditivos para gasolina inadequ-
ados pode causar sérios danos ao motor e da-
nificar o catalisador.

Os combustiveis identificados na bomba de
combustivel como contendo metal ndo devem
ser utilizados, nem os combustiveis LRP (lead

replacement petrol) que também contém adi-
tivo com metal em alta concentragao. Perigo
de danos ao motor!

Além de uma piora na eficacia do catalisador,

um abastecimento com combustivel com
chumbo ou outros aditivos com metal também
pode ocasionar danos significativos ao catali-
sador e ao motor. q

Nao é valido na China e na Russia

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 350.

Oleo diesel

0 ¢leo diesel precisa corresponder a norma euro-
peia EN 590.

A qualidade do combustivel influencia o compor-
tamento de funcionamento, a performance e a
vida util do motor. Portanto, abastecer com dleo
diesel de qualidade que contenha aditivos que
melhoram a qualidade pelo fabricante do com-
bustivel. Se ndo estiver a disposicdo dleo diesel
da norma citada, podem ser obtidas informagdes
junto as Concessionarias Volkswagen sobre quais
6leos diesel sao adequados para o veiculo.

Para 6leo diesel com maior teor de enxofre, os
intervalos de servico sao menores -> caderno Ma-
nutengdo e garantia - Pagina 352. A relacdo de
paises nos quais ha um teor de enxofre maior no
dleo diesel pode ser obtida em uma Concessio-
naria Volkswagen.

Aditivos para combustivel obtidos separadamen-
te, aditivos para melhorar a fluidez ou produtos
semelhantes ndao podem ser misturados adicio-
nalmente ao 6leo diesel. Se ocorrerem avarias
durante a condugao que podem estar relaciona-
das as propriedades do combustivel, procurar
uma empresa especializada para realizar uma
analise do erro. Para isso, a Volkswagen reco-
menda procurar uma Concessionaria Volkswagen.
Nas Concessionarias Volkswagen pode ser obti-
dos “Service Additive" (aditivos de servigo) que
eliminam as avarias de funcionamento relaciona-
das a qualidade do combustivel. Somente podem
ser utilizados Service Additive liberados pela
Volkswagen e na respectiva dosagem liberada.
Um aditivo incorreto ou uma dosagem incorreta
podem causar danos significativos no veiculo. >
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Diesel de inverno

Na utilizagao de “diesel de verdao” podem ocorrer
avarias de funcionamento em temperaturas abai-
xo de 0 °C (+32 °F), pois o combustivel pode ficar
mais denso pela segregacao de parafina. Por esse
motivo, existe na Alemanha, por exemplo, o “die-
sel de inverno”, que é operacionalmente seguro
mesmo abaixo de -20 °C (-4 °F) > O.

Em paises com outras condi¢des climéticas, na
maioria das vezes sdo oferecidos oleos diesel que
apresentam outro comportamento em relagdo a
temperatura. O Concessionario Volkswagen e os
postos de combustivel dos respectivos paises
fornecem informacdes sobre o 6leo diesel co-
muns no pais.

E normal que o motor a diesel frio apresente rui-
dos mais altos sob temperaturas de inverno do
que no clima quente. Além disso, os gases do es-
capamento podem ser ligeiramente azulados na
partida e na fase de aquecimento.

Pré-aquecimento do filtro

Os veiculos a diesel estao equipados com um sis-
tema de pré-aquecimento do filtro. Com isso, o
sistema de combustivel abastecido com diesel de
inverno, que é resistente a temperaturas de até
-20 °C (-4 °F), se torna operacionalmente seguro
até mesmo em temperaturas de cerca de -24 °C
(-11°F).

Porém, se o combustivel tiver se tornado tao
denso em temperaturas abaixo de -24 °C (-11 °F)
que o motor nao ligue mais, colocar o veiculo pa-
ra aquecer durante algum tempo em uma gara-
gem aquecida ou oficina.

Aquecedor auxiliar

Os veiculos com motor a diesel podem, depen-
dendo da motorizacdo, estar equipados de fabri-
ca com um aquecedor auxiliar operado com com-
bustivel. O aquecedor auxiliar é operado com o
combustivel do tanque de combustivel do veicu-
lo. Assim, podem ocorrer odores, vapor d'agua e
também formacao de fumaca no lado de fora do
veiculo. Isto sdo sinais normais da opera¢ao e nao
representam nenhum dano ou limitagao de fun-
cao.

Caso haja apenas um pouco de combustivel no
tanque de combustivel (reserva), o aquecedor au-
xiliar se desliga automaticamente.

352 Durante a condugao

Nunca utilizar um acelerador de partida. Um
acelerador de partida pode explodir ou ocasio-
nar uma alta e subita rotacdo do motor, o que
pode causar ferimentos graves e danos ao mo-
tor.

O NOTA

o Antes de abastecer dleo diesel, verificar se as
informagdes da norma do combustivel na
bomba de abastecimento correspondem aos
requisitos do veiculo.

Abastecer somente com combustivel com indi-
ce de cetanos suficiente conforme a norma ci-
tada. Caso contrario, podem ocorrer graves
avarias de funcionamento.

0O veiculo ndo é adequado para a utilizagdo de
biodiesel e nao pode em nenhuma hipétese ser
abastecido e conduzido com biodiesel. Caso
contrario, podem ocorrer danos ao sistema de
combustivel e ao motor!

Uma mistura de biodiesel ao diesel realizada
pelo fabricante de 6leo diesel nos termos da
norma europeia EN 590 ou de uma norma si-
milar é admissivel e ndo causa danos ao motor
ou ao sistema de combustivel.

Remover imediatamente o 6leo diesel derra-
mado da pintura do veiculo, pneus e pecas de
plastico. Lavar profundamente as respectivas
pecas do veiculo com sabdo e dgua quente, pa-
ra ajudar a evitar vazamentos e danos graves.

O motor a diesel foi desenvolvido exclusiva-
mente para a utilizagdo com 6leo diesel. Por
esse motivo, ndo utilizar gasolina, dleo com-
bustivel ou outros combustiveis inapropriados.
As substancias que compdem esses tipos de
combustivel podem danificar significativamen-
te o sistema de combustivel e o motor.

e Na utilizacdo de 6leo diesel com maior teor de
enxofre, a vida Gtil do filtro de particulas de di-
esel pode se reduzir consideravelmente. A re-
lacdo de paises nos quais ha um teor maior de
enxofre no diesel pode ser obtida em uma
Concessionaria Volkswagen.

O NOTA

Nas temperaturas externas frias, ndo misturar
gasolina ao 6leo diesel porque isso pode causar
danos significativos ao sistema de injecao do mo-
tor.




Etanol E85

Néo é valido na China

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 350.

O etanol E85 consiste de 15% de gasolina

(RON 95) e 85 % de bioetanol (alcool etilico). O
etanol E85 contém, via de regra, um corante ver-
melho para identificacao.

Na operagao do motor multicombustivel com
etanol, o consumo de combustivel chega a au-
mentar em aproximadamente um tergo em rela-
¢ao a gasolina, no entanto, a emissao de CO, per-
manece Menor em comparagao com a operagao
exclusiva com gasolina.

Ligar o motor em temperaturas externas baixas

Devido as propriedades de partida a frio do eta-
nol, a partida do motor em baixas temperaturas
externas é mais dificil. Em temperaturas externas
mais baixas que -10 °C (+14 °F), o motor deve ser
pré-aquecido ou a proporcdo de gasolina

(RON 95) deve ser aumentada.

Temperatura
externa

Duragdo minima de funciona-
mento do pré-aquecimento do
motor

Mais alta que |Pré-aquecimento do motor nao

-10°C necessario.

(+14 °F)

Mais baixa que | Pré-aquecer o motor por até
-10°C (+14 uma hora.

OF)

Mais baixa que | Pré-aquecer o motor por no mi-
-15°C (+5°F) [nimo uma hora.

Mais baixa que | Pré-aquecer o motor por no mi-
-25°C (-13 °F) | nimo 2 horas.

O NOTA

e Antes de deixar o veiculo parado por um tem-
po longo, abastecer com a maior parte de ga-
solina possivel. O etanol E85 pode conter im-
purezas que podem ocasionar corrosao.

e A Volkswagen recomenda abastecer completa-
mente o tanque de combustivel com gasolina
(RON 95) a cada 15.000 km para diminuir as
impurezas no motor causadas pelo uso de eta-
nol E85.

Purificagao do gas de escape
para veiculos a diesel (AdBlue®)

O Introdugao ao tema

Nao é valido na China

Neste capitulo encontram-se informagdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Luzes de adverténcia e de controle 354
— Informacées sobre AdBlue” 355
— Reabastecer AdBlue” 355

Para reduzir a emissao de poluentes, nos motores
a diesel, podem ser usados os chamados catalisa-
dores SCR (SCR = reducdo catalitica seletiva).
Com ajuda de uma solugao de ureia especial Ad-
Blue®, o catalisador SCR transforma o éxido ni-
troso em nitrogénio e agua.

0 AdBlue® esta em um reservatorio separado no
veiculo - Pagina 355. A autonomia residual po-

de ser verificada regularmente no display do ins-
trumento combinado.

Informagdes e alertas complementares:

— Combustivel - Pagina 350

— Acessorio, reposicao de pegas, reparos e modi-
ficagdes - Pagina 410

Se o nivel de enchimento de AdBlue® estiver
muito baixo, o veiculo ndo pode ser ligado apos
se desligar a ignicao. Também néo é possivel
dar partida com o auxilio a partida!

e Reabastecer o AdBlue” com quantidade sufi-
ciente o mais tardar com uma autonomia re-
sidual de aproximadamente 1.000 km.

e Nunca conduzir até esvaziar o tanque de Ad-
®
Blue .

A cuipabo

0 AdBlue® é um liquido corrosivo que causa ir-
ritagcdes e que, em contato com a pele, com os
olhos e com os 6rgaos respiratérios pode cau-
sar lesoes.

e Ao utilizar AdBIue®, sempre observar as ins-
trugdes de uso do recipiente. Se o uso se ori-
entar de acordo com as instrucoes, ndo é de
se esperar que um usuario entre em contato
com o AdBlue®.
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e Caso o AdBlue® entre em contato com os
olhos ou com a pele, lavar imediatamente
com agua em abundancia por 15 minutos e
procurar um médico.

e Caso o AdBlue” entre em contato com a pele,
lavar imediatamente com agua em abundan-
cia por 15 minutos e procurar um médico,
caso haja irritagao na pele.

e Em caso de ingestdo do AdBlue”, enxaguar a
boca imediatamente com bastante agua por
15 minutos. Nao induzir o vomito caso isso
ndo tenha sido prescrito pelo médico. Procu-
rar ajuda médica imediatamente.

0 AdBlue® agride superficies como, por exemplo,
pecas do veiculo esmaltadas, plasticos, roupas e
tapetes. Limpar o AdBlue® derramado com um
pano umido e muita dgua limpa o mais rapido
possivel.

. ® . o .
e Retirar o AdBlue cristalizado com dgua morna
e uma esponja.

Luzes de adverténcia e de controle

Nao é valido na China

[ Observe A, A e O no inicio desse capitulo na pagina 353.

Simbolo Causa possivel / recurso > A
Nao é possivel dar uma nova partida!
. ® . .
) Nivel de AdBlue  muito baixo.
['4 Parar o veiculo em um lugar adequado, plano e seguro e reabastecer a quanti-
. ® .
dade minima de AdBlue -> Pagina 355.
Reserva de AdBlue” baixa.
® . . . .
Reabastecer AdBlue dentro da quilometragem indicada - P4gina 355. Para
isso, a Volkswagen recomenda uma Concessionaria Volkswagen.
Simbolo Causa possivel / recurso > A
B Nao é possivel dar uma nova partida!
. ® .
I'4 Sistema AdBlue " avariado.
Procurar imediatamente uma Concessiondria Volkswagen ou uma empresa es-
> pecializada sem trocar a igni¢ao. O sistema deve ser verificado.
Sistema AdBlue® avariado ou completado com AdBlue® inadequado.
Procurar imediatamente uma Concessionaria Volkswagen ou uma empresa es-
ﬂ@ pecializada. O sistema deve ser verificado.
=C

Ao ligar a ignicdo, algumas luzes de adverténcia e
de controle se acendem brevemente para verifi-
cacao da funcao. Elas se apagam apos alguns se-
gundos.

354 Durante a condugao

A inobservancia das luzes de adverténcia acesas
e das mensagens de texto pode causar a parada
do veiculo no transito, acidentes e ferimentos
graves.



o Nunca ignorar as luzes de adverténcia acesas O NOTA

e as mensagens de texto. B ©
lg ) . 0O excesso de abastecimento de AdBlue pode
e Parar o veiculo assim que possivel e seguro. ocasionar danos no sistema do tanque.

) e Para reabastecer AdBIue®, a Volkswagen reco-
menda uma Concessionaria Volkswagen. <
A inobservancia das luzes de controle que se
acendem e das mensagens de texto pode causar

danos ao veiculo. < @
Reabastecer AdBlue
N&o é valido na China
= ®
Informagodes sobre AdBlue

Nao é valido na China

[ Observe A, A e O no inicio desse capitulo
na pégina 353.

0 consumo de AdBlue® depende da forma de
conducao individual, da temperatura de servigo
do sistema e da temperatura ambiente na qual o

veiculo ¢ conduzido. Fig. 255 Atras da portinhola do tanque: tampa

0 AdBlue® congela a partir de -11 °C (+13 °F). Se do bocal de abastecimento do reservatério.
o AdBlue® estiver congelado, pode haver limita-

¢oes durante o abastecimento. Para garantir o

funcionamento também em baixas temperaturas,

o sistema dispde de elementos de aquecimento.

A capacidade do tanque de AdBlue® é de aproxi-
madamente 13 litros.

0 volume de reabastecimento minimo e maximo
® ., . .

de AdBlue  é mostrado no display do instrumen-

to combinado - @.

O volume de reabastecimento minimo (pressu-
pondo-se o tanque vazio) pode ser consultado

igualmente na etiqueta de orientagdes do Ad-

Blue®, na parte interna da tampa do tanque.

O tanque de AdBlue® ndo pode ficar vazio. A par-
tir de uma autonomia residual de aproximada-
mente 2400 km, ocorre uma solicitagao no dis-
play do instrumento combinado informando a

. ®
nec<e's§|dade de reabangcerP AdBlue Fig. 256 [A] Abastecimento com frasco de rea-
- Pagina 355. Se a solicitagao para reabastecer bastecimento. [B] Abastecimento com bico da
o AdBlue for ignorada, ndo serd mais possivel li- bomba de abastecimento. >

gar o motor - A em Introdug¢do ao tema na
pagina 353. Se ndo for solicitado, ndo é necessa-
rio reabastecer.

AdBlue® é uma marca registrada da Associacao
da Industria Automobilistica e. V. (VDA), sendo
também conhecido por AUS32 ou DEF (Diesel Ex-
haust Fluid).
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[ Observe A, A e O no inicio desse capitulo
na pagina 353.

Legenda para Fig. 255 e Fig. 256:

(® Tampa do bocal de abastecimento do reser-
vatorio.

@ Garrafa de reabastecimento.
(® Bomba de AdBlue®.

Agoes antes de reabastecer

Parar o veiculo em uma superficie plana. Se o vei-
culo nao estiver parado em uma superficie plana,
por exemplo, se estiver num lado sobre o meio-
-fio ou numa inclinacao, o indicador do nivel ndo
pode reconhecer corretamente o volume abaste-
cido.

Acessar a mensagem no display do instrumento
combinado para que seja indicado o volume de
reabastecimento minimo e maximo.

Se foi mostrada uma mensagem sobre o nivel de
AdBlue® no display do instrumento combinado,
reabastecer no minimo o volume de reabasteci-
mento minimo. Um reabastecimento em menor
quantidade nao é suficiente.

Desligar a ignicdo. Se a ignicao ndo estiver desli-
gada durante o abastecimento, a solicitacao pode
continuar a ser exibida no display do instrumento
combinado.

Abrir o bocal de abastecimento do reservatério
— Abrir a portinhola do tanque.

— Girar a tampa do bocal de abastecimento do
reservatorio no sentido anti-horario.

Abastecimento com o frasco de
reabastecimento

Utilizar somente AdBlue® que corresponda a nor-

ma ISO 22241-1. Utilizar somente embalagens

originais.

— Observar as orientag¢des e as informagdes do
fabricante no frasco de reabastecimento.

— Observar a data de validade.

— Retirar a tampa do frasco de reabastecimento.

— Colocar o frasco de reabastecimento com o
bocal para baixo sobre o bocal de abasteci-

mento do reservatdrio e girar manualmente no
sentido horario.

— Pressionar o frasco de reabastecimento em di-
recdo ao bocal de abastecimento do reservaté-
rio e manté-lo pressionado.

356 Durante a condugao

— Aguardar até que o conteudo do frasco de rea-
bastecimento se esvazie no reservatodrio de
® - . g
AdBlue . Nao pressionar ou danificar o frasco
de reabastecimento!

— Desrosquear o frasco de reabastecimento no
sentido anti-horario e remover por cima com
cuidado> @.

— O reservatorio de AdBlue® esta completo
~ o . ®
quando ndo sair mais AdBlue  do frasco de re-
abastecimento.

Abastecimento com o bico da bomba

0 reservatério de AdBlue® pode ser abastecido
em todas as bombas de combustivel de AdBlue®
convencionais.

— 0 procedimento de abastecimento com uma
bomba de AdBlue® é realizado como o abaste-
cimento do reservatdrio de combustivel com
combustivel.

— O reservatorio de AdBlue” esta cheio assim
que o bico da bomba se desliga pela primeira
vez, desde que ela seja manuseada correta-
mente. Nao prosseguir com o abastecimento,
pois o tanque de AdBlue® pode ser danificado
pelo excesso e ocorrer vazamento de AdBlue®.

Fechar o bocal de abastecimento do

reservatorio

— Girar a tampa do bocal de abastecimento do
reservatorio no sentido horério, até que ela se
encaixe.

— Fechar a portinhola do tanque.

Agoes antes de continuar a conduzir

— Apos completar, ligar somente a ignigao.

— Manter a igni¢do por, no minimo, 30 segundos
ligada para que o reabastecimento seja reco-
nhecido pelo sistema.

— Ligar o motor somente apds decorridos 30 se-
gundos!

® ..
Conservar o AdBlue somente em recipientes
originais fechados e em um local seguro.

e Nunca utilizar latas de alimentos, garrafas ou
outros recipientes vazios para guardar o Ad-
Blue®, pois as pessoas nem sempre conse-
guem identificar o AdBlue® ali contido.

®
e Conservar o AdBlue sempre fora do alcance
de criancas.

>



O NOTA

e Utilizar somente AdBlue® que corresponda a
norma ISO 22241-1. Utilizar somente embala-
gens originais.

e Nunca misturar agua, combustivel ou aditivos
® .
ao AdBlue . Danos causados por essa mistura
estao excluidos da cobertura em garantia.

o e ®
Nunca adicionar AdBlue " no tanque de com-
bustivel diesel! Caso contrario, podem ocorrer
danos no motor!

Nao levar o frasco de reabastecimento perma-
nentemente no veiculo. Com oscilagdes de
temperatura ou danos, o AdBlue” pode vazar
do frasco e danificar o interior do veiculo.

Descartar o frasco de reabastecimento de
427 forma ecologicamente correta.

O  Frascos de reabastecimento de AdBlue®
adequados podem ser adquiridos em uma
Concessionaria Volkswagen.

No compartimento do
motor

Preparag¢des para trabalhos no
compartimento do motor

O Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagoes relati-
vas aos seguintes temas:

— Indicador do display 359,
— Preparar o veiculo para trabalhos no
compartimento do motor 360
— Abrir e fechar a tampa do compartimento
do motor 360

Antes de qualquer trabalho no motor ou no com-
partimento do motor, parar sempre o veiculo
com seguranca sobre um piso horizontal e resis-
tente.

O compartimento do motor de um veiculo é uma
area perigosa. Por esse motivo, trabalhos no mo-
tor e no compartimento do motor somente de-
vem ser realizados por conta prépria quando se
estiver familiarizado com a atividade e com as
acoes preventivas de seguranca validas e os con-
sumiveis e fluidos de servigo corretos, bem como
as ferramentas adequadas estiverem a disposi-
¢ao! Os trabalhos inadequados podem causar fe-
rimentos graves - A. Se for o caso, mandar rea-
lizar todos os trabalhos numa Concessionaria
Volkswagen ou numa empresa especializada. Pa-
ra isso, a Volkswagen recomenda procurar uma
Concessionaria Volkswagen.

Informagdes e alertas complementares:
— Oleo do motor - Pagina 361
— Liquido de arrefecimento do motor
- Pagina 366
— Bateria do veiculo - Pagina 371

Movimentos involuntarios do veiculo durante

os trabalhos de manutencao podem causar feri-

mentos graves.

e Nunca trabalhar sob o veiculo se este nao es-
tiver seguro contra movimentacao. Se for
necessario trabalhar sob o veiculo enquanto

as rodas estiverem em contato com o solo, 0 »
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veiculo deve estar parado em uma superficie
plana, as rodas devem estar bloqueadas e a
ignicdo deve estar desligada.

e Se for necessario trabalhar sob o veiculo, es-
te deve ser apoiado adicionalmente com ca-
valetes adequados. O macaco nao é suficien-
te para essa finalidade e pode falhar, o que
pode causar ferimentos graves.

e O sistema Start-Stop deve estar desativado.

O compartimento do motor de todo veiculo é
uma darea perigosa e pode causar ferimentos
graves!

e Em todos os trabalhos, ser sempre extrema-
mente prevenido e cauteloso, bem como ob-
servar as precaugoes de seguranca geral-
mente validas. Nunca assumir um risco pes-
soal.

e Realizar trabalhos no motor e no comparti-
mento do motor somente se estiver familia-
rizado com as acdes necessarias. Se houver
inseguranca sobre o que fazer, os trabalhos
necessarios deverao ser realizados por uma
Concessionaria Volkswagen ou por uma em-
presa especializada. Ferimentos graves po-
dem resultar de trabalhos realizados incorre-
tamente.

e Nunca abrir ou fechar a tampa do comparti-
mento do motor enquanto sair vapor ou li-
quido de arrefecimento. Vapor quente ou li-
quido de arrefecimento quente podem cau-
sar queimaduras graves. Esperar sempre até
que nao se ouga nem veja mais vapor ou li-
quido de arrefecimento saindo do comparti-
mento do motor.

e Deixar sempre o motor esfriar antes de abrir
a tampa do compartimento do motor.

e Pecas quentes do motor ou do sistema de
escape podem queimar a pele se tocadas.

e Quando o motor tiver esfriado, observar o
seguinte antes de abrir a tampa do comparti-
mento do motor:

— Ativar o freio de estacionamento eletroni-
co e colocar a alavanca seletora na posicao
P ou a alavanca da transmissdo na posicao
neutra.

— Desligar a ignicao.

— Manter criangas sempre afastadas do
compartimento do motor e nunca deixa-
-las desassistidas.
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e O sistema de arrefecimento do motor esta
sob pressdo com o motor quente. Nunca
abrir a tampa do reservatorio de expansao do
liquido de arrefecimento do motor com o
motor quente. Caso isso seja feito, o liquido
de arrefecimento pode respingar e causar
queimaduras e outros ferimentos graves.

— Girar a tampa do reservatorio do liquido de
arrefecimento do motor lentamente e com
muito cuidado no sentido anti-horario e ao
mesmo tempo pressionar a tampa leve-
mente para baixo.

— Proteger sempre o rosto, as maos e 0s
bracos do liquido de arrefecimento quente
ou do vapor com um pano grande e espes-
so.

e Ao reabastecer, ndo derramar fluidos sobre
partes do motor ou sobre o sistema de esca-
pe. Os fluidos derramados podem causar in-
céndios.

A alta tensao do sistema elétrico pode causar
choques elétricos, queimaduras, ferimentos
graves e a morte!

e Nunca colocar o sistema elétrico em curto-
-circuito. A bateria do veiculo poderia explo-
dir.

e Para reduzir o risco de um choque elétrico e
de ferimentos graves, enquanto o motor es-
tiver em funcionamento ou durante a parti-
da, nunca tocar nos cabos elétricos do siste-
ma de ignicao.

No compartimento do motor encontram-se pe-
cas girando que podem causar ferimentos gra-
ves.

e Nunca encostar na ventoinha do radiador ou
na area da ventoinha do radiador. O contato
com as laminas do rotor pode causar feri-
mentos graves. O ventilador é controlado por
temperatura e pode ligar por conta propria -
mesmo com a igni¢ao desligada.

e Quando for necessario realizar trabalhos du-
rante o processo de partida ou com o motor
em funcionamento, existe um perigo de
morte devido as pegas giratorias, por exem-
plo, correia poly-V, gerador e ventoinha do

>



radiador e devido ao sistema de ignicao de

alta tensdo. Agir sempre com extrema caute-

la.

— Atentar sempre para que nenhuma parte
do corpo, joias, gravatas, pecas de roupa
folgadas e cabelos compridos possam al-
cancar pegas giratorias do motor. Antes do
trabalho, remover sempre joias e gravatas,
prender cabelos compridos para cima e
apertar todas as pegas de roupa contra o
corpo para evitar que se prendam em pe-
¢as do motor.

— Acionar o pedal do acelerador sempre com
cautela e nunca de modo descuidado. O
veiculo pode entrar em movimento mes-
mo com o freio de estacionamento eletro-
nico ligado.

e Nao deixar nenhum objeto como, por exem-
plo, panos de limpeza ou ferramentas no
compartimento do motor. Objetos deixados
para tras podem causar deficiéncias de fun-
cionamento, danos ao motor e um incéndio.

Isolamentos adicionais, como cobrir o compar-
timento do motor, podem avariar o funciona-
mento do motor, causar incéndios e ocasionar
ferimentos graves.

e Nunca cobrir o motor com capas ou outros
isolamentos.

Fluidos e alguns materiais no compartimento
do motor sdo facilmente inflaméveis e podem
causar incéndios e ferimentos graves!

e Nunca fumar na area de aproximacao do
compartimento do motor.

e Nunca trabalhar na area de aproximacdo de
chamas expostas ou faiscas.

e Nunca derramar fluidos sobre o motor. Estes
podem inflamar com pegas quentes do mo-
tor e causar ferimentos.

e Se forem necessarios trabalhos no sistema
de combustivel ou no sistema elétrico, ob-
servar o seguinte:

— Desconectar sempre a bateria do veiculo.
Atentar para que o veiculo esteja destra-
vado quando a bateria do veiculo for des-
conectada, pois, caso contrério, o sistema
de alarme antifurto sera ativado.

— Nunca trabalhar perto de aquecimentos,
aquecedores de passagem ou outras cha-
mas expostas.

e Ter sempre a mao um extintor de incéndio
funcional e inspecionado.

O NOTA

Ao reabastecer ou trocar os fluidos, atentar para
que os fluidos corretos sejam abastecidos nas
aberturas de enchimento corretas. A utilizacao de
fluidos incorretos pode resultar em falhas de fun-
cionamento graves e danos ao motor.

Fluidos que vazam do veiculo contaminam o
£ meio ambiente. Por esse motivo, controlar
o piso sob o veiculo regularmente. Se houver
manchas de fluidos no assoalho, o veiculo devera
ser verificado por uma empresa especializada.
Remover corretamente os fluidos derramados.

Indicador do display

Fig. 257 Representagao esquematica do display
do instrumento combinado: tampa do comparti-
mento do motor aberta ou fechada incorreta-
mente.

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 357.

Uma representagao simbélica = Fig. 257 no dis-
play do instrumento combinado indica que a
tampa do compartimento de motor estd aberta
ou nao fechada corretamente.

Nao prosseguir! Se necessario, levantar nova-
mente a tampa do compartimento do motor e fe-
char o compartimento.

No compartimento do motor 359

<

>



A representacdo também é visivel com a ignicao Abrir e fechar a tampa do
desligada e se apaga alguns minutos depois que 5 d
o veiculo for trancado com as portas fechadas. compartimento do motor

A inobservancia das indicacoes de alerta pode
ocasionar paradas do veiculo no transito, aci-
dentes e ferimentos graves.

e Nunca ignorar as indicagoes de alerta.
e Parar o veiculo assim que possivel e seguro.

O  De acordo com o modelo do instrumento
combinado, a representacao dos simbolos
pode variar. <

Preparar o veiculo para trabalhos no Fig. 258 No area para os pés no lado do condu-

compartimento do motor tor: alavanca de destravamento da tampa do
compartimento do motor.

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 357.

Lista de controle

Realizar as seguintes agdes sempre na sequéncia
indicada antes de qualquer trabalho no comparti-
mento do motor > A:

Parar o veiculo sobre piso plano e firme.
Pisar no pedal do freio e manter a pressao
até que a ignicdo seja desligada.

Ligar o freio de estacionamento eletrénico

NIENIENN

- Pagina 217.

Colocar a alavanca da transmissdo na posi¢ao

neutra ou a alavanca seletora na posi¢ao P Fig. 259 Acima da grade do radiador: alavanca
- Pagina 206. de abertura da tampa de compartimento do mo-

Desligar a ignigdo - Pagina 201. tor

Deixar o motor esfriar suficientemente.

Manter criangas e outras pessoas sempre
afastadas do compartimento do motor.
Garantir que o veiculo ndo possa se mover
inesperadamente.

NIEN NN

A inobservancia da lista de controle, importante

para a prépria seguranga, pode causar ferimen-

tos graves.

e Seguir sempre as a¢oes da lista de controle e
observar as precaugdes de seguranca de vali-
dade geral. q
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1 Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 357.

Abrir a tampa do compartimento do motor

— Antes de abrir a tampa do compartimento do
motor, assegurar-se de que os bracos dos lim-
padores do para-brisa estejam encostados no
para-brisa > ®.

— Abrir a porta do condutor e puxar a alavanca
de destravamento no sentido da seta

- Fig. 258. A tampa do compartimento do mo-

tor salta para fora do travamento do fecho pe-
la pressdo da mola > A\.

— Erguer a tampa do compartimento do motor
pela alavanca de abertura > Fig. 259 (seta) e
abrir totalmente. A tampa do compartimento
do motor é suportada pelo amortecedor a gas.

Fechar a tampa do compartimento do motor

— Puxar a tampa do compartimento do motor
para baixo até a forca do amortecedor a gas
ser superada > A\.

— Deixar a tampa do compartimento do motor
cair de aproximadamente 30 cm na trava do
fecho - ndo pressionar!

Se a tampa do compartimento do motor nao esti-

ver fechada corretamente, levanta-la novamente
e fechar de maneira correta.

A tampa do compartimento do motor fechada
corretamente fica alinhada com as pecas adja-
centes da carroceria. Na indicacao no display do
instrumento, a tampa do compartimento do mo-
tor nao é mais exibida em negrito - Pagina 359.

Uma tampa do compartimento do motor fecha-
da incorretamente pode se abrir subitamente
durante a conducao e bloquear a vista para
frente. Isto pode causar acidentes e ferimentos
graves.

e Apds fechar a tampa do compartimento do
motor, verificar se a trava engatou correta-
mente no fecho. A tampa do compartimento
do motor deve estar alinhada com as pegas
adjacentes da carroceria.

e Se for constatado durante a condugao que a
tampa do compartimento do motor nao esta
fechada corretamente, parar imediatamente
e fechar a tampa do compartimento do mo-
tor.

e Abrir ou fechar a tampa do compartimento
do motor somente se nao houver ninguém
em seu raio de abertura.

e Para evitar danos a tampa do compartimento
do motor e aos bragos dos limpadores do para-
-brisa, somente abrir a tampa do comparti-
mento do motor com o funcionamento do lim-
pador do para-brisa desligado e os limpadores
do para-brisa rebatidos.

Antes do inicio da conducao, sempre colocar
os bracos dos limpadores do para-brisa sobre o
para-brisa.

Oleo do motor

O Introdugao ao tema

Neste capitulo encontram-se informacgdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Luzes de adverténcia e de controle 362
— Especificacdo do 6leo do motor 363
— Verificar o nivel do 6leo do motor e
reabastecer com éleo do motor 364
— Consumo de dleo do motor 366
— Troca do 6leo do motor 366

Informagdes e alertas complementares:

— Preparagdes para trabalhos no compartimento
do motor - Pagina 357

Se manuseado de forma inadequada, o dleo do
motor pode causar queimaduras e outros feri-
mentos graves.

e Usar sempre oculos de protegdo durante o
manuseio do 6leo do motor.

e 0 6leo do motor é toxico e deve ser conser-
vado fora do alcance de criangas.

e Conservar o 6leo do motor somente em reci-
pientes originais fechados. Isto vale também
para o 6leo usado até o momento de seu
descarte.
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e Nunca utilizar latas de alimentos, garrafas ou
outros recipientes vazios para armazenar o
6leo do motor, pois assim ha risco de que
outras pessoas possam ingerir o 6leo do mo-
tor armazenado.

e O contato frequente com o 6leo do motor
pode causar lesdes na pele. Em caso de con-
tato com o dleo do motor, lavar a pele cuida-
dosamente com agua e sabao.

Luzes de adverténcia e de controle

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 361.

No display do instrumento combinado podem ser
exibidas luzes de adverténcia e mensagens de
texto. Além disso, podem ressoar sinais sonoros.

e Com o motor em funcionamento, o 6leo do
motor fica extremamente quente, podendo
causar queimaduras graves. Deixar sempre o
motor esfriar.

0 vazamento ou derramamento do 6leo do

£ motor pode poluir o meio ambiente. Os flui-
dos devem ser removidos e descartados de forma

tecnicamente e ecologicamente correta.

Acesa |Causa possivel

Solugdo

Nivel do 6leo do motor muito baixo.

Desligar o motor. Verificar o nivel do ¢leo do
motor -> Pagina 364.

Piscando | Causa possivel

Solugdo

5= |Pressdo do dleo do motor muito baixa.

Nao prosseguir!

Desligar o motor. Verificar o nivel do éleo do
motor.

- Caso a luz de adverténcia pisque apesar do
nivel de 6leo estar OK, ndo prosseguir ou dei-
xar o motor funcionando. Isso pode resultar
em danos ao motor. Procurar imediatamente
auxilio técnico especializado.

Sistema de 6leo do motor avariado.

Procurar uma Concessionaria Volkswagen. O
sensor do 6leo do motor deve ser verificado.

A roverienon  [OITZ

A inobservancia das luzes de adverténcia acesas e

A inobservancia das luzes de adverténcia acesas
e das mensagens de texto pode causar a parada
do veiculo no transito, acidentes e ferimentos
graves.

e Nunca ignorar as luzes de adverténcia acesas
e as mensagens de texto.

e Parar o veiculo assim que possivel e seguro.

362 Conservagao, limpeza, manutengao

das mensagens de texto pode ocasionar danos
no veiculo.

O Ao ligar a ignigao, algumas luzes de adver-

téncia e de controle se acendem brevemen-

te no instrumento combinado para a verificagao

<

da funcao. Elas se apagam apds alguns segundos. <



Especificagdo do 6leo do motor

N&o é valido na China

[0 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 361.

0 oleo do motor a ser utilizado deve correspon-
der de forma exata as especificagdes - cader-
no Manutencdo e garantia.

0 dleo do motor correto é importante para o fun-
cionamento e para o tempo de vida do motor. O
motor é abastecido de fabrica com um dleo mul-
tiviscoso de qualidade especial, que, via de regra,
pode ser usado ao longo de todo o ano.

Se possivel, utilizar somente 6leo do motor libe-
rado pela Volkswagen = . Para manter o servi-
co de troca de 6leo flexivel, deve-se reabastecer
somente com 6leo do motor liberado para servi-
co flexivel de acordo com a Norma VW corres-
pondente - Tab. na pagina 363. Os 6leos de mo-
tor relacionados sdo 6leos multiviscosos de baixa
friccdo.

Oleos de motor sdo aperfeicoados continuamen-
te. As Concessionarias Volkswagen estao sempre
informadas sobre as mudancas. Por isso, a Volks-

wagen recomenda que as trocas do 6leo do mo-
tor sejam sempre realizadas em uma Concessio-
naria Volkswagen.

As qualidades dos 6leos de motor nao sao dadas
nos pré-requisitos dos motores e dos sistemas de
purificagao de gas de escape, e sim na qualidade
de combustivel. Em todos os motores de com-
bustado interna, o 6leo do motor entra em contato
com os residuos de combustao e com o combus-
tivel, que influenciam no envelhecimento do 6leo
do motor.

Como as qualidades de combustiveis muda muito
em determinados mercados, deve-se levar em
conta a qualidade do combustivel na hora de es-
colher o 6leo do motor certo.

A utilizacdo de 6leos de motor segundo VW 504
00 e VW 507 00 estipula a qualidade de combus-
tiveis segundo a EN 228 (gasolina) e EN 590 (die-
sel) ou de qualidades similares. Por isso, os 6leos
de motor segundo VW 504 00 e VW 507 00 nao
sao apropriados para muitos mercados.

Especificagées alternati-
Especificagdes admissiveis do 6leo do motor > © vas do éleo do motor
>0
Com servico flexi- Com servigo fixo QI1, QI2, Somente na UE, Suica,
Tipo de motor so e QI3, Ql4, QI7 (por tempo ou | | Noruega, Japdo e Austrd-
vel Ql6 (LongLife) X . a)
por quilometragem) lia
Motores a gasolina VW 504 00 VW 502 00 VW 504 00
Motores a diesel com
filtro de particulas de VW 507 00 VW 507 00 -
diesel®
Motores a diesel sem
filtro de particulas de VW 507 00 VW 505 01 VW 507 00
diesel?)
Motores a diesel com
sistema de reducao VW 507 00 VW 505 01 VW 507 00
de particulasb)
Motores multicom-
bustivel E85 - VW'50200 -

a)  Somente podem ser utilizadas as especificagdes do dleo do motor alternativas nos servigos fixos QI1, QI2, QI3, Ql4 e QI7 e somente se
a qualidade do combustivel disponivel no pais corresponder a norma EN 228 (gasolina) e EN 590 (diesel) ou for de qualidades simila-

res.

b} Se vocé nao souber se o veiculo esta equipado com um filtro de particulas de diesel ou com um sistema de reducao de particulas,
consultar uma empresa especializada. Para isso, a Volkswagen recomenda procurar uma Concessionaria Volkswagen.
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O NOTA

e Nao misturar aditivos lubrificantes adicionais
ao 6leo do motor. Danos causados por tais adi-
tivos estdo excluidos da cobertura da garantia.

e Utilizar somente a especificacdo de dleo do
motor expressamente liberada pela Volkswa-
gen. A utilizacdo de outros 6leos de motor po-
de causar danos ao motor!

® Se o0 ¢6leos de motor apresentados (> Tab. na
pagina 363) ndo sdo disponiveis, deve ser
abastecido, em caso de emergéncia, um outro
6leo de motor. Para ndo danificar o motor, po-
de ser reabastecido até a proxima troca de
6leo somente uma vez no maximo 0,5 litro do
seguinte 6leo do motor:
— Motores a gasolina: norma ACEA A3/B4 ou

API SN (API SM).
— Motores a diesel: norma ACEA C3 ou API
CJ-4.

Verificar o nivel do 6leo do motor e

reabastecer com 6leo do motor

Fig. 260 Vareta de medi¢ao do 6leo com marcas
de nivel do 6leo do motor (variantes).
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Fig. 261 No compartimento do motor: tampa da
abertura de enchimento de 6leo do motor.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 361.

Legenda para Fig. 260:

@ Nivel do 6leo do motor muito alto - procurar
uma empresa especializada.

0 6leo do motor ndo deve ser reenchido.
© Nivel do 6leo do motor Ok.

© Nivel do 6leo do motor muito baixo - Reen-
cher o 6leo do motor.

Lista de controle

Seguir as etapas na sequéncia indicada > A\:

1. Estacionar o veiculo com o motor operacio-
nalmente quente em uma superficie plana
para evitar a leitura incorreta do nivel do 6leo
do motor.

2. Desligar o motor e esperar alguns minutos
para que o 6leo do motor escorra de volta
para o carter.

3. Abrir a tampa do compartimento do motor
/\ > Pagina 357.

4. Identificar a abertura de enchimento de dleo
do motor e a vareta de medicao do 6leo. A
abertura para enchimento do 6leo do motor
é identificada pelo simbolo %~ na tampa
- Fig. 261 e no punho de cor contrastante da
vareta de medigao do 6leo. Se nao estiver
claro onde a tampa e a vareta de medi¢do do
6leo se encontram, procurar uma Concessio-
naria Volkswagen ou uma empresa especiali-
zada.

5. Retirar a vareta de medicdo do 6leo do tubo-
-guia e limpar com um pano limpo.



Lista de controle (continuagao)

6.

10.

11.

12.

13.

Reintroduzir a vareta de medicdo do 6leo no
tubo-guia até o fim. Se houver uma marca na
vareta de medicao do dleo, essa marca deve
se ajustar a ranhura correspondente da ex-
tremidade superior do tubo-guia na introdu-
cao.

Retirar novamente a vareta de medicdo do
6leo e ler o nivel no éleo do motor na vareta
de medicdo - Fig. 260 da seguinte maneira:

(® Nivel do 6leo do motor muito alto. Se for
0 caso, observar a mensagem no display do
instrumento combinado e procurar uma ofi-
cina especializada > ©..

Né&o reabastecer com éleo - . Continuar
com a etapa 16.

(© Nivel do 6leo do motor Ok. O éleo do mo-
tor pode, no caso de alta demanda do motor
- Pagina 366, ser reabastecido até o limite
superior dessa area. Continuar com a etapa 8
ou 16.

(© Nivel do 6leo do motor muito baixo. Im-
prescindivel reabastecer o 6leo do motor.
Continuar com a etapa 8.

Apds a leitura do nivel do 6leo do motor, in-
troduzir novamente a vareta de medicdo do
6leo no tubo-guia até o batente.

Remover a tampa da abertura para enchi-
mento de 6leo do motor - Fig. 261.

Reabastecer somente com 6leo do motor ex-
pressamente aprovado pela Volkswagen,
passo a passo e em pequenas quantidades
(ndo mais do que 0,5 1).

Para evitar encher demais, é necessario es-
perar aproximadamente um minuto apos ca-
da reabastecimento, para que o 6leo do mo-
tor escorra para o carter até a marcagao da
vareta de medicao do éleo do motor.

Verificar novamente o nivel do 6leo do motor
na vareta de medicao do 6leo antes de rea-
bastecer mais uma pequena quantidade de
6leo do motor. Nunca reabastecer com dleo
do motor em excesso > @.

Ao final do processo de reabastecimento, o
nivel do 6leo do motor deve se situar no
meio da area -> Fig. 260 (O). Ele nio deve fi-
car acima de (©), na area (B) e nao deve ficar

na area @ >0.

14. Se, por descuido, foi reabastecido muito éleo

15.

de motor e o nivel de éleo de motor estiver
na area - Fig. 260 @, ndo ligar o motor. In-
formar a empresa especializada e, se neces-
sario, procurar ajuda técnica.

Apos o reabastecimento, fechar a abertura

de abastecimento de 6leo do motor com a
tampa.

16. Reintroduzir a vareta de medicdo do 6leo no

17.

tubo-guia até o batente. Se houver uma mar-
ca na vareta de medi¢ao do 6leo, essa marca

deve se ajustar a ranhura correspondente da

extremidade superior do tubo-guia na intro-

ducao.

Fechar a tampa do compartimento do motor

A\ = Pagina 357.

0 6leo do motor pode pegar fogo se entrar em
contato com pecas quentes do motor. Isso po-
de causar incéndios, queimaduras e outros feri-
mentos graves.

e Se 0 6leo do motor for derramado sobre as
pecas do motor quando estas estiverem fri-
as, ele podera se aquecer quando o motor
estiver funcionando e causar um incéndio.

e Apds o reabastecimento, garantir sempre
que a tampa da abertura de enchimento de
6leo do motor seja fechada de maneira cor-
reta e que a vareta de medicao do dleo seja
introduzida de maneira correta no tubo-guia.
Dessa forma, um vazamento de 6leo do mo-
tor sobre pecas quentes com o motor em
funcionamento pode ser evitado.

O NOTA

e Se, por descuido, foi reabastecido muito 6leo

de motor e o nivel de 6leo de motor estiver na

area - Fig. 260 @, ndo ligar o motor. Informar

a empresa especializada e, se necessario, pro-
curar ajuda técnica. Caso contrario, o catalisa-
dor e o motor podem ser danificados!

e Ao reabastecer com fluidos, atentar para que

os fluidos corretos sejam abastecidos nas

aberturas de enchimento corretas. A utilizagao

de fluidos incorretos pode resultar em falhas
de funcionamento graves e danos ao motor.
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£/ na area - Fig. 260 (B). Caso contrario, o

6leo pode ser aspirado pela ventilacdo do carter e Se em casos excepcionais vocé mesmo precisar
chegar & atmosfera por meio do sistema de esca- trocar o 6leo do motor, observar os seguintes
pe 4 bontos:

e Usar sempre oculos de protegao.
e Deixar sempre o motor esfriar totalmente

Consumo de éleo do motor para evitar queimaduras.

e Manter os bragos na horizontal quando desa-

[0 Observe A no inicio desse capitulo na pagi- parafusar o parafuso de drenagem do 6leo
na 361. com os dedos para evitar que o dleo drenado
possa escorrer pelo brago.
0 consumo de dleo do motor pode variar de mo- e Utilizar um recipiente apropriado para a cole-
tor para motor e sofrer alteragdes ao longo do ta do 6leo usado, que possa comportar no
tempo de vida do motor. minimo a quantidade total de 6leo do motor.
Dependendo da forma de condugéo e das condi- e Nunca utilizar latas de alimentos, garrafas ou
¢Oes de uso, o consumo de 6leo do motor pode outros recipientes vazios para armazenar o
chegar a 11/2.000 km ou mais - nos primeiros 6leo do motor, pois assim o 6leo do motor ali
5.000 quilémetros em veiculos novos. Por isso, 0 contido nem sempre podera ser reconhecido
nivel do 6leo do motor deve ser verificado em in- por outras pessoas.
tervalos requlares - de preferéncia a cada abas- e 0 6leo do motor é téxico e deve ser conser-
tecimento ou antes de condugdes longas. vado fora do alcance de criangas.

Em caso de alta demanda do motor, o nivel do
6leo do motor deve estar na area permitida 0
- Fig. 260 ©, como, por exemplo, em longas

condugdes por estradas durante o verao, na con-

Antes de uma troca do 6leo do motor, en-
contrar primeiramente um local para o des-
carte adequado do 6leo usado.

dugdo com reboque -> P4gina 179 ou durante Descartar o 6leo usado de forma ecologica-

travessias de montanhas. < £ mente correta. Nunca descartar o 6leo usa-
do em jardins, areas florestais, esgoto, ruas e vi-
as, rios ou afluentes. <

Troca do 6leo do motor

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi- .. .

na 361. Liquido de arrefecimento do
motor

0 dleo do motor deve ser trocado regularmente
conforme descrito no caderno - caderno Manu-

tengdo e garantia. [ Introdugdo ao tema

Por exigir ferramentas especiais e conhecimentos
técnicos, a troca do 6leo do motor e do filtro de- Neste capitulo encontram-se informagdes relati-
ve ser realizada por uma empresa especializada, o vas aos seguintes temas:

que também assegura o descarte adequado do
6leo usado. Para isso, a Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

— Indicador de temperatura do liquido de
arrefecimento do motor e luz de

adverténcia 367
Mais informacdes sobre os intervalos de servico — Especificacao do liquido de
estao disponiveis no Manutencao e garantia. arrefecimento do motor 368
Aditivos no 6leo do motor fazem com que ele, — Verificar o nivel do liquido de
mesmo novo, escureca apos um curto periodo de arrefecimento do motor e reabastecer
rodagem do motor. Isso é normal e ndo é motivo com liquido de arrefecimento do motor 369 »
para que o 6leo do motor seja trocado com mais
frequéncia.

366 Conservagao, limpeza, manutengao



Por esse motivo, trabalhos no sistema do liquido
de arrefecimento do motor somente devem ser
realizados por conta propria quando se estiver fa-
miliarizado com a atividade e com as agdes pre-
ventivas de seguranca validas e os consumiveis e
fluidos de servigo corretos, bem como as ferra-
mentas adequadas estiverem a disposicao! Os
trabalhos inadequados podem causar ferimentos
graves > A\. Se for o caso, mandar realizar todos
os trabalhos numa Concessionaria Volkswagen
ou numa empresa especializada. Para isso, a
Volkswagen recomenda procurar uma Concessio-
naria Volkswagen.

Informagoes e alertas complementares:

— Preparagdes para trabalhos no compartimento
do motor - Pagina 357

O liquido de arrefecimento do motor é toxico!
e Conservar o liquido de arrefecimento do mo-
tor somente em seu recipiente original fe-

chado e em lugar seguro.

e Nunca utilizar latas de alimentos, garrafas ou
outros recipientes vazios para armazenar o li-
quido de arrefecimento do motor, ja que ha
risco de o liquido armazenado ser ingerido
por outras pessoas.

e Conservar o liquido de arrefecimento do mo-
tor fora do alcance de criangas.

e Garantir que seja prevista a propor¢ao de
aditivo do liquido de arrefecimento correto
de acordo com a temperatura ambiente mais
baixa esperada na qual o veiculo sera opera-
do.

e Em temperaturas extremamente baixas o li-
quido de arrefecimento pode congelar e cau-
sar a parada do veiculo. Uma vez que nesse
caso o aquecimento também nao funciona,
ocupantes do veiculo que nao estejam ves-
tindo roupas de inverno suficientes podem
morrer de frio.

O liquido de arrefecimento do motor e seus
£ aditivos podem poluir o meio ambiente. Os
fluidos devem ser removidos e descartados de
forma tecnicamente e ecologicamente correta.

Indicador de temperatura do liquido de arrefecimento do motor e luz de

adverténcia

Fig. 262 Indicador de temperatura do liquido de
arrefecimento do motor no instrumento combi-

nado: (&) area fria; () area normal; (©) area de

adverténcia.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 367.

Em condig6es de condugao normais, o ponteiro
encontra-se na area intermediaria da escala. Em

condigoes de grande demanda do motor - sobre-

tudo em temperaturas ambiente elevadas - o
ponteiro também pode deslocar-se bastante no
sentido horario.

No compartimento do motor 367
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Posicao do
ponteiro
- Fig. 262

Piscando Causa possivel

Solugao

Area de adver-

téncia muito alta.

Temperatura do liquido de
arrefecimento do motor

N&o prosseguir!

Parar o veiculo assim que possivel e seguro.
Desligar o motor e deixar o esfriar até que o
ponteiro esteja novamente na area normal.
Verificar o nivel do liquido de arrefecimento
do motor - Péagina 369.

Area normal
X0.

Nivel do liquido de arrefeci-
mento do motor muito bai-

Verificar o nivel do liquido de arrefecimento
do motor com o motor frio e reabastecer
com liquido de arrefecimento do motor em
caso de nivel baixo do liquido de arrefeci-
mento do motor -> Pagina 369.

Se o nivel do liquido de arrefecimento do
motor estiver correto, ha uma falha do sis-
tema de arrefecimento do motor.

do motor avariado.

Sistema de arrefecimento

N&o prossequir!
Parar o veiculo assim que possivel e seguro.
Procurar auxilio técnico especializado.

®

Area fria

operacional.

O motor ainda ndo esta
aquecido na temperatura

Evitar altas rotagées do motor e demandas
intensas enquanto o motor nao estiver
aquecido.

A inobservancia das luzes de adverténcia acesas
e das mensagens de texto pode causar a parada
do veiculo no transito, acidentes e ferimentos
graves.

e Nunca ignorar as luzes de adverténcia acesas
e as mensagens de texto.

e Parar o veiculo assim que possivel e seguro.

O NOTA

Ainobservancia das luzes de adverténcia acesas e
das mensagens de texto pode ocasionar danos
no veiculo.

O Ao ligar aignicao, algumas luzes de adver-
téncia e de controle se acendem brevemen-

te no instrumento combinado para a verificagao

da funcao. Elas se apagam apds alguns segundos. <
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Especificacao do liquido de

arrefecimento do motor

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 367.

O sistema de arrefecimento do motor é abasteci-
do de fabrica com uma mistura de dgua tratada
especial €, no minimo, uma fracdo de 40% de adi-
tivo G 13 para o liquido de arrefecimento do mo-
tor (TL-VW 774 J). O aditivo do liquido de arrefe-
cimento do motor pode ser reconhecido pela co-
loracdo lilas. A mistura de agua e aditivo do liqui-
do de arrefecimento do motor oferece nao so-
mente protecdo anticongelante até -25 °C (-13
2F), como também protege as pecas de liga leve
do sistema de arrefecimento do motor contra
corrosdo. Além disso, a mistura evita o acimulo
de calcario e eleva bastante o ponto de ebulicao
do liquido de arrefecimento do motor.

Para protecdo do sistema de arrefecimento do
motor, a parte de aditivo do liquido de arrefeci-
mento do motor devera equivaler sempre a, no
minimo 40%, mesmo em climas quentes, se ndo
for necessaria a protecdo anticongelante.

Se, por razdes climaticas, for necessaria uma pro-
tecdo anticongelante mais forte, a parte de aditi-
vo no liquido de arrefecimento do motor podera »



ser aumentada. Contudo, a parte de aditivo no li- O liquido de arrefecimento do motor e seus

quido de arrefecimento do motor nao poderd ul- 427 aditivos podem poluir o meio ambiente. Os
trapassar 60%, porque assim a protecao anticon- fluidos devem ser removidos e descartados de
gelante volta a diminuir e o efeito arrefecedor pi- forma tecnicamente e ecologicamente correta. <«
ora.

Ao reabastecer o liquido de arrefecimento do

motor, deve ser utilizada uma mistura de dgua Verificar o nivel do l|'quido de
arrefecimento do motor e

destilada e no minimo 40% do aditivo do liquido
de arrefecimento do motor G 13 ou G 12 plus- . .
-plus (TL-VW 774 G) (ambos de cor lilas) para reabastecer com liquido de
atingir uma alta protegdo contra corrosao - O. arrefecimento do motor
Uma mistura de G 13 com os liquidos de arrefeci-

mento do motor G 12 plus (TL-VW 774 F), G 12

(cor vermelha) ou G 11 (cor verde azulado) piora

muito a protecdo contra corrosao e, por este mo-

tivo, deve ser evitada > @.

Protecdo anticongelante insuficiente no siste-
ma de arrefecimento do motor pode ocasionar
a falha do motor e causar ferimentos graves.

e Garantir que seja prevista a proporgao de
aditivo do liquido de arrefecimento correto
de acordo com a temperatura ambiente mais
baixa esperada na qual o veiculo sera opera-

do. Fig. 263 No compartimento do motor: marcas no
e Em temperaturas extremamente baixas o li- reservatorio do liquido de arrefecimento do mo-
quido de arrefecimento pode congelar e cau- tor.

sar a parada do veiculo. Uma vez que nesse
caso o aquecimento também nao funciona,
ocupantes do veiculo que nao estejam ves-
tindo roupas de inverno suficientes podem
morrer de frio.

O NOTA

Nunca misturar aditivos do liquido de arrefeci-
mento do motor originais com outros liquidos de
arrefecimento nao liberados pela Volkswagen. A
mistura com liquidos de arrefecimento estranhos
pode causar graves danos ao motor e ao sistema
de arrefecimento do motor.

e Se o liquido no reservatorio de expansao do li-

quido de arrefecimento do motor ndo estiver Fig. 264 No compartimento do motor: tampa do
rosa (a cor é resultado da mistura do aditivo do reservatorio do liquido de arrefecimento do mo-
liquido de arrefecimento do motor lilds com tor.

agua destilada), e sim, por exemplo, marrom, o
G 13 foi misturado com outro liquido de arre-
fecimento do motor ndo indicado. Nesse caso,
o liquido de arrefecimento do motor deve ser
trocado imediatamente. Caso contrario, po-
dem ocorrer deficiéncias de funcionamento
graves ou um dano do motor!

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 367.

Se o nivel do liquido de arrefecimento do motor
estiver baixo demais, a luz de adverténcia do li-
quido de arrefecimento do motor vai se acender. »
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Preparagdes

Estacionar o veiculo em uma superficie plana e
firme.

Deixar o motor esfriar > A\.

Abrir a tampa do compartimento do motor A
- Pagina 357.

O reservatorio de expansdo do liquido de arre-
fecimento pode ser reconhecido pelo simbo-
lo & na tampa - Fig. 264.

Verificar o nivel do liquido de arrefecimento do
motor

Com o motor frio, verificar o nivel do liquido
de arrefecimento do motor pela marca lateral
do reservatorio de expansao do liquido de ar-
refecimento do motor - Fig. 263. O nivel do li-
quido de arrefecimento do motor deve estar
entre as marcas.

Se o nivel do liquido no reservatério do liquido
de arrefecimento do motor estiver abaixo da
marcac¢ao minima (“min."), reabastecer com li-
quido de arrefecimento do motor. Se o motor
estiver quente, o nivel do liquido de arrefeci-
mento do motor pode estar um pouco acima
da borda superior da faixa marcada.

Reabastecer com liquido de arrefecimento do
motor

Colocar sempre um pano apropriado sobre a
tampa do reservatorio do liquido de arrefeci-
mento do motor para proteger o rosto, as
maos e os bragos do liquido de arrefecimento
do motor quente ou do vapor.

Desrosquear cuidadosamente a tampa = A\.

Reabastecer somente com liquido de arrefeci-
mento do motor novo e de acordo com a espe-
cificacdo da Volkswagen —> Pagina 368 > .

Somente reabastecer o fluido de arrefecimen-
to se ainda se encontrar um resto do liquido de
arrefecimento no reservatorio, do contrario
pode ocorre um dano ao motor! Se nenhum li-
quido de arrefecimento for visivel no reserva-
torio, ndo prosseguir, buscar ajuda especializa-
da.

Se ainda uma quantidade residual do liquido de
arrefecimento se encontrar no reservatorio do
liquido de arrefecimento do motor, reabaste-
cer o liquido de arrefecimento até que o nivel
do liquido permaneca estavel.
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— 0O nivel do liquido de arrefecimento do motor
deve estar entre as marcas no reservatorio do
liquido de arrefecimento do motor - Fig. 263.
Nao reabastecer até acima do canto superior
da faixa marcada > @.

— Rosquear bem a tampa.

— Se em caso de emergéncia ndo houver a dispo-
sicao liquido de arrefecimento do motor den-
tro da especificagdo exigida - Pagina 368, nao
utilizar nenhum outro aditivo do liquido de ar-
refecimento do motor! Ao invés disso, comple-
tar inicialmente apenas com agua destilada
- @. Depois disso, a mistura com a propor¢ao
correta de aditivo do liquido de arrefecimento
do motor - Pagina 368 deve ser restabelecida
0 mais rapido possivel.

Vapor quente ou liquidos de arrefecimento do
motor quentes podem causar queimaduras gra-
ves.

e Nunca abrir a tampa do compartimento do
motor quando se puder ver ou ouvir vapor ou
liquido de arrefecimento saindo do comparti-
mento do motor. Aguardar sempre até que
nao se veja ou ouca mais vapor ou liquido de
arrefecimento saindo.

e Deixar sempre o motor esfriar totalmente
antes de abrir cuidadosamente a tampa do
compartimento do motor. Ao serem tocadas,
partes quentes podem queimar a pele.

e Quando o motor tiver esfriado, observar o
seguinte antes de abrir a tampa do comparti-
mento do motor:

— Ativar o freio de estacionamento eletréni-
co e colocar a alavanca seletora na posi¢ao
P ou a alavanca da transmissao na posicao
neutra.

— Desligar a ignicao.

— Manter criangas sempre afastadas do
compartimento do motor e nunca deixa-
-las desassistidas.

e O sistema de arrefecimento do motor esta
sob pressao com o motor quente. Nunca
abrir a tampa do reservatorio de expansao do
liquido de arrefecimento do motor com o
motor quente. Caso isso seja feito, o liquido
de arrefecimento pode respingar e causar
queimaduras e outros ferimentos graves.

— Girar a tampa lentamente e com muito
cuidado no sentido anti-horario enquanto
pressiona a tampa levemente para baixo.



— Proteger sempre o rosto, as maos e os
bragos do liquido de arrefecimento quente
ou do vapor com um pano grande e espes-
so.

e Ao reabastecer, ndao derramar fluidos sobre
partes do motor ou sobre o sistema de esca-
pe. Os fluidos derramados podem causar in-
céndios. Em certas circunstancias o etileno-
glicol do liquido de arrefecimento do motor
pode pegar fogo.

O NOTA

e Utilizar somente dgua destilada para reabaste-
cer! Todos os outros tipos de dgua podem cau-
sar corrosdo e sérios danos ao motor devido a
seus componentes quimicos. Isso também po-
de ocasionar falhas do motor. Caso seja rea-
bastecida outra dgua que nao seja destilada,
todo o liquido do sistema de arrefecimento do
motor deve ser trocado imediatamente por
uma Concessionaria Volkswagen ou por uma
empresa especializada.

Abastecer com liquido de arrefecimento do
motor somente até o canto superior da faixa
marcada -> Fig. 263. Caso contrario, ao aque-
cer-se, o liquido excedente serd expulso do
sistema de arrefecimento do motor e podera
ocasionar danos.

e Em caso de maiores perdas de liquido de arre-
fecimento do motor, reabastecer com liquido
de arrefecimento somente com o motor total-
mente resfriado. Atribuem-se maiores perdas
de liquido de arrefecimento do motor a vaza-
mentos do sistema de arrefecimento. O siste-
ma de arrefecimento do motor deve ser verifi-
cado por uma Concessionaria Volkswagen ou
por uma empresa especializada. Caso contra-
rio, podem ocorrer danos no motor!

Nao reabastecer com liquido de arrefecimento
se no reservatoério de expansao do liquido de
arrefecimento do motor ndo se encontrar mais
nenhum liquido de arrefecimento! Existe a
possibilidade de ter entrado ar no sistema de
arrefecimento. Nao prosseguir, procurar uma
Concessiondria Volkswagen ou auxilio técnico
especializado. Caso contrario, podem ocorrer
danos no motor!

Ao reabastecer com fluidos, atentar para que
os fluidos corretos sejam abastecidos nas
aberturas de enchimento corretas. A utilizagcao
de fluidos incorretos pode resultar em falhas
de funcionamento graves e danos ao motor.

<

Bateria do veiculo

O Introdugao ao tema

Neste capitulo encontram-se informacgoes relati-
vas aos seguintes temas:

— Luz de adverténcia 372
— Verificar o nivel de eletrdlito da bateria

do veiculo 373
— Carregar, substituir, desconectar ou

conectar a bateria do veiculo 374

A bateria do veiculo é componente do sistema
elétrico e serve para a alimentacdo energética do
veiculo.

Por esse motivo, trabalhos no sistema elétrico
somente devem ser realizados por conta prépria
quando se estiver familiarizado com a atividade e
com as agdes preventivas de seguranca validas e
os consumiveis e fluidos de servico corretos, bem
como as ferramentas adequadas estiverem a dis-
posicao! Os trabalhos inadequados podem causar
ferimentos graves - A. Se for o caso, mandar
realizar todos os trabalhos numa Concessionaria
Volkswagen ou numa empresa especializada. Pa-
ra isso, a Volkswagen recomenda procurar uma
Concessiondria Volkswagen.

Local de instalagdo da bateria do veiculo
Dependendo da versao, a bateria do veiculo pode
se encontrar no compartimento do motor ou
atrds uma cobertura no compartimento de baga-
gem.

Significado dos alertas na bateria do veiculo

Simbolo |Significado

Usar sempre 6culos de protecgao!

O eletrolito da bateria é fortemente
corrosivo. Usar sempre luvas e 6cu-
los de protecao!

Fogo, faiscas, fumaca e luz exposta
sao proibidos!

Ao carregar a bateria do veiculo é
produzida uma mistura de gases al-
tamente explosiva!

ER @)

Manter a bateria do veiculo e o seu
eletroélito longe do alcance de crian-
cas!

@
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Informagdes e alertas complementares:

— Preparagdes para trabalhos no compartimento

do motor - Pagina 357

Trabalhos na bateria do veiculo e no sistema
elétrico podem causar queimaduras quimicas,
incéndios ou choques elétricos graves. Antes de
qualquer trabalho, ler e observar sempre os se-

e Nunca utilizar uma bateria do veiculo danifi-

cada. Ela pode explodir. Substituir imediata-
mente uma bateria do veiculo danificada.

e Substituir imediatamente uma bateria do

veiculo danificada ou congelada. Uma bateria
do veiculo descarregada pode congelar em
temperaturas em torno de 0 °C (+32 °F).

e Em veiculos com a bateria no compartimento

de bagagem, atentar para a fixagdo correta

guintes alertas e precaucoes de seguranga:

Antes de qualquer trabalho na bateria do vei-
culo, desligar a ignicao e todos os consumi-
dores elétricos e desconectar o cabo do polo
negativo da bateria do veiculo.

Manter criangas longe do eletrdlito da bate-
ria e da bateria do veiculo.

Usar sempre luvas e dculos de protecao.

O eletrolito da bateria € muito agressivo. Ele
pode queimar a pele e provocar a perda da
visdo. Ao manusear a bateria do veiculo, pro-
teger principalmente as maos, os bragos e os
olhos de respingos de eletrolito.

Nao fumar e nunca trabalhar proximo de
chamas expostas ou de faiscas.

Evitar a producao de faiscas por cabos e apa-
relhos elétricos, bem como por descargas
eletrostaticas.

Nunca por os polos da bateria em curto-cir-
cuito.

da mangueira de desgaseificacao na bateria
do veiculo.

O NOTA

o Nao expor a bateria do veiculo por periodos
prolongados a luz solar direta, pois os raios ul-
travioletas podem danificar a carcaga da bate-
ria.

e Com o veiculo parado por um longo periodo,
proteger a bateria do veiculo do frio, de modo
que ndo “congele” e, assim, seja destruida.

O  Apods a partida do motor com a bateria do

al veiculo totalmente descarregada ou com

uma bateria substituida no veiculo ou depois do
auxilio a partida, as configuragdes do sistema

(hora, data, configuragdes de conforto pessoais e
programacoes) podem estar desajustadas ou
apagadas. Verificar e corrigir as configuragdes
depois que a bateria do veiculo tiver sido sufi-
cientemente carregada. <

Luz de adverténcia

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 372.

No display do instrumento combinado podem ser

exibidas luzes de adverténcia e mensagens de
texto. Além disso, podem ressoar sinais sonoros.

Acesa |Causa possivel

Solugao

Alternador avariado.

3

Procurar uma Concessionaria Volkswagen.
Mandar verificar o sistema elétrico.

Desligar os consumidores elétricos desneces-
sarios. A bateria do veiculo ndo é carregada
pelo alternador durante a condugao. >
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A inobservancia das luzes de adverténcia acesas
e das mensagens de texto pode causar a parada
do veiculo no transito, acidentes e ferimentos
graves.

e Nunca ignorar as luzes de adverténcia acesas
e as mensagens de texto.

e Parar o veiculo assim que possivel e seguro.

Verificar o nivel de eletrélito da bateria do veiculo

A inobservancia das luzes de adverténcia acesas e
das mensagens de texto pode ocasionar danos
no veiculo.

O Ao ligar aignicao, algumas luzes de adver-

ﬂ téncia e de controle se acendem brevemen-
te no instrumento combinado para a verificacao

da funcao. Elas se apagam apds alguns segundos. <

Fig. 265 [A] No compartimento do motor: rebater para fora a guarnicdo da bateria do veiculo. [B] No
compartimento de bagagem: remover a cobertura da bateria do veiculo.

Fig. 266 Representacao esquematica: visor no
lado superior da bateria do veiculo.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 372.

Controlar regularmente o nivel de eletrélito da
bateria com altas quilometragens, em paises de
clima quente e em uma bateria do veiculo velha.
No mais, a bateria do veiculo nao requer manu-
tencao.

Veiculos com sistema Start-Stop - Pagina 240
sao equipados com uma baterias de veiculos es-
peciais. Nesse tipo de bateria, pode ocorrer que,
por motivos técnicos, o nivel do eletrélito ndo
possa ser controlado.

Preparagoes
— Preparar o veiculo para trabalhos no comparti-
mento do motor -> Pagina 357.

— Abrir a tampa do compartimento do motor A\
- Pagina 357 ou, nos veiculos com bateria do
veiculo no compartimento de bagagem, abrir a
tampa do compartimento de bagagem
- Pagina 158. »
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Abrir a cobertura da bateria (bateria do veiculo
no compartimento do motor)

Para abrir, rebater para fora a cobertura no senti-
do da seta - Fig. 265 [A].

Para fechar, rebater a cobertura no sentido con-
trario ao sentido da seta - Fig. 265 [Al.

Remover a cobertura da bateria (bateria do

veiculo no compartimento de bagagem)

— A bateria do veiculo estd no compartimento de
bagagem atras de uma cobertura-> Fig. 265 [Bl.

— Para remover, retirar a cobertura no sentido da
seta - Fig. 265 [B], puxando-a para cima.

— Parainstalar, colocar a cobertura na posicao
inicial no sentido contrario ao da seta
- Fig. 265 [B].

Verificar o nivel do eletrélito da bateria

— Providenciar iluminagao suficiente para poder
identificar o indicador colorido no visor redon-
do no lado superior da bateria do veiculo
- Fig. 266 (seta). Nos veiculos com bateria do
veiculo no compartimento de bagagem, se ne-
cessario, utilizar um espelho para ver melhor a
indicagao da cor. Jamais utilizar chamas ex-
postas ou objetos incandescentes como ilumi-
nagao.

— Alindicacgao de cor no visor redondo muda de
acordo com o nivel do eletrélito da bateria do
veiculo.

Cor Agao

Nivel de eletrolito da bateria do
veiculo baixo demais. A bateria
do veiculo deve ser verificada

Amarelo-claro M .
por uma Concessionaria Volks-

ou incolor
wagen ou por uma empresa es-
pecializada e, se necessario,
substituida.
Nivel de eletrolito da bateria do
Preto

veiculo em ordem.

Trabalhos na bateria do veiculo podem causar
queimaduras quimicas, explosées ou choques
elétricos graves.

e Usar sempre luvas e 6culos de protegao.

e O eletrdlito da bateria é muito agressivo. Ele
pode queimar a pele e provocar a perda da
visdo. Ao manusear a bateria do veiculo, pro-
teger principalmente as maos, os bragos e os
olhos de respingos de eletrolito.
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e Nunca virar a bateria do veiculo. Eletrélito
pode sair das aberturas de ventilagdo e cau-
sar queimaduras quimicas.

e Jamais abrir uma bateria do veiculo.

e Em caso de respingos de eletrolito na pele ou
nos olhos, lavar imediatamente a area afeta-
da com agua gelada por alguns minutos. Em
seguida, procurar imediatamente um médi-
co.

e Em caso de ingestdo do eletrdlito, procurar
um médico imediatamente.

Carregar, substituir, desconectar ou

conectar a bateria do veiculo

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 372.

Carregar a bateria do veiculo

A carga da bateria do veiculo deve ser feita por
uma Concessionaria Volkswagen, pois a tecnolo-
gia da bateria do veiculo instalada de fabrica re-
quer uma carga de tensao restrita > A\. Para isso,
a Volkswagen recomenda procurar uma Conces-
siondria Volkswagen.

Substituir a bateria do veiculo

A bateria do veiculo é desenvolvida sob medida
para o seu local de instalacao e conta com atribu-
tos de seguranca. Se uma bateria do veiculo pre-
cisar ser substituida, informar-se antes da com-
pra em uma Concessionaria Volkswagen sobre a
compatibilidade eletromagnética, o tamanho e as
exigéncias de manutencao, performance e segu-
ranca da nova bateria do veiculo.

Utilizar somente uma bateria do veiculo que nao
requeira manutencao e que esteja de acordo com
as normas TL 825 06 e VW 7 50 73. Essas normas
devem ser de julho de 2012 ou mais recentes.

Em veiculos com bateria do veiculo especial, co-
mo, por exemplo, os veiculos com sistema Start-
-Stop (- Pagina 240), a bateria do veiculo pode
ser substituida somente por uma bateria de mes-
ma especificacao.

A bateria do veiculo deve ser substituida por uma
empresa especializada qualificada. Para isso, a
Volkswagen recomenda procurar uma Concessio-
naria Volkswagen.



Nos veiculos com sistema Start-Stop, a bateria
do veiculo deve sempre ser substituida por uma
empresa especializada qualificada, porque é pre-
ciso realizar uma adapta¢ao dos componentes
eletrénicos do veiculo na substituicdo. Somente
uma empresa especializada qualificada possui a
tecnologia correspondente para poder realizar
uma adaptacao corretamente. Para isso, a Volks-
wagen recomenda procurar uma Concessionaria
Volkswagen.

Desconectar a bateria do veiculo

Caso a bateria do veiculo precise ser desconecta-
da do sistema elétrico do veiculo, observar o se-
guinte:

— Desligar a ignicao e todos os consumidores
elétricos.

— Destravar o veiculo antes da desconexao, pois,
caso contrario o sistema de alarme sera dispa-
rado.

— Primeiramente, desconectar o cabo negativo e,
entdo, o cabo positivo > A\.

Conectar a bateria do veiculo

— Antes da reconexao da bateria do veiculo, des-
ligar a ignicdo e todos os consumidores elétri-
cos.

— Primeiramente deve ser conectado o cabo po-
sitivo e, entdo, o cabo negativo > A\.

Apos conectar uma bateria do veiculo e ligar a ig-
nicao, podem se acender diversas luzes de con-
trole. Elas se apagam ap6s um curto percurso de
condugao com velocidade de 15 a 20 km/h (10 -
12 mph). Caso as luzes de adverténcia continuem
acesas, procurar uma Concessionaria Volkswagen
ou uma empresa especializada e mandar verificar
o veiculo.

Se a bateria do veiculo tiver ficado desconectada
por longos periodos, o proximo servico a vencer
poderd nao ser exibido ou calculado corretamen-
te - Pagina 24.

Veiculos com Keyless Access -> Pagina 58: se,
apos a conexao da bateria, a ignicao nao puder
ser ligada, destravar e travar o veiculo de fora.
Em seguida, tentar ligar a ignicdo novamente.
Caso ainda ndo consiga ligar a igni¢ao, procurar
auxilio técnico especializado.

Desligamento automatico dos consumidores

Se a demanda da bateria do veiculo for muito al-
ta, diversas medidas serdao tomadas automatica-
mente pela gestdo inteligente da rede elétrica do
veiculo, visando evitar a descarga da bateria do
veiculo:

— A marcha lenta é mais utilizada para que o al-
ternador forneca mais corrente.

— Se necessario, limita-se o desempenho dos
grandes consumidores de energia ou os desli-
ga totalmente, em caso de emergéncia.

— Ao ligar o motor, a alimentacao de tensdo das
tomadas 12 V e do acendedor de cigarro pode
ser temporariamente interrompida.

Nao é sempre que o gerenciamento da rede elé-
trica pode evitar que a bateria do veiculo seja
descarregada. Isso pode ocorrer se a igni¢ao per-
manecer ligada com o motor desligado por lon-
gos periodos ou se a luz de posi¢ao ou de esta-
cionamento ficarem acesas por muito tempo
com o veiculo estacionado.

Desligamento da bateria em acidentes com
acionamento do airbag

Em veiculos com uma bateria do veiculo no com-
partimento de bagagem, a conexao elétrica com
a bateria do veiculo é cortada automaticamente
de forma pirotécnica em caso de acidente com
acionamento do airbag. Dessa forma é evitado
um curto-circuito.

Por que motivo a bateria do veiculo se

descarrega

— Longos periodos sem ligar o motor, principal-
mente com a igni¢ao ligada.

— Uso de consumidores elétricos com o motor
parado.

— Com o0 aquecimento estacionario ligado
- Pagina 340.

0 uso de baterias do veiculo incorretas ou a sua
fixacdo inadequada podem causar curtos-cir-
cuitos, incéndios e ferimentos graves.

e Utilizar somente baterias do veiculo sem ne-
cessidade de manutencao e protegidas con-
tra vazamento que possuam as mesmas ca-
racteristicas, especificacdes e dimensdes da
bateria do veiculo instalada de fabrica.
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Ao carregar a bateria do veiculo é produzida
uma mistura de gases altamente explosiva.

e Carregar a bateria do veiculo somente em re-
cintos bem ventilados.

e Nunca carregar uma bateria do veiculo con-
gelada ou que tenha sido descongelada. Uma
bateria do veiculo descarregada pode conge-
lar em temperaturas em torno de 0 °C (+32
°F).

e Substituir sem falta uma bateria do veiculo
que ja tenha congelado.

e (Cabos de conexdo que nao tenham sido co-
nectados corretamente podem causar um
curto-circuito. Primeiramente, conectar o ca-
bo positivo, para entdo conectar o cabo ne-
gativo.

O NOTA

e Nunca desconectar ou conectar baterias do
veiculo com a ignigao ligada ou com o motor
em funcionamento. Também, nunca utilizar
uma bateria do veiculo que ndo corresponda as
especificagdes do veiculo. O sistema elétrico
ou os componentes elétricos podem ser danifi-
cados e isso pode causar falhas do funciona-
mento elétrico.

e Nunca conectar acessorios que fornecam cor-
rente para carregar a bateria do veiculo, como
painéis solares ou carregadores de bateria na
tomada 12 V ou no acendedor de cigarro. Caso
contrério, o sistema elétrico do veiculo pode
ser danificado.

Descartar a bateria do veiculo como reco-
427 mendado. As baterias do veiculo podem
conter substancias toxicas como &cido sulfurico e
chumbo.

O O eletrolito da bateria pode poluir o meio
£ ambiente. Os fluidos que vazarem devem
ser recolhidos e descartados de maneira correta.
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Rodas e pneus
Sistemas de controle dos pneus

A Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Tipos dos sistemas de controle dos pneus 377
— Luz de controle do indicador de controle

dos pneus 378
— Luz de controle sistema de controle da

pressao dos pneus 379
— Indicador de controle dos pneus 382
— Sistema de controle da pressao dos

pneus 383

O sistema de controle dos pneus alerta o
condutor caso a pressdo dos pneus esteja
muito baixa.

Informagdes e alertas complementares:
— Sistema Infotainment - Pagina 40
— Conservar e limpar o veiculo - Pagina 400

— Informacgdes importantes sobre rodas e pneus
- Pagina 385

A tecnologia inteligente do sistema de controle
dos pneus ndo pode superar os limites fisicos e
funciona somente dentro dos limites do siste-
ma. O uso inadequado das rodas e dos pneus
pode ocasionar a perda de pressao subita dos
pneus, a soltura da banda de rodagem dos
pneus e até fazer com que os pneus estourem.

e Verificar reqularmente a pressao dos pneus e
manter sempre o valor indicado para a pres-
sdo dos pneus - Pagina 385. Uma pressao
dos pneus muito baixa ao conduzir pode
aquecer fortemente os pneus, podendo cau-
sar a soltura da banda de rodagem e o estou-
ro do pneu.

e Manter a pressao dos pneus sempre correta
com os pneus frios, conforme indicado na
etiqueta adesiva > Pagina 385.

e Verificar regularmente a pressao dos pneus
com os pneus frios. Se necessario, adequar a
pressdo dos pneus no pneu frio para os
pneus montados no carro - Pagina 385.



e Verificar os pneus regularmente, procurando
sinais de desgaste e de danos.

e Nunca exceder a velocidade maxima e a ca-

pacidade de carga permitidas para os pneus
montados.

Indicador de controle dos pneus

Uma pressdo dos pneus muito baixa au-
427 menta o consumo de combustivel e o des-
gaste do pneu.

O Ao conduzir pela primeira vez com pneus

novos em alta velocidade, eles podem se
expandir um pouco e, assim, pode ser emitido um
unico alerta de pressao dos pneus.

O  Substituir pneus velhos somente por pneus
liberados pela Volkswagen para o respecti-
vo modelo de veiculo.

O  Nao confiar apenas no sistema de controle

dos pneus. Verificar regularmente os pneus
para se assegurar de que a pressao dos pneus es-
td correta e de que os pneus ndo tém sinal de da-
nos, como, por exemplo, furos, cortes, rachadu-
ras ou bolhas. Remover corpos estranhos do per-
fil do pneu antes que eles penetrem no interior
do pneu.

Tipos dos sistemas de controle dos

pheus

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 376.

Para este veiculo existem 2 sistemas de controle
de pneus diferentes, que se deixam diferenciar
através das seguintes caracteristicas:

Indicador de controle dos pneus

- Monitoramento de diferentes parametros (di-
ametro de rolamento, entre outros) de todos os
pneus por meio dos sensores do ABS (medigao
indireta).

- Luz de controle (1) no instrumento combinado
e mensagem de texto no display do instrumento
combinado.

- Configuracgao do sistema por meio dos menus
no sistema Infotainment -> Pagina 40.

- Comando do menu para atualizar o sistema
durante o ajuste da pressao dos pneus.

Sistema de controle da pressao dos pneus

- Monitoramento da pressao dos pneus por
meio dos sensores de pressao na valvula dos
pneus (medicdo direta). Valvulas de pneu meta-
licas.

- Luz de controle (1) no instrumento combinado,
indicador grafico e mensagem de texto no dis-
play do instrumento combinado.

- Configuragao do sistema por meio dos menus
no sistema Infotainment -> Pagina 40.

- Pressdes ajustdveis para carga parcial e para
carga plena.

- Dimensoes dos pneus ajustaveis (se disponi-
veis).

- Tomada de controle automatica durante o
ajuste da pressao dos pneus.
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Luz de controle do indicador de controle dos pneus

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagina 376.
Acesa Causa possivel > A Solugdo
Nao prosseguir! Reduzir a velocidade
A pressao de um pneu ou diversos imediatamente! Parar o veiculo assim que
pneus diminuiu significativamente em | possivel e seguro. Evitar manobras bruscas
comparagao a pressao ajustada pelo de direcao e de frenagem!
condutor ou o pneu esta estruturalmen- | Controlar todas as rodas e a pressao dos
te danificado. Adicionalmente, um alerta | pneus e, se necessario, adequar
sonoro pode ser emitido e o display do |- Pagina 385. Substituir os pneus danifica-
instrumento combinado pode exibir dos. Apds uma mudanca da pressao dos
uma mensagem de texto corresponden- | pneus ou apds trocar uma ou mais rodas, o
te. indicador de controle dos pneus precisa ser
novamente programado - Pagina 382.
Piscando |Causa possivel > A Solugao

Sistema com falha. Se a pressao dos pneus estiver correta e,
A luz de controle pisca por cerca de um |mesmo apo6s desligar e ligar a igni¢ao, nao
minuto e, em seguida, permanece acesa |for possivel calibrar o sistema de controle
constantemente. Adicionalmente, o dis- |dos pneus e a luz de controle continuar pis-
play do instrumento combinado e do cando e, em seguida, permanecer acesa,
sistema Infotainment podem exibir uma |procurar uma empresa especializada. O sis-
mensagem de texto correspondente. tema deve ser verificado.

Ao ligar a ignicao, algumas luzes de adverténcia e e O condutor é responsavel pela correta pres-

de controle se acendem brevemente para verifi-
cacao da funcao. Elas se apagam apos alguns se-

gundos.

Pressao dos pneus diferente ou pressao dos
pneus muito baixa podem causar um colapso

dos pneus, a perda de controle do veiculo, aci-

dentes, ferimentos graves e a morte.

e Se aluz de controle (1) se acender, parar ime-
diatamente e verificar todos os pneus
-> Pagina 385.

e Pressdo dos pneus diferente ou pressao dos
pneus muito baixa podem aumentar o des-
gaste do pneu, piorar a estabilidade de con-
ducdo e aumentar a distancia de frenagem.

e Pressao dos pneus diferente ou pressao dos
pneus muito baixa podem ocasionar um co-
lapso subito do pneu, causando o estouro do
pneu e a perda de controle do veiculo.
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sao dos pneus em todos os pneus do veiculo.
A pressdo dos pneus recomendada estd sem-
pre disponivel em uma etiqueta adesiva

— Pagina 385.

O sistema de controle dos pneus s6 pode
cumprir sua fungao se todos os pneus frios
estiverem com a pressdo dos pneus correta.

Usar valores de pressao dos pneus incorretos
pode causar acidentes e danos aos pneus.
Todos os pneus precisam ter sempre a pres-
sdo adequada ao carregamento

— Pagina 385.

Antes de cada conducao, encher sempre os
pneus com a pressao dos pneus correta
- Pagina 385.

Em viagens com a pressao dos pneus muito
baixa, os pneus apresentam necessariamente
mais deformagdes. Assim, os pneus podem
se aquecer tanto que a banda de rodagem
pode se soltar, os pneus podem estourar e
pode ocorrer a perda do controle do veiculo.

Altas velocidades e sobrecarga podem aque-
cer um pneu de tal maneira que o pneu pode
estourar e levar a perda de controle do vei-
culo.




e Uma pressao dos pneus muito alta ou muito O Com aignicdo ligada, se uma pressao dos

baixa encurta o tempo de vida dos pneus e pneus muito baixa for detectada, aluzde
piora o comportamento de direcdo do veicu- controle amarela é acesa (1). Adicionalmente,
lo. ressoa um alerta sonoro e pode ser exibida uma

- . o mensagem de texto.
e Se o pneu nao estiver “furado” e nao for ne- 9

cessario trocar a roda imediatamente, con- O  Sefor detectada uma avaria do sistema
duzir em baixa velocidade até a Concessio- com a ignicdo ligada, a luz de controle ama-
naria Volkswagen ou empresa especializada rela (1) pisca por alguns minutos e depois se

mais proxima, verificar e corrigir a pressao acende permanentemente. Adicionalmente, pode
dos pneus > Pagina 385. ser exibida uma mensagem de texto.

. — — muito tempo ou com uma forma de condu-
A inobservancia das luzes de adverténcia acesas

d 4 4 p ¢ao esportiva pode desativar o indicador de con-
© GESS (S gtextg [POLS DT &) [N trole dos pneus temporariamente. A luz de con-
do veiculo no transito, acidentes e ferimentos

trole exibe a falha de funcionamento, mas se
YN apaga, no entanto, se as condi¢des da rua ou a
e Nunca ignorar as luzes de adverténcia acesas forma de conducdo mudarem.
e as mensagens de texto.

e Parar o veiculo assim que possivel e seguro.

O NOTA

A inobservancia das luzes de controle que se
acendem e das mensagens de texto pode causar
danos ao veiculo.

z de controle sistema de controle da pressdo dos pneus

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi- mente, mensagens de texto podem ser exibidas
na 376. no display do instrumento combinado e pode
ressoar um alerta sonoro.

A luz de controle se acende ou pisca no caso de
um pneu furado, uma pressdo dos pneus baixa
demais ou em uma avaria do sistema. Adicional-
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Mensagem de

Acesa . Causa possivel > A Solugao
N&o prosseguir! Reduzir a veloci-
dade imediatamente! Parar o veiculo
assim que possivel e seguro. Evitar
manobras bruscas de direcao e de
Pelo menos um pneu esta com |frenagem! Verificar todas as rodas
uma pressao abaixo de 1,4 bar |quanto a danos externos e possiveis
PNEU FURA- . . o
DO! (20 psi / 140 I'<F.’a) ouocorreu | corpos _estranhos e também verificar
uma perda critica da pressdo  |a pressao dos pneus de todas as ro-
dos pneus. das. Se nao for necessario trocar a ro-
da no préprio lugar, conduzir em bai-
xa velocidade até a Concessionaria
Volkswagen ou empresa especializa-
da mais proxima.
Verificar a pressao dos pneus de to-
das as rodas imediatamente. Se nao
PRESSAO DOS | O alerta indica que pelo menos |for necessario trocar a roda no pro-
PNEUS MUITO |um pneu esta com uma pres- |prio lugar, conduzir em baixa veloci-
BAIXA! sdo critica. dade até a Concessionaria Volkswa-
gen ou empresa especializada mais
proxima.
Na proxima oportunidade, verificar
VERIFICAR |O alertaindica que pelo menos |- Pagina 385 e corrigir a pressao dos
AS PRESSOES |um pneu estd com uma pres- |pneus. Até a correcao do problema,
DOS PNEUS. |[sdo reduzida. evitar trechos longos e velocidades
maximas.
Na proxima oportunidade, verificar
VERIFICAR |Apods ligar aignigao, é indicado |-> Pagina 385 e corrigir a pressao dos
--- AS PRESSOES |que pelo menos um pneu estd |pneus. Até a correcio do problema,
DOS PNEUS. |com a pressao baixa demais. evitar trechos longos e velocidades
maximas.
380 Conservagao, limpeza, manutengao




. Mensagem de . =
Piscando 9 Causa possivel > A Solugao
texto
O simbolo pisca em intervalos
regulares durante a condugao.
Ha uma falha de transmissao
entre um sensor e o sistema. O
funcionamento pode ser tem-
orariamente limitado por so- . .
P L P Se for o caso, desligar ou evitar a fon-
--- breposi¢des de transmissores B
. te de avaria.
que se encontram nas areas
préximas do veiculo e traba-
Iham na mesma faixa de fre-
quéncia (por exemplo, um ra-
dio, um controle remoto ou um
brinquedo).
Se a pressao dos pneus estiver corre-
. ta e, mesmo apos desligar e ligar a ig-
Sistema com falha. a5 P 9 19 9
. ni¢ao, a luz de controle continuar pis-
A luz de controle pisca por cer- .
y . |cando e, em seguida, permanecer
--- ca de um minuto e, em segui- o
acesa, procurar uma Concessionaria
da, permanece acesa constan-
Volkswagen ou uma empresa espe-
temente. - : -
cializada. O sistema deve ser verifica-
do.
Ao ligar a ignigao, algumas luzes de adverténcia e e O sistema de controle dos pneus sé pode

de controle se acendem brevemente para verifi-
cacao da funcdo. Elas se apagam apos alguns se-

gundos.

cumprir sua fungao se todos os pneus frios
estiverem com a pressao dos pneus correta.

Pressao dos pneus diferente ou pressao dos
pneus muito baixa podem causar um colapso
dos pneus, a perda de controle do veiculo, aci-
dentes, ferimentos graves e a morte.

e Se aluz de controle (1) se acender, parar ime-
diatamente e verificar todos os pneus
- Pagina 385.

® Pressdo dos pneus diferente ou pressao dos
pneus muito baixa podem aumentar o des-
gaste do pneu, piorar a estabilidade de con-
ducao e aumentar a distancia de frenagem.

e Pressdo dos pneus diferente ou pressao dos
pneus muito baixa podem ocasionar um co-
lapso subito do pneu, causando o estouro do
pneu e a perda de controle do veiculo.

e O condutor é responsavel pela correta pres-
sdo dos pneus em todos os pneus do veiculo.
A pressao dos pneus recomendada esta sem-
pre disponivel em uma etiqueta adesiva
- Pagina 385.

Usar valores de pressao dos pneus incorretos
pode causar acidentes e danos aos pneus.
Todos os pneus precisam ter sempre a pres-
sao adequada ao carregamento

— Pagina 385.

Antes de cada conducdo, encher sempre os
pneus com a pressao dos pneus correta
— Pagina 385.

Em viagens com a pressao dos pneus muito
baixa, os pneus apresentam necessariamente
mais deformagdes. Assim, os pneus podem
se aquecer tanto que a banda de rodagem
pode se soltar, os pneus podem estourar e
pode ocorrer a perda do controle do veiculo.

Altas velocidades e sobrecarga podem aque-
cer um pneu de tal maneira que o pneu pode
estourar e levar a perda de controle do vei-
culo.

Uma pressao dos pneus muito alta ou muito
baixa encurta o tempo de vida dos pneus e
piora o comportamento de direcao do veicu-
lo.
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® Se 0 pneu nao estiver “furado” e ndo for ne-
cessario trocar a roda imediatamente, con-
duzir em baixa velocidade até a Concessio-
naria Volkswagen ou empresa especializada
mais préxima, verificar e corrigir a pressao
dos pneus -> Pagina 385.

A inobservancia das luzes de adverténcia acesas
e das mensagens de texto pode causar a parada
do veiculo no transito, acidentes e ferimentos
graves.

e Nunca ignorar as luzes de adverténcia acesas
e as mensagens de texto.

e Parar o veiculo assim que possivel e seguro.

A inobservancia das luzes de controle que se
acendem e das mensagens de texto pode causar
danos ao veiculo.

Indicador de controle dos pneus

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 376.

O indicador de controle dos pneus compara, com
a ajuda dos sensores do ABS, a rotacao e, conse-
quentemente, o didmetro de rolamento de cada
uma das rodas, entre outras coisas. O indicador
de controle dos pneus indica no instrumento
combinado uma alteracao do didmetro de rola-
mento em uma ou mais rodas.

Alteragées do didmetro de rolamento

0 diametro de rolamento do pneu pode se alte-

rar:

— Se a pressao dos pneus tiver sido alterada ma-
nualmente.

— Se a pressao dos pneus estiver muito baixa.

— Se o pneu tiver danos estruturais.

— Se o veiculo estiver carregado em apenas um
dos lados.

— Se as rodas de um eixo estiverem muito carre-
gadas, por exemplo, em caso de carregamento
muito pesado.

— Se correntes para neve estiverem montadas.
— Se uma roda de emergéncia estiver montada.
— Se uma roda por eixo tiver sido trocada.
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0 indicador de controle dos pneus (1) podera ser
retardado ou nao exibir nada sob determinadas
condigdes como, por exemplo, se a forma de
condugao for muito esportiva, em ruas cobertas
de neve ou nao pavimentadas ou ao conduzir
com correntes para neve.

Programar o indicador de controle dos pneus
Ap6s uma mudanca da pressao dos pneus ou
apos trocar uma ou mais rodas, o indicador de
controle dos pneus precisa ser novamente pro-
gramado. Isto também é valido apés trocar as ro-
das dianteiras pelas rodas traseiras.

Para reprogramar o sistema, é preciso primeiro
reinicializar os valores salvos.

— Ligar aignicao.
— Pressionar o boto do Infotainment
- Pagina 40.
— Tocar na superficie de fungdo (2) para abrir o
menu Ajustes do veiculo.
— Tocar na superficie de fungao (Pneus).
— Tocar na superficie de funcao

— Quando as 4 pressdes dos pneus corresponder
aos valores exigidos, tocar a superficie de fun-

cao , para armazenar as pressoes dos

pneus.

— 0 toque na superficie de fungdo faz
com que o valores atuais da pressao dos pneus
nao sejam salvos e o sistema nao seja progra-
mado.

O sistema é programado, depois de reinicializar
os valores salvos, durante a condugao normal do
veiculo de acordo com a pressao dos pneus defi-
nida pelo condutor e com os pneus instalados.
Apos uma conducdo longa com diferentes veloci-
dades, os valores programados sao gravados e
monitorados.

Com carga muito alta nas rodas, por exemplo, em
caso de carregamento pesado, antes da progra-
macado, a pressao dos pneus deve ser aumentada
até que ela atinja a pressao dos pneus de carga
plena recomendada -> Pagina 385.

O  Oindicador de controle dos pneus nao fun-
cionara se o ESC ou o ABS estiverem avaria-
dos > Pagina 217.

O  Apds um alerta de pressao dos pneus muito
baixa, o veiculo deve permanecer parado

por aproximadamente um minuto e ndo pode ser

movido. Alternativamente, a igni¢ao pode ser

>



desligada e ligada novamente. Somente depois o
indicador de controle dos pneus pode ser progra-
mado novamente.

O Ao conduzir com uma roda sobressalente ou

com uma roda de emergéncia, pode ocorrer
uma indicacao de erro, porque o escopo da roda
sobressalente ou de emergéncia pode ser dife-
rente das outras rodas.

O  Durante a condugdo com correntes para ne-

ve, um indicador de falha pode ser exibido,
uma vez que as correntes para neve aumentam o
didametro da roda.

Sistema de controle da pressao dos
pneus

<

Fig. 267 Representagao esquematica da exibigao
do display do instrumento combinado (Passat):
pressdes dos pneus atuais.

Fig. 268 Representacdo esquematica da exibicao
do display do instrumento combinado (Passat Va-
riant): pressoes dos pneus atuais.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 376.

O sistema de controle da pressao dos pneus
(RDK) monitora a pressao dos pneus das 4 rodas
durante a conducao com a ajuda dos sensores de
pressao dos pneus nas rodas. Em caso de perda
de pressao, o sistema alerta o condutor por meio
de uma mensagem de adverténcia visual ou so-
nora.

Exibicdo da pressao dos pneus do display no
instrumento combinado

Acessar o menu Estado veiculo no display do
instrumento combinado - Pé4gina 33. O veiculo é
representado com as pressdes dos pneus reais e
especificadas de todas as rodas - Fig. 267

ou - Fig. 268. A esquematizacao grafica pode ser
diferente, dependendo da versao.

Legenda para Fig. 267 e Fig. 268

Namero de po-

L Significado
sicao

Pressao especificada em bar.

Pressao real em bar.

Perda de pressao dianteira es-
querda.

Avaria do sistema da roda tra-
seira direita.

CANCR IS
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Apos ligar a ignicao, a ultima indicacdo dos valo-
res de pressao dos pneus recebida é exibida em
seguida. Com o comeco da condugao, esta indi-
cacao é atualizada, exibindo os valores de pres-
sao reais e atuais dos pneus. Com a pressao dos
pneus baixa demais, o valor da respectiva pressao
real é representado marcado - Fig. 267

ou - Fig. 268.

Se ndo foi enviada nenhuma pressao dos pneus, é
exibida em cinza a ultima pressao real recebida,
por exemplo, ao sair da vaga de estacionamento.

Ligar ou desligar o sistema de controle da
pressdo dos pneus!)

Observar as determinacdes legais especificas de
cada pais do sistema de controle da pressao dos
pneus.

Para paises que aplicam o regulamento ECE: se
for montado um conjunto de pneus no veiculo
que Ndo possui sensores ou possui sensores de
roda inadequados do sistema de controle da
pressao dos pneus, por exemplo, pneus de inver-
no, a luz de controle pisca (1) por aproximada-
mente um minuto e depois se acende permanen-
temente. Além disso, pode soar um sinal sonoro.
A pressao dos pneus nao sera monitorada. Nao é
possivel desligar o sistema.

Para paises que ndo aplicam o regulamento ECE:
se for montado um conjunto de pneus no veiculo
que nao possui ou possui sensores de roda inade-
quados do sistema de controle da pressao dos
pneus, por exemplo, pneus de inverno, é realiza-
do um desligamento automatico do sistema apos
o inicio da conducgdo. Nesse caso, é exibida uma
mensagem de texto. Além disso, pode soar um
sinal sonoro. A pressdo dos pneus ndo sera moni-
torada. Assim que o sistema de controle da pres-
sao dos pneus voltar a receber sinais de sensor
adequados durante a condugao, o sistema de re-
liga automaticamente.

Adequar a pressao dos pneus

Apos cada alteracao relevante das condi¢des de
carga, a pressao dos pneus precisa ser verificada
e adequada. A pressao dos pneus recomendada
para o veiculo esta em uma etiqueta adesiva co-
lada na coluna da porta do condutor ou no lado
de dentro da portinhola do tanque -> Pagina 385.

1) Dependente do veiculo.
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Se a pressdo dos pneus precisar ser adequada em
um pneu quente, encher o pneu com 0,2 -

0,3 bar (2,9 - 4,4 psi / 20 - 30 kPa) a mais do que
consta na etiqueta adesiva da pressdo dos pneus.

Podem ocorrer variagdes entre os valores de
pressao medidos pelo manémetro no momento
da calibragem e os valores de pressdo dos pneus
indicados pelos sensores de pressao dos pneus. O
sistema de controle da pressao dos pneus eletro-
nico é mais exato!

Selecionar a pressdo dos pneus especificada
para carga parcial ou carga total

Independente das condig¢des de carga do veiculo,
o condutor precisa selecionar a pressao especifi-
cada adequada para o veiculo com carga parcial
ou total.

— Ligar aignigao.

— Pressionar o boto do Infotainment
- Pagina 40.

— Tocar na superficie de fungao (Status do veiculo),

— Tocar na superficie de funcao (Setup).

— Apds selecionar o item de menu Pneus, é pos-
sivel escolher entre os estados de carga Carre-
gado parcialmente padrdo, Carregado parcial-
mente conforto ou Carga total.

Selecionar os tipos de pneu

Ao trocar os pneus por pneus de outra dimensao,
pode ser necessario adequar a pressdo especifi-
cada ao novo conjunto de pneus. Neste caso, é
preciso selecionar o tipo de pneu adequado nas
configuragdes do veiculo e do sistema. Se uma
adequacao nao for necessaria, 0 menu de selecdo
nao estara disponivel.

— Ligar a ignicao.
— Pressionar o botao do Infotainment
- Pagina 40.
— Tocar na superficie de fungao (Status do veiculo).
— Tocar na superficie de fungao (Setup).
— Depois de selecionar o item de menu Pneus é

possivel selecionar a dimensao de pneus ade-
quada.

Na instalagdo de pneus com novas dimensoes
nao previstas de fabrica, a pressao especificada
correspondente pode ser informada posterior-
mente pela Concessionaria Volkswagen.



Programacao dos sensores de pressao dos
pneus

Nao é necessaria uma reprogramac¢ao manual de-
pois da substituicdo dos sensores de pressao dos
pneus ou da troca dos conjuntos dos pneus. O
sistema de controle da pressao dos pneus reco-
nhece os novos sensores de pressao dos pneus
automaticamente e os programa imediatamente
no inicio da conducao.

Roda sobressalente ou roda de emergéncia

A pressdo do pneu da roda sobressalente ou da
roda de emergéncia no compartimento de baga-
gem ndo é monitorada.

Armazenar o pneu

Se os pneus estiverem parados, 0s sensores nao
enviam a pressao dos pneus. Assim, as baterias
dos sensores sdo poupadas.

O NOTA

e Os sensores de pressao dos pneus estdo na ro-
da, presos em vaélvulas de aluminio especiais.
Estas valvulas estdo parafusadas rigidamente.
Ao encher e verificar a pressdo dos pneus, ndo
dobrar as valvulas tentando colocé-las "na po-
sicao”.

e A falta de tampas de valvula pode causar da-
nos na valvula e, se for o caso, nos sensores do
sistema de controle da pressao dos pneus. Por
isso, conduzir sempre com as tampas das val-
vulas completamente rosqueadas e que cor-
respondem as tampas de valvula montadas de
fabrica. Nao utilizar tampas de valvula metali-
cas.

Nao utilizar "tampas de valvula de conforto”,
pois elas ndo tém poder vedativo e, assim, po-
dem ocorrer danos aos sensores.

N&o danificar as vélvulas e os sensores ao tro-
car os pneus por outros.

As valvulas de aluminio instaladas devem ser
renovadas apos aproximadamente 6 anos no
momento da troca de pneu por causa de enve-
lhecimento. Apos serem desinstaladas, as val-
vulas de aluminio ndo sao mais utilizaveis e
devem ser renovadas. O sensor de pressao dos
pneus pode continuar sendo utilizado.

Fatos sobre as rodas e 0s pneus

O Introdugao ao tema

Neste capitulo encontram-se informacgoes relati-
vas aos seguintes temas:

— Manuseio de rodas e pneus 386
— Aros 387
— Pneus novos e troca dos pneus 388
— Pressao dos pneus 390
— Profundidade do perfil e indicador de

desgaste 391
— Danos nos pneus 392
— Roda sobressalente ou roda de

emergéncia 393
— Inscricdo dos pneus e tipo de pneus 395
— Pneus de inverno 398
— Correntes para neve 399

A Volkswagen recomenda que todos os trabalhos
nas rodas e nos pneus sejam executados por uma
empresa especializada. Empresas especializadas
estdo equipadas com todas as ferramentas e pe-
cas de reposicdo necessarias, tém o conhecimen-
to técnico necessario e estdo preparadas para o
descarte adequado dos pneus usados. Para isso, a
Volkswagen recomenda procurar uma Concessio-
naria Volkswagen.

Informagdes e alertas complementares:

— Sistema Infotainment - Pagina 40

— Transportar - Pagina 155

— Condugao com reboque -> Pagina 179

— Sistemas de controle dos pneus - Pagina 376
— Conservar e limpar o veiculo > Pagina 400
— Informagdes ao consumidor > Pagina 421
— Ferramentas de bordo - Pagina 437

— Calotas - Pagina 438

— Troca de roda - Pagina 440

— Kit de reparo dos pneus - Pagina 447

Pneus novos ou pneus velhos, desgastados ou
danificados ndo sdo capazes de proporcionar o
controle e efeito de frenagem totais do veiculo.

e Um manuseio inadequado de rodas e pneus
pode reduzir a seguranga de condugdo e cau-
sar acidentes e ferimentos graves.
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e Utilizar somente pneus radiais de estrutura e
tamanho (diametro de rolamento) iguais e
com o mesmo perfil em todas as 4 rodas.

® Pneus novos precisam ser amaciados, pois
sua aderéncia e efeito de frenagem sao, ini-
cialmente, reduzidas. Para evitar acidentes e
ferimentos graves, conduzir com a devida
precaucao durante os primeiros 600 km.

e Verificar regularmente a pressao dos pneus
frios e manter sempre o valor indicado para a
pressao dos pneus. Uma pressao dos pneus
muito baixa ao conduzir pode aquecer forte-
mente os pneus, podendo causar a soltura da
banda de rodagem e o estouro do pneu.

o Nunca dirigir com pneus danificados (furos,
cortes, rasgos e bolhas) e desgastados. A
conducao com esses pneus pode causar o es-
touro dos pneus, acidentes e ferimentos gra-
ves. Pneus desgastados ou danificados de-
vem ser substituidos imediatamente.

e Nunca exceder a velocidade maxima e a ca-
pacidade de carga permitidas para os pneus
montados.

e A eficiéncia dos sistemas de assisténcia ao
condutor e dos sistemas de assisténcia de
frenagem também depende da aderéncia dos
pneus.

e Se, durante a conducao, forem identificadas
vibragdes incomuns ou o veiculo estiver pu-
xando para um dos lados, parar imediata-
mente e verificar as rodas e os pneus quanto
a danos.

e Para diminuir o risco de perda de controle da
direcao, de acidente ou de ferimentos gra-
ves, nunca soltar os parafusos dos aros com
o anel do aro aparafusado.

e Nao utilizar rodas ou pneus de procedéncia
desconhecida. Rodas e pneus usados podem
estar danificados, mesmo se os danos nao
forem visiveis.

e Pneus velhos - mesmo se nunca usados -
podem esvaziar ou estourar subitamente,
principalmente em altas velocidades, e cau-
sar acidentes e ferimentos graves. Pneus
com mais de 6 anos s6 devem ser utilizados
em caso de emergéncia, com extremo cuida-
do e forma de conducao igualmente cuida-
dosa.

O  Por razdes técnicas, aros de outros veiculos
normalmente ndo podem ser utilizados. Isto
vale, sob certas circunstancias, até mesmo para
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aros do mesmo modelo de veiculo. Observar os
documentos de licenciamento do veiculo e, se
necessario, consultar uma Concessionaria Volks-
wagen. <

Manuseio de rodas e pneus

Fig. 269 Esquema para a troca de roda.

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 385.

Os pneus sdo as pecas do veiculo que mais sao
submetidas a esfor¢o e as que mais sdo deprecia-
das. Os pneus sdo muito importantes, uma vez
que a estreita area de apoio dos pneus é o Unico
contato do veiculo com a rua.

O tempo de vida dos pneus depende da pressao
dos pneus, da forma de condugao, do manuseio e
da instalagao correta.

Pneus e aros sao elementos de construgao im-
portantes. Os pneus e as rodas liberados pela
Volkswagen sdao determinados para o modelo de
veiculo correspondente e contribuem decisiva-
mente para um apoio satisfatdrio sobre arua e
para as caracteristicas de condugao seguras.

Evitar danos nos aros e nos pneus

— Passar por calgadas e similares lentamente e,
sempre que possivel, em angulo reto.

— Verificar regularmente os aros e os pneus
quanto a danos, como, por exemplo, furos,
cortes, rasgos e bolhas - Pagina 392.

— Remover corpos estranhos que se alojaram no
perfil do pneu e ndao penetraram no interior do
pneu - Pagina 392.

— Verificar regularmente se esta com a pressao
correta dos pneus. Se for o caso, observar as
mensagens de adverténcia do sistema de con-
trole dos pneus -> Pagina 376. >



— Pneus desgastados ou danificados devem ser
substituidos imediatamente - Pagina 392.

— Nunca exceder a carga util e a velocidade ma-
xima dos pneus montados - Pagina 395.

— Proteger os pneus, inclusive a roda sobressa-
lente, do contato com substancias agressivas,
inclusive gordura, 6leo, gasolina e fluido de
freio > A.

— Repor as tampas das valvulas imediatamente
em caso de perda.

Trocar as rodas

Para o desgaste uniforme de todas as rodas, é re-
comendavel um rodizio regular das rodas confor-
me o esquema —» Fig. 269. Com isso, todos os
pneus alcancam um tempo de vida aproximada-
mente igual.

A Volkswagen recomenda que o rodizio das rodas
seja feito por uma Concessiondria Volkswagen ou
por uma empresa especializada.

Pneus mais velhos do que 6 anos

Os pneus envelhecem por meio de processos fisi-
cos e quimicos que podem prejudicar sua fungao.
Pneus que estdo armazenados por um tempo
mais longo enrijecem e esfarelam mais rapido
que pneus que estdo em uso constante.

A Volkswagen recomenda que pneus com 6 anos
ou mais sejam substituidos por pneus novos. Isto
é valido também para a roda sobressalente que
aparente estar em bom estado e que nado apre-
sentem o desgaste minimo do seu perfil permiti-
do por lei > A.

A idade de cada pneu pode ser estabelecida com
base na data de fabricagao, que é parte integran-
te do nimero de identificagdo do pneu (TIN)

- Pagina 395.

Armazenar 0s pneus

Sinalizar as rodas antes de sua desmontagem pa-
ra que a mesma dire¢ao de rodagem possa ser
mantida na remontagem (esquerda, direita, dian-
teira, traseira). Pneus e rodas desmontados de-
vem ser armazenados em lugar fresco, seco e
mais escuro possivel. Nao posicionar vertical-
mente pneus montados nos aros.

Proteger pneus sem aros em capas adequadas
contra impurezas e armazenar em pé sobre a
banda de rodagem.

Liquidos e substancias agressivos podem cau-

sar danos visiveis e nao visiveis aos pneus, o

que pode ocasionar o estouro dos pneus.

e Manter produtos quimicos, 6leos, gorduras,
combustiveis, fluidos de freio e outras sub-
stancias agressivas sempre longe dos pneus.

Pneus velhos - mesmo se nunca usados - po-
dem esvaziar ou estourar subitamente, princi-
palmente em altas velocidades, e causar aci-
dentes e ferimentos graves.

e Pneus com mais de 6 anos sé devem ser uti-
lizados em caso de emergéncia, com extre-
mo cuidado e forma de conducao igualmente
cuidadosa.

Evitar choques fortes e, se possivel, contornar os
obstaculos. Os pneus podem ser muito compri-
midos e deformados nos buracos e nos cantos do
meio-fio, especialmente os pneus de baixo perfil.
Isso pode causar o rompimento do forro do teci-
do do pneus, quebras ou rachaduras nos flancos
dos pneus e deformagdes ou rachaduras nos
aros.

Descartar pneus velhos sempre de maneira
47 adequada e sequndo as recomendacdes. <

Aros

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 385.

Aros e parafusos de roda sao produzidos de acor-
do um com o outro. Por isso, para cada mudancga
de aro devem ser utilizados os parafusos de roda
correspondentes, com o comprimento e a conve-
xidade corretos. A fixacdo das rodas e a fungao
do sistema de freio dependem disso

- Pagina 440.

Por razdes técnicas, aros de outros veiculos nor-
malmente nao podem ser utilizados. Isto vale,

sob certas circunstancias, até mesmo para aros

do mesmo modelo de veiculo. >
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Os pneus e as rodas liberados pela Volkswagen
sao determinados para o modelo de veiculo cor-
respondente e contribuem decisivamente para
um apoio satisfatério sobre a rua e para as carac-
teristicas de conducao seguras.

Parafusos de roda

Os parafusos de roda devem ser aparafusados
sempre com o torque de aperto correto
- Pagina 440.

Aros com anel do aro aparafusado

Aros com anel do aro aparafusado sao compostos
por varias pegas. Estas pecas sdo fixadas entre si
com parafusos especificos e com um procedi-
mento especial. Assim, a func¢ao, o aperto, a se-
guranca e o diametro exato da roda sdo garanti-
dos. Por esta razao, aros danificados devem ser
substituidos e sé podem ser consertados por uma
empresa especializada. Para isso, a Volkswagen
recomenda uma Concessionaria Volkswagen

> A

Aros com elementos decorativos aparafusados

Os aros podem estar projetados com elementos
decorativos intercambidveis, montados no aro
com parafusos de seguranca. Elementos decora-
tivos danificados devem ser substituidos somen-
te por uma empresa especializada. Para isso, a
Volkswagen recomenda uma Concessionaria
Volkswagen - A\.

Identificagdo dos aros

Devido aos requerimentos legais de alguns pais-
es, as informagdes de novos aros devem conter
algumas caracteristicas de aros especificas. Con-
forme o pais, podem existir sobre o aro as se-
guintes informacoes:

— Selo de conformidade

— Tamanho do aro

— Nome do fabricante ou marca

— Data de fabricacdo (més/ano)

— Pais de origem

— Numero de fabricacao

— Numero do lote da matéria-prima

— Cdédigo da mercadoria

A utilizagao de aros danificados ou inadequados
pode comprometer a seguranca de conducao e
causar acidentes e ferimentos graves.
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e Utilizar somente aros liberados para o veicu-
lo.

e Verificar regularmente possiveis danos nos
aros e, se necessario, substitui-los.

A soltura ou fixacdo inadequada dos parafusos
em aros com anéis de aro internos aparafusa-
dos pode causar acidentes e ferimentos graves.

e Jamais soltar os parafusos dos aros com anel
do aro aparafusado.

e Todos os trabalhos em aros com anéis de aro
aparafusados devem ser executados por uma
empresa especializada. Para isso, a Volkswa-
gen recomenda procurar uma Concessionaria
Volkswagen.

Pneus novos e troca dos pneus

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 385.

Pneus novos

— Conduzir com especial precau¢ao durante os
primeiros 600 km com pneus novos, pois 0s
pneus precisam ser amaciados. Pneus nao
amaciados tém menor aderéncia > A e menor
efeito de frenagem > A\.

— Utilizar somente pneus radiais de estrutura e
tamanho (diametro de rolamento) iguais e com
o mesmo perfil em todas as 4 rodas.

— Dependendo do fabricante e da versao, a pro-
fundidade dos perfis de pneus novos pode ser
diferente devido a caracteristicas de fabricacdo
e modelagem do perfil.

>



Substituir os pneus

— Se possivel, ndo efetuar a substituicdo de um
pneu individual, mas de, no minimo, um eixo
(os dois pneus do eixo dianteiro ou os dois
pneus do eixo traseiro) > A.

— Substituir pneus velhos somente por pneus li-
berados pela Volkswagen para o respectivo
modelo de veiculo. Atentar para o tamanho,
didmetro, capacidade de carga e velocidade
maxima.

— Jamais utilizar pneus cujas dimensdes efetivas
ultrapassem as medidas dos pneus autorizados
pela Volkswagen. Pneus maiores podem arras-
tar e gerar atrito com a carroceria ou com
outras pegas.

Reprogramar o indicador de controle dos pneus

Apo6s cada troca de uma ou mais rodas, o indica-
dor de controle dos pneus deve ser reprograma-
do. Isto também é valido apds trocar as rodas di-
anteiras pelas rodas traseiras - Pagina 376.

Em veiculos com sistema de controle da
pressao dos pneus

Ao substituir as rodas instaladas de fabrica, aten-
tar se as novas rodas estao equipadas com sen-
sores compativeis com o sistema de controle da
pressao dos pneus integrado. Novas rodas com
sensores serdo reconhecidas e integradas ao sis-
tema. Para o reconhecimento das novas rodas, o
veiculo deve rodar algum tempo a uma velocida-
de de no minimo 25 km/h (15 mph).

No momento da troca e mudancga dos sensores, a
Volkswagen recomenda sempre a instalagao de
um novo conjunto de valvulas ou de vedagao. Pa-
ra mais informacdes, consultar uma Concessio-
naria Volkswagen.

Em caso de uso de pneus com dimensdes dife-
rentes daquelas indicadas pela Volkswagen para
o veiculo e o modelo, os valores de pressdo dos
pneus devem ser reprogramados no sistema de
controle da pressao dos pneus. Para mais infor-
magoes, consultar uma Concessionaria Volkswa-
gen.

Rodas montadas sem sensores ou cujos sensores
nao sao compativeis ndao podem ser reconhecidas
pelo sistema de controle da pressao dos pneus. O
sistema de controle da pressao dos pneus nao te-
ra condi¢cdes de medir a pressao dos pneus. Sera
exibida uma avaria e o sistema sera desligado.

Para mais informagdes sobre o sistema de con-
trole da pressao dos pneus, como ele funciona e
o que é necessario saber - Pagina 376.

Pneus novos precisam ser amaciados, pois sua
aderéncia e efeito de frenagem sdo, inicialmen-
te, reduzidas.

e Para evitar acidentes e ferimentos graves,
conduzir com a devida precaucao durante os
primeiros 600 km.

As rodas devem ter a folga necessaria adequa-
da para seu funcionamento. Se ndo houver fol-
ga pode ocorrer atrito dos pneus com partes do
eixo, da carroceria e das mangueiras do freio, o
que pode causar pane do sistema de freio e sol-
tura da banda de rodagem do pneu e, com isso,
pode levar ao estouro do pneu.

e As medidas reais dos pneus ndo podem ser
maiores que as medidas dos pneus liberados
pela Volkswagen e nao podem gerar atrito
com outras pecas do veiculo.

O  Mesmo com indica¢des de tamanho iguais,
as medidas reais dos diferentes tipos de

pneu podem apresentar desvios de valores ou

grandes diferencas no contorno dos pneus.

O Em pneus liberados pela Volkswagen é ga-

rantido que as medidas reais estao de acor-
do com o veiculo. Em caso de outros tipos de
pneu, os vendedores de pneus devem fornecer
um atestado do fabricante certificando que o ti-
po de pneu é igualmente compativel com o vei-
culo. Guardar bem o atestado e conserva-lo den-
tro do veiculo.

Rodas e pneus 389



Pressao dos pneus

Fig. 270 Simbolos na etiqueta com as pressoes
dos pneus.

Fig. 271 Na coluna da porta do condutor: Etique-
ta com as pressoes dos pneus (alternativa ao lado
interno da portinhola do tanque).

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 385.

Indicagdes na etiqueta com as pressoes dos
pneus - Fig. 270:

@ Pressao dos pneus para os pneus do eixo di-
anteiro.

Pressao dos pneus para os pneus do eixo tra-
seiro.

Pressao dos pneus nos pneus frios.

Dependendo do veiculo: pressao dos pneus
de conforto no carregamento parcial.

©)
@ Pressdo dos pneus no carregamento parcial.
®
®

Pressdo dos pneus no carregamento total.

©

Pressao dos pneus para a roda sobressalente
ou para a roda de emergéncia.

A etiqueta com as pressdes dos pneus fornece a
pressao dos pneus correta para os pneus monta-
dos de fabrica. As indicagdes valem para os pneus
de verdo, do ano todo e de inverno. A etiqueta
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com as pressdes dos pneus esta na coluna da
porta do condutor - Fig. 271 ou na parte interna
da portinhola do tanque.

Dependendo do veiculo, a aparéncia da etiqueta
de pressao dos pneus pode ser diferente. Ela po-
de ter tamanhos adicionais de pneus

- Pagina 395.

A pressdo incorreta dos pneus causa aumento do
desgaste, diminuicdo consideravel da vida util
dos pneus ou até o estouro dos pneus. Uma pres-
sao dos pneus muito alta ou muito baixa encurta
tem um efeito desfavoravel ao comportamento
de direcdo do veiculo > A. A pressdo correta dos
pneus é especialmente importante, principal-
mente em alta velocidade.

Pressdo dos pneus de conforto

Dependendo do veiculo, a etiqueta com as pres-
sao dos pneus pode ter uma pressdo dos pneus
de conforto - Fig. 270 @ A pressao dos pneus
de conforto possibilita aumentar o conforto da
condugao. Ao conduzir com a pressdao dos pneus
de conforto, pode aumentar o consumo de com-
bustivel.

Verificar a pressdo dos pneus

— Verificar a pressao dos pneus regularmente,
pelo menos uma vez por més e adicionalmente
antes de cada viagem mais longa. Verificar
sempre todos os pneus, inclusive o pneu da ro-
da sobressalente, se disponivel. Em regides
mais frias, a pressdo dos pneus devera ser veri-
ficada com mais frequéncia, mas somente se o
veiculo ndo tiver sido movimentado anterior-
mente. Utilizar sempre um medidor de pressao
dos pneus em boas condicdes de funciona-
mento.

— Verificar a pressdo dos pneus somente se 0s
pneus tiverem rodado ndo mais que alguns
quildometros e em baixa velocidade nas ultimas
3 horas. A pressao dos pneus indicada é valida
para um pneu frio. A pressdo dos pneus é mais
alta em pneus quentes que em pneus frios. Por
esse motivo, nunca soltar o ar de pneus quen-
tes para ajustar sua pressao.

— Em caso de um carregamento maior, adequar

a pressao dos pneus de maneira correspon-
dente (@).



— Ap6s a adequacdo da pressao dos pneus, sem-
pre recolocar as tampas das valvulas e, se ne-
cessario, sequir as informacdes e orientagdes
de configuragao do sistema de controle dos
pneus -> Pagina 376.

— Atentar para que seja utilizada a pressao dos
pneus prescrita pelo fabricante do veiculo e
nao a pressao dos pneus do fabricante dos
pneus. Nunca exceder a pressdo maxima dos
pneus que esta indicada no flanco dos pneus.

A roda sobressalente ou a roda de emergéncia
recebe a maxima pressao dos pneus @ prevista
para o veiculo.

Uma pressao dos pneus muito baixa ou muito
alta pode fazer com que o pneu esvazie ou es-
toure durante a conducao. Isto pode causar aci-
dentes graves e ferimentos fatais.

o Uma pressao dos pneus muito baixa ao con-
duzir pode aquecer fortemente os pneus, po-
dendo causar a soltura da banda de rodagem
e o estouro do pneu.

e Velocidade excessiva ou sobrecarga do vei-
culo podem gerar superaquecimento e danos
repentinos aos pneus, inclusive estouro dos
pneus e soltura da banda de rodagem, o que
pode levar a perda de controle da diregao.

e Uma pressao dos pneus muito alta ou muito
baixa encurta o tempo de vida dos pneus e
piora o comportamento de dire¢do do veicu-
lo.

e Verificar reqularmente a pressao dos pneus,
no minimo, uma vez ao més e, adicionalmen-
te, antes de cada condugao mais longa.

e Todos 0s pneus precisam ter sempre a pres-
sao dos pneus adequada para a carga.

e Jamais reduzir a pressdo elevada de pneus
quentes.

O NOoTA

e Ao colocar o medidor de pressao dos pneus,
cuidar para que ele nao fique desalinhado com
a haste da valvula. Caso contrario, podem
ocorrer danos na valvula do pneu.

e Tampas de valvula faltantes, inadequadas ou
mal rosqueadas podem ocasionar danos na
valvula do pneu. Por isso, conduzir sempre
com as tampas das valvulas completamente
rosqueadas e que correspondem as tampas de
valvula montadas de fabrica.

Uma pressao dos pneus muito baixa eleva o
£ consumo de combustivel.

O  Se o sistema de controle dos pneus emitir

um alerta de pressdo baixa em pelo menos
um dos pneus, verificar a pressao dos pneus com
um medidor de pressao de pneus em bom fun-
cionamento. Uma pressao dos pneus muito baixa
nao pode ser verificada somente pelo aspecto vi-
sual do pneu. Isto é vélido inclusive para pneus
com perfil baixo.

O Ao verificar a pressdo dos pneus, atentar
ﬂ para as particularidades do sistema de con-
trole dos pneus -> Pagina 376.

Profundidade do perfil e indicador

de desgaste

Fig. 272 Perfil do pneu: indicador de desgaste.

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 385.

Profundidade do perfil

Situagdes de condugdo especiais exigem uma
maior profundidade do perfil possivel e uma pro-
fundidade do perfil aproximadamente igual nos
eixos dianteiro e traseiro. Isto é valido especial-
mente para a condugdo durante o inverno com
temperaturas baixas e tempo umido > A\.

Na maioria dos paises, a profundidade minima do
perfil determinada em lei é de 1,6 mm medida
nos sulcos do perfil ao lado dos indicadores de
desgaste. Observar as determinagdes legais es-
pecificas de cada pais.

Pneus de inverno e para o ano todo perderdo sua
eficiéncia para o inverno se a profundidade do
perfil do pneu chegar a um desgaste de 4 mm.
Observar as prescri¢oes legais especificas do pais
sobre a profundidade minima do perfil dos pneus
de inverno e para o ano todo.
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A profundidade do perfil de pneus novos pode
variar conforme a versdo e o fabricante em razao
das caracteristicas de fabricacao e do desenho do
perfil.

Indicador de desgaste do pneu

Na base do perfil dos pneus originais, encon-
tram-se, transversalmente a direcao de rodagem,
indicadores de desgaste de 1,6 mm de altura

- Fig. 272. Varios destes indicadores de desgaste
estdo posicionados em distancias iguais na su-
perficie de rodagem. Marcagdes nos flancos dos
pneus indicam a posi¢ao dos indicadores de des-
gaste, por exemplo, as letras “TWI" ou simbolos.

Os indicadores de desgaste indicam se o pneu ja
estd gasto. O pneu deve ser substituido antes
que o desgaste do perfil do pneu chegue até o in-
dicador de desgaste.

Pneus gastos representam um risco a seguran-
¢a e podem ocasionar a perda de controle do
veiculo e ferimentos graves.

e Os pneus devem ser substituidos por pneus
novos antes que se desgastem até o indica-
dor de desgaste.

e Pneus gastos tém uma aderéncia extrema-
mente reduzida, especialmente sobre ruas
molhadas, e o veiculo tende a "flutuar”
(aquaplanar).

e Pneus gastos reduzem a possibilidade de
controlar bem o veiculo em situagdes de ro-
dagem normais e dificeis, e aumentam a dis-
tancia de frenagem e o risco de derrapagem. ¢

Danos nos pneus

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 385.

Frequentemente, danos em pneus e aros ocor-
rem de forma imperceptivel. Vibragdes estranhas
ou puxamento de um lado do veiculo, podem in-
dicar danos nos pneus > A.

— Se houver duvidas de que uma roda possa ter
sido danificada, reduzir imediatamente a velo-
cidade!

— Verificar os pneus e os aros quanto a danos.
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— Em caso de pneus danificados, ndo prosseguir
e procurar auxilio técnico especializado.

— Se nenhum dano for visivel externamente,
conduzir devagar e com precaugao até a Con-
cessionaria Volkswagen ou empresa especiali-
zada mais préxima para o veiculo ser verifica-
do.

Penetragdo de corpos estranhos no pneu

— Se corpos estranhos tiverem alcancado o inte-
rior do pneu, nao remové-los! No entanto, ob-
jetos que fiquem presos entre os perfis do
pneu, podem ser removidos.

— Em veiculos com roda sobressalente ou roda
de emergéncia: se necessario, substituir a roda
danificada - Pagina 440. Se o veiculo for con-
duzido com um reboque -> Pagina 179, uma
roda de emergéncia s6 deve ser montada no
eixo dianteiro. Para a troca da roda danificada,
procurar auxilio técnico especializado, se ne-
cessario. Para isso, a Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

— Em veiculos com kit de reparo dos pneus:
Eventualmente vedar o pneu danificado com o
kit de reparo para pneus e encher de
ar-> Pagina 447. Procurar uma empresa espe-
cializada. Para isso, a Volkswagen recomenda
procurar uma Concessionaria Volkswagen.

— Em veiculos com pneus de mobilidade: tam-
bém deixar os corpos estranhos nos pneus e se
dirigir a uma Concessionaria Volkswagen ou a
uma empresa especializada. Uma massa ve-
dante aplicada no lado interno da banda de ro-
dagem envolve o corpo estranho que penetrou
e veda o pneu temporariamente.

— Controlar e corrigir a pressao.

Desgaste do pneu

0 desgaste do pneu depende de muito fatores,
como por exemplo:

— Forma de conducgao.
— Falta de balanceamento das rodas.
— Regulagem do chassi.

Forma de condugdo - Conducao rapida em cur-
vas, arranque precipitado e frenagem brusca ele-
vam o desgaste do pneu. Se houver desgaste ex-
cessivo do pneu, mesmo com uma forma de con-
dugao normal, verificar a requlagem do chassi em
uma Concessionaria Volkswagen ou em uma em-
presa especializada.



Desbalanceamento das rodas - As rodas de um
veiculo novo estao balanceadas. A falta de balan-
ceamento pode acontecer por diferentes motivos
durante a conducdo e se torna perceptivel pela
trepidacdo da direcdo. A falta de balanceamento
causa o desgaste da direcdo e da suspensao. Por
isso, nesses casos, as rodas devem ser balancea-
das novamente. Uma roda nova deve ser balan-
ceada apos sua instalacao.

Regulagens do chassi - Uma regulagem incorreta
do chassi limita a segurang¢a na condugao e causa
aumento do desgaste dos pneus. Em caso de alto
desgaste do pneu, a posi¢ao das rodas deve ser
verificada por uma Concessionaria Volkswagen
ou por uma empresa especializada.

Vibragdes estranhas ou puxamento de um lado
do veiculo durante a condugao podem indicar
dano nos pneus.

® Reduzir a velocidade imediatamente e parar
respeitando as leis de transito.

e Verificar os pneus e os aros quanto a danos.

e Jamais seguir viagem com pneus ou aros da-
nificados. Ao invés disso, procurar auxilio
técnico especializado.

e Se nenhum dano for visivel externamente,
conduzir devagar e com precaucao até a
Concessionaria Volkswagen ou empresa es-
pecializada mais préxima para o veiculo ser
verificado.

Roda sobressalente ou roda de

emergéncia

Fig. 273 No compartimento de bagagem: mani-
pulo para fixacao da roda sobressalente.

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 385.

Remover a roda sobressalente (Passat)
— Abrir a tampa do compartimento de bagagem.

— Prender o assoalho do compartimento de ba-
gagem na borda superior do compartimento
de bagagem - Pagina 158.

— Se necessario, retirar o cal¢o de protecao con-
tra giro - Fig. 273 @ puxando-o para cima.

— Girar totalmente o manipulo localizado no
meio da roda sobressalente - Fig. 273 @ no
sentido anti-horario, e remover a roda sobres-
salente.

— Acoplar o assoalho do compartimento de ba-
gagem e rebater de volta a posicdo original.

— Fechar a tampa do compartimento de baga-
gem.

Remover a roda sobressalente (Passat Variant)
— Abrir a tampa do compartimento de bagagem.

— Levantar o assoalho do compartimento de ba-
gagem ou dobrar para frente - Pagina 158.

— Se necessario, retirar o calco de protecao con-
tra giro - Fig. 273 (D) puxando-o para cima.

— Girar totalmente o manipulo localizado no
meio da roda sobressalente - Fig. 273 2) no
sentido anti-horario, e remover a roda sobres-
salente.

— Desdobrar o assoalho do compartimento de
bagagem para a posicdo original.

— Fechar a tampa do compartimento de baga-
gem.

Guardar a roda trocada (Passat)
— Abrir a tampa do compartimento de bagagem.

— Prender o assoalho do compartimento de ba-
gagem na borda superior do compartimento
de bagagem -> Pagina 158.

— Colocar a roda trocada na cavidade para a roda
sobressalente de tal forma que o orificio cen-
tral do aro esteja posicionado exatamente so-
bre o pino rosqueavel.

— Girar o manipulo - Fig. 273 @ sobre o pino
rosqueavel no sentido horario até que a roda
trocada esteja fixada com seguranca.

— Se necessario, inserir o cal¢o de protegao con-
tra giro - Fig. 273 @ na fenda do pino ros-
queavel, de modo que o manipulo ndo possa
ser mais girado.
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— Se for o caso, colocar a ferramenta de bordo
de volta no compartimento especifico no com-
partimento de bagagem.

— Acoplar o assoalho do compartimento de ba-
gagem e rebater de volta a posicdo original.

— Fechar a tampa do compartimento de baga-
gem.

Guardar a roda trocada (Passat Variant)

— Abrir a tampa do compartimento de bagagem
e levantar o assoalho do compartimento de
bagagem ou dobrar para frente - Pagina 158.

— Colocar a roda trocada na cavidade para a roda
sobressalente de tal forma que o orificio cen-
tral do aro esteja posicionado exatamente so-
bre o pino rosqueavel.

— Girar o manipulo - Fig. 273 @ sobre o pino
rosquedvel no sentido horario até que a roda
trocada esteja fixada com seguranca.

— Se necessario, inserir o calco de protecdo con-
tra giro - Fig. 273 @ na fenda do pino ros-
quedvel, de modo que o manipulo nao possa
ser mais girado.

— Se for o caso, colocar a ferramenta de bordo
de volta no compartimento especifico no com-
partimento de bagagem.

— Desdobrar o assoalho do compartimento de
bagagem para a posicao original.

— Fechar a tampa do compartimento de baga-
gem.

Roda sobressalente diferente das rodas
instaladas

Caso a versao da roda de emergéncia seja dife-
rente das rodas em uso, por exemplo, pneus de
inverno ou a roda de emergéncia somente pode-
ra ser utilizada em casos de panes por um curto
periodo e com conducdo correspondentemente
cautelosa > A.

Se o veiculo for conduzido com um reboque
- Pagina 179, a roda de emergéncia deve estar
montada apenas no eixo dianteiro.

Ela deve ser substituida o mais rapido possivel
por uma roda de rodagem normal.

Observar as orientagdes para condugao:

— Nao conduzir em velocidade superior a 80 km/
h (50 mph)!

— Evitar arranques e frenagens bruscos, bem co-
mo a condug¢ao em curvas em alta velocidade!
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— Nao utilizar correntes para neve na roda de
emergéncia - Pagina 399.

— Verificar a pressao dos pneus o mais rapido
possivel apds a instalacdo da roda sobressalen-
te ou da roda de emergéncia - Pagina 390.

A pressao do pneu da roda sobressalente ou da
roda de emergéncia deve ser verificada junta-
mente com a pressao das demais rodas pelo me-
nos uma vez por més. A roda sobressalente rece-
be a maxima pressdo dos pneus prevista para o
veiculo - Pagina 390.

Um uso inadequado da roda sobressalente ou

da roda de emergéncia pode ocasionar a perda
de controle do veiculo, colisdes ou outros aci-

dentes e ferimentos graves.

e Em nenhuma hipdtese utilizar a roda sobres-
salente ou a roda de emergéncia se ela esti-
ver danificada ou desgastada até os indica-
dores de desgaste.

e Em alguns veiculos, a roda sobressalente po-
de ser menor que o conjunto de pneus origi-
nal. A roda sobressalente menor pode ser re-
conhecida por uma etiqueta adesiva e pela
inscricao “80 km/h" ou “50 mph". Esta inscri-
¢ao identifica a velocidade maxima com a
qual o pneu pode rodar com seguranca. A
etiqueta adesiva ndo devera ser coberta du-
rante a utilizagao da roda.

e Jamais conduzir em velocidade superior a 80
km/h (50 mph). Evitar arranques e frenagens
bruscas, bem como curvas em alta velocida-
de.

e Nunca dirigir mais de 200 km com uma roda
de emergéncia, quando esta estiver montada
no eixo de transmissao.

e Trocar a roda de emergéncia o mais rapido
possivel por uma roda normal. A roda de
emergéncia destina-se apenas para um uso
breve.

e Aroda sobressalente ou a roda de emergén-
cia deve ser fixada sempre com os parafusos
fornecidos de fabrica.

e Nunca conduzir com mais do que uma roda
sobressalente de tamanho diferente dos
pneus do veiculo.

e Na condugao com reboque > Pagina 179,
nunca montar uma roda de emergéncia so-
bre o eixo traseiro.



e Nunca conduzir com mais do que uma roda
sobressalente de tamanho diferente dos
pneus do veiculo.

e Apos a instalagdo da roda sobressalente, a
pressao dos pneus deve ser verificada o mais
rapido possivel - Pagina 390.

O NOTA

A roda sobressalente nao esta equipada com o
sensor da pressao dos pneus. Se a roda sobressa-
lente estiver em uso, a luz de controle do sistema

Inscricao dos pneus e tipo de pneus

Nao é valido na China, Japao, Coreia e Russia

Fig. 274 Inscricao dos pneus internacional.

de controle dos pneus piscara ap6s aproximada-
mente 10 minutos no display do instrumento
combinado - Péagina 376.

O Se possivel, fixar firmemente a roda sobres-

salente, a roda de emergéncia ou a roda
substituida no compartimento de bagagem. Em
veiculos com kit de reparo dos pneus, ndo é pos-
sivel fixar a roda substituida.

0 Observe A no inicio desse capitulo na pagina 385.

- Fig. 274 | Inscri¢ao dos pneus

(exemplo)

Significado

@

Nome do produto

Denominagdo dos pneus individuais do fabricante.

®

DOT

O pneu atende as exigéncias legais do Ministério dos Trans-
portes dos E.U.A. quanto a normas de seguranca dos pneus
(Department of Transportation).
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> Fig. 274

Inscrigao dos pneus
(exemplo)

Significado

®

JHCO CHWS 2213

Numero de inscricdo dos pneus (TIN?) - em alguns casos, so-
mente na parte interna da roda) e data de fabricacao:

Codigo da fabrica fabricante e dados do fabri-
JHCO . N

cante do pneu sobre as dimensdes e caracte-
CHWS A

risticas.

Data de fabricagao: 222 semana do ano de
2213

2013.

Informagdes ao usuario final sobre valore

s de comparagao entre os pneus basicos disponiveis (proce-

dimentos de teste normatizados) - Pagina 421:

®

TREADWEAR 280

Vida util relativa do pneu, em relagao ao teste padrao espe-
cifico dos EUA. Um pneu com a especificagdao 280 se des-
gasta 2,8 vezes mais lentamente do que o pneu normal,
com um indice Treadwear de 100. O respectivo desempe-
nho do pneu depende das respectivas condigdes de utiliza-
¢ao e pode variar significativamente dos valores normais
devido o comportamento de dire¢do, a manutencao, as di-
ferentes particularidades da pista e as condicdes climaticas.

TRACTION AA

Capacidade de frenagem do pneu em pista molhada (4A, A,

B ou (). Essa é medida em condicdes controladas em pistas
de testes certificadas. Pneus marcados com C tém uma po-

téncia de tracdo baixa. O indice de tracdo atribuido ao pneu
é baseado em pistas de teste retas e nao inclui a aceleracao,
saidas laterais em curvas nem a aquaplanagem e tragcdo sob
carga maxima.

TEMPERATURA A

Resisténcia do pneu a temperatura em testes com velocida-
des mais elevadas (A, B ou C). Pneus com identificadores A e
B superam os requisitos legais. A avaliagao da temperatura
se baseia em pneus com a pressao correta e exclui o exces-
so de pressao. Velocidade excessivas, pressao incorreta e
excesso de pressao podem ocasionar sozinhos ou em con-
junto um aquecimento ou danos nos pneus.

88 H

indice de carga > Pagina 397 e cédigo de velocidade
- Pagina 398.

® | Q

Rotacao e seta

Identificacdo do sentido de rodagem do pneu
- Pagina 397.

OU: Outside

Identificagao do lado externo do pneu - Pagina 397.

MAX INFLATION 350 KPA
(51 psi/ 3,51 bar)

Limitacdo para a pressao de ar maxima nos E.U.A.

® | ©

M+S ou M/S ou A

Indicagao para pneus adequados para o inverno (pneus para
lama e para neve) = Pagina 398. Pneus com cravos sdo
identificados depois do S com um E.

TWI

Indica a posi¢ao do indicador de desgaste (Tread Wear Indi-
cator) - Péagina 391.

Nome da marca, logotipo

Fabricante.

Feito na Alemanha

Pais de fabricacdo.

Identificacao especifica para a China (China Compulsory
Certification).

G ® O ©

X023

Identificagdo especifica para o Brasil.
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->Fig. 274 |Inscri¢ao dos pneus

(exemplo)

Significado

E4 e4 0200477-b

Identificacao segundo prescri¢des internacionais com o nu-
mero do pais emissor da aprovag¢do. Pneus aprovados con-
forme o regulamento ECE sdo identificados com E, pneus
conforme o regulamento EG com e. Em seguida, segue o
numero de autorizagdo multidigito.

(@) RADIAL TUBELESS

Pneu radial sem camara.

P195/65R 15 XL

Descricao do tamanho:

P Identificacao para veiculos de passeio.
195 Largura do pneu de lado a lado em mm.
65 Proporgao altura/largura em %.
R Codigo do tipo de construgao radial.
15 Diametro do aro em polegadas.
XL Pneu de modelo mais robusto (“Extra Load").

CARGA MAXIMA 615 KG
(1235 LBS)

Especificacdo para a capacidade maxima de carga por roda
nos E.U.A.

SIDEWALL 1 PLY RAYON

Indicacdes dos componentes da estrutura inferior do pneu:
1 camada Rayon (seda plastica).

TREAD 4 PLIES
1 RAYON + 2 STEEL +

Indicagdes dos componentes da banda de rodagem:
No exemplo, existem 4 camadas sob a banda de rodagem:
1 camada de Rayon (seda sintética), 2 camadas de cinta de

1 NYLON

aco e 1 camada de nylon.

a  TIN é o nimero de série do pneu.

O rotulo do pneus também esta disponivel na
parte interna. Se for o caso, determinadas marca-
¢cdes encontram-se em somente um lado do
pneu, por exemplo, nimero de identificacdo do
pneu e data de fabricacdo.

Outros nimeros eventuais se tratam de identifi-
cacdes internas do fabricante ou especificas de
paises.

Pneus de baixo perfil

Os pneus de baixo perfil fornecem, em compara-
¢cao com outras combinagdes de rodas e pneus,
uma menor banda de rodagem e um maior dia-
metro do aro com uma altura menor do flanco
dos pneus - ® em Manuseio de rodas e pneus na
pagina 387. Os pneus de baixo perfil melhoram
as caracteristicas de conducdo e a precisao. Mas
podem ocorrer limitagdes de conforto em estra-
das e ruas ruins.

Pneus unidirecionais

Pneus unidirecionais foram desenvolvidos para
rodar em somente uma dire¢ao. Nos pneus unidi-
recionais, o flanco do pneu é marcado com setas.
A direcao de rodagem indicada deve ser seguida
obrigatoriamente. Somente assim as caracteristi-

cas de rodagem ideais referentes a aquaplana-
gem, capacidade de aderéncia, ruido e desgaste
sdo garantidas.

Se, mesmo assim, um pneu for montado na dire-
¢ao de rodagem contraria, conduzir obrigatoria-
mente com mais cuidado, uma vez que o pneu
nao esta sendo mais utilizado segundo as deter-
minacgdes. Isto é especialmente importante em
ruas molhadas. O pneu deve ser substituido ou
montado na direcdo de rodagem correta o mais
rapido possivel.

Pneus assimétricos

Pneus assimétricos consideram o comportamen-
to da parte interna e externa do perfil padrao.
Nos pneus assimétricos, o flanco do pneu é mar-
cado com setas na parte interna e externa. Man-
ter obrigatoriamente a posicdo do pneu no aro.
Somente assim as caracteristicas de rodagem ex-
cepcionais referentes a aquaplanagem, capacida-
de de aderéncia, ruido e desgaste sao garantidas.

Capacidade de carga dos pneus

0 indice de carga indica quantos quilogramas po-
dem ser carregados sobre cada pneu (capacidade
de carga).
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Alguns exemplos:

88  560kg
91  615kg
92 630kg
93 650kg
95 690 kg
97 730kg
99 775kg

Cédigos de velocidade

O codigo de velocidade indica com qual velocida-
de maxima um pneu pode ser rodado.

maximo 150 km/h (93 mph)

maximo 160 km/h (99 mph)

maximo 170 km/h (106 mph)
maximo 180 km/h (112 mph)
maximo 190 km/h (118 mph)
maximo 200 km/h (125 mph)
maximo 210 km/h (130 mph)
maximo 240 km/h (149 mph)
maximo 270 km/h (168 mph)
maximo 300 km/h (186 mph)
maximo 240 km/h (149 mph)

N-<§<Ic—|w;uo'o

Alguns fabricantes de pneus utilizam uma combi-
nacdo de letras “ZR" para pneus com velocidade
maxima permitida superior a 240 km/h (149
mph).

IndicagGes especificas do veiculo sobre a carga
e intervalo de velocidade dos pneus

Os veiculos dentro da Unido Europeia e dos Esta-
dos-Membro da Unido Europeia recebem um cer-
tificado de conformidade CE (papel COC). O certi-
ficado de conformidade CE contém as indicagdes
sobre o tamanho e o didametro e a capacidade de
carga e o intervalo de velocidade dos pneus libe-
rados pela Volkswagen para o respectivo modelo
de veiculo.

E possivel determinar com a plaqueta de identifi-
cacao se ha um certificado de conformidade CE
para o veiculo. A etiqueta de caracteristicas do
veiculo pode ser vista na coluna da porta apds a
abertura da porta do condutor - Pagina 473.

— Se a plaqueta de identificacdo for identificada
com a linha "permissdo”, ha um certificado de
conformidade CE para o veiculo.

— Se na plaqueta de identificacao nao houver a
linha “permissdo”, ndo ha um certificado de
conformidade CE para o veiculo.
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Pneus de inverno

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 385.

No inverno, os pneus de inverno melhoram niti-
damente as caracteristicas de conducao do vei-
culo. Pneus de verdo sao menos antiderrapantes
sobre o gelo e a neve devido a sua fabricagao
(largura, composicao da borracha, modelagem do
perfil). A Volkswagen recomenda o uso de pneus
de inverno ou de pneus para todas as estagdes
em todas as 4 rodas do veiculo, especialmente
quando sdo esperadas condi¢des de inverno nas
ruas. Os pneus de inverno também melhoram o
comportamento de frenagem do veiculo e aju-
dam a reduzir a distancia de parada em condigbes
de inverno. Em temperaturas abaixo de +7 °C
(+45 °F), a Volkswagen recomenda a instalacao
de pneus de inverno .

Os pneus de inverno e para o ano inteiro perde-
rdo sua eficiéncia para o inverno se a profundida-
de do perfil do pneu chegar a um desgaste de 4
mm. Da mesma maneira, os pneus de inverno e
para o ano inteiro perdem muito de suas caracte-
risticas devido ao envelhecimento - independen-
temente da profundidade do perfil do pneu ainda
existente.

Para o uso de pneus de inverno, é valido o

seguinte:

— Observar as prescrigdes legais especificas de
cada pais.

— Utilizar pneus de inverno nas 4 rodas simulta-
neamente.

— Utilizar somente se as ruas apresentarem con-
di¢des de inverno.

— Utilizar somente os tamanhos de pneus de in-
verno adequados para o veiculo.

— Utilizar pneus de inverno somente com o mes-
mo tipo de constru¢ao, tamanho (didmetro de
rolamento) e com o mesmo perfil.

— Observar o limite de velocidade conforme o
codigo de velocidade > A.

Limite de velocidade

Os pneus de inverno tém um limite de velocidade
maximo de acordo com o codigo de velocidade
-> Pagina 395.



Um alerta de velocidade pode ser configurado no
sistema Infotainment por meio do botdo e

das superficies de fungdo (2] e
- Pagina 40.

Em caso de Pneus de inverno V, o limite de velo-
cidade e a pressao necessaria dos pneus depen-
dem da motorizagdo. Consultar obrigatoriamente
uma Concessionaria Volkswagen sobre a veloci-
dade maxima admissivel e a pressdo necessaria
dos pneus.

Tracdo nas quatro rodas (4MOTION)

Com tracao nas quatro rodas e equipado com
pneus de série, o veiculo tem boa propulsdo em
condi¢des de inverno nas ruas. Apesar disso, a
Volkswagen recomenda o uso de pneus de inver-
no ou de pneus para todas as estagdes durante o
inverno em todas as 4 rodas, pois isso também
melhora o efeito de frenagem.

Para o uso de correntes para neve, observar as
orientagdes e as informagdes correspondentes
- Pagina 399.

As propriedades de conducao melhoradas por
pneus de inverno em condigdes de inverno nas
ruas nao devem incentivar a assumir um risco
de segurancga.

e Adequar sempre a velocidade e a forma de
condugao as condig¢oes de visibilidade, clima-
ticas, da pista e do transito.

e Nunca exceder a velocidade maxima e a car-
ga util admissivel para os pneus de inverno
montados.

Montar os pneus de verdo novamente apds
£ o inverno. Em temperaturas acima de +7 °C
(+45 °F) as caracteristicas de condugdo de pneus
de verdo sao melhores. Os ruidos de rodagem sao
mais baixos e o desgaste dos pneus e o consumo
de combustivel sao menores.

O Em veiculos com sistema de controle de
pneus, o sistema deve ser, se for o caso, re-
programado apos a troca da roda - Pagina 376.

O  Se necessario, consultar uma Concessio-
naria Volkswagen a respeito dos tamanhos
de pneus de inverno permitidos. <

Correntes para neve

Nao é valido na China

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 385.

Observar as determinagdes legais e locais, bem
como a velocidade maxima permitida, ao condu-
zir com correntes para neve.

Em condigdes de inverno das ruas, as correntes
para neve melhoram ndo somente a tragdao, mas
também o comportamento de frenagem.

Correntes para neve sé podem ser montadas nas
rodas dianteiras - mesmo em veiculos com tra-
¢ao nas quatro rodas (4MOTION) - e somente nas
seguintes combinagdes de aro e pneu:

Passat e Passat Variant
Tamanho do pneu Aro

215/60R 16 61/2)x16ET 41
215/60 R 16 M&S 61/2)x 16 ET 42
215/55R 17 61/2J)x 17 ET 41

Passat Alltrack
Tamanho do pneu
215/55R 17

Aro
7Jx17ET 38

A Volkswagen recomenda se informar em uma
Concessionaria Volkswagen a respeito de tama-
nhos de pneus, aros e correntes para neve cor-
respondentes.

Se possivel, utilizar correntes para neve com elos
pequenos que nao acrescentem mais que 15 mm
incluindo o cadeado da corrente.

Na condugdo com correntes para neve, retirar as
calotas centrais e anéis de aros decorativos antes
da montagem das correntes—> . Os parafusos
das rodas, porém, devem ser equipados com ca-
pas de cobertura por motivos de seguranca. Estas
capas podem ser obtidas nas Concessionarias
Volkswagen.

Roda de emergéncia

A utilizagao de correntes para neve na roda de
emergéncia nao é permitida por razdes técnicas
- Pagina 393.

Se for necessario conduzir com roda de emergén-
cia montada com correntes para neve, montar a
roda de emergéncia no eixo traseiro em caso de »
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pane na roda dianteira. Montar entao a roda tra-
seira que ficou livre no lugar da roda dianteira
danificada. Nesse caso, observar a diregcao de ro-
dagem dos pneus. A Volkswagen recomenda ja
montar as correntes para neve antes da monta-
gem da roda.

0 uso de correntes para neve inadequadas ou a
instalacao inadequada de correntes para neve
pode causar acidentes e ferimentos graves.

e Utilizar sempre as correntes para neve corre-
tas.

e Observar as instrucdes de instalacao do fa-
bricante das correntes para neve.

e Jamais conduzir com velocidade superior a
permitida com correntes para neve monta-
das.

e Remover as correntes para neve em trajetos
sem neve. Caso contrario, as correntes para
neve prejudicam as caracteristicas de condu-
¢ao, danificam os pneus e sdo avariadas rapi-
damente.

Correntes para neve que entram em contato
direto com o aro podem arranhar ou danificar
o aro. A Volkswagen recomenda utilizar cor-
rentes para neve cobertas.

O Em veiculos com sistema de controle de
pneus, depois de montar as correntes de
neve, o sistema deve ser reprogramado

-> Pagina 376.

O As correntes para neve para um modelo de
veiculo estdo disponiveis em diferentes ta-
manhos.
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<

Conservagao e manutencao
do veiculo

Conservar e limpar o veiculo

O Introdugdo ao tem

Neste capitulo encontram-se informacdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Lavagem do veiculo 401
— Limpar e conservar a parte externa do

veiculo 403
— Conservar e limpar o interior do veiculo 406
— Limpar e substituir as palhetas dos

limpadores do para-brisa 409

0 cuidado frequente e especializado contribui
para a conservacao de seu veiculo. Além disso,
pode ser uma das premissas para o reconheci-
mento do direito de cobertura em garantia con-
tra danos de corrosao e problemas de pintura na
carroceria.

Quanto mais tempo manchas, sujeiras e outras
sedimentagdes permanecerem sobre a superficie
das pecas do veiculo e estofamentos, mais dificil
pode ser a limpeza e conservagao. Sobretudo,
longos tempos de exposicao podem fazer com
que manchas, sujeiras e sedimentagdes nao pos-
sam mais ser removidas.

Os produtos para conservagao adequados podem
ser obtidos em uma empresa especializada. Ob-
servar as instrucoes de uso da embalagem. No
caso de perguntas especiais ou pegas do veiculo
nao mencionadas, entrar em contato com uma
empresa especializada.

A conservacao e a limpeza inadequadas de pe-
cas do veiculo podem limitar os seus equipa-
mentos de seguranga e, como consequéncia,
causar ferimentos graves.

e Conservar e limpar as pecas do veiculo so-
mente de acordo com as instru¢des do fabri-
cante.

e Sempre utilizar os produtos de limpeza libe-
rados ou recomendados.
e Nao utilizar produtos de limpeza que conte-

nham solventes. Solventes podem danificar o
moddulo do airbag de forma irreparavel.



e Proteger as mdos e os bragos contra pegas
afiadas, por exemplo, ao limpar a parte infe-
rior do veiculo ou na parte interna da caixa
da roda.

e O para-brisa ndo deve ser tratado com pro-
dutos de revestimento de vidro defletor de
agua. No caso de mas condigoes de visibili-
dade, por exemplo, chuva, escuriddo ou lus-
co-fusco, pode ocorrer forte ofuscamento -
Perigo de acidentes!

e Os cintos de seguranca, bem como seus
componentes, jamais devem ser higienizados
quimicamente ou entrar em contato com li-
quidos corrosivos, solventes ou objetos cor-
tantes. Isto prejudica profundamente a resis-
téncia do tecido do cinto.

e Um cinto de seguranca limpo deve estar to-
talmente seco antes de ser recolhido, pois a
umidade pode danificar o enrolador do cinto
de seguranca automatico e prejudicar sua
funcao.

e Jamais deixar objetos estranhos ou liquidos
penetrarem nos engates dos fechos dos cin-
tos de seguranca. Isto pode limitar a funcio-
nalidade dos fechos dos cintos de seguranca
e dos cintos de seguranca.

e Nunca tentar reparar, modificar ou desmon-
tar os cintos de seguranca por conta propria.

e Substituir imediatamente os cintos de segu-
ranca danificados por novos cintos de segu-
ranca liberados para o veiculo pela Volkswa-
gen. Cintos de seguranca que foram utiliza-
dos durante um acidente e, por isso, sofre-
ram alongamento, devem ser substituidos
por uma Concessionaria Volkswagen. A sub-
stituicao podera ser necessaria mesmo se
nao houver um dano visivel. Além disso, as
ancoragens dos cintos de seguranca devem
ser verificadas.

e Vidros sujos, embacados ou com gelo redu-
zem a visibilidade e aumentam o risco de aci-
dentes e de ferimentos graves. Conduzir ape-
nas se for possivel enxergar nitidamente
através de todos os vidros do veiculo.

Produtos para conservacao podem ser toxicos e
perigosos. Produtos inadequados para conser-
vacdo e uma aplicacdo incorreta dos mesmos
podem causar ferimentos graves e intoxica-
coes.

Conservar os produtos para conservagao so-
mente em recipientes originais fechados.

Observar as informagdes da embalagem.

Nunca utilizar latas de alimentos, garrafas ou
outros recipientes para guardar produtos pa-
ra conservagao, pois as pessoas nem sempre
conseguem identificar os produtos ai conti-
dos.

Manter as criancas afastadas de produtos pa-
ra conservagao.

Pode haver geracao de vapores toxicos du-
rante a aplicacao. Por esse motivo, aplicar
somente ao ar livre ou em locais bem venti-
lados.

Nunca utilizar combustivel, terebintina, éleo
de motor, removedor de esmalte de unhas
ou outros liquidos volateis para lavar, con-
servar ou limpar. Esses produtos sdo téxicos
e facilmente inflamaveis.

Manchas, sujeiras e outras sedimentagdes com
componentes agressivos e com solventes agri-
dem o material e podem danifica-lo de forma ir-
reparavel, mesmo ap6s um curto tempo de expo-
sicao.

Nao utilizar produtos de limpeza que conte-
nham solventes.

Remover as manchas, sujeiras e outras sedi-
mentacdes o mais rapido possivel e ndo permi-
tir que elas sequem.

Permitir que manchas persistentes sejam re-
movidas sempre por uma empresa especializa-
da.

Lavagem do veiculo

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 400.

Lavar também a parte inferior do veiculo regular-
mente e minuciosamente, para remover residuos
de sal para degelo ou agua salgada.

Sistemas de lavagem automatica

Observar sempre todas as prescricdes do opera-
dor do sistema de lavagem, especialmente se
houver pecas agregadas em seu veiculo > Q.

Conservagdo e manutencao do veiculo
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— Preferir sistemas de lavagem sem escovas.

— Observar a altura e a largura da passagem do
veiculo no sistema de lavagem.

— Antes da lavagem, molhar o veiculo com 4gua.

— Sempre desligar a fun¢ao Auto Hold
— Pagina 240, os limpadores dos vidros
- Pagina 145 e o sensor de chuva antes da la-
vagem do veiculo.

— Travar a tampa do compartimento de baga-
gem.

— Rebater os espelhos retrovisores externos para
dentro.

— Fechar todos os vidros e o teto de vidro.

— Em veiculos com peliculas de protecao e deco-
rativas, nao selecionar programas de lavagem
com cera quente.

Se vocé deixar o veiculo para o processo de lava-

gem, primeiro desligue a ignicdo uma vez e ligue-
-a novamente e deixe sempre uma chave do vei-

culo valida no interior do veiculo, para que o tra-

vamento da coluna de direcdo eletrénico nao tra-
ve.

Limpador de alta pressdao

Observar as instru¢des do fabricante do limpador
de alta pressao. Nao utilizar de forma alguma bi-
cos de jato circular ou tubeiras > @.

— Usar agua de no maximo +60 °C (+140 °F).

— Nao limpar os vidros congelados ou cobertos
de gelo com um lavador de alta pressao.

— Movimentar o jato de agua uniformemente,
com uma distancia do bico injetor de pelo me-
nos 40 cm em relagdo ao veiculo.

— Nao direcionar o jato de agua por muito tempo
para o mesmo ponto, em vez disso, deixar a
sujeira endurecida amolecer.

— Se possivel, nao direcionar o jato de agua em
vedagdes, pneus, mangueiras de borracha, ma-
teriais isolantes e outras partes sensiveis do
veiculo (se for o caso, fechadura da porta).

— Pulverizar sensores e lentes de cdmeras direta-
mente apenas por um periodo curto.

— Pulverizar peliculas de protecao e decorativas
diretamente apenas por um periodo curto e
com no maximo 100 bar de pressao de agua.

Lavagem manual

Basicamente, uma lavagem manual é um exce-
lente modo de lavar seu veiculo. Mas aqui tam-
bém ha alguns fatos a serem observados > ®.
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— Amolecer a sujeira com agua abundante antes
de lavar o veiculo e, em seguida, enxaguar
bem.

— Limpar o veiculo com uma esponja macia, com
uma luva de lavagem ou com uma escova, fa-
zendo pouca pressao. Comecar pelo teto e
continuar de cima para baixo.

— Enxaguar bem a esponja, a luva de lavagem ou
a escova regularmente em curtas distancias.

— Por ultimo, limpar as rodas, as soleiras e partes
similares. Aqui, utilizar uma segunda esponja.

Utilizar um xampu de limpeza somente no caso
de sujeira persistente.

Conservar

Uma boa conservagao protege a pintura do vei-
culo. Assim que a agua deixar de formar gotas vi-
siveis sobre a superficie limpa da pintura do vei-
culo, esta deve voltar a ser protegida com uma
boa cera conservante.

Mesmo que uma cera conservante seja utilizada
regularmente no sistema de lavagem, a Volkswa-
gen recomenda que a pintura do veiculo seja pro-
tegida a0 menos 2 vezes por ano com a aplicagao
de cera.

Polir

Um polimento sera necessario somente se a pin-
tura do veiculo perder o bom aspecto e quando
nao se obtiver mais brilho com o uso de produtos
de conservacgao.

Se a pasta para polir utilizada ndo tiver compo-
nentes de conservacao, a pintura do veiculo pre-
cisard ser conservada em seguida.

Apds uma lavagem, a acao do freio pode iniciar
com retardo em razao de pastilhas e discos
umidos ou congelados no inverno.

e Por meio de manobras de frenagem cuidado-
sas, “secar os freios e eliminar o gelo"”. Pro-
ceder sem colocar os demais condutores em
risco ou desrespeitar as determinacgoes le-
gais.

O NOTA

Uma lavagem do veiculo inadequada pode causar
danos graves ao veiculo!

e Sempre observar exatamente as instrugoes.
e Nao lavar o veiculo sob sol forte.



e Em dias frios, nunca direcionar um jato de e Para evitar danos, as pecas pintadas com aca-

agua as fechaduras de portas, as portas ou a bamento fosco, pecas de plastico ndo pinta-
tampa do compartimento de bagagem. As fe- das, vidros do farol e a lanterna traseira nao
chaduras e as vedac¢des podem congelar! devem ser tratadas com produtos de polimen-

to ou ceras conservantes.

Lavar o veiculo apenas em locais de lava-
427 gem especialmente para esse fim. La é pos-
sivel enviar que a dgua suja contaminada com
6leo eventualmente entre em contato com a
agua residual.

Limpar e conservar a parte externa do veiculo

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 400.

A limpeza e a conservacao de pecas individuais
do veiculo podem ser obtidas da seguinte tabela.
Trata-se apenas de recomendagdes. Observar as
instrugdes adicionais.

Instrugées de limpeza e conservagao

Pega do veiculo Situagao Procedimento > ®
Vidros Residuos de cera de sistemas de | Remover os residuos de cera de todas as su-
Superficies de vidro |lavagem de automaéveis ou pro- |perficies de vidro com um pano para limpar
dutos de conservagao. vidros G 052 522 A2 ou um limpa-vidros ade-
quado.
Neve. Remover a neve de todos os vidros e espelhos

retrovisores externos com uma vassourinha.

Gelo. Usar spray descongelante.

Ao utilizar um rapador de plastico, sempre
empurrar em uma Unica dire¢ao. Ndo movi-
mentar de um lado pra o outro.

Nao usar agua morna nem quente.

Palhetas dos limpa- -> Pagina 409, Limpar e substituir as palhetas dos limpadores do para-brisa
dores dos vidros

Conservagdo e manutencao do veiculo 403



Peca do veiculo

Situagcao

Procedimento > ®

Pintura

Pequenos danos na pintura.

Melhorar com lapis de retoque. Obter o nu-
mero da pintura da etiqueta de dados do vei-
culo - Pagina 473. No caso de superficies
com pintura fosca, procurar uma empresa es-
pecializada.

Combustivel que transborda.

Lavar imediatamente com agua.

Acumulo de ferrugem.

Remover os acimulos com um removedor de
ferrugem. Ndo remover os acumulos com po-
limento!

Em seguida, conservar a pintura com cera. No
caso de duvidas, procurar uma oficina espe-
cializada.

Corrosao.

Permitir a remogao por uma empresa especia-
lizada.

Nao gotejar agua sobre a pintu-
ra limpa.

Conservar a pintura pelo menos 2 vezes por
ano com cera.

Nenhum brilho apesar da con-
servagao/pintura.

Tratar o veiculo sem sujeira e pé com o poli-
mento adequado.

Em seguida, conservar a pintura com cera, se
o polimento utilizado ndo possuir componen-
tes conservantes.

Depdsitos, por exemplo, resi-
duos de insetos, fezes de passa-
ros, resinas de arvores, sal de
degelo.

Amolecer imediatamente com agua e remo-
ver com um pano de microfibra.

Impurezas a base de gordura,
por exemplo, cosméticos ou
protetor solar.

Remover imediatamente com solucdo de sa-
bio neutro? e um pano macio.

Diferenca de cor apos a remo-
¢ao de peliculas de protecédo e
decoracao.

Tratar com o polimento adequado. Em segui-
da, conservar a pintura, se o polimento utili-
zado nao possuir componentes conservantes.

Peliculas de decora-
¢ao

Peliculas de prote-
¢ao

Impurezas.

Limpar como a pintura - Pagina 401, Lava-
gem do veiculo.

Peliculas de decoracao foscas: utilizar limpa-
dor plastico.

Impurezas persistentes.

Remover com cuidado as impurezas persis-
tentes com alcool e enxaguar, a seguir, com
agua morna.

Peliculas de decoragao foscas: utilizar limpa-
dor plastico.

Depositos, por exemplo, resi-
duos de insetos, fezes de passa-
ros, resinas de arvores, sal de
degelo.

Amolecer imediatamente com dgua ou solu-
cao de sab3o neutro? e remover com um pa-
no de microfibra.

Conservacao.

A cada 3 meses, tratar o veiculo sem sujeira e
po6 com cera liquida. Para aplicar, utilizar ape-
nas panos de microfibras.

N&o utilizar cera quente, inclusive nos siste-
mas de lavagem!

404
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Peca do veiculo

Situagao

Procedimento > ®

Pegas de decoragao
Frisos

Impurezas.

Limpar exclusivamente com um pano macio e

solucdo de sabao neutro? em um ambiente

sem poeira.

No caso de sujeira profunda do ago inoxida-
vel, se necessario, utilizar um produto de lim-

peza adequado, sem solvente.

Superficies anodizadas: ndo utilizar produtos
de conservacdo de partes cromadas.

Farois
Lanternas traseiras

Impurezas.

limpar com uma solucéo de sabao neutro? e
uma esponja Umida. Nao utilizar produto de

limpeza que contenha alcool.

Rodas

Impurezas e sal de degelo.

Limpar com muita dgua. Nao utilizar polimen-

to da pintura ou outro produto abrasivo.

E rodas de liga leve: lavar a cada 2 semanas,

em seguida, tratar com produto de limpeza

sem acido. A Volkswagen recomenda aplicar

cera nas rodas a cada 3 meses.

Camada de pintura de protegao
danificada.

Melhorar imediatamente com lapis de reto-

que.

Abrasao do freio.

Utilizar produto de limpeza especial.

Sensores
Lentes de cameras

Impurezas.

Sensores: pano macio com produto de limpe-

za sem solvente.

Lentes de cameras: pano macio com produto

de limpeza sem alcool.

Neve.

Remover com uma vassourinha. Nao usar

agua morna nem quente.

Gelo.

Remover com um spray anticongelante sem
solvente. Nao usar 4gua morna nem quente.

Cilindro da fechadu-
ra da porta

Formacao de gelo.

A Volkswagen recomenda utilizar o spray ori-
ginal Volkswagen com efeito hidratante e an-
ticorrosivo para descongelamento do cilindro
da fechadura das portas. Nao utilizar nenhum

descongelante de fechadura de porta com

substancias desengordurantes.

Ponteiras do esca-
pamento

Acumulos de sal de degelo.

Remover com dgua e, se necessario, um pro-
duto de limpeza adequado para ago inoxida-
vel. Nao utilizar produtos de limpeza com sol-

ventes!

Protegao da parte
inferior do veiculo

Manutencao.

Verificar a protecao da parte inferior do vei-
culo regularmente e, se necessario, deixar que
sejam feitas melhorias. Nao utilizar produtos
anticorrosivos e de protecdo da parte inferior
do veiculo nos tubos do escapamento, nos ca-
talisadores, nas placas de blindagem térmica
ou em outras pecas quentes do veiculo.

Conservagdo e manutencao do veiculo

405

>



Peca do veiculo Situagcao

Procedimento > ®

Compartimento do

Folhas e outros objetos soltos.

Remover manualmente ou com um aspirador.

motor

Caixa coletora de
dgua (area entre o
compartimento do
motor e o para-bri-
sa)

Impurezas.

A limpeza deve ser sempre realizada por uma
Concessionaria Volkswagen ou por uma em-
presa especializada > A.

A agua introduzida manualmente na caixa co-
letora de dgua (ao usar um lavador de alta
pressao, por exemplo) pode causar danos gra-
ves ao veiculo.

a)  Solucao de sabdo suave: no maximo, 2 colheres de sopa de sabdo neutro em um litro de agua.

O compartimento do motor é uma area do vei-
culo perigosa. Todos os trabalhos no motor ou
no compartimento do motor podem resultar
em ferimentos, queimaduras e riscos de aci-
dente e de incéndio!

e Antes dos trabalhos, tomar conhecimento
das acoes necessarias e das precaugdes de
seguranca geralmente validas - Pagina 357.

e A Volkswagen recomenda que os trabalhos
sejam realizados por uma Concessionaria
Volkswagen ou por uma empresa especiali-
zada.

A limpeza e a conservagao inadequadas podem
causar danos ao veiculo.

Conservar e limpar o interior do veiculo

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 400.

A limpeza e a conservagao de pecas individuais

do veiculo podem ser obtidas da seguinte tabela.

Trata-se apenas de recomendacdes. Observar as
instrugdes adicionais.

Tecidos de pecas de roupa modernos, por exem-
plo, jeans escuro, muitas vezes nao possuem fi-
xagao suficiente em seu tingimento. Principal-

406 Conservagao, limpeza, manutengao

® Sempre observar exatamente as instrugoes.

e Nao utilizar objetos de limpeza muito duros ou
que arranhem.

O  Influéncias do ambiente, como raios sola-

res, umidade, poluicao do ar, batidas de pe-
dras etc. afetam a durabilidade e a coloracao da
pelicula de decoracgdo ou protecdo. Os sinais de
uso e deterioracao sdo desgastes comuns e nao
representam defeito. As peliculas de decoracao
podem ter tragos de envelhecimento e de uso
apos aproximadamente 1 a 3 anos, peliculas de
protecdo, apos aproximadamente 2 a 3 anos. Em
zonas climaticas muito quentes, as peliculas de
decoracao podem desbotar em um ano. As peli-
culas de protecgao sdo resistentes e podem des-
botar um pouco em dois anos.

mente em caso de revestimentos de bancos cla-
ros (em tecido ou couro), e mesmo seguindo as
determinagdes de uso, podem ocorrer manchas

nitidamente visiveis causadas pelo desbotamento

destes tecidos de pecas de roupa. Nestes casos,
nao se trata de uma falha no revestimento, mas

sim de falta de fixacdo da cor nos tecidos da pega

de roupa.

<
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Instrugdes de limpeza e conservagao

Peca do veiculo

Situagao

Procedimento > ®

Vidros

Impurezas.

Limpar com um limpa-vidros, em seguida,
limpar a seco com um pano limpo de camurga
para limpar janelas ou com um pano sem fia-
pos.

Tecidos

Material de microfi-
bra

Couro sintético

Particulas de sujeira que se
prendem superficialmente.

Remover regularmente com um aspirador,
para que o material ndo seja danificado per-
manentemente devido a fricgao.

Impurezas a base de dgua, por
exemplo, café, cha etc.

Remover com um pano absorvente e solucdo
de sabao neutro?),

Impurezas a base de gordura,
por exemplo, maquiagem etc.

Aplicar solucdo de sabdo neutro?), secar as
partes de graxa e corantes com um pano ab-
sorvente; se necessario, ainda aplicar agua.

Impurezas especiais, como, por
exemplo, caneta esferografica,
esmalte de unha, spray de tinta,
graxa de sapato, sangue etc.

Utilizar um removedor de manchas especial,
se necessario, ainda aplicar solucdo de sabao
neutro?).

Conservacao.

Nao limpar tecidos, material de microfibra ou
couro sintético com produtos de conservagao
de couro, ceras para pisos, graxas para sapa-
tos, removedores de manchas ou semelhan-
tes.

Couro natural

Impurezas frescas.

Remover com um pano de algoddo e solugao
de sabdo neutro?). Limpar imediatamente o
couro natural.

Impurezas a base de agua, por
exemplo, café, cha etc.

Remover as manchas frescas com um pano
absorvente.

Manchas secas: tratar com um removedor de
manchas adequado para couro.

Impurezas a base de gordura,
por exemplo, maquiagem etc.

Manchas frescas: tratar com um removedor
de manchas adequado para couro e um pano
absorvente.

Manchas secas: spray desengordurante.

Impurezas especiais, como, por
exemplo, caneta esferografica,
esmalte de unha, spray de tinta,
graxa de sapato, sangue etc.

Tratar com um removedor de manchas ade-
quado para couro.

Conservacao.

Aplicar regularmente e apos cada limpeza
creme de conservagao com protecao contra
luz e efeito duradouro; se necessario, utilizar
creme para couro com coloragao especial. Se
o veiculo ficar parado por muito tempo ao ar
livre, vocé devera proteger o couro contra a
irradiacao solar direta, cobrindo-o.

Nunca tratar o couro com solventes, ceras pa-
ra pisos, graxas para sapatos, removedores de
manchas ou semelhantes.

Conservagdo e manutencao do veiculo
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Peca do veiculo Situagao

Procedimento > ®

Pecas de plastico Impurezas.

Remover com um pano macio e umido.

Impurezas persistentes.

Remover com um pano macio e um pouco de
solucio de sabao neutro?), se necessario, uti-
lizar produto de limpeza para plastico sem
solvente.

Pegas de decoragao
Frisos

Impurezas.

Limpar exclusivamente com um pano macio e
solucio de sabdo neutro® em um ambiente
sem poeira.

No caso de sujeira profunda do ago inoxida-
vel, se necessario, utilizar um produto de lim-
peza adequado, sem solvente.

Superficies anodizadas: ndo utilizar produtos
de conservacao de partes cromadas.

Comandos Impurezas.

Remover impurezas grosseiras com um pincel
macio. Em seguida, limpar os comandos com
um pano macio e um pouco de solugdo de sa-
bao neutro?). Observar para que nenhum li-
quido caia nos comandos.

Displays Impurezas.

Utilizar um pano macio com um pouco de
agua, limpa-vidros comercial ou LCD Cleaner.
Nao limpar os displays no estado seco.

Vedagoes de borra-
cha

Impurezas.

Limpar com um pano macio, sem fiapos e
muita agua.

Conservagao.

Tratar regularmente com um produto de con-
servacao de borracha adequado.

Cintos de seguranga |Impurezas.

Puxar o cinto de seguranga totalmente para
fora e deixar o cadarco do cinto desenrolado.
Remover a sujeira grossa com uma escova
macia.

Limpar o cinto de seguran¢a com solucao de
sabao neutro.

Deixar o tecido do cinto secar totalmente, em
seguida, enrolar.

Elemento decorativo | Impurezas.
de madeira

Remover com um pano macio e um pouco de
solucdo de sabao neutro?).

a)  Solucao de sabdo suave: no maximo, duas colheres de sopa de sabdo neutro em um litro de dgua.

Limpeza do estofamento nas superficies dos
bancos com aquecimento e nos bancos com
possibilidade de ajuste elétrico ou com
componentes do Airbag

No banco do condutor, no banco do passageiro
dianteiro e, se for o caso, nos assentos laterais do
banco traseiro, pode haver componentes do sis-
tema do airbag e conexdes elétricas instalados.
Avariar, limpar e manipular de forma inadequada
ou molhar estes assentos e encostos, além de
danos ao sistema elétrico do veiculo, podem cau-
sar danos ao sistema de airbag > A em Introdu-
¢do ao tema na pagina 400.
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Em bancos ajustaveis eletricamente e na superfi-
cie dos bancos com aquecimento do banco exis-
tem componentes elétricos e conexdes de conec-
tores que podem ser danificados em caso de lim-
peza ou tratamento inadequado - @. Isto tam-
bém pode causar danos a outras partes do siste-
ma elétrico do veiculo.

Por este motivo, deve-se observar as seguintes
orientacoes de limpeza:

— Nao utilizar limpador de alta pressao, lavador a
vapor ou spray frio.

— Nao ligar o aquecimento dos bancos para secar
os bancos.



— Nao utilizar pastas ou solugdes para lavagem.

Em todo caso, evitar que os bancos sejam en-
charcados.

— Utilizar somente produtos de limpeza liberados
pela Volkswagen.

Em caso de duvida, procurar uma empresa de
limpeza especializada.

O NoTA

Alimpeza e a conservacao inadequadas podem

causar danos ao veiculo.

e Sempre observar exatamente as instrugoes.

e Objetos afiados, por exemplo, ziperes ou rebi-
tes de pecas de roupas ou cintos podem dani-

ficar superficies. Inclusive velcros abertos po-
dem ocasionar danos.

Para a limpeza, é imprescindivel utilizar um
limpador a vapor, escovas, esponjas rigidas
etc.

Para evitar danos, contratar uma Concessio-
naria Volkswagen ou uma empresa especializa-
da para efetuar a remog¢ao de manchas persis-
tentes. «

Limpar e substituir as palhetas dos

limpadores do para-brisa

Fig. 275 No para-brisa: substituir as palhetas dos
limpadores do para-brisa (Passat e Passat Va-
riant).

Conservagdo e manutencao do veiculo

Fig. 276 Na parte traseira do veiculo: substituir a
palheta do limpador do vidro traseiro (Passat Va-
riant).

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 400.

0 veiculo é equipado de fabrica com palhetas dos
limpadores do para-brisa revestidas com uma ca-
mada de grafite. A camada de grafite faz com
que as palhetas dos limpadores do para-brisa
deslizem silenciosamente sobre o para-brisa.
Uma camada de grafite danificada pode, entre
outros, elevar o nivel de ruido durante a limpeza
do para-brisa.

Verificar regularmente a condigdo das palhetas
dos limpadores do para-brisa. Trocar as palhetas
dos limpadores do para-brisa com atrito danifica-
das ou limpa-las se estiverem sujas > @.

Palhetas dos limpadores do para-brisa danifica-
das devem ser trocadas imediatamente. As pa-
lhetas dos limpadores do para-brisa podem ser
obtidas em uma Concessionaria Volkswagen ou
em uma empresa especializada.

Limpar as palhetas dos limpadores do para-
-brisa

Observar nos limpadores do para-brisa: colocar
os bragos dos limpadores do para-brisa na posi-
¢ao de servigo antes de rebater para fora

- Pagina 145.

— Para erguer um brago dos limpadores do para-
-brisa, segura-lo somente pela drea de fixagao
da palheta dos limpadores do para-brisa.

— Com uma esponja Umida, limpar cuidadosa-
mente as palhetas dos limpadores do para-bri-
sa—>QO.

— Baixar os bracos dos limpadores do para-brisa
no vidro, com cuidado.
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Substituir palhetas dos limpadores do para- O NOTA
-brisa (Passat e Passat Variant) .
e Palhetas dos limpadores dos vidros danificadas

— Antes de erguer os bragos dos limpadores do . . .
ou sujas podem riscar os vidros

para-brisa, coloca-los na posicdo de servico i )
- Pagina 145. e Produtos de limpeza com solventes, esponjas

duras e outros objetos pontiagudos danificam
o revestimento de grafite das palhetas dos
limpadores do para-brisa durante a limpeza.

— Para erguer um braco dos limpadores do para-
-brisa, segura-lo somente pela drea de fixagao

da palheta dos limpadores do para-brisa. o ) ]
e Nao limpar os vidros com combustivel, remo-

vedor de esmalte de unha, solvente de tinta ou
liquidos semelhantes.

— Manter o botdo de destravamento
- Fig. 275 @ pressionado e, a0 mesmo tem-
po, retirar a palheta dos limpadores do para-
-brisa no sentido da seta.

— Introduzir a nova palheta dos limpadores do

para-brisa de mesmo tamanho e modelo no v —
braco dos limpadores do para-brisa até encai- Acessorio, reposicao de pecas,

xar. reparos e modificagdes
— Baixar os bracos dos limpadores do para-brisa
no para-brisa, com cuidado.

Substituir palheta do limpador do vidro traseiro [ IntrOdUGao 2o ]

(Passat Variant) Neste capitulo encontram-se informagdes relati-
— Para erguer um brago dos limpadores do para- vas aos sequintes temas:
-brisa, segura-lo somente pela area de fixagao

da palheta dos limpadores do para-brisa. T AmaC|’amento o 411
. — Acessorios e pegas de reposi¢ao 411
— Erguer e rebater para fora o brago do limpador .
do vidro traseiro — Fluidos e recursos 412
) — Reparos e modificagdes técnicas 412
— Manter pressionado a o botdo de destrava- P N ¢ .
mento = Fig. 276 @ — Reparos e limitagdes do sistema de
] ‘ y ) airbag 413
- Ir.1cI|nar a palheta f:io limpador {:Io vidro no sen- — Instalacio posterior de aparelhos de
tido do brago do limpador do V|d‘ro - Fig. 276 transmissio 414
(seta @) e ao mesmo tempo retirar no sentido - .
: . . — Informagdes salvas nas unidades de
da seta . Para isto, podera ser necessario um controle 415

esforgo maior. I i
. . . — Utilizagao de um telefone mével no
— Introduzir a nova palheta do limpador do vidro veiculo sem conex3o com a antena

tras.elro de mesmo tamanr!o e versao no braco externa 416
do limpador do vidro traseiro no sentido con-

. . . . — Pontos de apoio para a suspensao do
trario da seta (B), até que ela se encaixe. Aqui a

eiculo 417
palheta devera estar em posicdo dobrada (se- veieu
ta ®). Informagdes e alertas complementares:
— Colocar o brago do limpador do vidro traseiro — Sistema de airbag > Pagina 109

no vidro, com cuidado.

Liquido de arrefecimento do motor

Aovertenaa R

. . Bateria do veiculo - Pagina 371
Palhetas dos limpadores do para-brisa gastas
ou sujas reduzem a visibilidade e aumentam o
risco de acidentes e de ferimentos graves.

— Conservar e limpar o veiculo - Pagina 400

Informacgdes ao consumidor - Pagina 421
- caderno Rddio

e Substituir as palhetas dos limpadores dos vi-
dros sempre que estiverem danificadas ou
gastas e ndo limparem mais os vidros de for-
ma satisfatoria.

- caderno Sistema de navegagdo
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Pecas de reposicdo e acessorios inadequados,
bem como trabalhos, modificagdes e reparos
realizados de maneira incorreta podem causar
danos ao veiculo, acidentes e ferimentos gra-
ves.

e A Volkswagen recomenda que apenas aces-
sorios liberados pela Volkswagen e pegas ori-
ginais VoIkswagen® sejam utilizados. Para is-
so, a Volkswagen tem estabelecido credibili-
dade, seguranca e qualificacao.

e Reparos e modificagdes no veiculo devem
ser realizados somente por uma Concessio-
naria Volkswagen ou por uma empresa espe-
cializada. As Concessionarias Volkswagen e
as empresas especializadas possuem as fer-
ramentas necessarias, aparelhos de diagnds-
tico, informacoes de reparo e pessoal qualifi-
cado.

e Montar apenas pecas que correspondam a
versao e as caracteristicas originais de fabri-
ca do veiculo.

e Jamais colocar, montar ou acoplar objetos,
tais como porta-copos e suporte de telefone,
ao lado ou sobre as coberturas dos médulos
do airbag ou nas areas de expansao do air-
bag.

o Utilizar apenas combinagdes de aros e pneus
e roda liberadas pela Volkswagen para o mo-
delo de veiculo.

Amaciamento

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 411.

Observar as respectivas determinagdes para
amaciamento de pecas novas.

Amaciamento do motor

Um motor novo deve ser amaciado durante os
primeiros 1500 quilémetros. O atrito interno das
primeiras horas de uso do motor é maior que o
atrito posterior, quando todas as pegas méveis ja
estiverem ajustadas umas as outras.

A forma de condugao dos primeiros 1500 quil6-
metros também influencia a qualidade do motor.
Mesmo depois que o motor estiver amaciado, so-
bretudo quando o motor estiver frio, conduzir
com rotacao do motor moderada para reduzir o

desgaste do motor e aumentar sua performance
de quilometragem possivel. Nao conduzir com
rotacdo muito baixa. Reduzir a marcha sempre
que o motor ndo estiver operando “de maneira
regular”. Até os 1000 quilémetros vale:

— Nao acelerar ao maximo.

— Nao submeter o motor a uma rotagao maior
que 2/3 da rotagdo maxima.

— Nos veiculos liberados para condugdo com re-
boque - Pagina 179: ndo conduzir com um re-
boque.

Entre 1000 e 1500 quilometros, aumentar gradu-
almente até a velocidade total e rotacao maxima
do motor.

Amaciamento das pastilhas de freio e de pneus
novos
— Pneus novos e troca de pneus -> Pagina 385
— Informagoes sobre os freios = Pagina 222

Se o motor novo for amaciado cuidadosa-
427 mente, o tempo de vida do motor sera au-

mentado e, ao mesmo tempo, o consumo de 6leo
do motor sera reduzido. <

Acessoérios e pegas de reposi¢ao

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 411.

A Volkswagen recomenda que vocé se informe
em uma Concessionaria Volkswagen antes da
compra de acessorios, pecas de reposicao ou re-
cursos. Por exemplo, se o veiculo precisar ser
equipado com acessorios ou se for necessario
substituir pegas. A Concessionaria Volkswagen
assessora em questoes regulatorias e recomen-
dacodes de fabrica a respeito de acessorios, pecas
de reposigao e recursos.

A Volkswagen recomenda que apenas acessorio e
pegas originais Volkswagen° sejam utilizados.
Para isso, a Volkswagen tem estabelecido credi-
bilidade, seguranca e qualificacao. Além disso,
uma Concessionaria Volkswagen esta qualificada
para uma instalacdo profissional.

Apesar do monitoramento constante do merca-

do, produtos nao liberados pela Volkswagen nao
podem ser avaliados pela Volkswagen no tocante

a credibilidade, segurancga e qualificagdo para uso
no veiculo. Por esse motivo, a Volkswagen tam-
bém nao se responsabiliza, mesmo em casos em »
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que haja uma aprovacdo por uma associagao téc-
nica de testes e de fiscalizacao oficialmente reco-
nhecida, ou uma aprovacdo por um érgao oficial.

Aparelhos instalados posteriormente que exer-
cem influéncia direta sobre o controle do veiculo,
devem portar um simbolo e (Simbolo de aprova-
¢ao da Unido Europeia) e ser liberados pela
Volkswagen para uso no veiculo. Sistemas regu-
ladores de velocidade ou sistemas de suspensao
de regulagem eletrénica, por exemplo, fazem
parte de tais equipamentos.

Aparelhos elétricos conectados adicionalmente
que nao sirvam para o controle direto do veiculo
devem portar um simbolo C€ (Declaragao de con-
formidade do fabricante com as normas da Uniao
Europeia). Fazem parte de tais aparelhos, por
exemplo, refrigeradores, computadores ou ven-
toinhas.

Reparos e modificagdes realizados de forma
inadequada no veiculo podem comprometer a
eficacia dos airbags, bem como causar deficién-
cias de funcionamento, acidentes e ferimentos
fatais.

e Jamais colocar, montar ou acoplar objetos,
tais como porta-copos e suporte de telefone,
ao lado ou sobre as coberturas dos médulos
do airbag ou nas areas de expansao do air-
bag.

e Objetos colocados, montados ou acoplados
dentro da area de expansao dos airbags po-
derdo causar ferimentos graves ou fatais se
os airbags forem acionados.

Fluidos e recursos

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 411.

Todos os fluidos e recursos sdo constantemente
desenvolvidos como, por exemplo, pneus, liquido
de arrefecimento do motor ou baterias do veicu-
lo. Nos motores de combustao interno, adicional-
mente, correias dentadas, éleos do motor e velas
de ignicdo. Por isso, a troca de fluidos e recursos
deve ser realizada por uma Concessionaria Volks-
wagen ou por uma empresa especializada. As
Concessionarias Volkswagen estdo sempre infor-
madas sobre as mudancas.

412 Conservagao, limpeza, manutengao

Fluidos e recursos inadequados, bem como sua
utilizagdo incorreta, podem causar acidentes,
ferimentos graves, queimaduras e intoxicacao.

e Conservar fluidos somente em recipientes
originais fechados.

e Nunca utilizar latas de alimentos, garrafas ou
outros recipientes vazios para armazenar
fluidos, pois assim ha risco de que o fluido
armazenado possa ser ingerido por outras
pessoas.

e Manter os fluidos e recursos fora do alcance
de criancas.

e Ler e atentar sempre para as informacoes e
alertas das embalagens dos fluidos.

e Utilizar produtos que emitam vapores toxicos
sempre em areas abertas ou bem ventiladas.

e Jamais utilizar combustivel, terebintina, éleo
do motor, removedor de esmalte ou outros
liquidos volateis para conservagao do veicu-
lo. Essas substancias sao toxicas e altamente
inflamaveis. Elas podem causar incéndios e
explosoes!

O NOTA

e Reabastecer apenas com fluidos adequados.
Nao trocar os fluidos em nenhuma hipotese.
Caso contrario, podem ocorrer deficiéncias de
funcionamento graves ou um dano do motor!

e Acessorios e pecas agregadas contra a entrada
de ar prejudicam o arrefecimento do motor.
Em condicdes de alta temperatura ambiente e
demanda intensa do motor, o motor pode su-
peraquecer!

Fluidos derramados podem poluir o meio
L7 ambiente. Os fluidos devem ser removidos
e descartados em recipientes adequados e de
forma tecnicamente e ecologicamente correta. <

Reparos e modificagdes técnicas

T Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 411.

Em caso de reparos e modificagdes técnicas, as
diretrizes Volkswagen devem ser estritamente
seguidas > A\! >



Intervengdes nos componentes eletrénicos e nos
respectivos softwares podem ocasionar falhas de
funcionamento. Devido a configuragao em rede
dos componentes eletronicos, avarias podem
comprometer também sistemas que nao estejam
diretamente envolvidos. Isso quer dizer que a se-
guranca de conducao do veiculo pode ser coloca-
da em alto risco, o desgaste de pecas do veiculo
pode aumentar e, por fim, a licenca de uso do
veiculo pode se tornar invélida.

A Concessionaria Volkswagen ndo pode oferecer
garantia contra danos que tenham sido causados
por modificagdes técnicas e reparos inadequa-
dos.

A Concessionaria Volkswagen nao é responsavel
por danos que tenham sido causados por modifi-
cagdes técnicas e reparos inadequados. Tais da-
nos também nao sao cobertos pela garantia
Volkswagen.

A Volkswagen recomenda que todas as modifica-
¢oes técnicas e reparos sejam realizados pelas
Concessiondrias Volkswagen autorizadas com pe-
¢as originais Volkswagen .

Veiculos com anexos e acoplamentos especiais

Os fabricantes de pegas anexas e acoplamentos
especiais asseguram que, no que diz respeito aos
anexos e acoplamentos (alteragdes), a legislagcao
e as especificagdes ambientais sdo atendidas, em
especial as diretrizes da Unido Europeia EU
2000/53/EG sobre veiculos em fim de vida e EU
2003/11/EG sobre restri¢des de circulagao e utili-
zacao de determinadas substancias e formula-
¢Oes perigosas.

Os documentos de instalacdo das alteragdes de-
vem ser conservados pelo usuario do veiculo e,
em caso de desmanche do veiculo, devem ser en-
tregues a entidade responsavel pelo desmanche
do veiculo. Desta forma, o reaproveitamento
ecologicamente correto é garantido também em
caso de veiculos alterados.

Reparos no para-brisa

Para cumprimento das fung¢des, algumas versoes
requerem um componente elétrico ou eletrdénico
que, por exemplo, esteja afixado no lado interno

do para-brisa, na regido do espelho retrovisor in-
terno. Se o para-brisa for danificado na area dos

componentes elétricos ou eletronicos, por exem-
plo, por causa do granizo, o para-brisa devera ser
trocado. Reparar a regiao danificada pelo granizo
pode causar falha e mau funcionamento da ver-

sdo.

Apds uma troca do para-brisa, a cdmera e os sen-
sores devem ser instalados e calibrados por uma
Concessiondria Volkswagen.

Reparos e modificacdes realizados de forma
inadequada podem causar deficiéncias de fun-
cionamento e danos ao veiculo e comprometer
a eficacia do sistema de assisténcia ao condu-
tor. Isso pode ocasionar acidentes e ferimentos
graves.

e Reparos e modificagdes no veiculo devem
ser realizados somente por uma Concessio-
naria Volkswagen.

Reparos e limitagbes do sistema de

airbag

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 411.

Em caso de reparos e modificagdes técnicas, as
diretrizes Volkswagen devem ser estritamente
sequidas > A\!

Modificagdes e reparos no para-choque dianteiro,
nas portas, no revestimento do teto ou na carro-
ceria devem ser realizados somente por uma
Concessionaria Volkswagen. E possivel que essas
pecas do veiculo estejam equipadas com compo-
nentes do sistema e com sensores do sistema de
airbag.

Durante quaisquer trabalhos no sistema de air-
bag, bem como na remocédo e instalagao de pegas
de sistemas, é possivel que pecas do sistema de
airbag sejam danificadas devido a outros traba-
lhos de reparos. Isso pode fazer com que os air-
bags nao funcionem ou nao funcionem correta-
mente em caso de acidente.

Para que a eficacia dos airbags nao seja prejudi-
cada e pecas desmontadas nao causem ferimen-
tos ou poluicao do meio ambiente, as prescri¢ées
devem ser observadas. As Concessionarias Volks-
wagen conhecem essas prescrigdes.

Uma alteracao na suspensao do veiculo pode
comprometer o funcionamento do sistema de
airbag em um impacto. Por exemplo, se for utili-
zada uma combinacgao de aros e pneus que ndo
tenha sido liberada pela Volkswagen, realizado
um rebaixamento do veiculo, alterada a rigidez
da suspensao, inclusive das molas, do brago das
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molas, do amortecedor, etc., pode ocorrer uma
alteracdo das forgas que sao medidas pelos sen-
sores do airbag e enviadas para a unidade de
controle eletrénica. Por exemplo, algumas modi-
ficagdes na suspensao podem aumentar as forcas
medidas pelos sensores e acionar o sistema de
airbag em cenarios de impactos em que os air-
bags normalmente nao seriam acionados se as
modificagdes ndo tivessem sido feitas. Outras
modificagdes poderdo reduzir a forca medida pe-
los sensores e impedir o acionamento do airbag
se ele precisar ser acionado.

Reparos e modificacdes realizados de forma
inadequada podem causar deficiéncias de fun-
cionamento, danos ao veiculo e comprometer a
eficacia do sistema de airbag. Isso pode ocasio-
nar acidentes e ferimentos graves ou fatais.

e Reparos e modificagdes no veiculo devem
ser realizados somente por uma Concessio-
naria Volkswagen.

e Os moddulos do airbag ndo podem ser repara-
dos, mas sim substituidos.

e Nunca instalar no veiculo pecas de airbag
desmontadas de veiculos antigos ou origina-
rias de reciclagem.

Uma alteragao na suspensao do veiculo, inclusi-
ve a utilizagao de combinag¢des de pneus e aros
nao liberadas pela Volkswagen, podem alterar o
funcionamento dos airbags e aumentar o risco
de ferimentos graves ou fatais em caso de aci-
dente.

e Jamais instalar componentes da suspensao
que ndo apresentem caracteristicas idénticas
as pecas originais instaladas no veiculo.

e Jamais utilizar combinagdes de aros e pneus

que nao tenham sido liberadas pela Volkswa-
gen.
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Instalagdo posterior de aparelhos de

transmissao

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 411.

Para a operacao de aparelhos de transmissao no
veiculo é necessaria uma antena externa. A faixa
de alcance ideal dos aparelhos sé é obtida com
uma antena externa.

A instalagao posterior de aparelhos elétricos ou
eletrénicos no veiculo afeta o tipo de licencia-
mento do veiculo. Sob certas circunstancias, isto
extingue a licenca de uso do veiculo.

Uma empresa especializada conhece as possibili-
dades técnicas da alteracdo. Para isso, a Volks-
wagen recomenda procurar uma Concessionaria
Volkswagen.

Observar as determinagoes legais, bem como as
instrugdes e orientagdes de funcionamento do
manual de instrugdes do aparelho de transmis-
sdo.

Um aparelho de transmissao nao fixado ou fixa-
do incorretamente pode ser langado pelo com-
partimento interno do veiculo em razao de uma
manobra subita de arranque ou de frenagem,
assim como em um acidente, e causar ferimen-
tos.

e Fixar ou guardar em seguranga o aparelho de
transmissao sempre de maneira correta e fo-
ra da area de expansao do airbag durante a
condugao.

A cuipADO

Na operagao de um aparelho de transmissao
sem conexao com uma antena externa, os valo-
res limite de radiacdo eletromagnética no vei-
culo podem ser excedidos. Isto também se apli-
ca a uma antena externa nao instalada de ma-
neira correta.

e Comandar o aparelho de transmissao no vei-
culo somente com uma antena externa co-
nectada de maneira correta.




Informagdes salvas nas unidades de

controle

[0 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 411.

0 veiculo é equipado de fabrica com unidades de
controle que, entre outras coisas, assumem a
Controle do motor e da transmissao. Além disso,
as unidades de controle monitoram o funciona-
mento do sistema de escape e dos airbags.

As unidades de controle eletrénicas também ava-
liam continuamente os dados relevantes do vei-
culo durante a conducgdo. Em caso de avarias ou
divergéncias dos valores de referéncia, esses da-
dos sdo armazenados exclusivamente. As avarias
sdo exibidas normalmente pelas luzes de adver-
téncia do instrumento combinado.

Dados armazenados nas unidades de controle
podem ser lidos e avaliados somente por apare-
Ihos especiais.

Somente uma Concessionaria Volkswagen esta
apta a reconhecer e corrigir as avarias identifica-
das por meio do armazenamento dos respectivos
dados. Os dados armazenados podem se referir,
entre outros, aos seguintes dados:

Dados relevantes do motor e da transmissao

Velocidade

Direcdo de conducao

Intensidade da frenagem
— Monitoramento do cinto de seguranca

Em nenhuma hipdtese as unidades de controle
instaladas gravam conversas no veiculo. Perfis de
movimentacao sobre os trajetos percorridos nao
podem ser gerados a partir dos dados armazena-
dos.

Com o uso do veiculo sao possiveis situacdes nas
quais os dados armazenados sozinhos ou junta-
mente com outras informagdes (relatério de aci-
dente de transito, danos no veiculo, testemu-
nhos, etc.), eventualmente buscando auxilio de
um especialista e com ajuda de suas informacgdes
adicionais, podem remeter a pessoa.

Em caso de veiculos com uma fun¢do de chama-
da de emergéncia por meio de telefone movel ou
outros aparelhos conectados, a localizagdo mo-
mentanea pode ser transmitida. Em caso de aci-
dentes em que as unidades de controle registrem
um acionamento do airbag, o sistema pode
transmitir automaticamente um sinal de trans-

missao. Isto depende do provedor do servigo. A
principio, uma transmissdo funciona somente em
areas com cobertura de rede de transmissdao mo-
vel.

Informacoes adicionais que sdo acordadas com o
cliente por meio de contrato, por exemplo, locali-
zacdo do veiculo em caso de emergéncia, permi-
tem a transmissao de determinados dados do
veiculo a partir do veiculo.

Gravador de dados de acidente (Event Data
Recorder)

O veiculo ndo é equipado com um gravador de
dados de acidente.

Em um gravador de dados de acidente, as infor-
macoes do veiculo sao armazenadas temporaria-
mente. Assim, em caso de um acidente, sdo obti-
das informagoes detalhadas por meio da série de
eventos. Em veiculos com um sistema de airbag,
podem ser salvos, por exemplo, dados relevantes
do acidente como velocidade de impacto, condi-
¢Oes de travamento dos cintos de seguranga, po-
sicoes dos bancos e momento de ativagao dos
airbags. A abrangéncia dos dados dependem do
respectivo fabricante.

Ainstalagdo de um gravador de dados de aciden-
te como esse s6 pode acontecer com o consenti-
mento do proprietario e, em alguns paises, é re-
gulada por lei.

Reprogramagcao das unidades de controle

A principio, todos os dados para o controle dos
componentes estdo armazenados nas unidades
de controle. Algumas fun¢des de conforto, como,
por exemplo, sinais intermitentes de conforto,
abertura independente da porta e indicadores do
display podem ser reprogramados por meio de
aparelhos especiais. Caso as fungdes de conforto
sejam reprogramadas, as indica¢oes e descri¢des
correspondentes desta literatura de bordo nao
coincidirdo mais com as fung¢des originais. A
Volkswagen recomenda que a reprogramacao se-
ja confirmada no Manutengao e garantia em "“ou-
tros registros da oficina”.

A Concessionaria Volkswagen possui as informa-
¢oes sobre uma possivel reprogramacao.

Ler o registro de eventos do veiculo

No interior do veiculo hd uma tomada de cone-
xao para diagndstico para a leitura dos registros
de eventos > A\. Dados sobre o funcionamento e
o estado das unidades de controle eletrénicas
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sdo salvos no registro de eventos. Informagdes
adicionais sobre os dados armazenados podem
ser obtidas em uma Concessionaria Volkswagen.

A tomada de conexao para diagnostico pode es-
tar, dependendo do modelo e da versao do veicu-
lo, no lado inferior do painel de instrumentos na
drea para os pés do lado do condutor, ao lado da
alavanca de destravamento da tampa do compar-
timento do motor ou atrds de uma cobertura.

O registro de eventos deve ser lido e restaurado
somente por uma Concessionaria Volkswagen.

Apos a correcao de uma falha, informacoes a res-
peito sdo apagadas da memdria. Outros conteu-
dos da memoria sao sucessivamente atualizados.

Uma utilizagao inadequada da tomada de cone-
xdo do diagndstico pode causar falhas de fun-
cionamento e também acidentes e ferimentos
graves.

e Nunca ler vocé mesmo o registro de eventos
pela tomada de conexao para diagnéstico.

e Somente uma empresa especializada deve ler
a mem©ria de eventos através da tomada de
conexao para diagndstico. Para isso, a Volks-
wagen recomenda procurar uma Concessio-
naria Volkswagen.

Utilizagdo de um telefone mével no

veiculo sem conexdo com a antena
externa

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 411.

Telefones moveis transmitem e recebem ondas
de radio, também denominadas de energia de al-
ta frequéncia, tanto durante as chamadas, quan-
to no modo Standby. A literatura cientifica espe-
cializada atual alerta que ondas de radio podem
prejudicar o corpo humano caso excedam deter-
minados limites. Orgaos governamentais e comi-
tés internacionais estabeleceram valores limite e
diretrizes para que as radiacdes eletromagnéticas
emitidas por telefones méveis estejam em uma
faixa inofensiva para a saude humana. Contudo,
nao existem provas cientificas definitivas de que
telefones moveis sejam totalmente seguros.
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Por este motivo, alguns especialistas apelam para
uma atitude preventiva com relagdo ao uso dos
telefones moveis, em que medidas sejam toma-
das para reduzir a radiagdo que atua sobre o cor-
po humano.

Na utilizagao de um telefone mével nao conecta-
do a uma antena externa de telefone no interior
do veiculo, a radiagdo eletromagnética pode ser
maior do que quando o telefone movel esta co-
nectado a uma antena integrada ou a outra ante-
na externa.

Se o veiculo estiver equipado com um sistema de
viva-voz adequado, que permite a utilizacdo de
uma série de funcgdes adicionais de telefones mo-
veis compativeis com Bluetooth®, ele atendera as
determinagdes legais de muitos paises que per-
mitem o uso de um telefone mével no veiculo so-
mente por meio de um sistema de viva-voz.

O sistema de viva-voz instalado de fabrica ou o
sistema de viva-voz fornecido de fabrica com o
sistema Infotainment portatil foi desenvolvido
para a utilizacdo de telefones méveis compativeis
com Bluetooth®. Os telefones méveis devem es-
tar em um suporte de telefone ou estarem guar-
dados com seguranca no veiculo. Se um suporte
de telefone for usado, dependendo da versao do
veiculo, o suporte de telefone pode ser prendido
seguramente em uma placa de base existente no
veiculo. Somente desta forma o telefone movel
fica fixado de forma segura no painel de instru-
mentos e sempre ao alcance do condutor. A co-
nexao do telefone moével com uma antena exter-
na é feita de acordo com o sistema de viva-voz,
ou por meio do suporte do telefone ou por meio
de uma conexdo de Bluetooth® existente entre o
telefone movel e o veiculo.

Um telefone movel que esteja conectado a ante-
na de telefone integrada ao veiculo ou a uma an-
tena externa de telefone reduz a emissao da radi-
acao eletromagnética que atua sobre o corpo hu-
mano. Além disso, dessa forma uma melhor qua-
lidade de conexao é obtida.

Assim, utilizar um telefone moével no veiculo so-
mente se ele estiver conectado a um sistema de
viva-voz. A Volkswagen recomenda utilizar uma
antena externa para o uso de telefone mével no
veiculo.

Bluetooth® é uma marca registrada da Blue-
tooth® SIG, Inc.



7 s - . do condutor e dos ocupantes do veiculo preju-
Um telefone moével ndo fixado ou fixado incor- . . .
. dicada. Isto também se aplica a uma antena ex-
retamente pode ser lancado pelo comparti-

. . ~ terna nao instalada de maneira correta.
mento interno do veiculo em razdo de uma ma-
nobra subita de arranque ou de frenagem, as-
sim como em um acidente, e causar ferimen-
tos.

e Manter uma distancia minima de 20 cm en-
tre as antenas do telefone moével e um im-
plante médico ativo, por exemplo, um mar-
ca-passos cardiaco, pois os telefones moveis
podem afetar negativamente o funciona-
mento dos implantes médicos ativos.

e Fixar de modo correto o telefone movel, ou-
tros aparelhos, bem como acessoério do tele-
fone, como por exemplo, suportes para tele-

fone, bloco de notas e sistema Infotainment e Nao carregar um telefone mével pronto para
portatil, e manté-los guardados de maneira uso nas proximidades imediatas ou direta-
segura durante a conducao e fora das areas mente acima de um implante WEd'CO ativo,
de expansao do airbag. por exemplo, no bolso da camisa.

e No caso de suspeita de interferéncia do tele-

- . em outro dispositivo médico, desligar o tele-
Ao utilizar um telefone movel ou aparelho de P ! 9

g < fone movel imediatamente.
radio sem conexao com uma antena externa, os
valores limite de radiagdo eletromagnética no

Pontos de apoio para a suspensao do veiculo

Fig. 277 Suspender com a plataforma elevatoria: pontos de apoio em veiculos sem cobertura.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi- um macaco se nao houver a devida formagao, co-
na4l1l. nhecimento e experiéncia para realizar a suspen-
sao de forma segura.
0O veiculo deve ser suspenso somente pelos pon-
tos de apoio indicados na figura - Fig. 277. Se o
veiculo ndo for suspenso pelos pontos de fixagdo
indicados, podem ocorrer danos no veiculo > Q@ e _
ferimentos graves - A.

A suspensdo inadequada do veiculo com uma

Informacdes para suspender o veiculo com o ma-
caco — Pagina 440, Troca de roda.

Plataformas elevatérias hidraulicas nao devem plataforma elevatéria ou com um macaco pode
ser utilizadas para a suspensao do veiculo. causar ferimentos graves.

Diversas precaugdes deverdo ser tomadas se um e Antes de suspender o veiculo, observar o
veiculo for suspenso por uma plataforma eleva- manual de instrugdes da plataforma elevato-
téria ou por um macaco. Jamais suspender um ria ou do macaco, bem como as eventuais
veiculo com uma plataforma elevatéria ou com prescrigdes legais.
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e Nao pode haver pessoas dentro do veiculo
durante sua suspensao ou com o veiculo sus-
penso.

e Suspender o veiculo somente pelos pontos
de apoio indicados na figura - Fig. 277. Se o
veiculo ndo for suspenso pelos pontos de
apoio indicados, o veiculo podera cair da pla-
taforma elevatoria quando, por exemplo, o
motor ou a suspensado for desmontado.

e Os pontos de apoio para suspensao do veicu-
lo devem estar apoiados sobre a maior drea
possivel e centralizados sobre os apoios da
plataforma elevatoria.

e Jamais ligar o motor se o veiculo estiver sus-
penso! O veiculo podera cair da plataforma
elevatoria devido as vibragdes do motor.

e Se for necessario trabalhar sob um veiculo
suspenso, travar o veiculo com blocos de
sustentacao que possuam uma capacidade
de carga correspondente.

e Jamais utilizar a plataforma elevatéria como
auxilio para embarque.

e Atentar sempre para que o peso do veiculo

nao exceda a capacidade de carga da plata-
forma elevatoria.

O NOTA

e Jamais suspender o veiculo pelo carter, pela
transmissao, pelo eixo traseiro ou pelo eixo di-
anteiro.

e Ao suspender o veiculo, utilizar sempre uma
camada de borracha para ndo danificar a parte
inferior do veiculo. Além disso, é necessario
observar a passagem livre dos bragos da plata-
forma elevatoria.

e Os bracos da plataforma elevatéria ndao devem
tocar as soleiras laterais ou outras pegas do
veiculo.

Servigos on-line moveis

O Introdugao ao tema

Neste capitulo encontram-se informacgoes relati-
vas aos seguintes temas:

— Servigos Car Net Volkswagen 419
— Aplicativos (Apps) 421
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Com os servigos on-line moveis Car Net
Volkswagen e aplicativos (Apps) informa-
¢oes on-line podem ser transmitidas e in-
tegradas diretamente ao veiculo.

Informacoes sobre os servicos Car Net Volkswa-
gen e aplicativos, cujas condi¢des técnicas e dis-
ponibilidade, assim como aparelhos, sdo possi-
veis de serem obtidos em www.volkswagen.com/
car-net.

Informagdes e alertas complementares:

— > Pagina 416, Utilizagdo de um telefone movel
no veiculo sem conexdo com a antena externa

— -> caderno Sistema de navegagdo
— - caderno Rddio com sistema de navegag¢do

Um aparelho mével ndo fixado ou fixado incor-
retamente pode ser lancado pelo comparti-
mento interno do veiculo em razao de uma ma-
nobra subita de arranque ou de frenagem, as-
sim como em um acidente, e causar ferimen-
tos.

e Fixar ou guardar em seguranga o dispositivo
movel sempre de maneira correta e fora da
area de expansao do airbag durante a condu-
gao.

Aplicativos e servicos Car Net Volkswagen que
sao realizados inadequada ou impropriamente,
podem causar danos ao veiculo, acidentes e
graves ferimentos.

o A Volkswagen recomenda somente a utiliza-
¢ao de aplicativos oferecidos pela Volkswa-
gen para o proprio veiculo e servicos Car Net
Volkswagen.

e Proteger o dispositivo mével com os seus
aplicativos do mau uso.

e Jamais modificar aplicativos e servicos Car
Net Volkswagen.

e Observar o manual de instrugées do disposi-
tivo movel.




0 uso de aplicativos e dos servicos Car Net
Volkswagen durante a conducdo pode distrair
dos acontecimentos do transito. A distracao do
condutor pode causar acidentes e ferimentos.

e Conduzir sempre de forma atenta e respon-
savel.

O NOTA

Em ambientes com prescri¢des especiais e quan-
do a utilizacao de dispositivos moveis for proibi-
da, o dispositivo mével deve estar sempre desli-
gado. A radiagcdo emitida pelo dispositivo movel
ligado pode causar interferéncias em equipamen-
tos técnicos e médicos sensiveis, o que pode re-
sultar em falha de funcdo ou danos nos apare-
Ihos.

Servicos Car Net Volkswagen

Nao é valido na China

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 418.

Para poder utilizar o Car Net Volkswagen, o vei-
culo deve ser pedido com Car Net e equipado de
fabrica. O Car Net Volkswagen pode, dependendo
do servico, ser operado ou executado pelo radio e
sistema de navegacao instalado de fabrica, com
um dispositivo mével ou por um portal na inter-
net.

Existem basicamente trés tipos diferentes de ser-
vicos Car Net Volkswagen:

— servigo bem instalado no sistema de navega-
¢ao ou radio,
— servigcos baseados em navegador e

— servigos executados através do portal dos cli-
entes ou do aparelho mével.

Se para um veiculo for ativado um servigo Car
Net Volkswagen, o contratante é obrigado a in-
formar todos os condutores do veiculo, no senti-
do da privacidade de dados, que o veiculo pode
transmitir e receber dados on-line! Dependendo
dos servigos ativados também devem dadas ao
condutor as informagdes correspondentes.

Transmissdo de dados

Os servigos Car Net Volkswagen podem obter da-
dos on-line, transmitir dados do veiculo e trans-
ferir informagdes, novas fun¢des ou ampliagdes
das fungdes existentes do veiculo através de uma
ligagao por radio. Desta forma o Car Net Volks-
wagen pode oferecer ao usuario ou ao condutor
funcdes de apoio, baseado nos dados do veiculo,
em conjunto com dados da internet e de siste-
mas de TI.

A transmissdo de dados para a execugdo dos ser-
vicos Guide & Inform ocorre através do proprio
aparelho movel com opgao de dados ou através
de um cartio SIMY) com opcao de dados. Em al-
guns servicos, o aparelho movel ou o cartao SIM
precisam suportar um tipo especifico de conexao
de dados, por exemplo, rSAP.

A transmissdo de dados para a execugdo dos ser-
vicos e-Remote ocorre através de um aparelho
de controle instalado de fabrica com um cartao
SIM integrado com opc¢ao de dados.

Disponibilidade

Os servicos Car Net Volkswagen podem ser sub-
metidos a uma limitagdo por tempo, e alterados,
estabelecidos, desativados, reativados e estendi-
dos a qualquer momento sem aviso prévio.

O conteldo, volume e fornecedor dos servicos
Car Net Volkswagen oferecidos podem variar as-
sim como ser concebido especificamente ao vei-
culo e ao pais. Além disso alguns servicos Car Net
Volkswagen dependem da disponibilidade de ser-
vicos de terceiros.

Os servigos Car Net Volkswagen podem estar su-
jeitos a limitacdes de areas. Assim, um servico
pode ndo estar disponivel em todas as partes do
pais - isso vale em especial para paises com
grande area como a Russia. A disponibilidade
também depende da cobertura da rede no res-
pectivo pais.

Determinagao da posigao atual do veiculo

Alguns servicos necessitam da localizagao exata

do veiculo para a execucdo das fungdes. Depen-
dendo do servico instalado a respectiva atual po-
sicao do veiculo é transmitida conforme o desejo
do condutor ou automaticamente ao fornecedor

de servigos. No caso de transmissdo automatica
isso pode ocorrer em intervalos regulares para a
respectiva atual posicao do veiculo. >

1) Transmissao de dados através de um leitor de cartdo SIM instalado de fabrica (se possivel).
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Emprestar ou vender o veiculo

Se o veiculo for vendido ou concedido, o proprie-
tario ou o locador deve informar o comprador ou
a pessoa que receber o veiculo sobre o servi¢o
Car Net Volkswagen instalado no veiculo e sobre
os seu funcionamento.

Limitagoes

Os seguintes pontos podem fazer com que uma

transmissao de dados ou a versdao de um servigo
Car Net Volkswagen seja cancelado ou um servi-
¢o instalado ndo possa ser executado:

— Grandes velocidades,

— Em areas com recepcao insuficiente da rede
movel e do GPS.

— Manutencdes, reparos, atualizagdes do softwa-
re e ampliagdes técnicas nas redes de teleco-
municagao e nos bancos de dados do fornece-
dor do servico,

— Avaria, disfuncao ou interrupcao da recepgao
da rede mével ou do GPS por causa do tempo,
tunel, garagem, estacionamentos, passagens
subterraneas. dispositivos de interferéncia ou
utilizagao intensiva da rede movel nas células
de radio em questao,

— em paises nos quais os servicos Car Net Volks-
wagen nao sdo oferecidos,

— Falhas no sistema elétrico do veiculo,
— Bateria veiculo descarregada ou baixa tensao,

— se o aparelho de controle fornecido para o ser-
vico Car Net Volkswagen ou se o radio e o sis-
tema de navegagdo com capacidade Car Net
Volkswagen nao funcionarem corretamente.

Troca do dispositivo

No caso de servigos Car Net Volkswagen instala-
dos, o dispositivo de radio e navegagao instalado
de fabrica ou as unidades de controle estarem
danificados ou precisarem ser substituidos, pro-
curar uma Concessionaria Volkswagen ou uma
empresa especializada. Pode ser necessario um
novo registro ou ativagao dos servicos Car Net
Volkswagen.

Em quais veiculos o uso dos servigos Car Net
esta sujeito a registro?

Estdo inclusos os seguintes veiculos:
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— Veiculos elétricos,como o e-up! e o e-Golf (to-
dos os ano-modelos)

— Veiculos hibridos, como o Golf GTE e o Passat
GTE (todos os ano-modelos)

— Veiculos a partir do ano-modelo 2016 com
servicos Guide & Inform, como Beetle, Beet-
le Cabrio, Golf, Golf GTD, Golf GTI, Golf R,
Golf Variant, Jetta, Passat, Passat Variant, Sci-
rocco, Sharan, Tiguan, Touran e Volkswagen
CC.

"“A partir do ano-modelo 2016" significa que a
obrigacgao de registro é valida apenas para os vei-
culos com recursos Car Net, que foram produzi-
dos conforme o local de producao a partir de KW
22/2015 ou KW 27/2015 e que estao equipados
com o sistema Infotainment Discover Media ou
Discover Pro. No caso dos veiculos com servigos
Car Net, que foram produzidos até o fim do ano-
-modelo 2015, ndo é necessario nenhum regis-
tro.

Para utilizar os servigos Car Net Volkswagen e-
-Remote ou Guide & Inform nos veiculos citados
acima, é necessario fazer um registro, uma au-
tenticacao e, se necessario, uma ativacao contra-
tual em www.volkswagen.com/car-net.

Descrigao dos servigos

As fungdes dos servicos Car Net Volkswagen e-
-Remote e Guide & Inform sdo explicadas em
uma descricao do servico Essas descri¢des de
servicos e outras informacodes sobre todos os ser-
vicos e veiculos com Car Net estdo disponiveis na
internet, em www.volkswagen.com/car-net e,
apos o registro, também no portal do cliente.

Antes de usar, ler e observar as informacgdes das
respectivas descri¢cdes dos servicos Car Net
Volkswagen para que vocé conheca de forma ra-
pida e abrangente os servicos, bem como para
poder reconhecer e evitar possiveis perigos para
si e para terceiros.

O A Volkswagen recolhe, processa, transmite
e usa os dados pessoais fornecidos pelo

usuario de acordo com os requisitos legais para
um bom funcionamento e desempenho dos ser-
vigos Car Net Volkswagen individuais. Nao ocorre
uma transmissao de dados a terceiros. As condi-
¢oes para utilizagao atualizadas estao disponiveis
na internet em www.volkswagen.com/car-net.

»



O  Os servicos Car Net Volkswagen se tratam

de um sistema baseado na telefonia movel.
Se mesmo com o cumprimento das premissas
ocorrem falhas, favor tentar mais tarde nova-
mente usar 0s servicos.

O Autilizagdo do Car Net Volkswagen e da co-
nexdo de telefone mdvel necessaria pode
ser ter custos. A Volkswagen recomenda usar um
telefone mdvel com uma taxa fixa de dados devi-
do ao eventual volume de dados. Mais informa-
¢oes consultar a operadora do telefone movel.

Aplicativos (Apps)

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 418.

Muitos dispositivos moéveis dispdem da possibili-
dade do carregamento dos denominados aplica-
tivos (App) no aparelho. Com um “App" deste ti-
po, pode ser possivel exibir informagdes adicio-
nais no sistema de radio e navegacao instalado
de fabrica ou ativar, comandar ou desativar de-
terminadas fungdes no veiculo.

Os aplicativos préprios, a utilizacdo de aplicativos
e a conexao movel podem ser ter custos.

O volume dos aplicativos oferecidos pode ser
concebido de forma versatil assim como especifi-
co ao veiculo e ao pais > . O contetdo, volume
e fornecedores dos aplicativos podem variar.
Além disso alguns aplicativos dependem da dis-
ponibilidade de servigos de terceiros. Basicamen-
te para o uso dos aplicativos é preciso uma rede
maovel com capacidade suficiente para a troca de
dados.

A descricao de um aplicativo pode ser feita pelo
respectivo fornecedor.

Devido a variedade dos dispositivos mdveis e do
ritmo acelerado do desenvolvimento de Software
os aplicativos oferecidos ndo sdo executaveis em
todos os dispositivos moveis e seus sistemas
operacionais. Isso pode valer até para a serie de
um dispositivo mével, que por exemplo, seja exe-
cutdvel com um sistema operacional na versao 2,
e ndo na versao 3.

Os aplicativos podem ser alterados, estabeleci-
dos, desativados, reativados e estendidos sem
aviso prévio.

Para a execucdo de aplicativos, é necessaria uma
conexdo de radio ou a cabo suficiente e sem fa-

lhas entre o sistema de radio e navegacao insta-
lado de fabrica e um dispositivo mdével compati-
vel e em bom funcionamento.

O NOTA

A Volkswagen nao se responsabiliza por danos
causados ao veiculo em razao de aplicativos de
baixa qualidade ou com defeito, programacao in-
suficiente dos aplicativos, rede ndo suficiente,
perda de dados na transmissao ou mau uso de
dispositivos moveis.

Informagdes ao consumidor

O Introducao ao tema

Neste capitulo encontram-se informagdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Etiquetas adesivas e plaquetas 422
— Utilizacao do veiculo em outros paises e

continentes 422
— Recepcéo do radio e antena 422
— Protegdo dos componentes 423
— Informagdes de reparo Volkswagen 424
— Declaragdo de conformidade 424
— Recolhimento de veiculos em fim de vida

e sucateamento 424
— Declaragédo de conformidade de rodas e

pneus 425

Informagdes e alertas complementares:

— Acessorio, reposicao de pecas, reparos e modi-
ficagdes > Pagina 410

— —> caderno Manuteng¢do e garantia

0 manuseio inadequado do veiculo aumenta o
risco de acidentes e ferimentos.

e Observar as determinacdes legais.
e Observar o Manual de instrugdes.

O NOTA

0 manuseio inadequado do veiculo pode ocasio-
nar danos ao veiculo.

e Observar as determinacgdes legais.
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e Executar os servicos de manutengao de acordo
com o Manutencao e garantia.

e Observar o Manual de instrugoes.

Etiquetas adesivas e plaquetas

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 421.

No compartimento do motor e em algumas pegas
do veiculo como, por exemplo, na portinhola do
tanque, no para-sol do passageiro dianteiro, na
coluna da porta do condutor ou em cima ou em
baixo do assoalho do compartimento de baga-
gem estao afixados de fabrica certificados de se-
guranca, etiquetas adesivas e plaquetas conten-
do informacgodes importantes sobre o uso do vei-
culo.

— Nao remover os certificados de seguranca, eti-
quetas adesivas e plaquetas em nenhuma hi-
potese, nem inutiliza-las ou torna-las ilegiveis.

— Se as pecas do veiculo com certificados de se-
guranca, etiquetas adesivas e plaquetas forem
substituidas, é necessario que a Concessionaria
Volkswagen ou a empresa especializada apli-
que corretamente os novos certificados de se-
guranga, etiquetas adesivas e plaquetas cor-
respondentes nas mesmas posi¢des nas pegas
do veiculo novas.

Certificado de seguranga

Um certificado de segurancga na coluna da porta
do condutor informa que todos os padrdes de se-
gurancga necessarios e as especificagdes dos or-
gaos de seguranca do transito do respectivo pais
sao atendidos no momento da fabricacao. Adicio-
nalmente, podem estar representados o més e o
ano de fabricagdo, bem como o nimero do chas-
si.

Etiquetas adesivas de alerta de alta tensao
Préximo ao fecho da tampa do compartimento
do motor encontra-se uma etiqueta adesiva que
alerta sobre a alta tensao do sistema elétrico do
veiculo.
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Utilizagao do veiculo em outros

paises e continentes

0 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 421,

0 veiculo foi produzido para um determinado pa-
is e corresponde as determinagdes de liberacao
vigentes no pais no momento da fabricagao do
veiculo.

Se o veiculo precisar ser utilizado temporaria-
mente ou por um curto periodo no exterior, de-
ve-se observar as orientagdes correspondentes
-> Pagina 52, Orientag¢ées para condugdo.

Se o veiculo for vendido em outro pais ou se for
utilizado em outro pais por um periodo prolonga-
do, as respectivas prescri¢cdes legais validas no
pais de destino deverao ser observadas.

Se for o caso, serad necessario montar ou des-
montar determinadas versoes e desativar fun-
¢oes. Da mesma forma podem estar envolvidos
escopos e tipos de manutencao. Isto é valido es-
pecialmente se o veiculo for utilizado durante um
periodo prolongado em uma regido de clima dife-
rente.

Em razao de diferentes faixas de frequéncia ao
redor do mundo, o radio ou o sistema de navega-
¢ao fornecidos de fabrica poderao nao funcionar
em outros paises.

O NOTA

e A Volkswagen nao se responsabiliza por danos
causados ao veiculo em razdo de combustivel
de baixa qualidade, servicos insuficientes ou
falta de pecas originais.

e A Volkswagen ndo é responsavel caso o veiculo
nao corresponda ou corresponda apenas par-
cialmente aos respectivos requisitos legais de
outros paises e continentes. q

Recepgao do radio e antena

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 421.

A antena para a recepc¢ao do radio para aparelhos
de radio ou de navegacao instalados de fabrica
pode ser instalada em diversos locais do veiculo: »



— No lado interno do vidro traseiro, junto ao de- par as antenas com produtos de limpeza corrosi-
sembacador do vidro traseiro, vos ou acidos, bem como outros produtos quimi-
— na parte interna dos vidros laterais traseiros, cos.

— no lado interno do para-brisa,
O NOTA

— sobre o teto do veiculo.

As antenas no lado interno dos vidros sdo reco-

nhecidas por fios finos.

Na instalagao posterior de um radio ou aparelho
de navegacao, atentar-se para que o amplificador
da antena montado em série do veiculo seja

O NOTA compativel com o radio ou aparelho de navega-
¢do ou tenha de ser utilizado adicionalmente um

As antenas localizadas no lado interno do vidro adaptador de antena. Do contrario, o amplifica-
podem ser danificadas por atrito com objetos ou dor da antena poderia ser destruido por tensao
por produtos de limpeza corrosivos ou acidos ou de excesso.

outros componentes quimicos. Nao colar etique-

tas adesivas sobre a antena do vidro e nunca lim- O Poderao ocorrer falhas de recepcao da ban-

Prote¢do dos componentes

da AM do radio se aparelhos elétricos forem
operados na area de aproximacgao da antena do
vidro.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na — evitar fungdo sem restricdes de componentes

pagina 421.

Alguns componentes eletronicos e unida-

fornecidos de fabrica com o veiculo apos a ins-
talagcdo em outros veiculos, por exemplo, apds
um roubo,

— impedir a operagao operacional de componen-

des de controle sao equipados de fabrica tes fora do veiculo

com uma protecao do componente, por
exemplo, o Radio ou o sistema de navega-

— Facilitar a instalacdo legitima ou troca de com-
ponentes e unidades de controle em caso de

a8 servicos por meio de uma Concessiondria
Volkswagen.

A protecdao do componente foi desenvolvida co-

mo mecanismo de protecdo, para:

Onde O que aparece: Solugdes possiveis

Display do instrumento |SAFE CP Procurar uma empresa especializada.

combinado

Display do sistema de Protecao do componente: Ligar a ignicao.

radio e de navegacao sistema Infotainment Caso isso ndo leve a desativagao da
atualmente disponibilidade|protecdo do componentes, procurar
Timitada. Favor Tligar a uma Concessionaria Volkswagen ou
ignicao. uma empresa especializada.

Conservagdo e manutencao do veiculo 423
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Informagdes de reparo Volkswagen

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 421,

As informacdes de servico da Volkswagen e in-
formacdes de reparos oficiais Volkswagen podem
ser obtidas mediante pagamento nos seguintes
enderecos:

Clientes na Europa, Asia, Australia, Africa,
América Central e América do Sul

Dirigir-se a uma Concessionaria Volkswagen ou
encomendar a respectiva literatura em
www.erwin.volkswagen.de.

Reparos e modificagdes realizados de forma
inadequada podem causar deficiéncias de fun-
cionamento e danos ao veiculo, além de com-
prometer a eficacia do funcionamento dos sis-
temas de assisténcia ao condutor e do sistema
de airbag. Isso pode ocasionar acidentes e feri-
mentos graves.

e Reparos e modificagdes no veiculo devem
ser realizados somente por uma Concessio-
naria Volkswagen ou por uma empresa espe-
cializada.

Declaragao de conformidade

[ Observe A e ® no inicio desse capitulo na
pagina 421.

O respectivo fabricante declara que os produtos
relacionados a seguir se encontram em confor-
midade com os requisitos basicos e outras deter-
minagdes e regulamentagdes relevantes vigentes
na data de fabricagao do veiculo, entre outros
com FCC Part 15.19, FCC Part 15.21 e RSS-Gen
Issue 1:

Versoes de radiofrequéncia
— Imobilizador eletrénico.

Sistema de controle da pressao dos pneus.
Chave do veiculo.

— Controle remoto do aquecimento estacionario.

Sistema de travamento e de partida Keyless
Access.

— Controle automatico de distancia (ACC).

424 Conservagao, limpeza, manutengao

— Sistema de monitoramento periférico (Front
Assist), incluindo fun¢ao de frenagem de
emergéncia City.

— Detector de pedestres.

— Assistente de congestionamento.

— Assistente de emergéncia.

— Assistente de mudanca de faixa (Side Assist),
inclusive assistente de saida de vaga.

Versdes elétricas

— Tomada 12 V.

— Tomada 230V (padrao euro).

Recolhimento de veiculos em fim de

vida e sucateamento

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 421,

Recolhimento de veiculos em fim de vida

A Volkswagen ja tomou medidas para o momen-
to em que o veiculo é encaminhado para uma re-
ciclagem ecologicamente correta. Ha diversos
sistemas de recolhimento para receber o veiculo
em fim de vida a disposicao espalhados por di-
versas cidades europeias. Apos o devido recolhi-
mento, um atestado de reciclagem que docu-
menta a reciclagem ecologicamente correta é
fornecido.

O devido recolhimento de um veiculo em fim de
vida é, em principio, gratuito, desde que cumpri-
das as determinagdes nacionais legais.

Consultar informacdes adicionais sobre o recolhi-
mento e reciclagem de veiculos em fim de vida
nas Concessionarias Volkswagen.

Sucateamento

No sucateamento do veiculo ou de pecas indivi-
duais do sistema de airbag e do pré-tensionador
do cinto de seguranca, as prescri¢does de segu-
ranca aplicaveis devem ser obrigatoriamente ob-
servadas. As Concessionarias Volkswagen conhe-
cem essas prescrigoes.

<



Declaragéo de conformidade de Informagdes e alertas complementares:
rodas e pneus — Abastecer - Pagina 345
Valido apenas para a india — Combustivel -> Pagina 350
— Acessorio, reposicao de pecas, reparos e modi-

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na ficagdes - Pagina 410

pagina 421. — Puxar e rebocar > Pagina 468

0 pneus montados no veiculo cor-  NTADVERTENGA

respondem as exigéncias do BISe As pecas do sistema de escape esquentam mui-

estao de acordo com as especifica- 10, 550 eeln GEUERI ingsnclies,

g(")es da Central Motor Vehicle Rules e Desligar 0 veiculo de forma que nenhuma
peca do sistema de escape entre em contato

(CMVR): 1989. < com materiais facilmente inflamaveis por
baixo do veiculo, como, por exemplo, grama
seca.

. e Nunca utilizar protecao adicional para a parte
Controle do motor e sistema de inferior do veiculo ou produtos anticorrosi-

purificagéo do gés de escape vos no tubo do escapamento, catalisadores,

placas de blindagem térmica ou filtro de par-
O Introdugdo ao tema

ticulas de diesel. N
Neste capitulo encontram-se informagoes relati-
vas aos seguintes temas:

— Luzes de controle 426
— Catalisador 427
— Filtro de particulas de diesel 427
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Luzes de controle

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagina 425.

Acesa

Causa possivel

Solugdo

Controle do motor avariado (Electronic
Power Control).

O motor deve ser verificado imediatamente
por uma Concessionaria Volkswagen.

Rotacdo do motor limitada.

A rotacao do motor é limitada automatica-
mente para a rotagao exibida no display do
instrumento combinado. Com isso, o motor é
protegido contra superaquecimento.

Assim que o motor nao estiver mais em uma
area de temperatura critica e o pé for retirado
do pedal do acelerador, é cancelada a limita-
¢ao da rotagao.

Quando a limitacdo da rotacdo for acionada
por causa de uma avaria no controle do motor,
a luz de controle EPC se acende. O motor deve
ser verificado imediatamente por uma Con-
cessionaria Volkswagen. Atentar para que a
rotacdo, por exemplo, ao mudar para uma
marcha menor, ndo aumente além da rotagao
exibida.

Pré-incandescéncia do motor a diesel an-
tes da partida.

- Pagina 201.

Ha uma avaria que influencia o gas de es-
cape.

Mandar verificar o motor numa empresa espe-
cializada.

Filtro de particulas de diesel com acimulo
de fuligem.

Conduzir por aproximadamente 15 minutos
em 42 marcha (transmissdo manual) ou na po-
sicao da alavanca seletora D (transmissao de
dupla embreagem DSG®) a uma velocidade mi-
nima de 70 km/h (43 mph).

Observar os limites de velocidade validos
S>A.

Procurar a Concessionaria Volkswagen ou em-
presa especializada mais préxima se, depois
disso, a luz de controle ndo se apagar.

Piscando

Causa possivel

Solugdo

Controle do motor avariado (motor a die-
sel).

O motor deve ser verificado imediatamente
por uma Concessionaria Volkswagen.

Falhas de combustdo que danificam o ca-
talisador.

Tirar o pé do pedal do acelerador. Conduzir
com cuidado a uma empresa especializada
mais proxima. O motor deve ser verificado.

Ao ligar a ignicao, algumas luzes de adverténcia e
de controle se acendem brevemente para verifi-

cacao da funcao. Elas se apagam apos alguns se-

gundos.

426
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Respeitar as determinacdes legais de transito
urbano ao limpar o filtro de particulas de diesel.

e Sequir a recomendacao de condugao somen-

te sob condi¢des adequadas de visibilidade,
tempo, pista e trafego.

>



e Nao colocar a seguranga dos demais usuarios
da via em risco.

Observar sempre as luzes de controle que se
acendem e suas descri¢des e indicagdes para evi-
tar danos ao veiculo.

O  Enquanto as luzes de controle €@, 3 ou EPC
estiverem acesas ou enquanto a luz de con-
trole U0 piscar, serd necessario contar com avari-
as do motor, com um maior consumo de com-

bustivel e com uma redugao da poténcia do mo-

tor.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 425.

<

O catalisador serve para o tratamento posterior
dos gases do escapamento e, assim, ajuda a re-
duzir as emissdes de poluentes no gas de escape.
Para que o sistema de escape e o catalisador do
motor a gasolina funcionem por mais tempo, ob-
servar o seguinte:

— Abastecer apenas com gasolina sem chumbo.

— Jamais deixar o tanque de combustivel esvazi-
ar completamente.

— Jamais completar com 6leo do motor em ex-
cesso - Pagina 361.

— Nao puxar o veiculo, mas sim utilizar o auxilio a
partida - Pagina 464.

Se ocorrerem falhas da igni¢ao, queda de potén-
cia ou um mau funcionamento do motor durante
a conducao, reduzir imediatamente a velocidade
e mandar verificar o veiculo em uma Concessio-
naria Volkswagen ou em uma empresa especiali-
zada. Do contrario, o combustivel ndo queimado
pode chegar ao sistema de escape e, consequen-
temente, a atmosfera. Além disso, o catalisador
também pode ser danificado por superaqueci-
mento!

Mesmo com um sistema de purificagao do
27 gas de escape funcionando perfeitamente,
sob determinadas condi¢gdes do motor é possivel
a formagao de um odor de enxofre no escapa-
mento. Isto depende do teor de enxofre no com-

bustivel. <
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Filtro de particulas de diesel

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 425.

O filtro de particulas de diesel filtra particulas de
fuligem do gas de escape. As particulas de fuli-
gem se juntam no filtro e sdo periodicamente
queimadas em altas temperaturas (Regeneragao).
O calor resultante pode aquecer o compartimen-
to do motor.

A regeneracgao pode causar ruidos, leve formacao
de odor e uma funcionamento da ventoinha de
arrefecimento independente da temperatura ex-
terna - também apos o desligamento do motor.

Para auxiliar a regeneracdo do filtro de particulas
de diesel, a Volkswagen recomenda evitar trafe-
go constante de viagens de curta distancia. Além
disso em veiculos com transmissao automatica a
rotacao do motor pode se elevar um pouco em
conducao. Neste caso, porém, a luz de controle
4B~ ndo se acende.

Para que o sistema de escape e o filtro de parti-
culas de diesel funcionem por mais tempo:

— Abastecer somente com diesel de baixo teor
de enxofre - Pagina 350.

— Jamais abastecer com biodiesel, gasolina ou
6leo combustivel.

— Jamais deixar o tanque de combustivel esvazi-
ar completamente.

— Jamais completar com 6leo do motor em ex-
cesso —» Pagina 361.

— Nao puxar o veiculo, mas sim utilizar o auxilio a
partida > Pagina 464.

Mesmo com um sistema de purificacdo do
427 gas de escape funcionando perfeitamente,
sob determinadas condigdes do motor é possivel
a formagao de um odor de enxofre no escapa-
mento. Isto depende do teor de enxofre no com-
bustivel.

427
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Orientagdes praticas

Perguntas e respostas

Se houver a suspeita de uma suposta funcao de-
feituosa ou dano no veiculo durante o manuseio
do veiculo, antes de se dirigir a uma Concessio-

ndria Volkswagen ou a uma empresa especializa-

da, ler e observar as seguintes orientacdes. Além
disso, as palavras-chave “particularidades” ou
“listas de controle” podem ajudar.

Particularidade

Causas possiveis

Solugdes possiveis

- Executar o auxilio a partida

Bateria do veiculo descarrega- |- Pagina 464.
da. - Carregar a bateria do veiculo

o - Pagina 371.

0 motor n3o liga. Uma chave do veiculo incorreta | Utilizar uma chave do veiculo valida

é utilizada. - Pagina 54.
O nivel de combustivel esta Abastecer com combustivel
muito baixo. - Pagina 345.
Aquecimento estaciondrio em |Desligar aquecimento auxiliar
funcionamento. - Pagina 340.

Fumaca saindo do para-la-
ma.

Aquecedor auxiliar operado
com combustivel em funciona-
mento.

Sem necessidade de solugao
- Pagina 351.

O veiculo ndo pode ser
destravado ou travado
com a chave do veiculo.

- Bateria da chave do veiculo
descarregada.

- Muito distante do veiculo.

- Botdes pressionados fora do
alcance.

- Substituir a bateria - Pagina 54.

- Aproximar-se do veiculo.

- Sincronizar a chave do veicu-

lo—> Pagina 54.

- Destravar e travar o veiculo manual-
mente - Pagina 432.

Ruidos estranhos.

Motor frio, sistemas de assis-
téncia de frenagem, controle
automatico de distancia (ACC),
travamento eletrénico da colu-
na de direcdo, freio de estacio-
namento eletrénico, Auto Hold,
aquecimento estacionario.

No indice remissivo, observar a entrada
"ruidos”.

Caracteristicas de direcao
estranhas.

Sistemas de assisténcia ativa-
dos.

No indice remissivo de termos, observar
a entrada “sistemas de assisténcia”.

Transmissao de dupla embrea-
gem DSG® superaquecida.

Parar o veiculo imediatamente
- Pagina 214.

0 banco do condutor e os
espelhos retrovisores ex-
ternos se movem no des-
travamento.

Configuracdes de conforto ar-
mazenadas.

Se necessario, alterar as configuragdes
de conforto > Pagina 93.

Ajustes do banco com memoria
armazenadas.

- Reajustar o banco - Pagina 93.
- Apagar a meméria do banco

- Pagina 93.
Bateria do veiculo descarrega- |Carregar a bateria do veiculo
Os bancos dianteiros ndo  |da. - Pagina 371.

permitem ajuste elétrico.

Fusivel queimado.

Verificar o fusivel e, se necessario, subs-
tituir > Pagina 451.
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Particularidade

Causas possiveis

Solugbes possiveis

Nenhum macaco ou ne-
nhuma roda sobressalente
ou kit de reparo dos pneus
no veiculo.

Versdo depende do veiculo.

O veiculo possui rodas com
pneus de mobilidade.

Nenhuma solucao imediata possivel de-
vido a dependéncia da versdo. Se neces-
sario, dirigir-se a uma Concessionaria
Volkswagen ou a uma empresa especia-
lizada > Pagina 437.

O monitoramento do inte-
rior do veiculo dispara um
alarme falso.

- Janela ou teto de vidro esta
aberto.

- O enfeite de espelho se movi-
menta.

- O telefone mével vibra no vei-
culo.

Eliminar os riscos de alarme falso
- Pagina 58.

Funcoes diferentes do que
estd descrito no Manual de
instrugoes.

Foram realizadas configuragdes
no sistema de informacgoes
Volkswagen.

Verificar e, se for o caso, restaurar as
configuragdes originais de fabrica
- Pagina 33.

Pista ndo iluminada devi-
damente.

- O farol foi regulado para tran-
sito a esquerda ou a direita.

- Farol regulado incorretamen-
te.

- Lampadas incandescentes
queimadas.

- Farol baixo desligado.

- Mudar a posigao dos fardis para tran-
sito a esquerda ou a direita

- Pagina 131.

- Ajustar o alcance dos fardis

- Pagina 131.

- Trocar as lampadas incandescentes
-> Pagina 457.

- Ligar o farol baixo - Pagina 131.

Consumidores elétricos
nao funcionam.

Carga da bateria do veiculo
muito baixa.

Carregar a bateria do veiculo
- Pagina 371.

Nivel de combustivel baixo.

Abastecer - Pagina 345.

Fusivel queimado.

Verificar o fusivel e, se necessario, subs-
tituir - Pagina 451.

Consumo de combustivel
mais alto do que o indica-
do.

- Transito de trechos curtos.
- "Pedal do acelerador inquie-
to".

- Evitar trechos curtos.
- Conduzir preventivamente.
- Aceleragao uniforme.

Consumidores elétricos ligados.

Desligar os consumidores desnecessa-
rios.

Controle do motor avariado.

Corrigir a avaria > Pagina 425.

Pressao dos pneus muito baixa.

Adequar a pressdo dos pneus
- Pagina 385.

Conducao em regidao monta-
nhosa.

Nenhuma solugao imediata.

Condugao com reboque
- Pagina 179 ou bagageiro do
teto.

- Verificar o uso.
- Desmontar no caso de nado-utilizagao.

Condugao com carga elevada.

Nenhuma solugao imediata.

Condugao com rotagao do mo-
tor elevada.

Selecionar uma marcha mais alta.
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Em caso de emergéncia

O Introdugao ao tema

Neste capitulo encontram-se informacgoes relati-
vas aos seguintes temas:

— Proteger a si mesmo e ao veiculo 430
— Kit de primeiros socorros, triangulo de
seguranga, colete de seguranca e extintor
de incéndio 431

InformagGes e alertas complementares:
Frear, parar e estacionar - Pagina 217

Fechamento ou abertura de emergéncia
- Pagina 432

Ferramentas de bordo - Pagina 437
Troca de roda - Péagina 440

Um veiculo parado representa um grande risco
de acidente para os ocupantes do proéprio vei-
culo e para os demais usuarios da via.

e Parar o veiculo assim que possivel e seguro.
Estacionar o veiculo a uma distancia segura
do fluxo de transito para travar seguramente
todas as portas em caso de emergéncia. Li-
gar as luzes de adverténcia para alertar os
demais usudrios da via.

e Nunca deixar criancas, deficientes ou pes-
soas com necessidades especiais sozinhas no
veiculo quando as portas forem travadas. Is-
to podera fazer com que elas sejam tranca-
das dentro do veiculo em caso de emergén-
cia. Pessoas trancadas podem ficar expostas
a temperaturas muito altas ou muito baixas.

O NOTA

Ao empurrar o veiculo a mdo, ndo pressionar nas
lanternas traseiras, no spoiler traseiro ou nas su-
perficies das chapas. O veiculo pode ser danifica-
do com isso e o spoiler traseiro pode se soltar.

430 Autoajuda

<

Proteger a si mesmo e ao veiculo

Fig. 278 Na parte superior do console central:
botao das luzes de adverténcia.

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 430.

Observar as determinagoes legais para a prote-
¢ao de um veiculo parado. Em muitos paises exis-
tem prescrigoes a respeito, por exemplo, o acio-
namento das luzes de adverténcia - Pagina 431.

Lista de controle

Os seguintes pontos devem ser observados na
sequéncia indicada para garantir a propria segu-
ranca e a seguranca dos passageiros > A:

1. Estacionar o veiculo a uma distancia segura
do fluxo de transito sobre uma superficie
adequada > A.

2. Ligar as luzes de adverténcia com o botao
-> Fig. 278.

3. Ligar o freio de estacionamento eletronico
- Pagina 217.

Colocar a alavanca da transmissdo na posicao
neutra ou a alavanca seletora na posicao P
-> Pagina 206.

5. Desligar o motor - Pagina 201.
Desembarcar todos os ocupantes do veiculo
e leva-los em seguranca para longe do fluxo
de transito, por exemplo, para tras do guard-
-rail.

7. Levar todas as chaves do veiculo ao deixar o
veiculo.

»



Lista de controle (continuagao)

8. Posicionar o triangulo de seguranca para fa-
zer com que os demais usudrios da via perce-
bam o veiculo.

9. Deixar o motor esfriar suficientemente e, se

necessario, procurar auxilio técnico especiali-
zado.

Se as luzes de adverténcia estiverem acesas, po-
de ser indicada, por exemplo, uma mudanca de
direcao ou mudanca de faixa durante a reboca-
gem com o acionamento da alavanca dos indica-
dores de diregdo. As luzes de adverténcia sao
momentaneamente interrompidas.

Exemplos em que as luzes de adverténcia
devem ser acionadas:

— Se o transito a frente desacelerar repentina-
mente ou se alcangar o fim de um congestio-
namento, para alertar os condutores quem
vém atras.

— Se houver uma emergéncia.
— Se o veiculo quebrar.
— Ao puxar e rebocar.

Observar sempre as determinagdes regionais so-
bre o uso das luzes de adverténcia.

Se as luzes de adverténcia ndo funcionarem, os
demais usudarios da via deverao ser alertados (em
conformidade com as determinagdes legais) a
respeito do veiculo parado.

A lista de controle é muito importante para a
propria seguranga, e a sua inobservancia pode
causar acidentes e ferimentos graves.

e Seguir sempre as agoes da lista de controle e
observar as precaugdes de seguranca de vali-
dade geral.

As pecas do sistema de escape esquentam mui-
to. Por isso podem causar incéndios e ferimen-
tos graves.

e Nunca estacionar o veiculo de forma que pe-
¢as do sistema de escape entrem em contato
com materiais facilmente inflamaveis embai-
xo do veiculo, como, por exemplo, grama se-
ca ou combustivel.

O A bateria do veiculo se descarrega quando

as luzes de adverténcia ficam ligadas por
um longo periodo de tempo - mesmo com a igni-
¢ao desligada.

O Em alguns veiculos, a lanterna de freio pode

piscar durante uma frenagem total a uma
velocidade superior a 80 km/h (50 mph), para
alertar o transito quem vem atras. Se a frenagem
for mais prolongada, as luzes de adverténcia se-
rdo ligadas automaticamente a uma velocidade
abaixo de aproximadamente 10 km/h (6 mph). A
lanterna do freio ficara acesa continuamente. Ao
acelerar, as luzes de adverténcia serdo desligadas
por conta propria.

Kit de primeiros socorros, tridangulo

de seguranga, colete de seguranca e
extintor de incéndio

Nao é valido para o Japédo

Fig. 279 Na tampa do compartimento de baga-
gem: suporte para o triangulo de seguranca (Pas-
sat).
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Fig. 280 Na tampa do compartimento de baga-
gem: suporte para o tridngulo de seguranca (Pas-
sat Variant).

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 430.

Colete de seguranca

Nos revestimentos das portas dianteiras, existe
um porta-objetos para o colete de seguranca
- Pagina 11.

Triangulo de segurancga (Passat)

Com a tampa do compartimento de bagagem
aberta, pressionar a lingueta - Fig. 279 (lupa) no
sentido da seta, rebater o suporte para baixo e
retirar o triangulo de seguranca.

Tridngulo de seguranga (Passat Variant)

Com a tampa do compartimento de bagagem
aberta, girar o fecho do suporte em 90° no senti-
do da seta - Fig. 280, rebater o suporte para bai-
X0 e retirar o triangulo de seguranca.

Kit de primeiros socorros

O kit de primeiros socorros pode, dependendo do
modelo, estd ajustado em um elemento pré-mol-
dado embaixo do assoalho do compartimento de
bagagem -> Pagina 158 ou em um porta-objetos
lateral no compartimento de bagagem

- Pagina 191.

O kit de primeiros socorros deve corresponder as
determinagoes legais. Observar o prazo de vali-
dade do conteltdo.

Extintor de incéndio

Num suporte na area para os pés a frente do ban-
co do passageiro dianteiro pode haver um extin-
tor de incéndio.
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O extintor de incéndio deve corresponder as de-
terminacgdes legais validas, estar sempre pronto
para o uso e ser inspecionado regularmente. Ver
selo de inspec¢do no extintor de incéndio.

Objetos soltos podem ser lancados pelo interior
do veiculo em razao de uma manobra de dire-
¢ao ou de frenagem subita, bem como em um
acidente, e causar ferimentos graves.

o Afixar o extintor de incéndio, o kit de primei-
ros socorros, o colete de seguranca e o trian-
gulo de seguranca nos devidos suportes
sempre de maneira segura.

Fechamento ou abertura de
emergéncia

O Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Travar o veiculo apés um acionamento do

airbag 433
— Travar ou destravar a porta do condutor

manualmente 433
— Travar a porta do passageiro dianteiro e

as portas traseiras manualmente 434
— Destravar a tampa do compartimento de

bagagem emergencialmente 435
— Destravamento de emergéncia do

bloqueio da alavanca seletora 436

Em caso de acidente com o acionamento do air-
bag, as portas travadas sao automaticamente
destravadas para possibilitar o acesso dos socor-
ristas no interior do veiculo.

As portas e a tampa do compartimento de baga-
gem podem ser travadas manualmente ou des-
travadas parcialmente, por exemplo, em caso de
uma falha da chave do veiculo ou do travamento
central.

Informagdes e alertas complementares:

— Jogo de chaves do veiculo > Pagina 54

— Travamento central e sistema de travamento
- Pagina 58

— Portas - Pagina 69



— Tampa do compartimento de bagagem
- Pagina 70

— Em caso de emergéncia - Pagina 430

Um fechamento ou uma abertura de emergén-
cia sem supervisao pode causar ferimentos gra-
ves.

e Em um veiculo travado por fora, ndo é possi-
vel abrir as portas e os vidros por dentro.

e Nunca deixar criangas ou pessoas com ne-
cessidade especiais sozinhas no veiculo. Em
caso de emergéncia, elas ndo estariam em
condigdes de deixar o veiculo sozinhas ou de
cuidarem de si mesmas.

e Em um veiculo fechado, de acordo com a es-
tacao do ano, podem ocorrer temperaturas
muito altas ou muito baixas que podem oca-
sionar ferimentos graves e enfermidades,
principalmente em criancas pequenas, ou
ocasionar a morte.

A drea de funcionamento das portas e da tampa
do compartimento de bagagem é perigosa e
pode causar ferimentos.

e Abrir ou fechar as portas e a tampa do com-
partimento de bagagem somente se nao
houver ninguém em seu raio de abertura.

Ao executar um fechamento ou abertura de
emergéncia, as pegas devem ser removidas cui-
dadosamente e reinstaladas corretamente para
evitar danos ao veiculo. <

Travar o veiculo apos um

acionamento do airbag

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 433.

Se os airbags forem acionados em um acidente, o
veiculo inteiro sera destravado. Dependendo da
intensidade do dano, o veiculo pode ser travado
da seguinte forma apds o acidente:

— Desligar a ignicao.
— Abrir e fechar uma porta do veiculo uma vez.

— Travar o veiculo com a chave do veiculo
- Pagina 58.
— OU: Pressionar o botao do travamento cen-
tral |®) da porta do condutor > Pagina 58. <

Travar ou destravar a porta do

condutor manualmente

Fig. 281 Macaneta da porta do condutor: cilindro
da fechadura coberto.

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 433,

A porta do condutor pode ser destravada ou tra-
vada manualmente no caso de falha da chave
com comando remoto ou do travamento central.
No travamento manual, geralmente todas as por-
tas sao travadas. No destravamento manual, ape-
nas a porta do condutor é destravada. Observar
as orientagdes do sistema de alarme antifurto

- Pagina 58.

— Retirar a chave de emergéncia da chave do
veiculo - Péagina 54.

— Inserir a chave de emergéncia na macaneta da
porta do condutor por baixo na abertura da ca-
pa de cobertura - Fig. 281 (seta).

— Puxar a maganeta da porta do condutor e le-
vantar a capa de cobertura cuidadosamente de
baixo para cima.

— Introduzir a chave de emergéncia no cilindro
da fechadura e destravar ou travar o veiculo.
Para isso, puxar um pouco a maganeta da por-
ta. >
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— Introduzir a chave de emergéncia na abertura
da chave do veiculo até a chave de emergéncia
encaixar - Pagina 54.

— Puxar a maganeta da porta do condutor e le-
vantar a capa de cobertura cuidadosamente
para frente do cilindro de fechamento.

Particularidade no destravamento:

— O sistema de alarme antifurto permanece ati-
vado no veiculo destravado. Porém, nenhum
alarme é disparado - P4gina 58.

— Ao abrir a porta do condutor, o alarme ira dis-
parar.

— Ligar a ignicdo. Ao ligar a ignigao, o imobiliza-
dor eletrénico reconhece uma chave do veiculo
vdlida e desativa o sistema de alarme antifur-
to.

O O sistema de alarme antifurto ndo ¢ ativado
no travamento manual do veiculo com a
chave de emergéncia - Pagina 58.

Travar a porta do passageiro

dianteiro e as portas traseiras
manualmente

Fig. 282 Na parte dianteira da porta traseira di-
reita: travamento de emergéncia, coberto por
uma vedacao de borracha.
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Fig. 283 Na parte dianteira da porta traseira di-
reita: travamento de emergéncia do veiculo com
a chave de emergéncia.

1 Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 433.

A porta do passageiro dianteiro e as portas tra-
seiras podem ser travadas manualmente. Com is-
so, o sistema de alarme antifurto ndo é ativado.

— Abrir a porta.

— Remover a vedagao de borracha da parte dian-
teira da porta. A vedacao estd identificada por
um cadeado 3 - Fig. 282.

— Retirar a chave de emergéncia da chave do
veiculo > Pagina 54.

— Inserir a chave de emergéncia na fenda vertical
e girar a chave de emergéncia para fora do vei-
culo - Fig. 283.

— Fixar novamente a vedacao de borracha e fe-
char a porta completamente.

— Verificar se a porta esta travada.
— 0 veiculo deve ser verificado imediatamente

por uma Concessiondria Volkswagen ou por
uma empresa especializada.

O  As portas do veiculo podem ser destravadas
e abertas por dentro puxando-se a magane-
ta de abertura da porta.



Destravar a tampa do

compartimento de bagagem
emergencialmente

Fig. 284 Passat Variant: na tampa do comparti-
mento de bagagem: abrir o suporte do tridngulo
de seguranca.

Fig. 285 Pelo compartimento de bagagem: des-
travar emergencialmente a tampa do comparti-
mento de bagagem.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 433.

A tampa do compartimento de bagagem pode

ser destravada emergencialmente em caso de

bateria do veiculo descarregada ou em caso de
defeito do sistema de fechamento.

— Se necessario, rebater o encosto do banco tra-
seiro para frente - Pagina 93.

— Remover os volumes de bagagem para alcan-
car a tampa do compartimento de bagagem
por dentro.

Passat: destravamento de emergéncia da

tampa do compartimento de bagagem:

— Remover a cobertura circular do revestimento
interno da tampa do compartimento de baga-
gem.

— Pressionar a alavanca de destravamento no

sentido da seta - Fig. 285. A tampa do com-
partimento de bagagem é destravada.

Variant: destravamento de emergéncia da

tampa do compartimento de bagagem:

— Abrir o suporte do tridngulo de seguranca e re-
tira-lo - Fig. 284.

— Colocar o dedo indicador na abertura abaixo do
tridngulo de seguranca e tatear a alavanca de
destravamento.

— Pressionar a alavanca de destravamento no
sentido da seta - Fig. 285. A tampa do com-
partimento de bagagem é destravada. <
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Destravamento de emergéncia do bloqueio da alavanca seletora

Fig. 286 Remover a cobertura do quadro da ala-
vanca seletora.

Fig. 287 Embaixo da cobertura do quadro da alavanca seletora: destravar o bloqueio da alavanca sele-
tora emergencialmente (variante [A]) e (variante [B).

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na Preparacbes

pagina 433. — Ligar o freio de estacionamento eletronico. Se
o freio de estacionamento eletrénico ndo pu-

Se, durante a falha de alimentagao de corrente, o der ser ligado, o veiculo deve ser protegido

veiculo tiver de ser manobrado ou rebocado, a contra deslocamento de outra forma.

alavanca seletora deve ser colocada na posicao N

I P — Desligar a ignicao.
com auxilio do destravamento de emergéncia,

por exemplo, com a bateria do veiculo descarre- Desmontar a cobertura do quadro da alavanca
gada. seletora

0 destravamento de emergéncia encontra-se de- ~ — Puxar cuidadosamente para cima a cobertura
baixo da cobertura do quadro da alavanca seleto- na regido da guarnicdo da alavanca seletora
ra, visto pela direcdo de conducio no lado direito. com os cabos elétricos conectados - Fig. 286.

— Inverter a cobertura para cima sobre a alavan-
ca seletora > A\.
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Destravamento de emergéncia do bloqueio da
alavanca seletora Variante (A

— Com alamina plana da chave de fenda das fer-
ramentas de bordo pressionar cuidadosamente
a alavanca de destravamento no sentido da se-
ta - Fig. 287 [A] e manter nessa posicao.

— Pressionar o botdo bloqueador na manopla da
alavanca seletora e levar a alavanca para a po-
sicao N.

— Ap6s o destravamento emergencial prensar
cuidadosamente a cobertura no console cen-
tral, atentando para a correta posi¢ao dos ca-
bos elétricos.

Destravamento de emergéncia do bloqueio da

alavanca seletora Variante

— Com a lamina plana da chave de fenda das fer-
ramentas de bordo pressionar cuidadosamente
a alavanca de destravamento no sentido da se-
ta - Fig. 287 [B] e manter nessa posicao.

— Pressionar o botdo bloqueador na manopla da
alavanca seletora e levar a alavanca para a po-
sicao N.

— Apods o destravamento emergencial prensar
cuidadosamente a cobertura no console cen-
tral, atentando para a correta posi¢ao dos ca-
bos elétricos.

Nunca retirar a alavanca seletora da posicao P
enquanto o freio de estacionamento eletrénico
estiver desligado. Do contrario, em trechos de
aclive ou declive, o veiculo pode entrar em mo-
vimento inesperadamente e, com isso, causar
acidentes e ferimentos graves.

Se o veiculo, com o motor desligado e com a ala-
vanca seletora na posi¢ao N, rodar por um perio-
do maior ou com velocidade mais elevada, a
transmissao automatica sera danificada, por
exemplo, durante a rebocagem.

Ferramentas de bordo

Fig. 288 Componentes das ferramentas de bor-
do.

Componentes das ferramentas de bordo

A abrangéncia das ferramentas de bordo depen-
de da versao do veiculo. A seqguir esta descrito o
escopo maximo:

Legenda para Fig. 288

@ Chave de fenda com sextavado no punho pa-
ra remover e instalar os parafusos das rodas
soltos. A haste da chave de fenda é reversi-
vel. Se for o caso, a chave de fenda encontra-
-se debaixo da chave de roda.

@ Adaptador do parafuso de roda antifurto. A
Volkswagen recomenda levar sempre o
adaptador dos parafusos das rodas no veicu-
lo junto a ferramenta de bordo. Na parte di-
anteira do adaptador est4 gravado o numero
de cédigo da protegao dos parafusos das ro-
das. Com base nesse numero é possivel ad-
quirir um adaptador substituto em caso de
perda. Anotar o numero de cédigo da prote-
¢ao dos parafusos das rodas e guardar sepa-
radamente do veiculo.

Argola de reboque rosqueavel.

Gancho extrator para remocao das calotas
centrais, das calotas integrais ou das cober-
turas dos parafusos das rodas.

© 66

Macaco. Antes da recolocagdo do macaco na
peca de espuma, retornar a garra do macaco
por completo.
(® Chave de roda.

@ Alavanca.
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Acomodagao das ferramentas de bordo

Dependendo da versao, as ferramentas de bordo
podem estar em diversos locais no compartimen-
to de bagagem:

— Em uma bolsa em um dos porta-objetos late-
rais a esquerda ou a direita do compartimento
de bagagem - Pagina 191.

— Em uma peca de espuma sob o assoalho do
compartimento de bagagem > Pagina 158.

Macaco: manuten¢ao

Normalmente, o0 macaco nao possui ciclos de
manutencao. Se necessario, lubrificar o macaco
com graxa universal.

Ferramentas soltas podem ser langadas pelo in-
terior do veiculo em razao de uma manobra de
direcao ou de frenagem subita, bem como em
um acidente, e causar ferimentos graves.

e Assegurar sempre que as ferramentas de
bordo estejam fixadas de modo seguro no
compartimento de bagagem.

Uma ferramenta de bordo inadequada ou dani-
ficada pode ocasionar acidentes e ferimentos.

e Nunca trabalhar com uma ferramenta de
bordo inadequada ou danificada.

O Girar o macaco para sua posicao original
apos o uso para que ele possa ser guardado
com seguranca.

Calotas

O Introdugao ao tema

Neste capitulo encontram-se informagdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Calota central 438
— Calota integral 439
— Capas de cobertura dos parafusos de roda 440

Informagdes e alertas complementares:
— Ferramentas de bordo > Pagina 437
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Calotas inadequadas e uma montagem incorre-
ta das calotas podem causar acidentes e feri-
mentos graves.

e (Calotas montadas incorretamente podem se
soltar durante a conducao e colocar os de-
mais usuarios da via em risco.

e Nao utilizar calotas danificadas.

e Garantir sempre que o fornecimento de ar
para refrigeracdo dos freios nao esteja inter-
rompido ou reduzido. Isto também é vélido
para instalacdo posterior de calotas. Um flu-
xo de ar insuficiente pode resultar em uma
distancia de frenagem consideravelmente
maior.

Desmontar cuidadosamente as calota e reinstalar
corretamente para evitar danos ao veiculo.

Calota central

Fig. 289 Retirar a calota central.

<



Fig. 290 Virar a calota central.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 438.

Dependendo da versao, a calota central pode ser
removida por tragao - Fig. 289 ou por meio de
um movimento de rotagao - Fig. 290.

Veiculos com calota central removivel

— Para remover, retirar o gancho extrator das
ferramentas de bordo e encaixa-lo num furo
da calota - Fig. 289.

— Retirar a calota no sentido da seta.

— Para colocar, pressionar a calota central contra
o0 aro até ela se encaixar perceptivelmente.

Veiculos com calota central giratéria

— Para remover, girar a calota central para a es-
querda ou para a direita até que ela se solte do
aro - Fig. 290.

— Segurar por trds de uma das nervuras e remo-
ver a calota central.

— Para colocar, encaixar a calota central centrali-
zada sobre o aro.

— Pressionar a calota central da roda contra o aro
até ela se encaixar perceptivelmente.

Calota integral

Fig. 291 Retirar a calota integral.

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 438.

Remover a calota integral

— Pegar a chave de roda e o gancho extrator das
ferramentas de bordo -> Pagina 437.

— Prender o gancho extrator em um dos entalhes
da calota integral.

— Passar a chave de roda pelo gancho - Fig. 291
e puxar a calota para fora no sentido da seta.

Instalar a calota integral

Antes de colocar a calota integral, o parafuso de
roda antifurto deve ser aparafusado na posicao
- Fig. 294 (2) ou > Fig. 294 (3). Do contrério, a
calota integral ndo pode ser montada.

A calota integral da roda deve ser pressionada
sobre o aro de tal modo que o recorte da vélvula

se posicione sobre a valvula do pneu

- Fig. 294 @ Ao colocar a calota integral, aten-
tar para que se encaixe com seguranga em toda a
circunferéncia. <

Orientagdes praticas 439



Capas de cobertura dos parafusos

de roda

Fig. 292 Remover as capas de cobertura dos pa-
rafusos de roda.

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 438.

— Pegar o gancho extrator das ferramentas de
bordo - Pagina 437.

— Passar o gancho extrator pela abertura da capa
de cobertura - Fig. 292 e puxar para fora no
sentido da seta.

As capas de cobertura servem para protegao dos
parafusos de roda e devem ser encaixadas com-
pletamente apds a troca de roda.

0 parafuso de roda antifurto possui uma capa de
cobertura separada. Esta serve somente no para-
fuso de roda antifurto e ndo nos parafusos de ro-
da convencionais.

Troca de roda

O Introdugao ao tema

Neste capitulo encontram-se informagédes relati-
vas aos seguintes temas:

— Preparagdes para a troca de roda 441
— Parafusos de roda 441
— Suspender o veiculo com o macaco 443
— Remover e instalar o subwoofer iviviy
— Trocar a roda 446
— Apos a troca de roda 447
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Algumas versdes de veiculo ou modelos de veicu-
lo sdo fornecidos de fabrica sem macaco e sem
chave de rodas. Nesse caso, a troca de roda deve
ser realizada por uma Concessionaria Volkswagen
ou por uma empresa especializada.

0 macaco fornecido de fabrica esta dimensiona-
do somente para uma troca de roda, na qual ape-
nas um pneu do veiculo esta danificado e precisa
ser trocado. Se ambos os pneus de um lado do
veiculo ou ambos os pneus de um eixo ou todos
os pneus estiverem danificados ha necessidade
de ajuda técnica especializada.

Realizar uma troca de roda por conta prépria so-
mente quando o veiculo estiver estacionado com
seguranca, estiver familiarizado com as agoes e
precaucdes de seguranga necessarias e as ferra-
mentas apropriadas estiverem disponiveis! Caso
contrdrio, procurar auxilio técnico especializado.

Informagoes e alertas complementares:
Vistas externas - Pagina 6

Sistemas de controle dos pneus - Pagina 376

Informacgdes importantes sobre rodas e pneus
- Pagina 385

Em caso de emergéncia -> Pagina 430
— Ferramentas de bordo -> Pagina 437
— Calotas - Pagina 438

Uma troca de roda pode ser perigosa, especial-
mente se for realizada na margem da rua. Para

reduzir o risco de ferimentos graves, observar o
seguinte:

e Parar o veiculo assim que possivel e seguro.
Estacionar o veiculo a uma distancia segura
do fluxo de transito para poder realizar a tro-
ca de roda.

e Todos os passageiros e especialmente as cri-
ancas devem sempre se manter a uma dis-
tancia segura e afastada da area de trabalho
durante a troca de roda.

e Ligar as luzes de adverténcia para alertar os
demais usuarios da via.

e Garantir que o piso seja plano e firme. Se for
0 caso, utilizar um apoio estavel e com su-
perficie larga para o macaco.

e Realizar a troca de roda por conta propria so-
mente se estiver familiarizado com as acdes
necessarias. Caso contrario, procurar auxilio
técnico especializado.



e Utilizar sempre somente ferramentas ade- 8. Na condugdo com reboque - Pagina 179: de-
quadas e ndo danificadas para uma troca de sacoplar o reboque do veiculo de tracao e es-
roda. taciona-lo corretamente.

e Desligar sempre o motor, ligar o freio de es- 9. Com o compartimento de bagagem carrega-
tacionamento eletrénico e colocar a alavanca do: remover os volumes de bagagem.
seletora na posicdo P ou, com transmissao 10. Se for o caso, desinstalar o subwoofer
manual, engatar uma marcha para reduzir o - Pagina 444,

S Ide um movimento sem supervisao do 11. Retirar a roda sobressalente ou a roda de
REICC O emergéncia e a ferramenta de bordo do

e Apds uma troca de roda, mandar verificar o compartimento de bagagem.

IGE de,aperto d‘?s parafusos de roda com 12. Se necessario, remover as coberturas da cai-
um torquimetro calibrado. xa de roda -> Pagina 438

e Em veiculos com um sistema de controle de

apos a troca da roda - Pagina 376. . ..
A lista de controle é muito importante para a

O  Dependendo da versdo do modelo, o veiculo prépria seguranca, e a sua inobservancia pode
pode ter uma caixa solta com ferramentas causar acidentes e ferimentos graves.

de bordo no compartimento de bagagem. Essas e Seguir sempre as agoes da lista de controle e

ferramentas de bordo que acompanham o veicu- observar as precaucdes de seguranca de vali-

lo servem para uma possivel troca dos pneus de dade geral.

inverno. <

- Parafusos de roda
Preparagdes para a troca de roda

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 440.

Lista de controle

Executar as seguintes acdes sempre na sequéncia
indicada, como preparagdes para a troca de roda
> A:

1. Em caso de um pneu furado, estacionar o
veiculo na medida do possivel a uma distan-
cia segura do fluxo de transito, em um piso
plano e firme.

2. Ligar o freio de estacionamento eletrénico
- Pagina 217. Fig. 293 Troca de roda: soltar os parafusos de
3. Transmissao automatica: colocar a alavanca roda.
seletora na posicao P - Pagina 206.
Desligar o motor > Pagina 201.
5. Transmissdao manual: engatar a marcha
- Pagina 206.
6. Desembarcar todos os ocupantes do veiculo
e leva-los em seguranca para longe do fluxo
de transito, por exemplo, para tras do guard-
-rail.
7. Bloquear a roda oposta com uma pedra ou
algum outro objeto apropriado.
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Fig. 294 Troca de roda: valvula do pneu @ e po-
sicoes de montagem do parafuso de roda antifur-

to @ ou®.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 440.

Para soltar os parafusos de roda, utilizar somente
a chave de roda pertencente ao veiculo.

Enquanto o veiculo ndo estiver levantado pelo
macaco, soltar os parafusos de roda cerca de
uma volta apenas.

Caso haja dificuldade em soltar um parafuso da
roda, pressionar cautelosamente com o pé sobre
a extremidade da chave de roda. Para isso, segu-
rar-se no veiculo e atentar para uma posigao se-
gura.

Soltar os parafusos de roda

— Encaixar a chave de roda no parafuso da roda
até o batente - Fig. 293.

— Segurar na extremidade da chave de roda e gi-
rar o parafuso da roda aproximadamente uma
volta no sentido anti-horario - A\.

Soltar o parafuso de roda antifurto

— Retirar o adaptador do parafuso de roda anti-
furto da ferramenta de bordo.

— Encaixar o adaptador no parafuso de roda anti-
furto até o batente.

— Empurrar a chave de roda sobre o adaptador
até o batente.

— Segurar na extremidade da chave de roda e gi-
rar o parafuso da roda aproximadamente uma
volta no sentido anti-horario - A\.

Informagdes importantes sobre os parafusos
deroda

Os aros e os parafusos das rodas foram projeta-
dos especificamente para as rodas montadas de
fabrica. Por isso, para cada mudanga de aro de-
vem ser utilizados os parafusos de roda corres-
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pondentes, com o comprimento e a convexidade
corretos. A correta fixacdo das rodas e o funcio-
namento do sistema de freio dependem disto.

Possivelmente, parafusos de roda de veiculos da
mesma série de montagem nao podem ser utili-
zados.

O parafuso de roda antifurto deve estar aparafu-
sado em uma roda com calota integral na posicao
- Fig. 294 @) ou (3 em relacio a posicao da val-
vula do pneu @ Do contrario, a calota integral
nao pode ser montada.

Torque de aperto dos parafusos de roda

O torque de aperto especificado dos parafusos de
roda em aros de roda de aco e de liga leve é de
140 Nm. Apos uma troca de roda, o torque de
aperto deve ser verificado imediatamente com
um torquimetro calibrado.

Parafusos de roda corroidos e de rosqueamento
dificil devem ser substituidos e os orificios ros-

quedveis do cubo da roda devem ser limpos an-
tes da verificagao do torque de aperto.

Nunca engraxar ou lubrificar os parafusos de roda
ou os orificios rosquedveis do cubo das rodas.
Eles podem se soltar durante a condugao, mesmo
com o torque de aperto prescrito.

Parafusos de roda apertados incorretamente
podem se soltar durante a condugao e causar
acidentes, ferimentos graves e a perda de con-
trole do veiculo.

e Utilizar somente parafusos de roda que per-
tencam ao respectivo aro.

e Nunca utilizar parafusos de roda diferentes.

e Os parafusos de roda e os orificios rosquea-
veis dos cubos das rodas devem estar limpos,
de facil manuseio e sem 6leo e graxa.

e Utilizar apenas a chave de roda fornecida de
fabrica com o veiculo para soltar e apertar os
parafusos das rodas.

e Enquanto o veiculo ndo estiver levantado pe-
lo macaco, soltar os parafusos de roda cerca
de uma volta apenas.

e Nunca engraxar ou lubrificar os parafusos de
roda ou os orificios rosqueaveis do cubo das
rodas. Eles podem se soltar durante a condu-
¢do, mesmo com o torque de aperto prescri-
to.



e Jamais soltar os parafusos dos aros com anel
do aro aparafusado.

® Se os parafusos de roda forem apertados
com um torque de aperto muito baixo, os pa-
rafusos de roda e os aros podem se soltar

Suspender o veiculo com o macaco

Fig. 295 Componentes do macaco sanfona.

durante a condugao. Um torque de aperto
excessivo pode ocasionar danos aos parafu-
sos de roda ou a rosca. q

Fig. 296 Colocar o macaco sanfona no lado esquerdo traseiro do veiculo.

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 440.

0 macaco somente pode ser posicionado nos
pontos de recepc¢ao indicados, nas marcagao da
carroceria - Fig. 296. Deve ser considerado o
ponto de apoio localizado junto a roda corres-
pondente - A.

Lista de controle

Os seguintes pontos devem ser observados na
sequéncia indicada para garantir a propria segu-
ranca e a seguranca dos passageiros > A\:

1.

Escolher um piso plano e firme para suspen-
der o veiculo.

Desligar o motor. Com transmissdo manual,
engatar uma marcha ou, com transmissao
automatica, colocar a alavanca seletora na
posicao P - Pagina 206 e ativar o freio de es-
tacionamento eletrénico - Pagina 217.

Bloquear a roda diagonalmente oposta com
calcos dobraveis ou outros objetos apropria-
dos. >
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Lista de controle (continuagao)

4. Na conducao com reboque - Pagina 179: de-
sacoplar o reboque do veiculo de tracdo e es-
tacionda-lo corretamente.

5. Soltar os parafusos de roda da roda a ser tro-
cada - Pagina 441. Enganchar a manivela
manual - Fig. 295 (&) no macaco sanfona
®.

6. Procurar sob o veiculo o ponto de apoio do
macaco - Fig. 296 mais préximo da roda a
ser trocada.

7. Levante o macaco de tesoura até o ponto no
qual ainda seja possivel coloca-lo sob o pon-
to de apoio do veiculo.

8. Garantir que a base do macaco, com toda sua
superficie, esteja sobre o chdo e que a base
se encontre perpendicularmente abaixo do
ponto de colocagao - Fig. 296.

9. Alinhar o macaco e, simultaneamente, levan-
tar a garra do macaco até ela se encaixar na
travessa debaixo do veiculo - Fig. 296.

10. Continuar a erguendo o macaco até a roda se
levantar do piso.

Uma utilizagao incorreta do macaco pode resul-
tar no deslizamento do veiculo para fora do
macaco, provocando ferimentos graves. Para
reduzir o risco de ferimentos, observar o se-
guinte:

e Utilizar somente macacos liberados pela
Volkswagen para o veiculo. Outros macacos,
mesmo de outros modelos da Volkswagen,
podem deslizar.

e O piso deve ser plano e firme. Um piso incli-
nado ou macio pode causar o deslizamento
do veiculo para fora do macaco. Se for o ca-
so, utilizar um apoio estavel e com superficie
larga para o macaco.

e Em caso de um piso escorregadio, como por
exemplo, piso de ladrilhos, utilizar uma base
antiderrapante, por exemplo, um tapete de
borracha, para evitar o deslizamento do ma-
caco.

e Posicionar o macaco somente nos pontos in-
dicados. A garra do macaco deve se encaixar
no perfil da longarina de forma segura
- Fig. 296.
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e Nunca deixar uma parte do corpo, por exem-
plo, brago ou perna, sob o veiculo que esteja
levantado somente com o macaco.

e Se for necessario trabalhar sob o veiculo, es-
te deve ser apoiado adicionalmente com ca-
valetes adequados.

e Nunca suspender o veiculo se o motor esti-
ver em funcionamento ou se o veiculo esti-
ver em uma pista lateralmente inclinada ou
ingreme.

e Nunca ligar o motor com o veiculo levantado.
Com as vibragdes do motor, o veiculo pode
cair do macaco.

A lista de controle é muito importante para a
propria seguranga, e a sua inobservancia pode
causar acidentes e ferimentos graves.

e Sequir sempre as acoes da lista de controle e
observar as precaugdes de seguranca de vali-
dade geral.

ver e instalar o subwoofer

Fig. 297 No compartimento de bagagem: remo-
ver o subwoofer (variante 1).

<

>



Fig. 298 No compartimento de bagagem: remo-
ver o subwoofer (variante 2).

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 440.

Antes que a roda sobressalente possa ser retira-
da, o subwoofer ser removido.

Remover o subwoofer, variante 1 (Passat)

— Abrir a tampa do compartimento de bagagem
e prender o revestimento do assoalho na borda
superior do compartimento de bagagem.

— Para destravar o conector - Fig. 297 @, com-
primir as linguetas - Fig. 297 (setas (D).

— Puxar o conector (2) e colocar de lado o con-
dutor elétrico removido.

— Desrosquear o manipulo 3) no sentido anti-
-horario (seta).

— Levantar cuidadosamente o subwoofer.

Remover o subwoofer, variante 2 (Passat)

— Abrir a tampa do compartimento de bagagem
e prender o revestimento do assoalho na borda
superior do compartimento de bagagem.

— Desrosquear o manipulo - Fig. 298 @ no sen-
tido anti-horario (seta).

— Para destravar o conector, pressionar o trava-
mento a extremidade do conector ).

— Retirar o conector no sentido da seta e colocar
de lado o condutor elétrico removido.

— Levantar cuidadosamente o subwoofer.

Remover o subwoofer, variante 1 (Passat

Variant)

— Abrir a tampa do compartimento de bagagem
e levantar o assoalho do compartimento de
bagagem varidvel ou dobrar para frente.

— Para destravar o conector - Fig. 297 (2), com-
primir as linguetas - Fig. 297 (setas @).

— Puxar o conector @ e colocar de lado o con-
dutor elétrico removido.

— Desrosquear o manipulo @ no sentido anti-
-horério (seta).

— Levantar cuidadosamente o subwoofer.

Remover o subwoofer, variante 2 (Passat

Variant)

— Abrir a tampa do compartimento de bagagem
e levantar o assoalho do compartimento de
bagagem varidvel ou dobrar para frente.

— Desrosquear o manipulo - Fig. 298 () no sen-
tido anti-horario (seta).

— Para destravar o conector, pressionar o trava-
mento a extremidade do conector @

— Retirar o conector no sentido da seta e colocar
de lado o condutor elétrico removido.

— Levantar cuidadosamente o subwoofer.

Instalar o subwoofer, variante 1 (Passat)

— Colocar o subwoofer cuidadosamente no caixa
do aro. Assim, o simbolo da seta "FRONT" deve
indicar para frente, no subwoofer.

— Inserir o conector - Fig. 297 (2) até que ele se
trave de maneira audivel.

— Girar o manipulo @ no pino rosqueavel no
sentido anti-horario até que o subwoofer fique
preso com seguranga.

— Soltar o revestimento do assoalho e coloca-lo
novamente sobre o assoalho do compartimen-
to de bagagem.

Instalar o subwoofer, variante 2 (Passat)

— Colocar o subwoofer cuidadosamente no caixa
do aro. A ponta do simbolo da seta "FRONT"
- Fig. 298 3 deve indicar para frente no sub-
woofer.

— Inserir o conector até que o travamento @ se
trave de maneira audivel.
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— Girar o manipulo @ no pino rosqueavel no
sentido anti-horéario até que o subwoofer fique
preso com seguranga.

— Soltar o revestimento do assoalho e coloca-lo
novamente sobre o assoalho do compartimen-
to de bagagem.

Instalar o subwoofer, variante 1 (Passat

Variant)

— Colocar o subwoofer cuidadosamente no caixa
do aro. Assim, o simbolo da seta "FRONT" deve
indicar para frente, no subwoofer.

— Inserir o conector -> Fig. 297 @ até que ele se
trave de maneira audivel.

— Girar o manipulo (3) no pino rosqueavel no
sentido anti-horario até que o subwoofer fique
preso com seguranga.

— Desdobrar o assoalho do compartimento de
bagagem varidvel para a posicao original.

Instalar o subwoofer, variante 2 (Passat

Variant)

— Colocar o subwoofer cuidadosamente no caixa
do aro. A ponta do simbolo da seta “FRONT"
- Fig. 298 3 deve indicar para frente no sub-
woofer.

— Inserir o conector até que o travamento @ se
trave de maneira audivel.

— Girar o manipulo @ no pino rosqueavel no
sentido anti-horario até que o subwoofer fique
preso com seguranga.

— Desdobrar o assoalho do compartimento de
bagagem varidvel para a posi¢ao original. <

Trocar a roda

Fig. 299 Troca de roda: desaparafusar os parafu-
sos de roda com o punho da chave de fenda.
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I Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 440.

Remover a roda
— Observar a lista de controle - Pagina 441.

Soltar os parafusos de roda - Pagina 441.

Levantar o veiculo - Pagina 443.

Remover totalmente os parafusos de roda sol-
tos com o sextavado interno do punho da cha-
ve de fenda - Fig. 299 e guardar em uma su-
perficie limpa.

— Remover a roda.

Instalar a roda sobressalente

Se necessario, observar o sentido de rodagem do
pneu -> Pagina 385.

— Colocar a roda sobressalente ou a roda de
emergéncia.

— Aparafusar o parafuso de roda antifurto com o
adaptador na posicao - Fig. 294 @ ou
- Fig. 294 (3) no sentido horario e apertar le-
vemente.

— Aparafusar os demais parafusos de roda no
sentido horario e apertar levemente com a aju-
da do sextavado interno do punho da chave de
fenda.

— Abaixar o veiculo com o macaco.

— Apertar todos os parafusos de roda firmemen-
te com a chave de roda no sentido horario
- A\. Para isso, ndo apertar em sequéncia, mas
sempre alternando entre parafusos de roda
opostos.

— Se for o caso, montar as capas de cobertura, as
calotas centrais ou as calotas integrais
- Pagina 438.

Um torque de aperto incorreto ou parafusos de
roda tratados incorretamente podem ocasionar
a perda de controle do veiculo, provocando aci-
dentes e ferimentos graves.

e Manter todos os parafusos de roda e orificios
rosqueaveis dos cubos das rodas sempre lim-
pos e isentos de 6leo e graxa. Os parafusos
das rodas devem ser de facil manuseio e
apertados com o torque de aperto prescrito.

e Utilizar o sextavado interno do punho da
chave de fenda somente para girar, ndo para
soltar ou apertar os parafusos de roda.




ApOs a troca de roda

[ Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 440.

to de bagagem - Pégina 437.

— Guardar a roda sobressalente, a roda de emer-
géncia ou a roda trocada de forma segura no
compartimento de bagagem.

— Mandar verificar o torque de aperto dos para-
fusos de roda imediatamente com um torqui-
metro - Pagina 442.

— Mandar substituir a roda danificada assim que
possivel.

O  Em veiculos com sistema de controle de
pneus, o sistema deve ser, se for o caso, re-

programado apo6s a troca da roda > Pagina 376. <

Kit de reparo dos pneus

O Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagoes relati-
vas aos seguintes temas:

— Componentes do kit de reparo dos pneus 448
Preparagoes 449
— Vedar e encher os pneus 449
— Controle apds 10 minutos de condugao 450

Com o kit de reparo dos pneus é possivel vedar,

de modo eficiente e rapido, danos de pneus, cau-

sados por corpos estranhos ou furos com até
aproximadamente 4 mm de didametro. O corpo
estranho, por exemplo, parafuso ou prego, ndao
deve ser removido do pneu!

Apos a aplicacdo do vedante no pneu, deve-se
obrigatoriamente controlar a pressao do pneu
apos cerca de 10 minutos de conducao.

Se mais de um pneu do veiculo estiver danifica-
do, procurar auxilio técnico especializado. O kit
de reparo dos pneus foi criado apenas para o en-
chimento de um pneu.

Utilizar o kit de reparo dos pneus somente quan-
do o veiculo estiver estacionado em seguranca,
estiver familiarizado com as acdes e precaucoes

Se for o caso, limpar as ferramentas de bordo e
recolocar na peca de espuma no compartimen-

de seguranca necessarias e o kit de reparo dos
pneus correto estiver disponivel! Caso contrario,
procurar auxilio técnico especializado.

O vedante de pneus nao deve ser utilizado:

— Em caso de danos no aro.

— Em temperaturas externas inferiores a -20 °C
(-4 °F).

— Em cortes ou furos no pneu maiores que
4 mm.

— Se o veiculo for conduzido com a pressao do
pneu muito baixa ou com o pneu vazio.

— Se a data de validade da garrafa para enchi-
mento dos pneus estiver vencida.

InformagGes e alertas complementares:
— Informacgdes importantes sobre rodas e pneus
- Pagina 385

— Em caso de emergéncia -> Pagina 430

A utilizagao do kit de reparo dos pneus podera
ser perigosa, especialmente se o pneu for en-
chido na margem da rua. Para reduzir o risco de
ferimentos graves, observar o seguinte:

e Parar o veiculo assim que possivel e seguro.
Estacionar o veiculo a uma distancia segura
do fluxo de transito, para poder encher o
pneu.

e Garantir que o piso seja plano e firme.

e Todos os passageiros e, especialmente crian-
¢as, devem sempre se manter a uma distan-
cia segura e afastada da area de trabalho.

e Ligar as luzes de adverténcia para alertar os
demais usudrios da via.

e Utilizar o kit de reparo dos pneus somente se
estiver familiarizado com as agdes necessari-
as. Caso contrario, procurar auxilio técnico
especializado.

e Este kit de reparo dos pneus é previsto para
uso apenas em emergéncia até alcangar a
Concessionaria Volkswagen ou empresa es-
pecializada mais proxima.

o Um pneu reparado com o kit de reparo dos
pneus deve ser substituido o mais breve pos-
sivel.

e O vedante é prejudicial a satde e deve ser re-
movido imediatamente em caso de contato
com a pele.
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e Conservar o kit de reparo dos pneus fora do Componentes do kit de reparo dos
alcance de criangas.

pneus

e Nunca utilizar um macaco, mesmo se o0 ma-
caco estiver liberado para o veiculo.

e Desligar sempre o motor, ligar o freio de es-
tacionamento eletrénico e colocar a alavanca
seletora na posicdo P ou, com transmissao
manual, engatar uma marcha para reduzir o
risco de um movimento sem supervisao do
veiculo.

Um pneu reparado com vedante ndo possui as
mesmas caracteristicas de conducao que um
pneu convencional.

e Jamais conduzir em velocidade superior a 80
km/h (50 mph). Fig. 300 Representagao esquematica: compo-

e Evitar aceleracdes plenas, frenagens fortes e nentes do kit de reparo dos pneus.

curvas em alta velocidade. s , P
I Observe A no inicio desse capitulo na pagi-

e Conduzir por no maximo 10 minutos e com na 447.
velocidade inferior a 80 km/h (50 mph) e
controlar o pneu novamente. O kit de reparo pode estar em diferentes lugares

do veiculo, por exemplo, em um porta-objetos la-
teral no compartimento de bagagem ou embaixo
do assoalho do compartimento de bagagem. Ele
O Uma nova garrafa para enchimento dos é composto pelos seguintes componentes

pneus pode ser obtida em uma Concessio- - Fig. 300:
naria Volkswagen.

Descartar o vedante usado ou escorrido em
427 conformidade com as prescricées legais.

. . ) Chave para remogao do elemento da valvula
O Observar o manual de instrucdes do fabri-

ﬂ cante do kit de reparo dos pneus. 4 Etiqueta adesiva com a indicagao de veloci-

dade "max. 80 km/h" ou “méax. 50 mph"

Mangueira de enchimento com vedagao da
tampa

Compressor de ar

Mangueira de enchimento dos pneus
Manoémetro de pressdo dos pneus!)
Parafuso de sangria de ar 2)
Interruptor LIGA-DESLIGA

Conector do cabo 12V

Garrafa para enchimento dos pneus com ve-
dante 1)

Elemento da valvula de reposicao

BICICICICICICACINCIC)

®

A chave para remocao do elemento da valvula O
possui uma fenda na extremidade inferior, na
qual se ajusta o elemento da valvula. Somente  »

1) Também pode estar integrado ao compressor de ar.

2 No lugar dele também pode haver um botdo no compressor de ar.
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assim é possivel remover e reinstalar o elemento
da valvula do pneu. Isto também é valido para o
elemento da vélvula de reposicio @D.

e Seguir sempre as a¢oes da lista de controle e
observar as precaugdes de seguranca de vali-
dade geral.

Preparag6es Vedar e encher os pneus

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 447.

Lista de controle

Executar as seguintes acdes sempre na sequéncia

indicada como preparagao para encher um pneu

>A.

1.

10.

11.

12.

13.

Em caso de um pneu furado, estacionar o
veiculo, na medida do possivel, afastado do
fluxo de transito e em um piso plano e firme.

Ligar o freio de estacionamento eletrénico
- Pagina 217.

Transmissao automatica: colocar a alavanca
seletora na posi¢cao P - Pagina 206.

Desligar o motor > Pagina 201.

Transmissao manual: engatar a marcha
- Pagina 206.

Todos os ocupantes do veiculo devem de-
sembarcar e permanecer em segurancga, por
exemplo, atras do guard-rail.

Ligar as luzes de adverténcia e posicionar o
tridngulo de seguranca - Pagina 430. Obser-
var as prescri¢des legais.

Verificar se um reparo com o kit de reparo
dos pneus é possivel - Pagina 447.

Na condugao com reboque - Pagina 179: de-
sacoplar o reboque do veiculo de tragao e es-
taciona-lo corretamente.

Com o compartimento de bagagem carrega-
do: remover os volumes de bagagem.

Retirar o kit de reparo dos pneus do compar-
timento de bagagem.

Colar a etiqueta adesiva - Fig. 300 2) do kit
de reparo dos pneus no campo de visdao do
condutor no painel de instrumentos.

O corpo estranho, por exemplo, parafuso ou
prego, ndo deve ser removido do pneu.

A lista de controle é muito importante para a
propria seguranga, e a sua inobservancia pode
causar acidentes e ferimentos graves.

11 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 447.

Vedar os pneus

— Desrosquear a capa da valvula do pneu.

— Com a chave para remocdo do elemento da
valvula - Fig. 300 (), desrosquear o elemento
da valvula da valvula do pneu e coloca-lo sobre
uma superficie limpa.

— Agitar a garrafa para enchimento dos pneus

- Fig. 300 10 algumas vezes com forga.

— Rosquear a mangueira de enchimento

- Fig. 300 3 com firmeza no sentido horario
sobre a garrafa para enchimento dos pneus. A
pelicula na tampa ¢é perfurada automaticamen-
te.

— Remover a vedagao da tampa da mangueira de

enchimento - Fig. 300 @ e introduzir a extre-
midade aberta totalmente na valvula do pneu.

— Segurar a garrafa com o fundo para cima e en-

cher o pneu com todo o vedante da garrafa pa-
ra enchimento dos pneus.

— Remover a garrafa para enchimento dos pneus

vazia da valvula.

— Rosquear novamente o elemento da valvula

com a chave para remogao do elemento da
valvula - Fig. 300 ) na valvula do pneu.

Encher os pneus
— Rosquear a mangueira de enchimento dos

pneus - Fig. 300 @ do compressor de ar com
firmeza na valvula do pneu.

— Verificar se o parafuso de sangria de ar

- Fig. 300 (7) esta fechado.

— Ligar o motor do veiculo e deixa-lo funcionan-

do.

— Encaixar o conector do cabo - Fig. 300 @ em

uma tomada 12 V do veiculo - Pagina 198.

— Ligar o compressor de ar com o interruptor LI-

GA-DESLIGA - Fig. 300 (8.
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— Deixar o compressor de ar funcionar até atingir
2,0 - 2,5 bar (29 - 36 psi / 200 - 250 kPa)
- A. Tempo de funcionamento maximo de
8 minutos > O.

— Desligar o compressor de ar.

— Se a pressao de ar de 2,0 - 2,5 bar
(29 - 36 psi / 200 - 250 kPa) ndo puder ser
atingida, desrosquear a mangueira de enchi-
mento dos pneus da valvula do pneu.

— Conduzir o veiculo aproximadamente 10 me-
tros para frente ou para tras para que o vedan-
te possa ser distribuido pelo interior do pneu.

— Rosquear novamente a mangueira de enchi-
mento dos pneus do compressor de ar com fir-
meza sobre a valvula do pneu e repetir o pro-
cesso de enchimento.

— Se mesmo assim a pressao do pneu requerida
ndo for atingida, o pneu estd demasiadamente
danificado. O pneu nao pode ser vedado com o
kit de reparo dos pneus. Ndo prosseguir. Pro-
curar auxilio técnico especializado - A\.

— Desconectar o compressor de ar e desrosquear
a mangueira de enchimento dos pneus da val-
vula do pneu.

— Prosseguir imediatamente com no maximo
80 km/h (50 mph), se uma pressao do pneu de
2,0 - 2,5 bar (29 - 36 psi / 200 - 250 kPa) for
atingida.

— Controlar a pressao dos pneus apés 10 minu-
tos de conducao - Pagina 450.

A mangueira de enchimento dos pneus e o
compressor de ar podem se aquecer durante o
enchimento.

e Proteger as maos e a pele de pecas quentes.

e Nao colocar a mangueira de enchimento dos
pneus e o compressor de ar quentes sobre
materiais inflamaveis.

e Antes de guardar, deixar o equipamento es-
friar completamente.

e Se ndo for possivel encher o pneu com uma
pressdao minima de 2,0 bar (29 psi / 200 kPa),
o dano é muito extenso. O vedante nao pode
vedar o pneu. Nao prosseguir. Procurar ime-
diatamente auxilio técnico especializado.
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O NOTA

Desligar o compressor de ar ap6s no maximo
8 minutos de funcionamento para que ele nao se
superaqueca! Antes de ligar novamente, deixar o
compressor de ar esfriar por alguns minutos.

Controle apds 10 minutos de
conducao

1 Observe A no inicio desse capitulo na pagi-
na 447.

Reconectar a mangueira de enchimento dos

pneus - Fig. 300 @ e ler a pressdo dos pneus no

manometro de pressao dos pneus - Fig. 300 @

1,3 bar (19 psi / 130 kPa) ou menor:

— Nao prosseguir! O pneu nao pode ser vedado
com o kit de reparo dos pneus.

— Procurar auxilio técnico especializado > A\.

1,4 bar (20 psi 140 kPa) ou maior:

— Adequar a pressao dos pneus novamente para
o valor correto > Pagina 385.

— Prosseguir a conducao cuidadosamente até a
Concessionaria Volkswagen ou empresa espe-
cializada mais préxima a uma velocidade infe-
rior a 80 km/h (50 mph).

— Neste local, o pneu danificado deve ser substi-
tuido.

A conducao com um pneu que ndo pode ser ve-
dado é perigosa e pode causar acidentes e feri-
mentos graves.

e N3o prosseguir a conducao se a pressao do
pneu for de 1,3 bar (19 psi / 130 kPa) ou me-
nor.

e Procurar imediatamente auxilio técnico es-
pecializado.

<



Fusiveis

O Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informacgoes relati-
vas aos seguintes temas:

— Fusiveis do veiculo 452
— Tabela dos fusiveis do painel de
instrumentos 454
— Tabela dos fusiveis do compartimento do
motor 455
— Substituir os fusiveis queimados 456

Em razao do continuo desenvolvimento do veicu-
lo, da classificacdo dos fusiveis condicionada aos
equipamentos e da protecao compartilhada de
diversos consumidores por meio de um fusivel,
um esquema completo dos locais de fusiveis ndo
é possivel no momento da impressao. Informa-
¢oes detalhadas sobre a disposigao dos fusiveis
podem ser obtidas em uma Concessionaria
Volkswagen.

Basicamente, varios consumidores podem estar
protegidos em conjunto por um fusivel. Por outro
lado, também ¢é possivel que vérios fusiveis per-
tengam a um consumidor.

Substituir os fusiveis somente depois que a causa
da falha tiver sido eliminada. Se um fusivel novo
queimar novamente apds um curto periodo, o
sistema elétrico deve ser verificado por uma Con-
cessionaria Volkswagen ou por uma empresa es-
pecializada.

Informag6es e alertas complementares:

— Preparagdes para trabalhos no compartimento
do motor - Pagina 357

A alta tensao do sistema elétrico pode causar

choques elétricos, graves queimaduras e a mor-

te!

e Nunca encostar nos condutores elétricos do
sistema de ignicao.

e Evitar curtos-circuitos no sistema elétrico.

0 uso de fusiveis inadequados, o reparo de fusi-
veis e a conexdo em ponte de um circuito elé-
trico sem fusiveis podem causar um incéndio e
ferimentos graves.

e Nunca instalar fusiveis que tenham uma re-
sisténcia maior. Substituir os fusiveis somen-
te por fusiveis com a mesma capacidade
(mesma cor e inscricao) e o mesmo tamanho.

e Nunca reparar fusiveis.

e Nunca substituir fusiveis por uma tira de me-
tal, um clipe de escritorio ou similares.

O NOTA

e Para evitar danos ao sistema elétrico do veicu-
lo, antes da troca de um fusivel é necessario
que a ignicao, a luz e todos os consumidores
elétricos estejam desligados.

e Se um fusivel for substituido por um de maior
capacidade, poderao surgir danos também em
outras partes do sistema elétrico.

e Caixas de fusiveis abertas devem ser protegi-
das contra a penetracao de impurezas e umi-
dade. Impurezas e umidade nas caixas de fusi-
veis podem causar danos ao sistema elétrico. g
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Fusiveis do veiculo

Fig. 301 Cobertura da caixa de fusiveis no painel de instrumentos: [A] veiculos com direcdo a esquerda,
a esquerda ao lado do volante. [B] veiculos com direcao a direita, no lado passageiro dianteiro.

0 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 451,

Substituir os fusiveis somente por fusiveis com a
mesma capacidade (mesma cor e inscri¢ao) e o
mesmo tamanho.

Versbes de fusiveis

— Fusivel plano padrao (ATO®).

— Fusivel plano pequeno (MINI®).

— Fusivel de bloqueio (JCASE®).

Fig. 302 No compartimento do motor: cobertura
% da caixa de fusiveis com alicate de plastico

Cor indicativa dos fusiveis

Cor Amperagem (ATOO / MINIO) Amperagem (JCASEO)
Preto 1 -
Marrom claro 5 -
Marrom 7,5 -
Vermelho 10 50
Azul 15 20
Amarelo 20 60
Branco ou claro 25 -
Verde 30 40
Laranja 40 -
Rosa 30 30
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Veiculo com diregdo a esquerda: abrir a caixa

de fusiveis no painel de instrumentos

— Abrir o porta-objetos do lado do condutor
- Fig. 301 [Al.

— Se necessario, esvaziar o porta-objetos.

— Pressionar para cima o pino - Fig. 301 [A] @
no sentido da seta e ao mesmo tempo abrir e
retirar mais o porta-objetos até que a placa de
fusiveis fique acessivel.

— Parainstalagdo, pressionar o porta-objetos no
alojamento do painel de instrumentos, até que
trave de forma audivel nos dois lados e se fe-
che.

Veiculo com dire¢do a direita: abrir a caixa de

fusiveis no painel de instrumentos

— Abrir o porta-luvas > Fig. 301 [B].

— Se necessario, esvaziar o porta-objetos.

— Pressionar para cima o pino - Fig. 301 [B] (D
no sentido da seta e ao mesmo tempo abrir
mais o porta-objetos até que a placa de fusi-
veis fique acessivel.

— Parainstalagdo, pressionar para frente o por-

ta-objetos cuidadosamente além da resistén-
cia do pino - Fig. 301 [B] (D).

Abrir a caixa de fusiveis no compartimento do

motor

— Abrir a tampa do compartimento do motor A
- Pagina 357.

— Pressionar os botdes de travamento no sentido
da seta para destravar a cobertura da caixa de
fusiveis - Fig. 302 (.

— Remover a cobertura por cima.

— Parainstalagdo, colocar a cobertura sobre a
caixa de fusiveis e pressionar para baixo até
que a cobertura trave de forma audivel nos
dois lados.

No lado interno da cobertura da caixa de fusiveis
no compartimento do motor pode haver uma
pinca de plastico (2) para a retirada dos fusiveis.

O NOTA

e Remover cuidadosamente as coberturas das
caixas de fusiveis e reinstalar corretamente
para evitar danos no veiculo.

e (Caixas de fusiveis abertas devem ser protegi-
das contra a penetragao de impurezas e umi-
dade. Impurezas e umidade nas caixas de fusi-
veis podem causar danos ao sistema elétrico.

O No veiculo hd outros fusiveis além dos indi-

cados neste capitulo. Estes devem ser tro-
cados somente por uma Concessionaria Volkswa-
gen ou por uma empresa especializada.

Orientagdes praticas 453



Tabela dos fusiveis do painel de instrumentos

O Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 451,

A tabela mostra os locais os fusiveis dos consu-
midores relevantes ao condutor. A primeira colu-
na da tabela contém o local de instalacdo, as ou-
tras colunas o tipo do fusivel, a corrente nominal
e os consumidores protegidos.

Fig. 303 No painel de instrumentos: disposi¢ao

dos fusiveis.
Local deins- | . .
- Tipo do fusi- .
talagao vel Amperagem Consumidor
- Fig. 303
F4 MINI® 10 Sistema de alarme antifurto
Comando do ar-condicionado ou do sistema de ventila-
F7 MINI® 10 ¢ao e aquecimento, relé do desembacador do vidro tra-
seiro, acionamento da transmissao automatica
® Interruptor de luz (luz de condugao), sensor de chuva e de
F8 MINI 10 : . o
luz, freio de estacionamento eletrénico
F10 MINI® 10 Display, parte de comando do Infotainment
F12 ATO® 20 Abrangéncia Infotainment
Fl4 ATO® 30 Regulador do ventilador
F16 MINI® 7,5 Telefone
F22 ATO® 15 Cabo de carregamento do reboque
F23 JCASE® 40 lluminagdo externa direita
F24 ATO® 30 Teto de vidro
F26 ATO® 30 Aquecimento do banco
F28 ATO® 25 Unidade de controle do reboque esquerda
F31 JCASE® 40 Iluminagdo externa esquerda
F38 ATO® 25 Unidade de controle do reboque direita
F402) ATO® 20 Acendedor de cigarro, tomadas
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Local deins- | .. .
~ Tipo do fusi- .
talacao vel Amperagem Consumidor
-> Fig. 303
F42 ATO® 40 Travamento central
F43 JCASE” 30 lluminagdo interna
Fas4 ATO® 15 Unidade de controle do reboque
F4a7 ATO® 15 Limpador do vidro traseiro
F53 ATO® 30 Desembacador do vidro traseiro

a)

O  Dependendo da versao e do modelo do vei- O Osvidros elétricos e os bancos elétricos po-
culo podem ocorrer divergéncias em relagao
aos numeros de seguranca e locais de instalagdo
listados na tabela. Se necessario, consultar uma
Concessionaria Volkswagen a respeito da exata

disposicao dos fusiveis.

Tabela dos fusiveis do compartimento do motor

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na

Observar o local de instalagao. Local do fusivel montado de fabrica conforme representa a figura - Fig. 303.

pagina 451.

A tabela mostra os locais os fusiveis dos consu-

midores relevantes ao condutor. A primeira colu-
na da tabela contém o local de instalagao, as ou-
tras colunas o tipo do fusivel, a corrente nominal

e os consumidores protegidos.

Fig. 304 No compartimento do motor: disposi-
¢ao dos fusiveis.

Orientagdes praticas

dem ser protegidos por meio do prote¢ao
automatica por fusiveis, que apds o reparo da so-
brecarga, por exemplo vidros congelados, voltam
a ligar automaticamente apos alguns segundos.
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Local de ins- | .. .
- Tipo do fusi- .
talagao vel Amperagem Consumidor

- Fig. 304

Fé6 ATO® 5 Sensor da lanterna de freio

Fl4 JCASE® 40 Desembacador do para-brisa

F15 ATO® 15 Buzina

F19 ATO® 30 Limpador do para-brisa dianteiro

F37 ATO® 20 Aquec. estac.

O  Dependendo da versao e do modelo do vei-
aL culo podem ocorrer divergéncias em relagao
aos numeros de seguranca e locais de instalagao
listados na tabela. Se necessario, consultar uma
Concessionaria Volkswagen a respeito da exata
disposicao dos fusiveis. <

Substituir os fusiveis queimados

Fig. 305 Fusivel queimado: [A] fusivel plano,
fusivel de bloqueio.

Fig. 306 Retirar ou colocar o fusivel com o alica-
te de plastico: [A] fusivel plano, [B] fusivel de blo-
queio.
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[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 451.

Preparacbes
— Desligar a ignicao, a luz e todos os consumido-
res elétricos.

— Abrir a respectiva caixa de fusiveis
- Pagina 452.

Reconhecer o fusivel queimado

— lluminar o fusivel com um lanterna. Dessa ma-
neira, um fusivel queimado pode ser reconhe-
cido mais facilmente.

— Um fusivel plano (ATO®, MINI®) queimado é re-
conhecido de cima ou de lado pela carcaca
transparente nas faixas metalicas derretidas
-> Fig. 305 (Al

— Um fusivel de bloqueio (JCASE@) queimado é
reconhecido pelas faixas metalicas derretidas
por cima da carcaga transparente - Fig. 305

Substituir o fusivel

Pode haver um alicate de plastico para retirar os
fusiveis no lado interno na cobertura da caixa de
fusiveis no compartimento do motor.

— Abrir a cobertura da caixa de fusiveis no com-
partimento do motor > Pagina 452 e retirar o
alicate plastico.

— De acordo com a versao do fusivel, colocar as
garras adequadas do alicate plastico
- Fig. 306 [A] (D ou - Fig. 306 [B] @ lateral-
mente no fusivel.

— Retirar o fusivel para cima.

— Se o fusivel estiver queimado, substituir o fusi-
vel por um novo da mesma intensidade (mes-
ma cor e inscri¢do) e do mesmo tamanho > ®. »



— Ap6s a substituicdo por um novo fusivel, pren-
der o alicate plastico no suporte no lado inter-
no da cobertura da caixa de fusiveis.

— Instalar a cobertura da caixa de fusiveis
- Pagina 452.

Se um fusivel for substituido por outro de maior
capacidade, poderdo surgir danos em outras par-
tes do sistema elétrico.

Substituicao de lampadas
incandescentes

O Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagoes relati-
vas aos seguintes temas:

— Luz de controle 458
— Informacgdes sobre a troca de lampadas
incandescentes 459
— Substituir as lampadas incandescentes do
farol dianteiro (haldgenas) 460
— Substituir as lampadas incandescentes do
para-choque dianteiro 462

— Substituir as lampadas incandescentes do
para-choque dianteiro (Passat Alltrack) 463
— Lampadas de LED no veiculo 464

A troca de uma lampada incandescente requer
aptidao profissional. Por isso, em caso de duvi-
das, a Volkswagen recomenda que uma troca de
lampada incandescente seja feita por uma Con-
cessionaria Volkswagen ou procurar auxilio técni-
co especializado. E necessaria a ajuda de um téc-
nico se, além das respectivas lampadas incandes-
centes, for necessario remover outras pecas do
veiculo.

E recomendavel levar uma caixinha sempre a
bordo do veiculo, com as [ampadas de reposicdo
necessarias para a seguranca do transito. Lampa-
das incandescentes de reposi¢ao podem ser obti-
das nas Concessionarias Volkswagen. Em alguns
paises, o transporte dessas lampadas de reposi-
¢ao no veiculo é uma prescricao legal.

A conducao com lampadas da iluminagao externa
queimadas pode ser ilegal.

Especificagdes adicionais de ldmpadas
incandescentes

Algumas lampadas incandescentes do farol ou
das lanternas traseiras podem apresentar deter-
minadas especificacoes de fabrica que divergem
das lampadas incandescentes convencionais. A
respectiva designacdo consta no soquete da lam-
pada ou no bulbo de vidro.

Informagdes e alertas complementares:

— Vistas externas - P4gina 6

Luz - Pagina 131

Preparagdes para trabalhos no compartimento
do motor - Pagina 357

Ferramentas de bordo - Pagina 437

Fusiveis - Pagina 451

Poderdo ocorrer acidentes se a rua ndo estiver

suficientemente iluminada e o veiculo for visto
somente com dificuldade ou nao for visto pelos
demais usudrios da via.

Uma troca de lampada incandescente executa-
da de forma incorreta pode causar acidentes e
ferimentos graves.

e Antes de qualquer trabalho no compartimen-
to do motor, ler e observar sempre os alertas
- Pagina 357. O compartimento do motor de
todos os veiculos é uma area perigosa e pode
causar ferimentos graves .

e As lampadas incandescentes H7 estdao mon-
tadas sob pressao e podem estourar durante
a troca.

e Substituir a lampada incandescente em
questao somente se ela estiver totalmente
fria.

e Nunca realizar uma troca de lampada incan-
descente se ndo estiver familiarizado com as
acoes necessarias. Se houver inseguranga so-
bre o que fazer, os trabalhos necessarios de-
verao ser realizados por uma Concessionaria
Volkswagen ou por uma empresa especiali-
zada.

e Nao segurar o bulbo de vidro da lampada in-
candescente com os dedos descobertos. Im-
pressoes digitais remanescentes sobre a
lampada incandescente evaporam com o ca-
lor quando ela é ligada e deixam o refletor
"opaco”.
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e Na carcaga do farol no compartimento do
motor e na carcaca das lanternas traseiras
existem pecas com arestas afiadas. Proteger
as maos na troca de lampadas incandescen-
tes.

Luz de controle

O NOTA

Se apds uma troca de lampada incandescente as
coberturas de borracha ou as capas de plastico

da carcaca do farol ndo forem montadas correta-
mente, poderao ocorrer danos no sistema elétri-

co - principalmente pela penetracao de dgua. 4

Nao vélido na China e no Japao

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na pagina 457.

Acesa |Causa possivel

Solugao

queimada.

Lampada incandescente da iluminagao ex-
terna (exceto farol direcional?!) do veiculo

Substituir a lampada incandescente queimada.

3  No caso de uma avaria no farol direcional, ocorre uma exibicao separada no display do instrumento combinado.

Apagado | Causa possivel

Solugao

1
@D reboque queimada.

Lampada incandescente da iluminagao do

Substituir a lAmpada incandescente queimada
ou verificar a iluminacao do reboque.

Ao ligar a ignicdo, algumas luzes de adverténcia e
de controle se acendem brevemente para verifi-
cacdo da fungao. Elas se apagam apos alguns se-
gundos.

Controle da iluminagao do reboque acoplado
Nos veiculos com dispositivo de reboque instala-
do de fabrica e um reboque conectado correta-
mente em uma tomada do reboque, é monitora-
da a queima de uma ou de diversas [ampadas no
reboque. Uma queima é exibida pelo apagamento
da luz de controle <% no instrumento combinado
— Pagina 131. As seguintes situagdes sao moni-
toradas:

Queima concomitante de todos os indicadores
de dire¢do de um lado.

— Queima da lanterna traseira (em alguns mode-
los, também a queima da lanterna da placa de
licenca).

Queima das duas luzes de freio.

Curto-circuito de uma ou de diversas lampadas
incandescentes.
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A inobservancia das luzes de adverténcia acesas
e das mensagens de texto pode causar a parada
do veiculo no transito, acidentes e ferimentos
graves.

e Nunca ignorar as luzes de adverténcia acesas
e as mensagens de texto.

e Parar o veiculo assim que possivel e seguro.

O NOTA

Ainobservancia das luzes de controle que se
acendem e das mensagens de texto pode causar
danos ao veiculo.

O A queima de um diodo emissor de luz Unico
(LED) dentro de lanternas traseiras ndo € in-

dicada. Porém, se todos os LEDs se queimarem,

isso sera indicado pela luz de controle . <



Informagdes sobre a troca de

lampadas incandescentes

QO Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 457.

Lista de controle

Executar as seguintes acdes para a troca de uma
lampada incandescente, sempre na sequéncia in-
dicada > A\:

1. Estacionar o veiculo, na medida do possivel,
a uma distancia segura do fluxo de trénsito,
em um piso plano e firme.

2. Ligar o freio de estacionamento eletrénico
- Pagina 217.

3. Girar o interruptor das luzes para a posicdo 0
- Pagina 131.

4. Colocar a alavanca dos indicadores de dire-
¢ao na posi¢ao neutra - Pagina 131.

5. Transmissdo automatica: colocar a alavanca
seletora na posi¢ao P - Pagina 206.

Desligar o motor > Pagina 201.

7. Transmissdao manual: engatar a marcha
- Pagina 206.

8. Deixar ailuminacdo de orientagao se apagar
- Pagina 131.

9. Deixar a lampada incandescente envolvida
esfriar.

10. Verificar se um fusivel esta visivelmente
queimado -> Pagina 451.

11. Trocar a lampada incandescente envolvida
conforme instrugdo - ®. Uma lampada in-
candescente pode ser trocada somente por

uma nova do mesmo modelo. A respectiva
designacao consta no soquete da lampada ou
no bulbo de vidro.

12. Nao segurar o bulbo de vidro da lampada in-
candescente com os dedos descobertos. A
impressao digital remanescente evaporaria
com o calor da lampada incandescente acesa
e se depositaria sobre o refletor, prejudican-
do a capacidade de iluminagao do farol.

13. Verificar o funcionamento da ldampada incan-
descente apds uma troca. Caso a lampada
nao funcione, poderd nao ter sido colocada
corretamente ou ter falhado novamente as-
sim como a tomada de ligagao pode ndo es-
tar corretamente encaixada.

14. Apos cada troca de lampada incandescente
na parte dianteira do veiculo, a regulagem do
farol deve ser realizada por uma Concessio-
naria Volkswagen ou por uma empresa espe-
cializada.

A lista de controle é muito importante para a
propria seguranca, e a sua inobservancia pode
causar acidentes e ferimentos graves.

® Seguir sempre as acdes da lista de controle e
observar as precaugdes de seguranca de vali-
dade geral.

Remover e instalar as [ampadas sempre com cui-
dado, evitando danos na pintura do veiculo ou
em outras pecas do veiculo.
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Substituir as lAmpadas incandescentes do farol dianteiro (halégenas)

Fig. 307 No compartimento do motor: coberturas do farol dianteiro esquerdo para o farol alto e baixo.

Fig. 308 No compartimento do motor: coberturas do farol dianteiro esquerdo para o indicador de dire-
¢ao e luz de posicao.

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 457.

Nao é necessario remover o farol dianteiro para a

troca da lampada incandescente.

Trocar as lampadas incandescentes do farol alto e baixo

Executar as agdes somente na sequéncia indicada:

- Fig. 307
g Farol baixo () Farol alto (2)
1 Observar a lista de controle - P4gina 459 | Observar a lista de controle - Pagina 459 e
’ e realizar as agoes. realizar as agoes.
Para a troca da ldampada incandescente do
farol baixo esquerdo, girar o volante para
a direita até o batente, ou antes da substi- | Abrir a tampa do compartimento do motor
2. . N . L
tuicdo da lampada incandescente do farol |/\ - Pagina 357.
direito, girar o volante para esquerda até o
batente.
Levantar com cuidado a cobertura no pro-
3 tetor da caixa de roda com a lamina plana |Remover a cobertura de borracha
’ da chave de fenda das ferramentas de - Fig. 307 [A] 2) na parte traseira do farol.
bordo.
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Executar as agoes somente na sequéncia in

dicada:

-> Fig. 307
. Farol baixo (2) Farol alto )
Girar o suporte da lampada até o batente no
4 Remover a cobertura de borracha sentido da seta - Fig. 307 [B] (lupa direita)
’ - Fig. 307 [A] @ na parte traseira do farol. |até que ele se destrava e depois puxe-o para
tras.
Pressionar a lampada incandescente A . .
. . Substituir a lampada incandescente queima-
- Fig. 307 [B] (lupa esquerda) para cima N .
5. , ) . da por uma lampada incandescente nova do
até que ela se destrave, depois retirar no
; mesmo modelo.
sentido da seta.
Substituir a lampada incandescente quei- |Inserir o suporte da lampada no farol e girar
6. mada por uma lampada incandescente até o batente no sentido contrario da seta
nova do mesmo modelo. - Fig. 307 [B] (lupa direita).
Colocar a lampada incandescente com o
conector superior na abertura do farol e
8 pressionar para baixo. O ressalto da [dm- | Colocar a cobertura de borracha
’ pada incandescente deve estar em cima - Fig. 307 [A] @ na parte traseira do farol.
do ressalto do farol = Fig. 307 [B] (seta pe-
quena, lupa esquerda).
9 Colocar a cobertura de borracha Fechar a tampa do compartimento do motor
’ - Fig. 307 [A](D) na parte traseira do farol. | A\ - Pagina 357.
10 Reinserir a cobertura no protetor da caixa N

de roda.

Trocar as lampadas incandescentes do indicador de dire¢ao e da luz de posigao

X Executar as agoes somente na sequéncia indicada:
-> Fig. 308 = - —
Indicador de direcdo (3) Luz de posicdo (&)
1 Observar a lista de controle e executar as | Observar a lista de controle e executar as
’ acoes > Pagina 459. acoes > Pagina 459.
5 Abrir a tampa do compartimento do mo- | Abrir a tampa do compartimento do motor
) tor A\ - Pagina 357. /\ - Pagina 357.
3 Remover a cobertura de borracha Remover a cobertura de borracha
’ - Fig. 308 [A] () na parte traseira do farol. |- Fig. 308 [A] (&) na parte traseira do farol.
Retirar o suporte da ldampada com a lam- |Retirar o suporte da lampada com a ldmpa-
4, pada incandescente no sentido da seta da incandescente no sentido da seta para
para tras - Fig. 308 [B] (lupa esquerda). tras - Fig. 308 [B] (lupa direita).
Soltar o travamento da lampada incandes- . R .
; N . Retirar a lampada em linha reta para fora do
5. cente, retirar a lampada em linha reta para N
R suporte da lampada.
fora do suporte da lampada.
Substituir a lampada incandescente quei- |Substituir a lampada incandescente queima-
6. mada por uma lampada incandescente da por uma lampada incandescente nova do
nova do mesmo modelo. mesmo modelo.
Inserir o suporte da lampada com a lam- . R N
. . Inserir o suporte da lampada com a lampada
pada incandescente no farol até o baten- |. .,
) . incandescente no farol até o batente. Para
7. te. Para isso, puxar os ressaltos estreitos

- Fig. 308 [B] (lupa esquerda, seta peque-
na) para cima ou para baixo.

isso, o ressalto - Fig. 308 [B] (lupa direita,
seta pequena) deve apontar para cima.
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. Executar as agdes somente na sequéncia indicada:
- Fig. 308 : — =
Indicador de direcio (3) Luz de posicio (&)
8 Colocar a cobertura de borracha Colocar a cobertura de borracha
’ - Fig. 308 @ na parte traseira do farol. | > Fig. 308 [A] @ na parte traseira do farol.
9 Fechar a tampa do compartimento do Fechar a tampa do compartimento do motor
’ motor /\ - Pagina 357. /\ = Pégina 357.

O As figuras mostram o farol esquerdo por
tras. O farol direito € montado em posi¢ao
invertida. <

Substituir as lampadas incandescentes do para-choque dianteiro

Fig. 309 No para-choque dianteiro a esquerda: Fig. 310 Substituir a lampada incandescente do
lanterna para luz de neblina e farol de rodagem farol.
diurna.

1 Observe A e O no inicio desse capitulo na pagina 457.

Executar as agdes somente na sequéncia indicada:

1. Observar a lista de controle e executar as agdes - Pagina 459.
5 Com a chave de fendas das ferramentas de bordo - Pagina 437, desparafusar o parafuso de
’ fixagao da cobertura = Fig. 309 (seta pequena) da cobertura.
Introduzir o gancho extrator das ferramentas de bordo - P4gina 437 no entalhe conforme
3. mostrado e puxar a cobertura > Fig. 309 @ com o gancho extrator para frente no sentido
da seta.
4. Desparafusar os parafusos de fixagao do farol @ com a chave de fenda.
5. Retirar para frente o farol do para-choque - Fig. 310.
6. Destravar e retirar o conector @ da lampada incandescente queimada.
7. Para destravar a lampada incandescente (3), gira-la no sentido da seta e retire-a do farol.
8 Substituir a lampada incandescente queimada por uma lampada incandescente nova do
’ mesmo modelo.
9 Inserir a lampada incandescente (3) no farol e girar até o batente no sentido contrario da

seta - Fig. 310 para a posi¢do original.

10.  Verificar se a lampada incandescente estd instalada com firmeza.
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Executar as agdes somente na sequéncia indicada:

11.  Encaixar o conector (&) na lampada incandescente até ouvir que ela foi travada.
12.  Encaixar o farol no para-choque.

13.  Parafusar os parafusos de fixagao do farol - Fig. 309 @

14.  Reinserir a cobertura @ no para-choque e travar.

15.  Parafusar o parafuso de fixagdo da cobertura - Fig. 309 (seta pequena).

O  Asfiguras mostram o farol esquerdo. O fa-
rol direito € montado em posi¢ao invertida. <

Substituir as lAmpadas incandescentes do para-choque dianteiro (Passat

Alltrack)

Fig. 311 No para-choque dianteiro a esquerda: Fig. 312 Substituir a lampada incandescente do
lanterna para luz de neblina e farol de rodagem farol.
diurna.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na pagina 457.

Executar as agdes somente na sequéncia indicada:

1. Observar a lista de controle e executar as agdes > Pagina 459.

Introduzir o gancho extrator das ferramentas de bordo -> Pagina 437 no entalhe conforme

2. mostrado e puxar a cobertura - Fig. 311 @ com o gancho extrator para frente no sentido
da seta.
3. Remover os parafusos de fixagdo do farol - Fig. 311 @ com a chave de fenda.
Retirar para frente o farol do para-choque - Fig. 312.
5x Destravar e retirar o conector - Fig. 312 @ da lampada incandescente queimada.
6. (Fj’ar? delstravar a lampada incandescente - Fig. 312 @, gira-la no sentido da seta e retira-la
o farol.

Substituir a lampada incandescente queimada por uma lampada incandescente nova do

7.
mesmo modelo.
8 Introduzir a Iimpada incandescente > Fig. 312 (3) no farol e girar até o batente no sentido
’ contrario da seta - Fig. 312 para a posicao original.
9. Verificar se a lampada incandescente esta instalada com firmeza.
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Executar as agdes somente na sequéncia indicada:

10.

Encaixar o conector - Fig. 312 (&) na lampada incandescente até ouvir que ela foi travada.

11.  Encaixar o farol no para-choque.
12.  Introduzir os parafusos de fixagao do farol - Fig. 311 @
13.  Recolocar a cobertura - Fig. 311 @ novamente no para-choque e travar.

O As figuras mostram o farol esquerdo. O fa-

rol direito € montado em posicdo invertida. <

Lampadas de LED no veiculo

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 457.

As seguintes lampadas podem ser executadas em
tecnologia LED:

— Luz de freio, luz de neblina e luzes de marcha
ré nas luzes traseiras da tampa do comparti-
mento de bagagem.

— Luz de freio, indicadores de direcao e luzes de
marcha ré nas luzes traseiras da carroceria tra-
seira.

— Farol baixo, farol alto, farol de rodagem diurna,
luz de posigao e indicadores de direcao em vei-
culos com fardis dianteiros de LED.

— Alanterna da placa de licenca

Nao é possivel trocar os LEDs com uma mao.
Uma queima de LEDs individuais pode ser uma
orientacdo que possivelmente ocorrera outras
queimas. Neste caso, as luzes devem ser verifica-
das e, se necessario, trocadas por uma Concessi-
onaria Volkswagen ou por uma empresa especia-

lizada. <

Auxilio a partida

O Introdugdo ao tema

Neste capitulo encontram-se informagdes relati-
vas aos seguintes temas:

— Ponto de auxilio a partida (polo positivo) 465

— Ponto de auxilio a partida (ponto de
aterramento) 465

— Executar o auxilio a partida 466

464 Autoajuda

Se o motor ndo puder ser ligado porque a bateria
do veiculo esta descarregada, é possivel utilizar a
bateria de outro veiculo para a partida.

Para o auxilio a partida é necessario um cabo au-
xiliar de partida adequado conforme a DIN 72553
(ver indicagdes do fabricante do cabo). A se¢ao
transversal do cabo deve ter no minimo 25 mm?2
em veiculos com motor a gasolina, e no minimo
35 mm?2 em veiculos com motor a diesel.

Nos veiculos com a bateria do veiculo no com-
partimento de bagagem, o cabo auxiliar de parti-
da somente pode ser conectado nos pontos de
auxilio a partida no compartimento do motor.

Informagdes e alertas complementares:

— Preparagdes para trabalhos no compartimento
do motor - Pagina 357

— Bateria do veiculo - Pagina 371

A utilizagao inadequada dos cabos auxiliares de
partida e um auxilio a partida realizado de for-
ma incorreta podem causar uma explosdo da
bateria do veiculo e ferimentos graves. Para re-
duzir o risco de explosao da bateria do veiculo,
observar o seguinte:

e Todos os trabalhos na bateria do veiculo e no
sistema elétrico podem causar queimaduras
graves, incéndios e choques elétricos. Antes
de qualquer trabalho na bateria do veiculo,
ler e observar sempre os seguintes alertas e
precaucoes de seguranga - Pagina 371, Ba-
teria do veiculo.

e A bateria do veiculo fornecedora de corrente
deve ter a mesma tensdo (12 V) e aproxima-
damente a mesma capacidade (ver gravagao
na bateria do veiculo) que a bateria do veicu-
lo descarregada.

e Nunca carregar uma bateria do veiculo con-
gelada ou que tenha sido descongelada. Uma
bateria do veiculo descarregada pode conge-
lar em temperaturas em torno de 0 °C (+32
°F).

e Uma bateria do veiculo congelada ou que te-
nha sido descongelada deve ser substituida.

»



e Durante o auxilio a partida, uma mistura de [ Observe A e ® no inicio desse capitulo na

gés detonante altamente explosiva é forma- pagina 464.
da na bateria do veiculo. Manter fogo, fais-
cas, chamas expostas e cigarros em brasa Nos veiculos com bateria do veiculo no comparti-
sempre distantes da bateria do veiculo. Nun- mento de bagagem, no compartimento do motor
ca utilizar um telefone mével enquanto os existe um ponto de auxilio a partida (polo positi-
cabos auxiliares de partida sdo conectados e vo) - Fig. 313 () sob uma cobertura, para co-
desconectados. nectar o cabo de auxilio a partida vermelho.

e (Carregar a bateria do veiculo somente em lo- 0 auxilio a partida somente pode ser dado ou re-
cais bem ventilados, pois no auxilio a partida cebido por intermédio deste ponto de auxilio a
é formada uma mistura de gas detonante al- partida.

tamente explosiva.

e Os cabos auxiliares de partida nunca devem
entrar em contato com pecas giratorias no

X Ponto de auxilio a partida (ponto de
compartimento do motor.

aterramento)

e Nunca confundir o polo positivo com o polo
negativo ou conectar os cabos auxiliares de
partida incorretamente.

e Observar o manual de instrucées do fabri-
cante do cabo auxiliar de partida.

O NOTA

Para evitar danos consideraveis ao sistema elétri-
co no veiculo, observar o seguinte:

e (Cabos auxiliares de partida conectados incor-
retamente podem provocar um curto-circuito.

e Nao deve haver contato entre os veiculos, do
contrario, podera haver fluxo de corrente ao
conectar os polos positivos. <

Fig. 314 No compartimento do motor: ponto de
auxilio a partida (ponto de aterramento).

Ponto de auxilio a partida (polo [ Observe A e O no inicio desse capitulo na
positivo) pagina 464,

0 ponto de auxilio a partida (ponto de aterra-
mento) para conexao do cabo de auxilio de parti-
da preto encontra-se no compartimento do mo-
tor - Fig. 314 @

0 auxilio a partida somente pode ser dado ou re-
cebido por intermédio deste ponto de auxilio a
partida.

Fig. 313 No compartimento do motor sob uma
cobertura: ponto de auxilio a partida (polo positi-
Vo).
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Executar o auxilio a partida

Fig. 315 Esquema para a conexao dos cabos au-
xiliares de partida no veiculo que presta auxilio a
partida (bateria do veiculo no compartimento do
motor).

Fig. 316 Esquema para a conexao dos cabos au-
xiliares de partida no veiculo que presta auxilio a
partida (bateria do veiculo no compartimento de
bagagem).

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 464.

Legenda para Fig. 315 e Fig. 316:

(@ Veiculo com bateria do veiculo descarregada
que recebe auxilio a partida.

() Veiculo com a bateria fornecedora de corren-
te que dd auxilio a partida.

@ Ponto de aterramento adequado: ponto de
auxilio a partida indicado (ponto de aterra-
mento) - Pagina 465, caso contrario, argola
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de reboque dianteira aparafusada, uma peca
de metal parafusada firmemente com o blo-
co do motor ou no préprio bloco do motor.

A bateria do veiculo descarregada deve estar co-
nectada de maneira correta a rede elétrica do
veiculo.

Antes do auxilio a partida, verificar o visor da ba-
teria do veiculo - Pagina 371.

Os veiculos nao devem encostar um no outro.
Caso contrario, uma corrente pode circular ao se
conectar o polo positivo.

Atentar para o contato metalico satisfatdrio das
garras conectadas aos polos.

Caso o motor ndo comece a funcionar, interrom-
per o processo de partida apds 10 segundos e re-
petir apos cerca de um minuto.

Se o motor nado funcionar, procurar auxilio técni-
co especializado.

Conectar o cabo auxiliar de partida (veiculos
com bateria no compartimento do motor)

Conectar o cabo auxiliar de partida somente na
sequéncia A= B - C-D - Fig. 315.

— Desligar a igni¢do nos dois veiculos
- Pagina 201.

— Se necessario, abrir a cobertura da bateria do
veiculo no compartimento do motor
- Pagina 371.

— Conectar uma extremidade do cabo auxiliar de
partida vermelho ao polo positivo (+) do veicu-
lo com a bateria do veiculo descarrega-
da>Fig. 315D > A.

— Conectar a outra extremidade do cabo auxiliar
de partida vermelho ao polo positivo (+) da ba-
teria do veiculo fornecedora de corren-
te = Fig. 315 @).

— Conectar uma extremidade do cabo auxiliar de
partida preto - Fig. 315 @, de preferéncia,
num ponto de auxilio a partida (ponto de ater-
ramento), ou entdo, na argola de reboque di-
anteira roscada, conectar uma pega metalica
macica firmemente aparafusada com o bloco
do motor ou no proprio bloco do motor.

— Conectar a outra extremidade do cabo auxiliar
de partida preto - Fig. 315 @ no veiculo com
a bateria descarregada, de preferéncia, ao
ponto de auxilio a partida (ponto de aterra-
mento) - Pagina 465 ou entdo na argola de
reboque dianteira aparafusada - Pagina 468,

>



numa peca metalica macica firmemente apa-
rafusada com o bloco do motor ou no préprio
bloco do motor > A\.

— Dispor os condutores do cabo auxiliar de parti-
da de modo que ndo entrem em contato com
pecas giratorias do compartimento do motor.

Conectar o cabo auxiliar de partida (veiculos
com bateria no compartimento de bagagem)

Conectar o cabo auxiliar de partida somente na
sequéncia A-B-C-D - Fig. 316.

— Desligar a igni¢do nos dois veiculos
-> Pagina 201.

— No compartimento do motor, desdobrar a co-
bertura do auxilio a partida - Pagina 465.

— Conectar uma extremidade do cabo auxiliar de
partida vermelho ao ponto de auxilio a partida
(polo positivo) (+) do veiculo com a bateria do
veiculo descarregada = Fig. 316 @ S>A.

— Conectar a outra extremidade do cabo auxiliar
de partida vermelho ao polo positivo (+) da ba-
teria do veiculo fornecedora de corren-
te > Fig. 316 ().

— Conectar uma extremidade do cabo auxiliar de
partida preto - Fig. 316 (3), de preferéncia,
num ponto de auxilio a partida (ponto de ater-
ramento), ou entao, na argola de reboque di-
anteira roscada, conectar uma peca metalica
macica firmemente aparafusada com o bloco
do motor ou no proéprio bloco do motor.

— Conectar a outra extremidade do cabo auxiliar
de partida preto - Fig. 316 @ no veiculo com
a bateria descarregada, de preferéncia, ao
ponto de auxilio a partida (ponto de aterra-
mento) - P4gina 465 ou entdo na argola de
reboque dianteira aparafusada - Pagina 468,
numa peg¢a metalica macica firmemente apa-
rafusada com o bloco do motor ou no préprio
bloco do motor - A\.

— Conectar a outra extremidade do cabo auxiliar
de partida preto no veiculo com a bateria do
veiculo descarregada no ponto de auxilio a
partida (ponto de aterramento) > Pagina 465
>Fig. 316 D > A.

— Dispor os condutores do cabo auxiliar de parti-
da de modo que ndo entrem em contato com
pecas giratérias do compartimento do motor.

Ligar o motor

— Ligar o motor do veiculo fornecedor de corren-
te e deixar funcionando em marcha lenta.

— Ligar o motor do veiculo com a bateria do vei-
culo descarregada e esperar 2 a 3 minutos até
que o motor “funcione de maneira regular”.

Remover o cabo auxiliar de partida

— Antes de desconectar o cabo auxiliar de parti-
da, desligar o farol baixo, se estiver ligado.

— Ligar o ventilador do sistema de ventilagao e
aquecimento ou o ar-condicionado e o desem-
bacador do vidro traseiro do veiculo com a ba-
teria do veiculo descarregada para reduzir pi-
cos de tensao no momento da desconexao dos
cabos.

— Desconectar o cabo auxiliar de partida com o
motor em funcionamento somente na sequén-
ciaD-C-B-A-Fig. 315 ou - Fig. 316.

— Fechar a cobertura da bateria ou dobrar de
volta a cobertura do ponto de auxilio a partida
- Pagina 465.

— Se for o caso, desrosquear a argola de reboque
dianteira - Pagina 468.

Um auxilio a partida executado de forma incor-
reta pode provocar uma explosdo da bateria do
veiculo e ferimentos graves. Para reduzir o risco
de explosao da bateria do veiculo, observar o
seqguinte:

e Todos os trabalhos na bateria do veiculo e no
sistema elétrico podem causar queimaduras
graves, incéndios e choques elétricos. Antes
de qualquer trabalho na bateria do veiculo,
ler e observar sempre os seguintes alertas e
precaugdes de seguranca -> Pagina 371, Ba-
teria do veiculo.

e Usar sempre uma protecao adequada para os
olhos e luvas e nunca se debrucar sobre a ba-
teria do veiculo.

e Conectar os cabos na sequéncia correta -
primeiro o cabo positivo, depois o cabo ne-
gativo.

e Nunca conectar o cabo negativo em pecas do
sistema de combustivel ou nas mangueiras
do freio.
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e As partes nao isoladas das garras dos polos
nao devem se tocar. Além disso, o cabo fixa-
do no polo positivo da bateria do veiculo nao
deve entrar em contato com pecas do veicu-
lo condutoras de corrente.

e Verificar o visor da bateria do veiculo e, se
necessario, utilizar uma lanterna. Caso esteja
amarelo-claro ou incolor, ndo executar o au-
xilio a partida e procurar auxilio técnico es-
pecializado.

e Evitar descargas eletrostaticas nas imedia-
¢oOes da bateria do veiculo. O gds detonante
que escapa da bateria do veiculo pode se in-
flamar pela formacao de faiscas.

e Nunca executar o auxilio a partida se a bate-
ria do veiculo estiver danificada, congelada
ou que tenha sido descongelada.

Puxar e rebocar

O Introdugdo ao te

Neste capitulo encontram-se informagoes relati-
vas aos seguintes temas:

— Orientag0es para puxar 469
— Orientag0es para rebocar 469
— Montar a argola de reboque dianteira 470
— Montar a argola de reboque traseira 471

Orientagdes para condugao ao rebocar 472

Puxar é como se denomina o arranque de um vei-
culo, colocando-o em movimento com ajuda de
um veiculo atrelado a frente.

Rebocar é como se denomina o puxamento de
um veiculo que nao estd em condigdes de ser
conduzido, necessitando da ajuda de outro veicu-
lo.

Ao puxar ou rebocar, observar sempre as prescri-
¢oes legais.

0 veiculo com bateria do veiculo descarregada
nao deve ser rebocado por razdes técnicas. Ao in-
vés disso, utilizar o auxilio a partida

- Pagina 464.

Veiculos com Keyless Access somente podem ser
rebocados com a ignicao ligada!
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Ao rebocar o veiculo com o motor desligado e ig-
nicao ligada, a bateria do veiculo se descarrega.
Dependendo da carga da bateria do veiculo, de-
pois de apenas poucos minutos a queda de volta-
gem pode ser tdo grande que nenhum consumi-
dor elétrico funcione mais no interior do veiculo,
por exemplo, as luzes de adverténcia. Em veicu-
los com Keyless Access, o volante pode se travar

>A.

Informagdes e alertas complementares:
— Vistas externas - Pagina 6
— Trocar a marcha -> Pagina 206

— Controle do motor e sistema de purificagao do
gas de escape - Pagina 425

— Auxilio a partida - Pagina 464

Nunca rebocar um veiculo sem corrente.

e Nunca desligar a ignicdo com o botdo de par-
tida durante o reboque. O travamento eletro-
nico da coluna de dire¢ao pode ser acionado
subitamente. Nesse caso, nao é mais possivel
manobrar o veiculo. Isto pode causar aciden-
tes, ferimentos graves e a perda de controle
do veiculo.

e Se no processo de rebocagem o veiculo ficar
sem corrente, interromper imediatamente o
processo de rebocagem e procurar auxilio
técnico especializado.

Ao rebocar um veiculo, o comportamento de
direcao e o efeito de frenagem se alteram bas-
tante. Para reduzir o risco de acidentes ou de
ferimentos graves, observar o sequinte:

e Como condutor do veiculo rebocado:

— Para frear, é necessario mais for¢a no pe-
dal, pois o servofreio ndo esta atuando.
Estar sempre atento para nao colidir com
o veiculo de tragao.

— E necessario mais forca para guiar o veicu-
lo, pois a diregao assistida nao funciona
com o motor parado.

e Como condutor do veiculo de tragdo:
— Acelerar de forma especialmente cautelo-
sa e cuidadosa.
— Evitar manobras de direcao e de frenagem
subitas.
— Frear antes do usual e com pressao mais
suave no pedal.




O NOTA

e Remover e instalar cuidadosamente a cobertu-
ra e a argola de reboque para nao danificar o
veiculo, por exemplo, a pintura do veiculo.

e Combustivel ndo queimado pode alcangar o
catalisador e o danifica-lo durante o reboque.

Orientagoes para puxar

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 468.

Basicamente, um veiculo ndo deve ser puxado.
Ao invés disso, utilizar o auxilio a partida
- Pagina 464.

Por motivos técnicos, os sequintes veiculos ndo
devem ser puxados:

— Veiculos com transmissao automatica.

— Com a bateria do veiculo descarregada, porque
em veiculos com sistema de travamento e de
partida Keyless Access a direcdo permanece
travada e nao é possivel destravar o freio de
estacionamento eletrénico ligado ou o trava-
mento eletrénico da coluna de diregao.

— Em um veiculo com bateria descarregada, as
unidades de controle do motor possivelmente
nao funcionardo corretamente.

Caso o veiculo, mesmo assim, necessitar ser
puxado (somente transmissdo manual):

Engatar a 22 ou a 32 marcha.

— Manter a embreagem pressionada.

Ligar a ignicao e as luzes de adverténcia.

Quando ambos os veiculos estiverem em mo-
vimento, soltar a embreagem.

Assim que o motor pegar, pisar na embreagem
e desengatar a marcha para evitar uma colisao
no veiculo que puxa.

O NOTA

Ao empurrar, o combustivel ndo queimado pode
chegar ao catalisador e danifica-lo.

O O veiculo podera ser rebocado somente se o
freio de estacionamento eletrénico e, se for
0 caso, o travamento eletrénico da coluna da di-
recao estiver liberado. Com falha de energia ou
avarias no sistema elétrico, o motor deve, se ne-

P OrientagGes para rebocar

cessario, ser ligado com o auxilio a partida para
liberar o freio de estacionamento eletrénico e o
travamento eletrénico da coluna de direcao. <

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 468.

Cabo de reboque e barra de reboque

A melhor forma e mais segura de rebocar é com
uma barra de reboque. Somente se nao houver
uma barra de reboque disponivel, um cabo de re-
boque deve ser utilizado.

O cabo de reboque deve ser elastico, para que

ambos os veiculos sejam poupados. Utilizar um
cabo de fibra sintética ou um cabo de material

elastico similar.

Fixar o cabo de reboque ou a barra de reboque
somente nas argolas previstas para isto ou no
dispositivo de reboque.

Veiculos com dispositivo de reboque instalado de
fabrica devem ser rebocados somente com uma
barra de reboque, que é especialmente apropria-
da para a montagem em uma rétula de engate

- Pagina 183.

Se o proprio veiculo com transmissao
automatica precisar ser rebocado:

Testar se o veiculo pode ser rebocado

- Pagina 470, Quando o prdprio veiculo ndo po-
de ser rebocado?

— Ligar a ignicao.
— Colocar a alavanca de troca de marcha na posi-

¢ao neutra ou a alavanca seletora na posicao N
- Pagina 206.

— Nao rebocar com velocidade superior a 50 km/
h (30 mph).
— Nao rebocar por mais de 50 km.

— Nos veiculos com transmissao automatica, o
veiculo somente pode ser rebocado por veiculo
rebocador e com as rodas dianteiras levanta-
das. >
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Rebocar veiculos com tragdo nas quatro rodas

(4MOTION)

Veiculos com tragdo nas quatro rodas (4MOTION)
podem ser rebocados com uma barra de reboque
ou com um cabo de reboque. Se o veiculo for re-
bocado com o eixo dianteiro ou traseiro erguido,
o motor devera estar desligado, pois, do contra-

rio, o conjunto motriz podera ser danificado.

Quando o préprio veiculo ndo pode ser

rebocado?

— Se, devido a um dano, a transmissao do veiculo
nao contiver mais lubrificante.

— Se a bateria do veiculo estiver descarregada,
porque a direcao permanece bloqueada e, se
for o caso, o freio de estacionamento eletroni-
co e o travamento eletronico da coluna de di-
recdo acionados anteriormente nao podem ser
liberados.

— Se o percurso de reboque for maior do que 50
km.

— Se, por exemplo, apds um acidente ndo poder
ser garantida a liberdade das rodas ou o fun-
cionamento do volante.

Ao rebocar outro veiculo, atentar para o
seguinte:
— Observar as determinacgdes legais.

— Observar as orientacdes para o reboque de ou-
tros veiculos na literatura de bordo.

O O veiculo podera ser rebocado somente se o
freio de estacionamento eletronico for des-
ligado e o travamento eletrénico da coluna de di-
recao for liberado. Com falha de energia ou avari-
as no sistema elétrico, o motor deve, se necessa-
rio, ser ligado com o auxilio a partida
- Pagina 464 para desligar o freio de estaciona-
mento eletronico e liberar o travamento eletroni-
co da coluna da direcao.
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Montar a argola de reboque

dianteira

Fig. 317 No para-choque dianteiro a direita: reti-
rar a cobertura.

Fig. 318 No para-choque dianteiro a direita: ar-
gola de reboque rosqueada.

1 Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 468.

0 alojamento para a argola de reboque rosquea-
vel estd localizado a direita do para-choque dian-
teiro, atrds de uma cobertura - Fig. 317.

A argola de reboque deve ser sempre transporta-
da no veiculo.

Observar as orientagdes para a rebocagem
- Pagina 469.



Montar a argola de reboque dianteira

— Retirar argola de reboque da ferramenta de
bordo do compartimento de bagagem
-> Pagina 437.

— Pressionar na area inferior da cobertura
- Fig. 317 (seta) para soltar o encaixe da co-
bertura.

— Desmontar a cobertura e deixar pendurar no
veiculo.

— Rosquear a argola de reboque tao firme quan-
to possivel no sentido anti-horario no aloja-
mento - . Utilizar um objeto apropriado com
o qual a argola de reboque possa ser rosquea-
da com firmeza no alojamento.

— Ap6s o processo de rebocagem, girar a argola
de reboque em sentido horario para fora com
um objeto adequado.

— Colocar a lingueta inferior da cobertura na
abertura do para-choque e pressionar sobre a
area superior da cobertura, até que a lingueta
superior se trave no para-choque.

— Se necessario, limpar a argola de reboque e re-
coloca-la nas ferramentas de bordo, no com-
partimento de bagagem.

O NOTA

A argola de reboque deve estar sempre rosquea-

da firmemente e por completo no alojamento.

Caso contrario, a argola de reboque pode ser ar-
rancada do seu alojamento durante a rebocagem. ¢

Montar a argola de reboque traseira

Fig. 319 No para-choque traseiro a direita: re-
mover a cobertura.

Fig. 320 No para-choque traseiro a direita: argo-
la de reboque rosqueada.

[ Observe A e @ no inicio desse capitulo na
pagina 468.

O alojamento da argola de reboque rosqueavel
esta localizado a direita do para-choque traseiro,
atras de uma cobertura - Fig. 319. Em veiculos
com dispositivo de reboque instalado de fdbrica,
atras da cobertura ndo ha um alojamento para a
argola de reboque rosqueavel. Para rebocar, bas-
cular para fora ou montar e utilizar a rotula de
engate e utiliza-la - Pagina 179, > ®.

Observar as orientagdes para a rebocagem
- Pagina 469.

Montar a argola de reboque traseira (veiculos
sem dispositivo de reboque instalado de
fabrica)
— Retirar argola de reboque da ferramenta de
bordo do compartimento de bagagem
- Pagina 437.

— Pressionar na area inferior da cobertura
- Fig. 319 no sentido da seta para soltar o en-
caixe da cobertura.

— Desmontar a cobertura e deixar pendurar no
veiculo.

— Rosquear a argola de reboque tao firme quan-
to possivel no sentido anti-horario no aloja-
mento - Fig. 320-> . Utilizar um objeto
apropriado com o qual a argola de reboque
possa ser rosqueada com firmeza no alojamen-
to.

— Apos o processo de rebocagem, girar a argola
de reboque em sentido horario para fora com
um objeto adequado.
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— Colocar a lingueta inferior da cobertura na
abertura do para-choque e pressionar sobre a
area superior da cobertura, até que a lingueta
superior se trave no para-choque.

— Se necessario, limpar a argola de reboque e re-
colocé-la nas ferramentas de bordo, no com-
partimento de bagagem.

e Aargola de reboque deve estar sempre ros-
queada firmemente e por completo no aloja-
mento. Caso contrario, a argola de reboque
pode ser arrancada do seu alojamento durante
a rebocagem.

e Veiculos com dispositivo de reboque instalado
de fabrica devem ser rebocados somente com
uma barra de reboque especialmente apropria-
da para a instalacdo em uma rétula de engate.
Com a utilizacdo de uma barra de reboque ina-
dequada, a rotula de engate e o veiculo podem
ser danificados. Ao invés disso, utilizar um ca-
bo de reboque.

Orientagdes para conduc¢ao ao

rebocar

[ Observe A e O no inicio desse capitulo na
pagina 468.

Rebocar exige uma certa pratica, principalmente
na utilizagdo de um cabo de reboque. Ambos os
condutores devem estar familiarizados com as
particularidades do processo de rebocagem. Por
isso, condutores sem pratica nao devem rebocar.

Ao conduzir, atentar para que nao ocorram forcas
de tragao ndo suportaveis e tensdes exageradas
por solavancos. Em manobras de reboque afasta-
das de estradas pavimentadas, existe sempre o
risco de sobrecarregar as pecas de fixacao.

Durante o reboque, o veiculo rebocado pode exi-
bir o sentido para rebocar apesar das luzes de ad-
verténcia ligadas. Para isso, com a ignicdo ligada,
acionar a alavanca dos indicadores de dire¢do no
sentido desejado. A luz de adverténcia é inter-
rompida enquanto os indicadores de dire¢do sao
utilizados. Assim que a alavanca dos indicadores
de diregdo estiver novamente na posi¢do neutra,
a luz de adverténcia é ativada automaticamente.
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Condutor do veiculo rebocado:

— Deixar a ignicao ligada para que o volante ndao
trave, o freio de estacionamento eletrénico
possa ser desativado e os indicadores de dire-
¢ao, os limpadores do para-brisa e os lavado-
res do para-brisa possam ser ligados.

— Como a diregdo assistida nao funciona com o
motor parado, é necessario aplicar mais forca
para dirigir.

— Para frear, é necessario mais forga no pedal,
pois o servofreio nao esta atuando. Nao colidir
com o veiculo de tracao.

— Observar as informagodes e orientagdes do Ma-
nual de instrucdes do veiculo a ser rebocado.

Condutor do veiculo de tragdo

— Acelerar de forma especialmente cautelosa e
cuidadosa. Evitar manobras de direcdo subitas.

— Frear antes do usual e com pressao mais suave
no pedal.

— Observar as informagdes e orientagdes do Ma-
nual de instrucdes do veiculo rebocado.



Dados técnicos
Dados do veiculo

Orientagoes sobre os dados técnicos

Nao valido na China e no Japao

Se ndo houver especificagdo contraria ou indica-
¢ao especial, valem os dados técnicos do modelo
basico. Com equipamentos especiais, versoes di-
ferentes do modelo, veiculos especiais e nos
equipamentos especificos do pais podem resultar
em valores diferentes. Prevalecem as indicagdes
nos documentos de licenciamento do veiculo.

Motor

No etiqueta de dados do veiculo ou nos docu-
mentos do veiculo pode ser obtido com qual mo-
tor o veiculo esta equipado.

Peso

Os valores de peso em ordem de marcha das ta-
belas a sequir sdo validos para o veiculo pronto
para rodar com o condutor (75 kg), com fluidos,
incluindo o abastecimento de 90% de combusti-
vel, bem como, se for o caso, com ferramenta e
pneu reserva > A. O peso em ordem de marcha
indicado é aumentado devido a equipamentos
opcionais e a instalacdo posterior de acessorios,
reduzindo proporcionalmente a carga permitida.

A carga é composta pelos seguintes pesos:

— Passageiros.
— Total de bagagem.

Carga sobre o teto incluindo suportes de base
ou barras de suporte e sistema de bagageiro.

— Carga de apoio do reboque em condugdo com
reboque.

Performances

As performances foram determinadas sem ver-
sdes limitadoras de performance, como, por
exemplo, bagageiro do teto ou para-barro.

Por motivos de aprovacgdo técnica ou motivos fis-
cais, os dados de poténcia e a performance po-
dem ser diferentes.

Em algumas motorizagdes com chassi off-road, a
velocidade maxima pode ser limitada a 210 km/h.

Capacidade maxima de tragao

As capacidades maximas de tragdo admissiveis
indicadas sao validas somente para altitudes até
1.000 m acima do nivel do mar. No inicio de cada
1.000 m de altitude adicionais, a capacidade ma-
xima de tragao admissivel deve ser reduzida em
aproximadamente 10 %.

Explicagdo sobre as tabelas

Abreviagdes da transmissao:

— SG = transmissao manual.

— AG = transmissao automatica.

— DSG® = transmissao manual direta DSG°.

SGé significa: transmissdao manual de 6 marchas.

Exceder os pesos, cargas, dimensdes, velocida-
des maximas e cargas de eixos maximos admis-
siveis pode causar danos ao veiculo, acidentes e
ferimentos graves.

e Nao ultrapassar os pesos, capacidades maxi-
mas de tracao, cargas, dimensoes e velocida-
des maximas admissiveis.

e As cargas reais sobre os eixos nunca devem
exceder as cargas admissiveis sobre os eixos.

e O carregamento e a distribui¢do da carga no
veiculo tém influéncia sobre o comporta-
mento de direcdo e sobre o efeito de frena-
gem. Adequar a velocidade conforme neces-
sidade.

Distribuir a carga sempre de maneira uniforme e
o mais fundo possivel no veiculo. Ao transportar

objetos pesados no compartimento de bagagem,
estes devem ser posicionados antes do eixo tra-

seiro ou sobre ele para alterar o comportamento
de direcdo o minimo possivel.
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Dados de identificagdo do veiculo

Nao é valido na China, Japao, Coreia e Russia

Fig. 321 [A] Etiqueta de dados do veiculo: na figura de exemplo com o cédigo do motor CPTA @

Plaqueta de identificagao.

Fig. 322 No para-brisa: nimero de identificagao
do veiculo.

Numero de identificagao do veiculo

O numero de identificacao do veiculo pode ser li-
do por meio de um visor no para-brisa

— Fig. 322. O visor se encontra lateralmente na
parte inferior do para-brisa. Adicionalmente, o
numero de identificacao do veiculo esta gravado
na calha de agua direita. A calha de agua localiza-
-se entre a torre do amortecedor e o para-lama.
Para encontrar o nimero de identificacao do vei-
culo, abrir a tampa do compartimento do motor
A\ = Pagina 357.

No sistema Infotainment pode ser exibido o nu-
mero de identificacao do veiculo por meio do bo-
tao e das superficies de fungio (2) e
(Servico}> Pagina 40.
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Etiqueta de dados do veiculo

A etiqueta de dados do veiculo - Fig. 321 [A] esta
colada no revestimento do compartimento de
bagagem traseiro na parede do compartimento
de bagagem e contém os seguintes dados:

@ Numero de identificacao do veiculo (niUmero
do chassi)

@ Modelo do veiculo, poténcia do motor, trans-
missao

@ Codigos do motor e da transmissao, codigo
da cor, acabamento interno. No exemplo, o
codigo do motor é "CPTA" - Fig. 321

@ Equipamentos opcionais, nimeros PR

Esses dados do veiculo também constam no Ma-
nutenc¢ao e garantia.

Plaqueta de identificagao

A etiqueta de caracteristicas do veiculo

- Fig. 321 [B] pode ser vista na coluna da porta
apos a abertura da porta do condutor. Veiculos
para determinados paises de exporta¢ao ndo
possuem plaqueta de identificagao.

A plaqueta de identificacdo contém os seguintes
dados:

() Permissao
(® Peso bruto admissivel

@ Capacidade maxima de tracao admissivel
(veiculo de tracdo e reboque)



Carga admissivel sobre o eixo dianteiro O  Dependendo da versao, pode se exibido o
codigo do motor (CDM) do veiculo no dis-
play do instrumento combinado -> Pagina 24. <

Dimensoes

Ndo é valido na China

(® Carga admissivel sobre o eixo traseiro

Fig. 323 Dimensdes (Passat).

Fig. 324 Dimensdes (Passat Variant e Passat Alltrack).

As indicagdes na tabela sdo vélidas para o modelo  ainstalacao posterior de acessérios, bem como
basico alemao com equipamento basico. em veiculos especiais e veiculos para outros pais-

- . . < es.
Os valores indicados podem divergir em razao de >

outros tamanhos de aros e pneus, equipamentos
opcionais, versdes do modelo diferentes ou com
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- |Didmetro minimo de giro do veiculo

mente 11,4 m

mente 11,4 m

Legenda para Fig. 323 e Fig. 324: Passat Passat Variant Alltrack
Bitola dianteira 1578 - 1578 - 1578 -

@ 1586 mm 1586 mm 1586 mm

. . 1562 - 1.572 1562 - 1.570 1561 - 1.569
Bitola traseira
mm mm mm

Largura (sem os espelhos retrovisores 1.832 mm 1.832 mm 1.832 mm
externos)

© Largura (com os espelhos retrovisores 2.062 mm 2.062 mm 2.062 mm
externos)

@ Altura em peso em ordem de marcha? 1441 - 1.476 1462 - 1.516 1506 - 1.530
até a aresta superior do teto mm mm mm
Altura com a tampa do compartimento 1760 - 1.766

@ de bagagem aberta e peso em ordem de mm. 2.027 mm 2.060 mm
marcha?)

Altura com a tampa do compartimento B

@ do motor aberta e peso em ordem de 1786mn1'798 1.798 mm 1.835 mm
marcha?)

@ Altura I|~vrbe)d0 solo no.status pronto para 130 -160mm | 130 - 160 mm 174 mm
condugao® entre os eixos

(® |Distancia entre eixos 2.786 mm 2.786 mm 2.786 mm

4767 - 4.871 4767 - 4.887 4777 - 4.882
@ Largura (com os para-choques)
mm mm mm
Com.prlmento com dispositivo de repo— 4874 - 4,879 4874 - 4,877 g
@ que instalado (quando entregue assim de - mm
e mm mm
fabrica)
Aproximada- Aproximada- Aproximada-

mente 11,4 m

a3  Peso em ordem de marcha, sem condutor e sem carga.
b} Peso em ordem de marcha com condutor (75 kg) e fluidos.

9 0Os dados nao estavam disponiveis no momento da impressdo.

e Conduzir com cuidado em estacionamentos
com meio-fio saliente ou balizas fixas. Objetos
mais altos que o chao podem danificar o para-
-choque e outras pecas do veiculo ao estacio-
nar ou sair da vaga de estacionamento.

Motores a gasolina

e Conduzir cautelosamente em declives e sobre
entradas de terrenos, rampas, meios-fios e ou-
tros objetos. Pecas a pouca distancia do piso
como para-choque, spoiler e pegas do chassi,
motor ou do sistema de escape podem ser da-
nificados na passagem.

1.4, 4 cilindros TSI®, 92 kW, BlueMotion Technology

Nao é valido na China

Poténcia

92 kW a 5000 - 6000/min

Codigo do motor (CDM)

CZCA

Torque maximo

200 Nm a 1400 - 4000/min
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Transmissao SGé6 DSG®7

Velocidade méxima (Passat) km/h 2082 208P)
Velocidade méxima (Passat Variant) km/h 2062) 206
Peso em ordem de marcha (Passat) kg 1367 1395
Peso em ordem de marcha (Passat Variant) kg 1394 1443
Peso bruto admissivel (Passat) kg 1910 - 1940 1950 - 1960
Peso bruto admissivel (Passat Variant) kg 1960 2020 - 2030
S&:\tr)ga admissivel sobre o eixo dianteiro (Pas- kg 940 - 960 970 - 1000
Carga admissivel sobre o eixo dianteiro (Passat kg 950 980 - 1000
Variant)
Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Passat) kg 1000 - 1050 1000 - 1040
Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Passat kg 1060 1070 - 1100
Variant)
- PPN
Carga de reboque frenada, aclives até 12 % ke 1500 1500
(Passat)
- 150
Carga de re.boque frenada, aclives até 12 % kg 1500 1500
(Passat Variant)
- po
Carga de reboque frenada, aclives até 8 % kg 1800 1800
(Passat)
Carga de reboque frenada, aclives até 8 %
(Passat Variant) < 1800 1800
Carga do reboque ndo frenada (Passat) kg 680 690
Carga do reboque nao frenada (Passat Variant) kg 690 720
;Z:\tp;aadade maxima de tracao admissivel (Pas- kg 3470 - 3485 3495 - 3505
Capacu.iade maxima de tracdao admissivel (Pas- kg 3505 3530 - 3545
sat Variant)
) Avelocidade maxima é atingida na 52 marcha.
b) A velocidade maxima é atingida na 62 marcha.
O nNoTA
N&o abastecer com combustiveis com um indice
de octanagem (RON) mais baixo do que o indica-
do. O motor pode ser, com isso, danificado. <

1.4 |, 4 cilindros TSI®, 92 kW

Nao é valido na China

Poténcia 92 kW a 5000 - 6000/min
Codigo do motor (CDM) CXSB
Torque maximo 200 Nm a 1400 - 4000/min

Os demais dados nao estavam disponiveis no momento da impressdo.
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O NOTA

Nao abastecer com combustiveis com um indice
de octanagem (RON) mais baixo do que o indica-
do. O motor pode ser, com isso, danificado. q

1.4 1, 4 cilindros TSI®, 110 kW, BlueMotion Technology

Nao é valido na China

Poténcia 110 kW a 5000 - 6000/min

Codigo do motor (CDM) CZDA

Torque maximo 250 Nm a 1500 - 3500/min

Transmissao SG6 DSG"7
Velocidade méxima (Passat) km/h 2202 2202
Velocidade méxima (Passat Variant) km/h 2182 2182
Peso em ordem de marcha (Passat) kg 1381 1419
Peso em ordem de marcha (Passat Variant) kg 1422 1438
Peso bruto admissivel (Passat) kg 1930 - 1950 1970 - 2000
Peso bruto admissivel (Passat Variant) kg 1990 2010 - 2040
gaatr)ga admissivel sobre o eixo dianteiro (Pas- kg 960 - 980 980 - 1000
Carga admissivel sobre o eixo dianteiro (Passat kg 970 980 - 1000
Variant)

Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Passat) kg 1000 - 1040 1020 - 1070
Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Passat kg 1070 1060 - 1110
Variant)

- 150

Carga de reboque frenada, aclives até 12 % kg 1600 1600
(Passat)

Carga de reboque frenada, aclives até 12 %

(Passat Variant) kg 1600 1600

: a0

Carga de reboque frenada, aclives até 8 % % 1900 1900
(Passat)

Carga de reboque frenada, aclives até 8 %

(Passat Variant) kg 1900 1900
Carga do reboque nao frenada (Passat) kg 690 700
Carga do reboque nao frenada (Passat Variant) kg 710 710
S:Saudade maxima de tragao admissivel (Pas- kg 3580 - 3590 3615 - 3625
Capac@ade maxima de tracao admissivel (Pas- kg 3625 3620 - 3640
sat Variant)
a) A velocidade maxima é atingida na 52 marcha.

O NOTA

Nao abastecer com combustiveis com um indice
de octanagem (RON) mais baixo do que o indica-
do. O motor pode ser, com isso, danificado. q
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1.4 |, 4 cilindros TSI®, 110 kW, BlueMotion Technology

N&o é valido na China

Poténcia

110 kW a 5000 - 6000/min

Codigo do motor (CDM)

CZEA

Torque maximo

250 Nm a 1500 - 3500/min

sat Variant)

- ® SG6 4MO-
Transmissao SG6 DSG'7 TION
Velocidade méxima (Passat) km/h 2202 2202 215
Velocidade méxima (Passat) km/h 2182 2182 213
Peso em ordem de marcha (Passat) kg 1387 1413 1488
Peso em ordem de marcha (Passat) kg 1429 1453 1537
Peso bruto admissivel (Passat) kg 1940 - 1970 | 1970 - 1980 2090
Peso bruto admissivel (Passat Variant) kg 2000 2040 - 2050 2100
g:tr)ga admissivel sobre o eixo dianteiro (Pas- kg 960 - 980 980 - 1000 | 1000 - 1020
Carga admissivel sobre o eixo dianteiro (Passat kg 080 990 - 1010 1010
Variant)

Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Passat) kg 1010 - 1060 | 1020 - 1050 | 1120 - 1140
Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Passat kg 1070 1080 - 1110 1140
Variant)

- 150
Carga de reboque frenada, aclives até 12 % kg 1600 1600 1800
(Passat)

- ———
Carga de re.boque frenada, aclives até 12 % kg 1600 1600 1800
(Passat Variant)

- oo
Carga de reboque frenada, aclives até 8 % kg 1900 1900 2000
(Passat)

- P
Carga de re.boque frenada, aclives até 8 % kg 1900 1900 2100
(Passat Variant)
Carga do reboque nao frenada (Passat) kg 690 700 740
Carga do reboque nao frenada (Passat Variant) kg 710 720 750
g:t;;audade maxima de tracao admissivel (Pas- kg 3585 - 3505 | 3615 - 3630 3890
Capacidade maxima de tracao admissivel (Pas- kg 3635 3640 - 3655 3930

a) A velocidade maxima é atingida na 52 marcha.

O NOTA

Nao abastecer com combustiveis com um indice
de octanagem (RON) mais baixo do que o indica-
do. O motor pode ser, com isso, danificado.
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1,81, 4 cilindros TSI®, 132 kW, BlueMotion Technology

Nao é valido na China

Poténcia 132 kW a 5100 - 6200/min
Cédigo do motor (CDM) CJSA
Torque maximo 250 Nm a 1250 - 5000/min
Transmissao DSG®7
Velocidade maxima (Passat) km/h 2322
Velocidade méaxima (Passat Variant) km/h 2302
Peso em ordem de marcha (Passat) kg 1480
Peso em ordem de marcha (Passat Variant) kg 1505
Peso bruto admissivel (Passat) kg 2030 - 2050
Peso bruto admissivel (Passat Variant) kg 2090 - 2110
Carga admissivel sobre o eixo dianteiro (Pas- kg 1020 - 1050
sat)
Carga admissivel sobre o eixo dianteiro (Passat i 1020 - 1040
Variant)
Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Passat) kg 1030 - 1080
Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Passat kg 1100 - 1140
Variant)

- 150
Carga de reboque frenada, aclives até 12 % kg 1800
(Passat)
Carga de reboque frenada, aclives até 12 %
(Passat Variant) kg 1800

- a0
Carga de reboque frenada, aclives até 8 % 5 2000
(Passat)
Carga de reboque frenada, aclives até 8 % _
(Passat Variant) kg 2000 - 2100
Carga do reboque nao frenada (Passat) kg 740
Carga do reboque nao frenada (Passat Variant) kg 750
Capacidade maxima de tragcao admissivel (Pas- kg 3860 - 3875
sat)
Capac@ade maxima de tragao admissivel (Pas- kg 3900 - 3910
sat Variant)

a) A velocidade maxima é atingida na 62 marcha.

O NOTA

Nao abastecer com combustiveis com um indice
de octanagem (RON) mais baixo do que o indica-
do. O motor pode ser, com isso, danificado. <
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1,8 1, 4 cilindros TSI®, 132 kW, BlueMotion Technology

Néo é valido na China

Poténcia 132 kW a 4000 - 6200/min
Codigo do motor (CDM) cJsc
Torque maximo 320 Nm a 1450 - 3900/min
Transmissao SG6
Velocidade maxima (Passat) km/h 232
Velocidade maxima (Passat Variant) km/h 230
Peso em ordem de marcha (Passat) kg 1468
Peso em ordem de marcha (Passat Variant) kg 1504
Peso bruto admissivel (Passat) kg 2020 - 2030
Peso bruto admissivel (Passat Variant) kg 2080 - 2100
Carga admissivel sobre o eixo dianteiro (Pas- kg 1010 - 1030
sat)
Carga admissivel sobre o eixo dianteiro (Passat kg 1010 - 1030
Variant)
Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Passat) kg 1040 - 1070
Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Passat kg 1100 - 1140
Variant)

- PP
Carga de reboque frenada, aclives até 12 % kg 1800
(Passat)

- e
Carga de reboque frenada, aclives até 12 % kg 1800

(Passat Variant)

Carga de reboque frenada, aclives até 8 %

(Passat) kg 2000
Carga de reboque frenada, aclives até 8 % _
(Passat Variant) kg 2000 - 2100
Carga do reboque nao frenada (Passat) kg 730
Carga do reboque nao frenada (Passat Variant) kg 750
Capacidade maxima de tragao admissivel (Pas- kg 3850 - 3860
sat)

Capacidade maxima de tragao admissivel (Pas- kg 3890 - 3900

sat Variant)

O NoTA

N&o abastecer com combustiveis com um indice
de octanagem (RON) mais baixo do que o indica-
do. O motor pode ser, com isso, danificado. <

2,01, 4 cilindros TSI®, 162 kW, BlueMotion Technology

N&o é valido na China

Poténcia 162 kW a 4.500 - 6.200 rpm
Codigo do motor (CDM) CHHB
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Torque maximo

350 Nm a 1500 - 4400/min

track)

Transmissao DSG"6 DSG"7 4MOTION
Velocidade maxima (Passat) km/h 246 -
Velocidade maxima (Passat Variant) km/h 244 -
Velocidade méxima (Alltrack) km/h - 2312
Peso em ordem de marcha (Passat) kg 1505 -
Peso em ordem de marcha (Passat Variant) kg 1550 -
Peso em ordem de marcha (Alltrack) kg - 1677
Peso bruto admissivel (Passat) kg 2080 - 2090 -
Peso bruto admissivel (Passat Variant) kg 2130 -
Peso bruto admissivel (Alltrack) kg - 2270
Carga admissivel sobre o eixo dianteiro (Passat)| kg 1040 - 1060 -
Carga admissivel sobre o eixo dianteiro (Passat kg 1020 -1040 B
Variant)
Carga admissivel sobre o eixo dianteiro (All- kg _ 1080
track)
Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Passat) kg 1070 - 1100 3
Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Passat kg 1140 - 1160 _
Variant)
Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Alltrack) | kg - 1240
- 150

Carga de reboque frenada, aclives até 12 % kg 2000 B
(Passat)
Carga de reboque frenada, aclives até 12 % _
(Passat Variant) K 2000
Carga de reboque frenada, aclives até 12 % _
(Alltrack) kg 2200
Carga de reboque frenada, aclives até 8 % (Pas- b)

kg - -
sat)

- a0 }

Carga d.e reboque frenada, aclives até 8 % (Pas kg 2100 _
sat Variant)
Carga de reboque frenada, aclives até 8 % (All- K _ _b)
track) 9
Carga do reboque nao frenada (Passat) kg 750 -
Carga do reboque nao frenada (Passat Variant) kg 750 -
Carga do reboque nao frenada (Alltrack) kg - 750
Capacidade maxima de tragao admissivel (Pas- kg 4080 - 4090 _
sat)
Capacuflade maxima de tragao admissivel (Pas- kg 4130 - 4140 _
sat Variant)
Capacidade maxima de tracao admissivel (All- kg _ 4470

a) A velocidade maxima é atingida na 62 marcha.

b} 0s dados nao estavam disponiveis no momento da impressdo.
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O NOTA

Nao abastecer com combustiveis com um indice
de octanagem (RON) mais baixo do que o indica-
do. O motor pode ser, com isso, danificado. q

2,01, 4 cilindros TSI®, 206 kW, BlueMotion Technology

Ndo é valido na China

Poténcia 206 kW a 5600 - 6500/min
Codigo do motor (CDM) CJXA
Torque maximo 350 Nm a 1700 - 5600/min
Transmissao DSG®6 4MOTION
Velocidade maxima (Passat) km/h 250
Velocidade maxima (Passat Variant) km/h 250
Peso em ordem de marcha (Passat) kg 1615
Peso em ordem de marcha (Passat Variant) kg 1674
Peso bruto admissivel (Passat) kg 2200 - 2220
Peso bruto admissivel (Passat Variant) kg 2250
Carga admissivel sobre o eixo dianteiro (Pas- kg 1090 - 1110
sat)
Carga admissivel sobre o eixo dianteiro (Passat R 1080 - 1100
Variant)
Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Passat) kg 1160
Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Passat kg 1200 - 1220
Variant)

- 150
Carga de reboque frenada, aclives até 12 % kg 2200
(Passat)
Carga de reboque frenada, aclives até 12 %
(Passat Variant) kg 2200
Carga de reboque frenada, aclives até 8 % K _a)
(Passat) 9
Carga de reboque frenada, aclives até 8 % K _a)
(Passat Variant) 9
Carga do reboque nao frenada (Passat) kg 750
Carga do reboque nao frenada (Passat Variant) kg 750
Capacidade maxima de tragcao admissivel (Pas- kg 4420
sat)
Capac@ade maxima de tracdao admissivel (Pas- kg 4450
sat Variant)

a)  0s dados nao estavam disponiveis no momento da impressao.

O NOTA

Nao abastecer com combustiveis com um indice
de octanagem (RON) mais baixo do que o indica-
do. O motor pode ser, com isso, danificado. q
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Motores a diesel

2,01, 4 cilindros TDI®, 81 kW

Nao é valido na China

Poténcia 81 kW a - rpm com filtro de particulas de diesel?
Codigo do motor (CDM) CLHC
Torque maximo 250 Nm a 1500 - 3000/min

Os demais dados nao estavam disponiveis no momento da impressao.

) Os dados nao estavam disponiveis no momento da impressao.

O NOTA

Nao abastecer com combustiveis com um indice
de octanagem (RON) mais baixo do que o indica-
do. O motor pode ser, com isso, danificado. q

1,6 |, 4 cilindros TDI®, 88 kW, BlueMotion Technology

Nao é valido na China

A 88 kW a 3500 - 4.000 rpm com filtro de particulas de
Poténcia )
diesel

Codigo do motor (CDM) DCXA
Torque maximo 250 Nm a 1500 - 3250/min
Transmissao SG6 DSG"7
Velocidade maxima (Passat) km/h 206 2062
Velocidade maxima (Passat Variant) km/h 204 2042)
Peso em ordem de marcha (Passat) kg 1444 1459
Peso em ordem de marcha (Passat Variant) kg 1485 1500
Peso bruto admissivel (Passat) kg 1990 - 2010 2000 - 2020
Peso bruto admissivel (Passat Variant) kg 2060 -2080 2060 - 2090
Carga admissivel sobre o eixo dianteiro (Passat)| kg 1030 - 1060 1040 - 1070
Carga admissivel sobre o eixo dianteiro (Passat kg 1020 - 1040 1030 - 1050
Variant)
Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Passat) kg 980 - 1030 980 - 1030
Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Passat kg 1070 - 1110 1060 1110
Variant)

- 150
Carga de reboque frenada, aclives até 12 % kg 1500 1500
(Passat)
Carga de reboque frenada, aclives até 12 %
(Passat Variant) kg 1500 1500

- a0 :
E:tr)ga de reboque frenada, aclives até 8 % (Pas kg 1800 1800

- o :
Carga c!e reboque frenada, aclives até 8 % (Pas kg 1800 1800
sat Variant)
Carga do reboque nao frenada (Passat) kg 720 720
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Carga do reboque nao frenada (Passat Variant) kg 740 750

;Iaat;;aadade maxima de tracao admissivel (Pas- kg 3545 - 3555 3560 - 3570

Capacidade maxima de tracao admissivel (Pas-

sat Variant) kg 3605 - 3615 3620 - 3630

a) A velocidade maxima é atingida na 52 marcha.

O NOTA

Nao abastecer com combustiveis com um indice
de octanagem (RON) mais baixo do que o indica-
do. O motor pode ser, com isso, danificado. q

1,6 |, 4 cilindros TDI®, 88 kW, BlueMotion

Ndo é valido na China

- 88 kW a 3500 - 4.000 rpm com filtro de particulas de
Poténcia .
diesel
Codigo do motor (CDM) DCZA
Torque maximo 250 Nm a 1500 - 3250/min
Transmissao SG6
Velocidade maxima (Passat) km/h 2102
Velocidade méaxima (Passat Variant) km/h 2082
Peso em ordem de marcha (Passat) kg 1474
Peso em ordem de marcha (Passat Variant) kg 1505
Peso bruto admissivel (Passat) kg 2020 - 2040
Peso bruto admissivel (Passat Variant) kg 2070 - 2100
Carga admissivel sobre o eixo dianteiro (Pas- kg 1010 - 1030
sat)
Carga admissivel sobre o eixo dianteiro (Passat kg 1000 - 1020
Variant)
Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Passat) kg 1040 - 1080
Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Passat kg 1100 - 1150
Variant)
- 150
Carga de reboque frenada, aclives até 12 % kg 1500
(Passat)
Carga de reboque frenada, aclives até 12 %
(Passat Variant) kg 1500
- oo
Carga de reboque frenada, aclives até 8 % kg 1800
(Passat)
Carga de reboque frenada, aclives até 8 %
(Passat Variant) kg 1800
Carga do reboque nao frenada (Passat) kg 730
Carga do reboque nao frenada (Passat Variant) kg 750
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E:t[;aadade maxima de tracao admissivel (Pas- kg 3535 _ 3545
Capacuflade maxima de tragcao admissivel (Pas- kg 3575 - 3600
sat Variant)

a) A velocidade maxima ¢é atingida na 52 marcha.

O NOTA

Nao abastecer com combustiveis com um indice
de octanagem (RON) mais baixo do que o indica-
do. O motor pode ser, com isso, danificado. <

2,01, 4 cilindros TDI®, 88 kW

Nao é valido na China

Poténcia

88 kW a 3.600 - 4.000 rpm com filtro de particulas
de diesel

Codigo do motor (CDM)

CVRB

Torque maximo

250 Nm a 1600 - 3250/min

Os demais dados ndo estavam disponiveis no momento da impressao.

Nao abastecer com combustiveis com um indice
de octanagem (RON) mais baixo do que o indica-

do. O motor pode ser, com isso, danificado.

<

2,01, 4 cilindros TDI®, 110 kw, BlueMotion Technology

Nao é valido na China

Poténcia 110 !(W a 3500 - 4.000 rpm com filtro de particulas
de diesel
Cédigo do motor (CDM) CRLB
Torque maximo 340 Nm a 1750 - 3000/min
Transmissao SGé DSG®6
Velocidade maxima (Passat) km/h 220 218
Velocidade maxima (Passat Variant) km/h 218 216
Peso em ordem de marcha (Passat) kg 1475 1501
Peso em ordem de marcha (Passat Variant) kg 1503 1541
Peso bruto admissivel (Passat) kg 2020 - 2040 2040 - 2070
Peso bruto admissivel (Passat Variant) kg 2060 - 2100 2130 -2140
Carga admissivel sobre o eixo dianteiro (Passat)| kg 1050 - 1070 1070 - 1090
\C/z:?aan:)dmissivel sobre o eixo dianteiro (Passat kg 1040 - 1050 1070 - 1100
Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Passat) kg 1000 - 1040 1000 - 1050
\C/::?aani)cjmissivel sobre o eixo traseiro (Passat kg 1060 - 1110 1080 - 1120
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- 150
Carga de reboque frenada, aclives até 12 % kg 2000 2000
(Passat)

Carga de reboque frenada, aclives até 12 %

(Passat Variant) kg 2000 2000

Carga de reboque frenada, aclives até 8 % (Pas-

_a) _a)
sat) kg

Carga de reboque frenada, aclives até 8 % (Pas-
sat Variant)

Carga do reboque nao frenada (Passat) kg 730 750
Carga do reboque nao frenada (Passat Variant) kg 750 750

Capacidade maxima de tracao admissivel (Pas-
sat)

kg -a) 2100

kg 4065 - 4080 4095 - 4105

Capacidade maxima de tracao admissivel (Pas-

sat Variant) kg 4115 - 4125 4155 - 4170

a)  Os dados nao estavam disponiveis no momento da impressao.

O NoTA

N&o abastecer com combustiveis com um indice
de octanagem (RON) mais baixo do que o indica-
do. O motor pode ser, com isso, danificado. q

2,01, 4 cilindros TDI®, 110 kW, BlueMotion Technology

N&o é valido na China

Poténcia 110 }(W a 3500 - 4.000 rpm com filtro de particulas
de diesel
Codigo do motor (CDM) DFEA
Torque maximo 340 Nm a 1750 - 3000/min
Transmissao SG6 4MOTION
Velocidade méaxima (Passat) km/h 215
Velocidade maxima (Passat Variant) km/h 213
Velocidade maxima (Alltrack) km/h 205
Peso em ordem de marcha (Passat) kg 1598
Peso em ordem de marcha (Passat Variant) kg 1631
Peso em ordem de marcha (Alltrack) kg 1670
Peso bruto admissivel (Passat) kg 2200 - 2220
Peso bruto admissivel (Passat Variant) kg 2220
Peso bruto admissivel (Alltrack) kg 2260 - 2270
g:tr)ga admissivel sobre o eixo dianteiro (Pas- kg 1080 - 1100
\C/:igaan':\)dmissivel sobre o eixo dianteiro (Passat kg 1070 - 1090
'((Zraarcgka) admissivel sobre o eixo dianteiro (All- kg 1080 - 1100
Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Passat) kg 1170
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Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Passat kg 1180 - 1200
Variant)

Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Alltrack) | kg 1210 - 1240

- 150

Carga de reboque frenada, aclives até 12 % kg 2200
(Passat)

Carga de reboque frenada, aclives até 12 %

(Passat Variant) kg 2200
Carga de reboque frenada, aclives até 12 %

(Alltrack) kg 2200
Carga de reboque frenada, aclives até 8 % K _a)
(Passat) 9

Carga de reboque frenada, aclives até 8 % K _a)
(Passat Variant) 9

Carga de reboque frenada, aclives até 8 % (All- K _a)
track) 9

Carga do reboque nao frenada (Passat) kg 750
Carga do reboque nao frenada (Passat Variant) kg 750
Carga do reboque ndo frenada (Alltrack) kg 750
Capacidade maxima de tracao admissivel (Pas- kg 4405 - 4420
sat)

Capac@ade maxima de tracao admissivel (Pas- kg L0425 - 4435
sat Variant)

Capacidade maxima de tragcao admissivel (All- kg L0460 - 4470
track)
a3  0s dados nao estavam disponiveis no momento da impressao.

O NOTA
Nao abastecer com combustiveis com um indice
de octanagem (RON) mais baixo do que o indica-
do. O motor pode ser, com isso, danificado. <

2,01, 4 cilindros TDI®, 110 kW

Nao é valido na China

Poténcia 110 kW a - rpm com filtro de particulas de diesel?)
Codigo do motor (CDM) DBGA
Torque maximo 320 Nma - rpm?

Os demais dados ndo estavam disponiveis no momento da impressao.

a3 0s dados nao estavam disponiveis no momento da impressao.

O NOTA

Nao abastecer com combustiveis com um indice
de octanagem (RON) mais baixo do que o indica-
do. O motor pode ser, com isso, danificado. <
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2,01, & cilindros TDI®, 130 kW

Néo é valido na China

Poténcia 130 kW a - rpm com filtro de particulas de diesel?)
Codigo do motor (CDM) CRGA
Torque méaximo 350 Nm a - rpm?

Os demais dados nao estavam disponiveis no momento da impressao.

a)  Os dados nao estavam disponiveis no momento da impressdo.

O nNoTA

Nao abastecer com combustiveis com um indice
de octanagem (RON) mais baixo do que o indica-
do. O motor pode ser, com isso, danificado. «

2,01, & cilindros TDI®, 135 kW

Nao é valido na China

Poténcia 135 kW a - rpm com filtro de particulas de diesel?)
Codigo do motor (CDM) CUPA

Torque maximo 380 Nm a 1750 - 3000/min

Os demais dados ndo estavam disponiveis no momento da impressao.

a3 0s dados nao estavam disponiveis no momento da impressao.

O NOTA

Nao abastecer com combustiveis com um indice
de octanagem (RON) mais baixo do que o indica-
do. O motor pode ser, com isso, danificado. q

2,01, 4 cilindros TDI@, 140 kW, BlueMotion Technology

N&o é valido na China

Poténcia 140 }(W a 3500 - 4.000 rpm com filtro de particulas

de diesel
Codigo do motor (CDM) DFCA
Torque maximo 400 Nm a 1900 - 3300/min

®

Transmissao SG6 DSG"6 DSGTI(:)‘&MO'
Velocidade maxima (Passat) km/h 237 235 230
Velocidade maxima (Passat Variant) km/h 235 233 228
Velocidade maxima (Alltrack) km/h - - 220
Peso em ordem de marcha (Passat) kg 1505 1549 1614
Peso em ordem de marcha (Passat Variant) kg 1590 1581 1674
Peso em ordem de marcha (Alltrack) kg - - 1705
Peso bruto admissivel (Passat) kg 2080 - 2100 | 2110 - 2140 2200
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track)

Peso bruto admissivel (Passat Variant) kg 2180 2170 - 2200 | 2220 -2240
Peso bruto admissivel (Alltrack) kg - - 2290 - 2300
Carga admissivel sobre o eixo dianteiro (Passat)| kg 1060 - 1080 | 1080 -1100 | 1080 - 1100
Carga admissivel sobre o eixo dianteiro (Passat

Variant) kg 1060 - 1080 | 1080 - 1100 | 1100 - 1120
Carga admissivel sobre o eixo dianteiro (All- K _ _ 1100 - 1120
track) 9

Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Passat) kg 1050 - 1090 | 1060 - 1110 1170
Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Passat K 1150 - 1170 | 1120 - 1170 1170
Variant) 9

Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Alltrack) kg - - 1220 - 1250
Carga de reboque frenada, aclives até 12 % K 2000 2000 2200
(Passat) 9

Carga de reboque frenada, aclives até 12 % K 2000 2000 2200
(Passat Variant) 9

Carga de reboque frenada, aclives até 12 % _ _

(Alltrack) kg g200
Carga de reboque frenada, aclives até 8 % (Pas- K _a) 2100 _a)

sat) 9

Carga de reboque frenada, aclives até 8 % (Pas- K 2100 2100 - 2200 _a)

sat Variant) 9

Carga de reboque frenada, aclives até 8 % (All- K _ _ _a)
track) 9

Carga do reboque nao frenada (Passat) kg 750 750 750
Carga do reboque ndo frenada (Passat Variant) kg 750 750 750
Carga do reboque nao frenada (Alltrack) kg - - 750
Capacidade maxima de tracao admissivel (Pas- kg 4080 - 4100 | 4125 - 4140 | 4400 - 6420
sat)

Capacidade maxima de tragcao admissivel (Pas- K 4190 - 4205 | 4185 -4200 | 4455 - 4470
sat Variant) 9

Capacidade maxima de tracao admissivel (All- 5 _ _ 4490 - 4500

a3  0s dados nao estavam disponiveis no momento da impresso.

2,01, 4 cilindros TDI®, 140 kW

Nao é valido na China

Poténcia

140 kW a 3500 - 4.000 rpm com filtro de particulas

de diesel

Codigo do motor (CDM)

DDAA

Torque maximo

400 Nm a 1750 - 3500/min

Os demais dados nao estavam disponiveis no momento da impressao.
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O NOTA

Nao abastecer com combustiveis com um indice
de octanagem (RON) mais baixo do que o indica-
do. O motor pode ser, com isso, danificado. q

2,01, & cilindros TDI®, 140 kW

N&o é valido na China

N 140 kW a 3500 - 4.000 rpm com filtro de particulas
Poténcia .
de diesel
Codigo do motor (CDM) CVTA
Torque maximo 400 Nm a 1750 - 3500/min
Os demais dados nao estavam disponiveis no momento da impressao.

O NOTA

Nao abastecer com combustiveis com um indice
de octanagem (RON) mais baixo do que o indica-
do. O motor pode ser, com isso, danificado. q

2,01, 4 cilindros TDI@, 176 kW, BlueMotion Technology

Ndo é valido na China

Poténcia 176 kW a 4.000 rpm com filtro de particulas de diesel
Codigo do motor (CDM) CUAA

Torque maximo 500 Nm a 1750 - 2500/min

Transmissao DSG®7 4MOTION

Velocidade maxima (Passat) km/h 240

Velocidade maxima (Passat Variant) km/h 238

Velocidade maxima (Alltrack) km/h 234

Peso em ordem de marcha (Passat) kg 1721

Peso em ordem de marcha (Passat Variant) kg 1735

Peso em ordem de marcha (Alltrack) kg 1776

Peso bruto admissivel (Passat) kg 2260

Peso bruto admissivel (Passat Variant) kg 2310

Peso bruto admissivel (Alltrack) kg 2360

S:tr)ga admissivel sobre o eixo dianteiro (Pas- kg 1160

\C/ZIr'igaanzta)dmissivel sobre o eixo dianteiro (Passat kg 1140

fraarcgke; admissivel sobre o eixo dianteiro (All- kg 1160

Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Passat) kg 1150

\C/g:igaan:)dmissivel sobre o eixo traseiro (Passat kg 1220 >
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Carga admissivel sobre o eixo traseiro (Alltrack) | kg 1250
- 150

Carga doe reboque frenada, aclives até 12 % kg 2200

(Passat)

Carga de reboque frenada, aclives até 12 %

(Passat Variant) kg 2200

Carga de reboque frenada, aclives até 12 %

(Alltrack) kg 2200

Carga de reboque frenada, aclives até 8 % K _a)

(Passat) 9

Carga de reboque frenada, aclives até 8 % K _a)

(Passat Variant) 9

Carga de reboque frenada, aclives até 8 % (All- K _a)

track) 9

Carga do reboque nao frenada (Passat) kg 750

Carga do reboque nao frenada (Passat Variant) kg 750

Carga do reboque nao frenada (Alltrack) kg 750

Capacidade méxima de tragao admissivel (Pas- kg 4485

sat)

Capac@ade maxima de tragcao admissivel (Pas- kg 4525

sat Variant)

Capacidade maxima de tracao admissivel (All- kg 4560

track)

a3 0Os dados nao estavam disponiveis no momento da impresso.

O nNoTA

N&o abastecer com combustiveis com um indice

de octanagem (RON) mais baixo do que o indica-

do. O motor pode ser, com isso, danificado. <

492 Dados técnicos




Abreviaturas utilizadas

Abreviatura  Significado
1rpm Rotagao do motor por minuto.
4MOTION Tragao nas quatro rodas.
ABS Sistema antibloqueio do freio.
ACC Controle automatico de distancia (Adaptive Cruise Control).
ACT® Gerenciamento dos cilindros ativo (desativagao de cilindros).
AFS Farol direcional dindmico (Adaptive Frontlighting System).
ANSI American National Standards Institute.
ASR Controle de tragao.
BAS Assistente de frenagem.
CDM Codigo do motor.
cm? Centimetro cubico. Unidade de medida para indicagdo da cilindrada.
CO, Dioxido de carbono.
DCC Regulagem dinamica da suspensao.
DIN Instituto Alemao de Normatizagao.
DPF Filtro de particulas de diesel.
DSG® Transmissao automatica de dupla embreagem DSG®.
DWA Sistema de alarme antifurto.
E85 Etanol.
ECE Economic Commission for Europe
EDS Bloqueio eletrénico do diferencial.
EN Normatizagao Europeia.
EPC Controle do motor (Electronic Power Control).
ESC Programa de estabilidade eletronico.
ETC Sistema de cobrancga de tarifas de pedagio (Electronic Toll Collection System).
FAQ Perguntas frequentes (Frequently Asked Questions).
FSI Injecdo direta de gasolina estratificada (Fuel Stratified Injection).
g/km Quantidade de didéxido de carbono gerada em gramas por quildémetro rodado.
GRA Sistema regulador de velocidade.
kN Quilonewton, forca de tracao.
kPa Quilopascal, indicagao da pressao dos pneus.
kW Quilowatt, indicagao da poténcia do motor.
LED Diodo emissor de luz (Light Emitting Diode).
N Newton, forca de tragdo.
Nm Newton-metro, unidade de medida para indicacdo do torque do motor.
PMS Sistema de reducao de particulas.
psi Libra por polegada quadrada, unidade de medida anglo-saxdnica para pressao.
PVC Policloreto de vinila.
RON indice de octanagem, medida para determinagio do poder antidetonante da gasolina.
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Abreviatura  Significado

SCR Redugao catalitica seletiva.

SG5 Transmissao manual de 5 marchas.

SG6 Transmissao manual de 6 marchas.

™I° Motores a diesel com injecdo direta e turboalimentacao (Turbocharged Direct ou Diesel In-
jection).

trip Hoddmetro parcial.

TSI° Injecdo direta de combustivel com turboalimentagao ou alimentagao dupla (Turbocharged or
Twincharged Stratified Injection).

XDS Extensao do bloqueio eletronico do diferencial.
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indice remissivo
A

Abastecer
combustivel
controles ao abastecer
diesel
E10
E85
etanol
gasolina
indicador do nivel de combustivel
luz de controle
no posto de gasolina
prote¢ao contra abastecimento erréneo
Abastecimento
no posto de combustivel
Abertura de conforto
Teto de vidro
Vidro
Abertura independente da porta
Abrir
Cortina de protecdo solar (teto de vidro)
portas
Tampa do compartimento de bagagem
teto de vidro
vidros
ABS
ver Sistemas de assisténcia a frenagem
ACC

ver Controle automatico de distancia (ACC)
Acendedor de cigarro 192,
Acessar o prazo de servigo
Acessorios 410,

Acbes de preparagao
bateria do veiculo
kit de reparo dos pneus
troca de lampadas incandescentes
troca de roda
Active Info Display
mapa de navegacao
perfis de informacao
Adaptar o perfil de condugdo individualmente
AdBlue
capacidade do tanque
capacidade minima
especificacao
informagdes
luz de adverténcia
luz de controle
reabastecer
Aditivo anticongelante
AFS
ver Farol de conversao dinamico (AFS)

353,

353,

347
349
347
350
347
347
347
346
346
345
348

345

82
78
59

82
69
12
81
78

224

289
198

31
411

355
355
355
355
354
354
355
368

137

Agua dos lavadores dos vidros

luz de controle 146

produto de limpeza de vidros 151

produtos de limpeza 151

reabastecer 150

verificar 150
Agua no combustivel

luz de adverténcia 346

Airbag frontal do passageiro dianteiro
desligar com o interruptor acionado pela cha-

ve 116

ver Sistema de airbag 109
Airbag para joelhos 14

ver Sistema de airbag 119
Airbags dianteiros

ver Sistema de airbag 114
Airbags laterais

ver Sistema de airbag 117
Airbags para cabega

ver Sistema de airbag 118
Ajustar

alcance do farol 141

apoio para cabeca 89

banco com meméria 94

banco dianteiro ajustavel eletricamente 88

banco dianteiro ajustavel mecanicamente 87

hora 29, 44

massagem para as costas 95

postura correta nos bancos 86

rebater o encosto do banco do passageiro di-

anteiro para frente 96

volante 92
Ajustar a hora 29
Ajustes do sistema Infotainment

ajustes do veiculo 41
Ajustes do veiculo

sistema Infotainment 41
Ajustes hora 44
Alarme antirrebocagem 68
Alavanca do farol alto 133
Alavanca dos indicadores de diregao 133
Alerta de velocidade 39
alertas sonoros

luz 134
Alertas sonoros

cinto ndo colocado 100

luzes de adverténcia e de controle 20
Alteragbes 412,422
Altura livre do solo 234
Amaciamento

motor 411

primeiros quildmetros 411
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Amaciamento das pastilhas de freio sistema Infotainment 334

ver Freio 222 ventilagdo indireta 336
Amaciar ventilador 333

pastilhas de freio 222 Ar-condicionado (manual)

pneus 388 ver Ar-condicionado 331
Anexos e acoplamentos 412 Area View
Angulo de ataque / angulo de saida 235 ver Visdo do ambiente (Area View) 274
Angulo de inclinagao lateral 235  Aros 387
Angulo de rampa 235 aros aparafusados 388
Antena 422 glemgptosﬁecorativos aparafusados 388
Antena do vidro 422 identificacao 388
Antena externa 414 ASR . T,

AN L s ver Sistemas de assisténcia a frenagem 225, 226
Antes da ida a Concessionaria Volkswagen ou a Assent 84
empresa especializada 428 Ass?n 0s d

Aparelho de transmissao 414 ssistente de arranque

L ver Auto Hold 240
Aplicativos 421 . - .
Apoi b 89 Assistente de condugdo em marcha a ré

polo para cabega ver Camera de marcha a ré (Rear View) 253
remover e instalar 90 . .

R . . R Assistente de congestionamento 312
Apoio para cabeca da cadeira de crianga integra- .

d desligar 313
? falha de funcionamento 314
instalar e remover 128 .

ligar 313
App . 421 quando desliga-lo? 313
Aquec‘edor aux"'_af 351 ssistente de direcdo para estacionamento
Aquecimento adicional premissas para sair da vaga de estaciona-
ver Aquecimento estacionario 340 mento 269
Aquecimento do banco 334,337 Assistente de direcio para estacionamento (Park
Aquecimento do volante 334,339 Assist) 262
Aquecimento estacionario 340 cancelamento 264
alcance do controle remoto 343 encerrar previamente 264
ativacao 343 entrar na vaga de estacionamento 267
botdo de aquecimento imediato 334 estacionar paralelamente a pista 267
controle remoto 342 estacionar transversalmente a pista 267
desligar 341 falha de funcionamento 262
ligar 341 intervencao de frenagem automatica 270
programagao 343 premissas para entrar na vaga de estaciona-
Ar-condicionado 331 mento 267
agua sob o veiculo 340 sair da vaga de estacionamento (apenas va-
ajustar a temperatura 333, 335 gas de estacionamento paralelas a pista) 269
ajustes de temperatura 334 Assistente de emergéncia 314
aquecimento do volante 339 Assistente de frenagem (BAS) 225
aquecimento estacionario 340 Assistente de manobras do reboque (Trailer As-
AUTO (modo automatico) 333 sist) 271
calor residual 334 comandar 272
comando de refrigeracao 333 falha de funcionamento 271
comandos 332,335 intervengdo de frenagem automatica 272
desembacador do para-brisa 338 lista de controle 273
desembacador dos vidros 333 pssistente de mudanca de faixa (Side Assist) 315
d.eshgar 333 ajustar a luminosidade da indicagao 321
dicas 340 comandar 320,321
difusores de ar 336 falha de funcionamento 315
distribuicdo de ar 333 funcionamento 317
falha c.Ie funcionamento 340 indicacdo visual nos espelhos retrovisores ex-
Infotainment 334 ternos 317
instrugcdes de comando 340 rebogue 320
mo‘io d? reurcu.lagao ‘_je ar 334,336 regular a luminosidade da indicacdo 320
poténcia de refrigeracdo maxima 333 situaces de conducio 318
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Assistente de mudanga de faixa (Side Assist)

PLUS 311
Assistente de permanéncia na faixa 309
camera 311
desligar 312
falha de funcionamento 310
funcionamento 311
indicador do display 310
ligar 312
luz de controle 311
quando desliga-lo? 312
Assistente de saida de vaga (Rear Traffic
Alert) 315,319
comandar 320, 321
reboque 320
Assistente em descidas 245
Assoalho do compartimento de bagagem
deslizante (Passat Variant) 174
Passat 171
Passat Variant 171
repartido (Passat Variant) 173
Assoalho do compartimento de bagagem desli-
zante (Passat Variant) 174
Assoalho do compartimento de bagagem reparti-
do (Passat Variant) 173
Ativar
luzes de adverténcia e de controle 207
Atividades de preparagdo
antes de cada conducao 52
completar o éleo do motor 364
trabalhar no compartimento do motor 360
verificar o nivel do 6leo do motor 364
Auto Hold 242
Auxilio ao estacionamento
ver Park Pilot 245
Auxilio a partida 464
cabo auxiliar de partida 466
executar 466
polo positivo 465
ponto de aterramento 465
ponto de auxilio a partida (polo positivo) 465
ponto de auxilio a partida (ponto de aterra-
mento) 465
Auxilio externo a partida
ver Auxilio a partida 464
Avaria do motor 426
B
Bagageiro 176
Bagageiro do teto 176
Banco 97
Banco com memoria 94
Banco dianteiro
ajustar eletricamente 88
ajustar mecanicamente 87

comando elétrico 88
comando mecénico 87
Bancos 84
ajustar o apoio para cabeca 89
aquecimento do banco 337
banco dianteiro ajustavel eletricamente 88
banco dianteiro ajustavel mecanicamente 87
funcdo de massagem para as costas 95
nimero de assentos 84
rebater o encosto do banco do passageiro di-
anteiro para frente 96
ventilacdo do banco 337
Bancos aqueciveis 337
Bancos com ajuste elétrico
conservar/limpar 406
Bancos com componentes do airbag
conservar/limpar 406
Banco traseiro 97
BAS
ver Sistemas de assisténcia a frenagem 225
Bassbox
ver Subwoofer 444
Bateria
ver também Bateria do veiculo 371
Bateria do veiculo 371
acoes de preparagao 373
auxilio a partida 466
carregar 374
conectar 374
descarrega 213, 342
descarrega-se 58
desconectar 374
desligamento automatico dos consumidores 375
desligamento da rede elétrica do veiculo 375
desligamento por acionamento do airbag 375
eletrélito da bateria 374
explicagao dos simbolos 371
local de instalagao 371
luz de adverténcia 372
ponto de aterramento para auxilio a partida 465
ponto de auxilio a partida (polo positivo) 465
se descarrega 375,431
substituir 374
verificar nivel do eletrolito 373
Biodiesel 351
Bloqueio da alavanca seletora
transmissdo automatica 212

Bloqueio do diferencial
ver Bloqueio eletrénico do diferencial (EDS) 225

Bloqueio eletrdnico do diferencial (EDS) 225
Bolsa para esqui 165
Botdo bloqueador

transmissdo automatica 212
Botdo de alarme da chave do veiculo 55
Botdo de partida 203
Busca de avarias 428
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Busca de falhas 428
Busca de problemas 428
Buzina 13

C

Cabo de ruptura 182,185
Cadeira de crianga 120
categorias de aprovagao 124
classes de peso 123
desligar o airbag frontal do passageiro dian-
teiro 116
etiqueta adesiva de airbag 122
fixar com cinto de fixagdo Top Tether
(Passat) 126
fixar com cinto de seguranga travavel 127
fixar com ISOFIX 125
norma 123
sistemas de fixacao 124

Cadeira de crianga integrada
instalar e remover o apoio para cabega da ca-

deira de crianca integrada 128
posicdo do cadarco do cinto de seguranga 129
rebater para fora e para dentro 128

Caixa de ataduras
ver Kit de primeiros socorros 431
Calota da roda
calota central 438
calota integral 439
Calotas 438
capas de cobertura dos parafusos de roda 440
Camera 256
assistente de permanéncia na faixa 311
camera de marcha a ré (Rear View) 256
detector de pedestres 307
Camera de marcha a ré (Rear View) 253
ajustes 255
assistente de reboque (modo 3) 262
camera 256
comandar 257
estacionar (modo 1) 258
estacionar (modo 2) 260
instrucdes de operagao 255
ligar e desligar 257
limpar 256
lista de controle 255
modo 1 258
modo 2 260
modo 3 262
modo 4 262
transito transversal (modo 4) 262
Capacidade de carga dos pneus 396, 397
Capacidades
reservatdrio de agua dos lavadores dos vi-

dros 151
tanque de AdBlue 353, 355
tanque de combustivel 349
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Capod
ver Tampa do compartimento do motor 360
Carga de apoio 179
carregar o reboque 186
Carga de reboque
carregar o reboque 186
max. permitido 473
Carga elétrica 342
Carga sobre o teto 178
dados técnicos 178
Cargas sobre o eixo 473
Car Net
ver Car Net Volkswagen 419
Car Net Volkswagen
ativagao 420
descrigao dos servigos 420
disponibilidade 419
emprestar ou vendar o veiculo 420
limitagdes 420
registro 420
servigos 419
servicos e-Remote 420
servigos Guide & Inform 420
troca do dispositivo 420
Carregar
bolsa para esqui 165
compartimento de bagagem 158
conduzir com a tampa do compartimento de
bagagem aberta 156
dispositivo para transporte de objetos longos
(Passat Variant) 164
dispositivo para transporte de objetos longos
(Passat) 163
guardar volumes de bagagem 156
olhais de amarracao (Passat Variant) 167
olhais de amarracao (Passat) 166
orientagdes gerais 155
reboque 186
sistema de bagageiro 178
Caso de pane
proteger o veiculo 430
Catalisador 427
falha de funcionamento 427
luz de controle 426
Célula tipo botao
da chave do veiculo - trocar 57
Centro de gravidade 234
Chassi
regulagem dinamica da suspensao (DCC) 327
Chassis
DCC 327
Chave
ver Chave do veiculo 55
Chave com controle remoto
ver Chave do veiculo 55



Chave da ignigdo Compartimento de bagagem 158

ver Chave do veiculo 55 assoalho do compartimento de bagagem des-
Chave de emergéncia 56 lizante (Passat Variant) 174
Chave de reposicdo assoalho do compartimento de bagagem re-
ver Chave do veiculo 55 partido (Passat Variant) 173
Chave do veiculo assoalho do compartimento de bagagem
atribuir 55 (Passat Variant) 171
Botio de alarme 55 assoalho do compartimento de bagagem
chave de emergéncia 56 _(Passat) . 17
Chave de reposicio 55 cinta tensora (Passat Variant) 175
Trocar célula tipo botdo 57 cobertura do compartimento de bagagem
Cilindro da ignicao (Passat Variant) 159
ver Bot3o de partida 203 lanterna do compartimento de bagagem 142
Cinta t P £ Variant 175 rede divisoria (Passat Variant) 160, 162
C!nta densora (Passat Variant) rede para bagagem (Passat Variant) 170
Into de seguranca rede para bagagem (Passat) 169
:ndlcciadc;r detitat.us do cinto de seguranca igg Compartimento do motor 357
. uz de advertencia atividades de preparagao 360
Clntgs de seguranca 99 bateria do veiculo 371
cintos torcidos 104 caixa coletora de agua 403
EzLoscear(/ar/Iimpar }&82 copservar/linpiay 403
liquido de arrefecimento do motor 366
enrolador do cinto de seguranga automatico 107 é(I]eo do motor 361
:;:t]:?jiocroiirf(;rega ig; Compartimento para literatura de bordo 193
) Condugéo
manuseio 103 .
nao colocados 102 antes de partir 52
posicdo do cadarco 105 off—rciad- duca g;
pré-tensionador do cinto de seguranga 107 orletn tagodes pf:\rta condugao 5o
regulagem de altura do cinto de seguranga 106 piotetor do carter
Tensionamento dos cintos 107 travessia de trechos alagados 54
tirar 104 viagens internacionais 53
Cinzeiro 196 Condugao com reboque
dianteiro 197 ver Reboque 179
movel 197 ver também Dispositivo de reboque 179
S . Condugéao no inverno
Cinzeiro mével 197 X s N
C:' z It , v area de visdo da camera 139, 310, 323
m\]/?err;-)\?“c:ondicionado 331 bicos dos lavadores dos vidros aqueciveis 148
. S conservacgao do veiculo 401
Cob:r\';ur.a d;)) compartimento de bagagem (Pas- 150 consumo de combustivel 230
sat Varian
correntes para neve 399
Cédigo de velocidade 398 diesel de inverno 351
Cédigo do motor espelho 151
determinar 474 estrias de sal 150
Colete de seguranga 431 lavadores do farol 148
Comando liquido de protegdo anticongelante para dgua
Park Pilot 247 dos lavadores dos vidros 151
Comando automatico das luzes 136 pneus de inverno 398
Comandos pré—at.quecimento do filtro 351
banco dianteiro ajustavel eletricamente 88 pressao.dos pneus 390
banco dianteiro ajustavel mecanicamente 87 profundidade do perfil 391
conservar/limpar 406 reboque' . ) . 179
Combustivel 350 reservatorio de agua dos lavadores dos vi-
diesel 351 dros 151
etanol 353 Condugao off-road (Passat Alltrack)
gasolina 350 antes da condugao off-road 235
antes da primeira condugao off-road 235
explicagao de alguns termos técnicos 234
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instrugdes de seguranga
itens Uteis
lista de controle
nivel de combustivel muito baixo
orientagdes para condugdo
regras de conduta
Conduzir
arrancar em ladeiras
com consciéncia ecoldgica
com o veiculo carregado
com transmissao automatica
com um reboque
economicamente
em agua salgada
estacionar em declives
estacionar em subidas
indicador do nivel de combustivel
parar em ladeiras
preparativos de viagem
reboque
registros de dados
Conduzir com consciéncia ecolégica
Conduzir economicamente
Conexao de diagndstico
Configuragdes sistema Infotainment
perfil de condugao
Configuragdes (SETUP)
configuragdes do menu e do sistema
pré-ajustes
sistema Infotainment
Configurar
display Head-up
Conservagao
ver Conservagao do veiculo
Conservagdo do veiculo
antena do vidro
area de visdo da camera
bancos com ajuste elétrico
bancos com componentes do airbag
cintos de seguranca
comandos
compartimento do motor
condugdo no inverno
conservacao (pintura do veiculo)
couro natural
couro sintético
displays
elemento decorativo de madeira
externa
fardis
frisos
interna
lanternas
lavagem manual
lentes de cameras
limpador de alta pressao
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139, 310,

403,

233
236
235
234
235
235

214
228
155
214
187
228

221
221
346
214

52
472
415
228
228
415

40
330

40
40
40

33

400
400
422
323
406
406
406
406
403
401
401
406
406
406
406
400
403
406
400
403
401
403
401

limpar as palhetas dos limpadores do para-

-brisa 409
material de microfibra 406
palhetas dos limpadores dos vidros 403
parte externa 403
parte interna 406
pecas de decoragao 403, 406
pecas de plastico 406
peliculas de decoragao 403
peliculas protetoras 403
pintura do veiculo 403
polimento (pintura do veiculo)) 401
ponteiras do escapamento 403
posicao de servigo 148
protegdo da parte inferior 403
revestimentos dos bancos 406
rodas 403
sensores 403
sistemas de lavagem automatica 401
substituir as palhetas dos limpadores do pa-

ra-brisa 409
superficies de vidro 403
superficies dos bancos com aquecimento 406
tecidos 406
vedagdes de borracha 406
vidros 406

Conservagao (pintura do veiculo) 401
Conservar/limpar o veiculo
ver Conservacao do veiculo 400
Console central 14,15, 16
Consumidor elétrico 186
Consumidores elétricos 199
Consumo de combustivel
conduzir economicamente 228
0 que aumenta o consumo? 427
Contetdo do tanque
ver Capacidades 349
Controle automatico de distancia (ACC) 289
comandar 294
desligar temporariamente 297
exibi¢des no display 291
falha de funcionamento 290
luz de adverténcia 291
luz de controle 291
sensor do radar 293
situacdes de condugao especiais 297

Controle de distancia de estacionamento
ver Assistente de dire¢do para estacionamen-

to (Park Assist) 262
ver Assistente de manobras do reboque (Trai-
ler Assist) 271
Controle de distancia de estacionamento (PDC)
ver Park Pilot 245
Controle de estabilidade do conjunto 188
Controle de tragdo (ASR) 225,226
Controle do motor 425
luz de controle 426



Controle remoto

aquecimento estacionario 342
Controle remoto (aquecimento estacionario)
substituir a bateria 343
Controles ao abastecer 349
lista de controle 349
Correntes para neve 399
roda de emergéncia 399
tragdo nas quatro rodas 399
Corrigir danos causados por impacto de pedras
(orientagdo) 413
Cortina de protegao solar
vidro lateral 144
vidro traseiro 143
Cortina de protegao solar (teto de vidro)
Abrir 82
fechar 82
Limitador de forca 83
Couro natural
conservar/limpar 406
Couro sintético
conservar/limpar 406
Crondémetro
Laptimer 47
D
Dados de identificagdo do veiculo 474
Dados do motor 473
Dados do veiculo 37
Dados técnicos
capacidades 151, 349
carga de apoio 179
cargas de reboque 473
carga sobre o teto 178
cargas sobre o eixo 473
cilindrada 473
dados do motor 473
dimensodes 475
especificagdo do 6leo do motor 363
etiqueta de dados do veiculo 474
performance 473
peso em ordem de marcha 473
pesos 473
peso total 473
plaqueta de fabrica 474
plaqueta de identificagao 474
poténcia 473
pressao dos pneus 390
velocidade maxima 473
Danos nos pneus 392
Data Link Connector (DLC) 415
DCC 327
Declaragdo de conformidade 424, 425

Desativagao de cilindros
ver Gerenciamento dos cilindros ativo

(ACT) 28,228
Descansa-brago 93
Descansa-brago central 93
Descarte

pré-tensionador do cinto de seguranca 108

sistema de airbag 424

veiculos em fim de vida 424
Descongelar

cilindro da fechadura da porta 403
Descongelar o cilindro da fechadura da porta 403
Desembagador

ar-condicionado manual 334

sistema de ventilagdo e aquecimento 334
Desembagador do vidro traseiro 334

Desgaste do pneu 392
Desligamento automatico dos consumidores 375
Destravar

com Keyless Access 62
por dentro 61
por fora 60
Detector de pedestres 305
camera 307
comandar 308
desligar temporariamente 308
falha de funcionamento 306
indicadores do display 306
sensor do radar 307
Diesel 351
abastecer 347
aquecedor auxiliar 351
biodiesel 351
diesel de inverno 351
indicador do nivel de combustivel 346
pré-aquecimento do filtro 351
Diesel de inverno 351
Difusores de ar 336
Dimensdes 475
Direcao 238
diregdo assistida 240
direcdo progressiva 240
eletromecanica 240
luz de controle 239

seletor basculante (Tiptronic) 213

servoassisténcia da direcao 240

travamento da coluna de dire¢ao 239
Diregdo eletromecanica 240
Diregdo progressiva 240
Display 25,26, 27
Display Head-up 13,32

configurar 33

desligar 32

ligar 32
Displays

conservar/limpar 406
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Dispositivo de reboque
falha de funcionamento
instalar
luzes de controle
montar suporte de bicicletas
ver também Reboque
Dispositivo para transporte de objetos longos
Passat
Passat Variant
DSG
ver Transmissao automatica
Dynamic Light Assist
ver Regulagem automatica do farol alto

E

E10
abastecer
E85
abastecer
Easy Close
Easy Open
particularidades
Easy Open
EDS
ver Sistemas de assisténcia a frenagem
Elemento decorativo de madeira
conservar/limpar
Eletrélito da bateria
em caso de emergéncia
pacote de ataduras
Em caso de emergéncia
caso de pane
colete de seguranga
extintor de incéndio
listas de controle
luzes de adverténcia
proteger a si mesmo e ao veiculo
triangulo de seguranca
Emergency Assist
desligar
ligar
Empréstimo do veiculo
Car Net Volkswagen
Empurrar
particularidades
Encosto do banco traseiro
rebater de volta
rebater para frente
Engatar
engatar
Engatar a marcha
transmissdo automatica
Engate de reboque
ver Dispositivo de reboque
Enrolador do cinto de seguranga automatico
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183
186
189
181
184
183

163
164

214

138

350

347
62

65
62

225

406
374

431
430
430
431
431
430
430
430
431

314
314

420
201
201

97
97

185

211

183
107

Entrada AUX-IN 193
entrada USB 15,16
Entrada USB 192,193

Entrar na vaga de estacionamento com o assis-

tente de diregdo para estacionamento 267
Equipamentos de seguranga 113
Equipamentos que consomem eletricidade 431
ESC

ver Sistemas de assisténcia a frenagem 224, 226
ESC Sport

ver Sistemas de assisténcia a frenagem 226
ESP

ver Programa eletrénico de estabilidade

(ESC) 224

Espelho

angulo cego 151

areas ndo vistas 151
Espelho de cortesia 143
Espelho retrovisor externo

rebater 153
Espelho retrovisor interno 152
Espelhos retrovisores 151,152

ajustes sincronizados 153

espelho retrovisor interno 152

externos 153

funcao de conforto 153

rebater os espelhos retrovisores para dentro 155
rebatimento do espelho retrovisor externo di-

reito 153

Espelhos retrovisores externos 153

antiofuscante automatico 153

armazenar para marcha a ré 153

conduzir com um reboque 182

falha de funcionamento 155

regulagem sincronizada 153
Estacionar 217,221
Etanol 353

abastecer 347
Etiqueta de dados do veiculo 474
Etiquetas adesivas 422
Event Data Recorder 415
Exibicdo do percurso 252

Park Pilot 252
Exibi¢des no display

controle automatico de distancia (ACC) 291
Exterior

permanéncia mais prolongada com o veicu-

lo 422

venda do veiculo 422
Extintor de incéndio 431

reboque 183



F

Falha de funcionamento

ar-condicionado 340
assistente de congestionamento 314
assistente de direcdo para estacionamento
(Park Assist) 262
assistente de manobras do reboque (Trailer
Assist) 271

assistente de mudanca de faixa (Side Assist) 315

assistente de permanéncia na faixa 310
catalisador 427
controle automatico de distancia (ACC) 290
detector de pedestres 306
dispositivo de reboque 186
espelhos retrovisores externos elétricos 155
filtro de particulas de diesel 427
Front Assist 301
Park Pilot 245
protecao dos componentes 423

prote¢ao proativa dos ocupantes do veiculo 109

recepcao de radio 423
recepcao do radio 199
regulagem do farol alto 138
sensor de chuva e de luz 150
sistema de controle da pressao dos pneus 379
sistema de controle dos pneus 378
sistema de monitoramento periférico 301
sistema de reconhecimento de cansago 326

teto de vidro 80

tomada 230 V (padrao euro) 200

transmissdo automatica 215

vidro 79
Falha de uma lampada incandescente

ver Substituicdo de lampadas incandescen-

tes 457
Falha funcional
imobilizador do veiculo 201
Falhas supostas 428
FAQs 428
Faréis
conservar/limpar 403
Farol
Lavadores 148
viagens internacionais 139
Farol alto 133
Farol baixo 134
Farol de conversao 137
com marcha a ré engrenada 137
dindmico 137
Farol de conversdao em ambos os lados com mar-
cha a ré engrenada 137

Farol de neblina 134

Farol de rodagem diurna 136
Farol dianteiro (halégenas 460
Farol direcional estatico

ver Farol de conversao 137

Farol e lanterna de neblina
Fechamento de conforto
Teto de vidro
vidro
Fechamento ou abertura de emergéncia
apos acionamento do airbag
destravamento de emergéncia da alavanca
seletora
porta do condutor
porta do passageiro dianteiro
portas traseiras
tampa do compartimento de bagagem
Fechar
Cortina de protecdo solar (teto de vidro)
portas
Tampa do compartimento de bagagem
teto de vidro
vidros
Ferramenta
ver Ferramentas de bordo
Ferramentas de bordo
acomodacao
caixa acoplada
componentes
Filtro de particulas
Filtro de particulas de diesel
falha de funcionamento
luz de controle
particularidades
recomendacgao de marcha
regeneracao
Filtro de poeira
Filtro de pdlen
Filtro de poluentes
Fluido de freio
especificagao
Fluidos
Freio
amaciar pastilhas de freio
avaria
fluido de freio
freio de estacionamento
freio de estacionamento eletrénico
funcao de frenagem de emergéncia
indicador de frenagem de emergéncia numa
frenagem total
luz de adverténcia
luz de controle
pastilhas de freio
servofreio
sistemas de assisténcia a frenagem
troca do fluido de freio
Freio de estacionamento
desativar automaticamente
desligar
funcdo de frenagem de emergéncia
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433
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69
73
81
78

437
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426
351
216
427
340
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340
227
227
412

222
222
227
220
220
220
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218
218
222
222
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228
220
220
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ligamento automatico
ligar
Freio de estacionamento de travamento
ver Freio de estacionamento
Freio de estacionamento eletrénico
Freio de estacionamento manual
ver Freio de estacionamento
Freio multifungdes
Freios
Frenagem total
Frisos
conservar/limpar
Front Assist
desligar temporariamente
falha de funcionamento

funcdo de frenagem de emergéncia City

indicadores do display
limites do sistema
operar

sensor do radar

220
220

220
220

220
224
217
431

403, 406

304
301
300
302
304
303
303

ver Sistema de monitoramento periférico

(Front Assist)

Fung¢do Coming Home
Fungdo de frenagem de emergéncia
Fungdo de frenagem de emergéncia City
Fun¢do de massagem para as costas
Funcdo Kick-Down
Fungéo Leaving Home
Fung¢des de conforto

reprogramacao
Fun¢des do banco

300
140
220
300

95
214
140

415
93

rebater o encosto do banco do passageiro di-

anteiro para frente

Fusiveis
caixa dos fusiveis
cor indicativa
no compartimento do motor
no painel de instrumentos
preparagdes para a substituicao
reconhecer o fusivel queimado
substituir
versoes

G

G 12 plus
G 12 plus-plus
G13
Gancho para roupas
Ganchos para sacolas (Passat Variant)
Ganchos para sacolas (Passat)
Gasolina
abastecer
aditivos
combustivel
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96
451
452
452
455
454
456
456
456
452

369
369
368
194
168
168
350
347
350
350

indicador do nivel de combustivel
tipos
Gerenciamento dos cilindros ativo (ACT)
funcao
indicador de status
GRA
ver Sistema regulador de velocidade
Gravador de dados de acidente
Guardar volumes de bagagem

H

Habitaculo
Hodémetro
Hodometro parcial
Hodometro total
Horario

|
Ignigao
ver Motor e igni¢ao
lluminagao
lluminagdo ambiente
Imobilizador do veiculo
falha funcional
Imobilizador eletrénico
Indicagao da temperatura
Médulo de poténcia
Indicagao de temperatura
indicacdo Off-road
Indicagao Off-road
indicacdo do angulo da direcao
selecionar instrumentos
Indicagao Offroad
bussola

346
350

228
28

280
415
156

12
25,26
25,26

25

29

201
131
142

201
206

45
237
237
237

237
237

indicacdo de temperatura do liquido de arre-

fecimento do motor
indicacdo de temperatura do 6leo
medidor de altura
Indicagdes do display
indicador do intervalo de servi¢o
Indicador da temperatura
temperatura externa
Indicador da temperatura externa
Indicador de controle dos pneus
trocar os pneus
Indicador de dados de condugao
Indicador de desgaste
Indicador de frenagem de emergéncia
Indicador de marcha
ver Recomendacgao de marcha
Indicador de status do cinto de seguran¢a
ver Cinto de seguranca

237
237
237

31

29
29

389

37
392
431
216

100

Indicador de status do gerenciamento dos cilin-

dros ativo (ACT)

28



Indicador de temperatura

liquido de arrefecimento do motor
Indicador do display

portas

tampa do compartimento de bagagem

tampa do compartimento do motor
Indicador do intervalo de servigo
Indicador do nivel de combustivel

gasolina ou diesel

luz de controle
Indicadores do display

alerta de velocidade

assistente de permanéncia na faixa

codigo do motor

detector de pedestres

eco

Front Assist

hora

indicador da bussola

indicador da temperatura externa

indicadores de quilometragem

instrumento combinado

limitador de velocidade

367

69
71
359
31
346
346
346

285

portas, tampa do compartimento do motor e

tampa traseira abertas
posicdes da alavanca seletora

28
30

Protecdo proativa dos ocupantes do veiculo 108

recomendacdo de marcha
sistema de monitoramento periférico

30
302

sistema de reconhecimento da sinalizagdo de

transito
sistema regulador de velocidade (GRA)
sistema Start-Stop
textos de adverténcia e de informacao

323
281
30
28

Indicadores no display do instrumento combina-

do
Indicador multifungdes
Informagdes ao consumidor
Informacdes salvas na unidade de controle
Inspegdo
ver Indicador do intervalo de servigo
Instalagao posterior
aparelho de transmissao
telefone do veiculo
Instrugdes de seguranga
conducao off-road (Passat Alltrack)
Instrumento combinado
comandar o menu de selecdo
display
estrutura do menu
indicador do intervalo de servigo
indicadores
indicadores do display
instrumentos
luzes de adverténcia
luzes de controle
simbolos

20,

34
37
421
415

31

414
414

233
25,26
35
25,26
34

31

34

27
25,26
20

20

20

Instrumento combinado analégico
Instrumento combinado digital

25

ver Active Info Display 26
Instrumentos 25,26
Instrumentos acessérios

indicacdo Off-road 237

Moédulo de poténcia 45
Interface do telefone mavel 34,37
Interface para telefone maovel 192
Interior do veiculo

lado do condutor 12

lado do passageiro dianteiro 18

parte inferior do console central 15

parte superior do console central 14

parte traseira do console central 16

porta do condutor 11

revestimento do teto 19

Interruptor acionado pela chave
desligar o airbag frontal do passageiro dian-
teiro
ISOFIX
ver Cadeira de crianga

J

Janela de comunicagdo
Jogo de chaves do veiculo

K

Keyless-Entry
ver Keyless Access
Keyless-Exit
ver Keyless Access
Keyless-Go
ver Press & Drive
Keyless Access
Easy Close
Easy Open
Keyless-Entry
Keyless-Exit
ligar o motor
particularidades
Press & Drive
travar ou destravar o veiculo
ver também Press & Drive
Kit de primeiros socorros
Kit de reparo dos pneus
acoes de preparagao
componentes
controle apds 10 minutos
encher os pneus
mais de um pneu danificado
nao utilizagdo
vedar os pneus
ver Kit de reparo dos pneus
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L

Lampadas de LED
Lampadas traseiras (LED)
na carroceria traseira (LED)
na tampa do compartimento de bagagem
Lane Assist
ver Assistente de permanéncia na faixa
Lanterna de leitura
Lanterna do porta-luvas
Lanterna interna
Lanternas
conservar/limpar
Laptimer
Cronémetro
Medir tempos de voltas
Lavadores do para-brisa
sensor de chuva e de luz
Lavagem
ver Conservagao do veiculo
Lavagem do veiculo
ver Conservagao do veiculo
Lavar o veiculo
particularidades
rebater os espelhos retrovisores para dentro
sensores 245,
Lentes de cameras
conservar/limpar
Light Assist
ver Regulagem do farol alto
Limitador de for¢a
Cortina de protecao solar
teto de vidro
vidro
Limitador de for¢a do cinto de seguranga
Limitador de velocidade
comandar
indicadores do display
luz de adverténcia
luz de controle
Limitar
ver Limitador de velocidade
Limpadores do para-brisa
alavanca dos limpadores do para-brisa
erguer as palhetas dos limpadores
posicdo de servigo
rebater as palhetas dos limpadores para fo-
ra
Limpadores dos vidros
Bicos de lavagem dos vidros aqueciveis
Fungoes
particularidades
Sistema de lavagem do farol
Limpadores e lavadores do para-brisa
Limpar os revestimentos dos bancos
ver Conservagao do veiculo
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464
464

309
142
142
142

403
47
47
47

149

400

400

65
155
262

403

138

83
83
79
107

286
285
285
285

284

146
148
148

148

148
148
147
148
145

400

Limpeza
ver Conservacao do veiculo
Linha de inclinagao
Liquido de arrefecimento
ver Liquido de arrefecimento do motor
Liquido de arrefecimento do motor
abertura para abastecimento
especificagao
G11
G12
G 12 plus
G 12 plus-plus
G13
indicador de temperatura
luz de adverténcia
luz de controle
reabastecer
verificar nivel do liquido de arrefecimento
Lista de controle

antes da primeira condugao off-road (Passat

Alltrack)

antes de trabalhos no compartimento do mo-

tor

assistente de manobras do reboque (Trailer
Assist)

camera de marcha a ré (Rear View)

caso de pane

cintos de seguranca

completar o 6leo do motor

conducao off-road (Passat Alltrack)

controles ao abastecer

em caso de emergéncia

erguer o veiculo com o macaco

itens Uteis off-road (Passat Alltrack)

kit de reparo dos pneus

preparagdes para a troca de roda

preparativos de viagem

seguranca na condugao

troca de lampadas incandescentes

verificar o nivel do 6leo do motor

viagens no exterior

visdo do ambiente

Luz

alavanca do farol alto

alavanca dos indicadores de direcao

alertas sonoros

AUTO

Coming Home

desligamento automatico da luz de posicao
ou da luz de estacionamento

Display Head-up

farol baixo

farol de conversao

farol de rodagem diurna

farol e lanterna de neblina

funcoes

iluminacao ambiente

lluminagao dos instrumentos

400
235

366
366
369
368
368
368
368
368
368
367
367
367
369
369

233

360

273
255
430
103
364
235
349
430
443
236
449
441

52

52
459
364

53
276

133
133
134
136
140

135
141
134
137
136
134
135
142
141



Iluminagao dos interruptores 141 sistema de assisténcia em descidas (Passat

interruptor das luzes 134 Alltrack) 241
lanternas de leitura 142 sistema de controle da pressao dos pneus 379
lanternas internas 142 sistema de controle dos pneus 378
Leaving Home 140 sistema de freio 218
ligar e desligar 134 sistema de purificacdo do gas de escape 426
luz de controle 131 sistema regulador de velocidade (GRA) 281
luz de estacionamento 135 sistema Start-Stop 241
luz de estacionamento permanente em am- travamento central 59
bos os lados 135 travamento da coluna da direcdo 239
luz de posicao 134,135 troca de ldmpadas incandescentes 458
regulagem automatica do farol alto 138 vista geral 20
regulagem do alcance do farol 141  Luz de estacionamento 133,135
regulagem do farol alto 138 Luz de estacionamento permanente 135
Luz de adverténcia Luz de posi¢do 134,135
AdBlue bustivel 322 Luzes de adverténcia 430
agua no combustive Luzes de controle
alternador 372 K N
X dispositivo de reboque 181
ativar 207 sistema de airbag 112
bateria do veiculo 372
cinto de seguranca 100
controle automatico de distancia (ACC) 291 M
limitador de velocidade 285 Macaco 440, 443
Iiguido de a.rrefecimento do motor 367 Macaneta externa da porta 6
pisar no freio 218,291,302 \acaneta interna da porta 11
pressao do 6leo do motor 362 o
P < Maquina de luz
regulagem dindmica da suspensdo (DCC) 328
. : ver Alternador 372
sistema de freio 218 M ial de microfib
travamento da coluna da direcdo 239 aterial de m/llt':ro ibra 406
verificar o nivel do éleo do motor 362 conservar/limpar
vista geral 20 MFA . . -
Luz de conducdio 134 v-er Ind~|cador mI'J|tIfuI'I(;OGS 37
Luz de controle Modlf‘lcagoes no vglculo 410, 412
abastecer 346 etiquetas adesivas 422
AdBlue 354 plaquetas 422
assistente de permanéncia na faixa 311  Modificacbes técnicas 412
ativar 207 etiquetas adesivas 422
catalisador 426 plaquetas o 422
cinto de seguranga 100 plataforma elevatéria 417
controle automatico de distancia (ACC) 291 Modo de recirculacdo de ar 336
controle do motor 426 ar-condicionado 334
controle remoto (aquecimento estacionario) 342 desligar 336
ESC 218 funcionalidade 336
filtro de particulas de diesel 426 ligar 336
fungdo Auto Hold 241 sistema de ventilagdo e aquecimento 334
indicador de desgaste da pastilha de freio 218 Modo de viagem 139
indicador do nivel de combustivel 346 Modo viagem
limitacdo da rotacdo 426 particularidades 137
limitador de velocidade 285 Médulo de poténcia 45
liquido de arrefecimento do motor 367 Indicacio da pressdo de carga 45
luz o 131 Indicagdo da temperatura do éleo 45
motor e ignicao 202 Indicagdo de temperatura do liquido de arre-
na porta do condutor 59 fecimento do motor 45
nivel de agua dos lavadores dos vidros 146 Medidor de aceleracio 45
pisar no freio 218 Médulo de poténcia 45
rotula de engate i 184 Selecionar instrumento 45
selecao do perfil de condugao 328 Monitoramento do interior do veiculo 68
sensor do 6leo do motor 362
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Motor
amaciamento
funcionamento irregular do motor
ruidos
Motor e ignicao
desligamento automatico da ignigao
desligar o motor
imobilizador eletrénico
ligar o motor
ligar o motor com Press & Drive
luz de controle
pré-incandescer
tomadas de 12V
Motores a diesel
dados técnicos
Motores a gasolina
dados técnicos
Motor novo

N

Na lanterna da placa de licenga (LED)
No farol dianteiro (LED)

Numero de assentos

Namero de cédigo

Namero de identificagdo

Namero de identificagdo do veiculo
Namero do chassi

)

Octanagem
Oleo

ver Oleo do motor
Oleo diesel

protegao contra abastecimento erréneo
Oleo do motor

abertura de enchimento

completar

consumo

especificagao

luz de adverténcia

luz de controle

troca

vareta de medicao

verificar o nivel do 6leo do motor
Olhais de amarragdo méveis (Passat Variant)
Olhais de amarragdo (Passat Variant)

moveis
Olhais de amarragao (Passat)
Operagdo

ar-condicionado

sistema de ventilagdo e aquecimento
Operagdo de inverno

teto de vidro
0 que acontece com os ocupantes do veiculo

sem cinto de seguranga?
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411
350
205
201
203
205
206
204
204
202
204
199

484

476
411

464
464

84
437
474
474
474

350

361

348
361
364
364
366
363
362
362
366
364
364
167
167
167
166

332
332

80

102

Orientagdes para condugao 52
roda de emergéncia 394
roda sobressalente 394

P

Pacote de ataduras

ver Kit de primeiros socorros 431
Painel de instrumentos 12
sistema de airbag 109
Palhetas dos limpadores do para-brisa
limpar 409
trocar 409
Palhetas dos limpadores dos vidros
conservar/limpar 403
Para-brisa
aquecivel 144
corrigir danos causados por impacto de pe-
dras (orientagdo) 413
de defletor térmico 144
reparar (orientacdo) 413
revestido de metal 144
substituir (orientagao) 413
verificar danos 139, 310, 323
ver Para-brisa 413
Para-brisa aquecivel sem arame e que reflete o
infravermelho 144
Para-brisa que reflete o infravermelho 144
Para-brisa revestido de metal 144
Para-sois 143
Parado no transito
proteger o veiculo 430
Parafusos de roda 440, 441
capas de cobertura 440
torque de aperto 442
Parafusos de roda antifurto 437, 440, 441
Park Assist
ver Assistente de dire¢ao para estacionamen-
to (Park Assist) 262
Park Pilot 245
comandar 247
Conducgao com reboque 253
exibicdo do percurso 252
falha de funcionamento 245
menu do Park Pilot 252
sinais sonoros e indicadores do display 249
Particularidades
abastecer com diesel 348
aquecimento estacionario 342
com a marcha a ré engatada 209, 212
conduzir com um reboque 187
desconectar a bateria do veiculo 32
desligar o Auto Hold 243
Easy Open 65
empurrar 201
estacionar 218,222,476



filtro de particulas de diesel
formacéo de fumaca
funcionamento irregular do motor
Keyless Access

lavador de alta pressao
lavagem manual

lavar o veiculo

limpador de alta pressao
limpadores dos vidros
longas paradas

modo viagem

motor da solavancos
oficina

paradas mais demoradas
Park Pilot

prote¢do do componente
puxar

342,

201, 468,

rebater os espelhos retrovisores para dentro

rebocar
recepcao do radio
sistema de lavagem
visdo do ambiente (Area View)
Passat Alltrack
particularidades
Pecas de decoragdo
conservar/limpar
Pegas de plastico
conservar/limpar
Pecas de reposicao
Pedais
Peliculas de decoragao
conservar/limpar
Peliculas de protegao
conservar/limpar
Perfis de informagdo
Performance
Perguntas e respostas
Personalizagao
administracdo de usuario
configuragodes
Peso em ordem de marcha
Peso total
Pintura do veiculo
conservar/limpar
Plaqueta de fabrica
Plaqueta de identificacdo
Plaquetas
Plataforma elevatéria
Pneus assimétricos
Pneus de inverno
limite de velocidade
tracao nas quatro rodas
Pneus mais velhos
Pneus novos
Pneus para mobilidade

468,

403,

87,

351
351
350

65
184
401

65
401
147
353
137
350

65

58
247
423
469
155
470
422
401
277

224

406

406
411
208

403

403

26
473
428

49
49
473
473

403
474
474
422
417
397
398
398
399
387
388
392

Pneus para o ano inteiro
Pneus unidirecionais
Polimento (pintura do veiculo)
Ponteiras do escapamento
conservar/limpar
Ponto de aterramento
Ponto morto
Pontos de apoio para a suspensdo do veiculo
Porta-copos
descansa-brago central traseiro
garrafas
na parte inferior do console central
Porta-luvas
ver Porta-objetos
Porta-malas
ver Compartimento de bagagem
Porta-objetos
console central dianteiro
descansa-brago central frontal
lado do condutor
lado do passageiro dianteiro
lanterna do porta-luvas
literatura de bordo
no console do teto
outros porta-objetos
porta-luvas
porta-dculos
suporte para cartdes de memoria
Porta-6culos
Porta do condutor
vista geral
Portas
fechamento ou abertura de emergéncia
indicador do display
trava de seguranca para criangas

Posicdo de servigo dos limpadores do para-bri-

sa
Posicao do cadargo do cinto de seguranga
Posicdo no banco
postura incorreta
Pré-aquecimento do filtro
Pré-incandescer
Pré-tensionador do cinto de seguranga
descarte
servico e descarte
Premissas
camera de marcha aré
Preparagdo para telefone moével
ver Interface para telefone movel
Preparativos de viagem
Press & Drive
botao de partida
ligar o motor
ver também Keyless Access

indice remissivo

509

398
397
401

403
465
214
417
195
196
195
195

193

158
191
192
193
192
193
142
193
192
194
193
192
192
192

11
69
433

70

148
105

85
351
204
107
108
108

255

192
52

203
204
62




Presséo do ar

ver Pressao dos pneus 390
Pressdo dos pneus 390
pressao dos pneus de conforto 390
roda de emergéncia 391
roda sobressalente 391
verificar 390
Pressao dos pneus de conforto 390
Principio fisico de uma acidente frontal 101
Procedimentos preparatérios
reabastecer o liquido de arrefecimento do
motor 369
verificar nivel do liquido de arrefecimento do
motor 369
Profundidade do perfil 391

Programa eletrénico de estabilidade (ESC) 224, 226

Programa Launch-Control 214
Protegdo contra abastecimento erroneo 348
Protegdo da parte inferior 403
Protegao dos cintos de seguranga 103
Prote¢do dos componentes 423
Protegdo dos pedestres
ver Detector de pedestres 305
Protegdo proativa dos ocupantes do veiculo 108
ativar 109
desativar 109
falha de funcionamento 109
indicadores do display 108
sistema de monitoramento periférico (Front
Assist) 108
Tensionamento dos cintos 107
Protegdo SAFE 66
Protegéo solar 143
Protetor do carter 52
Purificagdo do gas de escape para veiculos a die-
sel 353
Puxar 201, 468, 469
particularidades 201, 468
R
Rampa maxima 235
Rear Traffic Alert 319
ver Assistente de saida de vaga 315
Rear View
ver Camera de marcha a ré (Rear View) 253
Rebater o encosto do banco do passageiro dian-
teiro para frente 96
Rebatimento do espelho retrovisor externo direi-
to 153
Rebocar 468
barra de reboque 469
cabo de reboque 469
com dispositivo de reboque 469
o proprio veiculo 469
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outro veiculo

particularidades

proibicao de reboque

tracdo nas quatro rodas

transmissao automatica

transmissdo manual
Reboque

argola de reboque dianteira

argola de reboque traseira

468,

179,

assistente de manobras do reboque (Trailer

Assist)

assistente de mudanca de faixa (Side Assist)

assistente de saida de vaga (Rear Traffic

Alert)
cabo de ruptura
carga de apoio
carga de reboque
carregar
condigdes técnicas
conduzir
conduzir com um reboque
conectar
controle de estabilidade do conjunto
destravar a rotula de engate elétrica
destravar eletricamente
espelhos retrovisores externos
extintor de incéndio
falha de funcionamento
instalar o dispositivo de reboque
lanternas traseiras
lanternas traseiras com LED
orientagdes para condugao
Park Pilot
particularidades
regulagem do farol
rétula de engate destravavel
sistema de alarme antifurto
tomada
Recepgao de radio
falha de funcionamento
Recepg¢do do radio
antena
falha de funcionamento
Recolhimento de veiculos em fim de vida
Recomendagao de intervalo
comando
desligar
funcionamento
ligar
Recomendagdo de marcha
Reconhecimento de cansago
comando
desligar
funcionamento
ligar
Reconhecimento de pedestres
limites do sistema

182,
179,
186,

182,
182,

185,

470
470
469
469
469
469
253
470
471

271
320

320
185
186
473
186
182
187
187
185
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189
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472
253
320
187
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422
199
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326
326
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216
326
326
326
326
326

308



Recursos
Rede diviséria (Passat Variant)

Rede do compartimento de bagagem (Passat Va-

riant)

160,

Rede do compartimento de bagagem (Passat)

Rede para bagagem (Passat Variant)
compartimento de bagagem
Rede para bagagem (Passat)
compartimento de bagagem
Regeneragdo
Registrar dados
Registro de falhas
conector
ler
ver Registro de falhas
Registros de dados durante a condugao

Regras de conduta off-road (Passat Alltrack)

Regras gerais e orientagdes para condugao off-

-road (Passat Alltrack)
Regulagem automatica do farol alto
desligar
ligar
Regulagem da distancia

ver Controle automatico de distancia (ACC)

Regulagem de alcance do farol
Regulagem de altura do cinto de seguranga
Regulagem dindmica da suspensao (DCC)

Regulagem dinamica do alcance do farol
Regulagem do alcance do farol

regulagem de nivel completamente automa-

tica

regulagem dindmica do alcance do farol
Regulagem do farol alto

desligar

falha de funcionamento

ligar
Relégio analdgico
Reldgio digital
Remover a neve
Remover o gelo

cilindro da fechadura da porta
Remover residuos de cera
Reparos

etiquetas adesivas

para-brisa

plaquetas

plataforma elevatoria

sistema de airbag
Reprogramacao das unidades de controle
Revestimentos dos bancos

conservar/limpar
Roda-livre

410,

412
162

170
169

170

169
427
415

415
415
415
415
235

235
138
138
138

289

13
106
327
328
141
141

141
141
138
138
138
138

29

29
403
403
403
403
412
422
413
422
417
413
415

406
214

Roda de emergéncia
correntes para neve
orientagdes para condugdo
Roda de substituicdo
ver Roda de emergéncia
ver Roda sobressalente
Rodas
conservar/limpar
ver Rodas e pneus
Rodas e pneus
amaciar
armazenar os pneus
aros
balancear rodas
capacidade de carga dos pneus
codigo de velocidade
correntes para neve
dados técnicos
danos nos pneus
desbalanceamento
desgaste do pneu
evitar danos
falha de posicdo da roda
guardar a roda trocada (Passat Variant)
guardar a roda trocada (Passat)
identificacdo
indicador de desgaste
inscricao dos pneus
mais de um pneu danificado
nimero de inscricdao dos pneus (TIN)
ndmero de série
penetracdo de corpos estranhos
pneus assimétricos
pneus de baixo perfil
pneus de inverno
pneus mais velhos
pneus novos
pneus para o ano inteiro
pneus unidirecionais
pressao dos pneus
profundidade do perfil
roda de emergéncia
roda sobressalente
rodizio das rodas
substituir os pneus
tampas das valvulas
tipo de pneus
trocar a roda
ver Rodas e pneus
Roda sobressalente
orientagdes para condugao
remover (Passat Variant)
remover (Passat)
Rétula de engate
destravar eletricamente
luz de controle
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Roétula de engate mecanicamente giratéria

montar suporte de bicicletas 184
Ruidos
aquecimento estacionario 342
controle automatico de distancia (ACC) 290
freio de estacionamento 221
motor 205, 351
pneus 399
regeneracao 427
sistemas de assisténcia a frenagem 226
S
SAFELOCK
ver Protecao SAFE 66

Sair da vaga de estacionamento
assistente de direcdo para estacionamen-

to(Park Assist) 269

Sair da vaga de estacionamento com o assistente
de diregao para estacionamento 269
Salvamento de dados do veiculo 415
Salvar dados 415
Seguranga de condugao 52
Selegdo do perfil de condugdo 327
comando 328
funcionamento 328
luz de controle 328

Selective Catalytic Reduction
ver Purificacdo do gas de escape para veicu-

los a diesel 353

Seletor basculante

Tiptronic 213
Sensor de chuva e de luz 149

falha de funcionamento 150
Sensor do radar 293,303, 307
Sensores

conservar/limpar 403
Sentar

ajustar a posicao do volante 92

banco com memdria 94

encosto do banco traseiro 97

postura correta nos bancos 86

remover e instalar o apoio para cabeca 90
Servigos de telematica

ver Car Net Volkswagen 419
Servigos on-line

ver Car Net Volkswagen 418
Servigos on-line méveis

ver Car Net Volkswagen 418
Servoassisténcia da dire¢ao 240
Servofreio 222,223
SETUP

ver Configuragdes (SETUP) 40
Side Assist

ver Assistente de mudanca de faixa (Side As-

sist) 315
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Side Assist PLUS
ver Assistente de mudanca de faixa (Side As-
sist) PLUS 311
Simbolo de chave de fenda 31
Simbolos
ver Vista geral das luzes de adverténcia 20
ver Vista geral das luzes de controle 20
Sinais intermitentes de conforto 133
Sinal de luz 133
Sistema antibloqueio do freio (ABS) 224
Sistema de airbag 109
airbag para joelhos 119
airbags dianteiros 114
airbags laterais 117
airbags para cabega 118
descrigao 113
desligamento automatico da bateria 375
desligar com o interruptor acionado pela cha-
ve 116
desligar o airbag frontal do passageiro dian-
teiro 116
diferenga dos sistemas de airbag frontal do
passageiro dianteiro 111
fungao 113
limitagoes 413
luzes de controle 112
reparos 413
travar o veiculo ap6s acionamento 433
uso de cadeiras de crianga 116
Sistema de alarme 67
Sistema de alarme antifurto 67
alarme antirrebocagem 68
descricao 67
monitoramento do interior do veiculo 68
reboque 185, 186
riscos de falha do alarme 68

Sistemna de assisténcia
sistema de controle da pressao dos pneus 383
Sistema de assisténcia em descidas (Passat All-

track)
luz de controle 241
Sistema de assisténcia em subidas
ver Auto Hold 242
Sistema de bagageiro 176
Sistema de controle da pressao dos pneus 383
adequar a pressao dos pneus 384
falha de funcionamento 379
indicador da pressao dos pneus 383
ligar ou desligar 384
luz de controle 379
roda sobressalente 385
selecionar a pressao dos pneus especificada
para carga parcial ou carga total 384
selecionar os tipos de pneu 384
trocar os pneus 389



Sistema de controle dos pneus 382
falha de funcionamento 378
indicador de controle dos pneus 382
luz de controle 378
sistema de controle da pressao dos pneus 383

Sistema de diagndstico On Board (ODB) 415

Sistema de freio 223
ver Freio 222

Sistema de informagdes Volkswagen 33
estrutura do menu 34
indicadores 34

Sistema de lavagem automatico
desligar o assistente de arranque 243
desligar o Auto Hold 243

Sistema de monitoramento periférico
desligar temporariamente 304
falha de funcionamento 301
funcao de frenagem de emergéncia City 300
indicadores do display 302
limites do sistema 304
operar 303
sensor do radar 303

Sistema de monitoramento periférico (Front As-

sist) 300

Sistema de purificagdo do gas de escape 425
luz de controle 426

Sistema de reconhecimento da sinalizagdo de

transito 322,323
alerta de velocidade 325
funcionamento 324
indicador do display 323
ligar e desligar a exibi¢ao no display do ins-

trumento combinado 324
limitagdes de funcionamento 325
reboque 325

Sistema de reconhecimento de cansago
falha de funcionamento 326

Sistema de travamento e de partida Keyless Ac-

cess
ver Keyless Access 62

Sistema de ventilacdo e aquecimento 331
ajustar a temperatura 333
comandos 332
desligar 333
distribuicao de ar 333
modo de recirculagdo de ar 334,336
ventilador 333

Sistema Infotainment
ajustes do veiculo 41
ar-condicionado 334
configuragdes (SETUP) 40
indicagao Off-road 237
Médulo de poténcia 45,47

Sistema regulador de velocidade (GRA)
comandar 282
indicador do display 281

indicadores do display
luz de controle
Sistemas de assisténcia
assistente de arranque
assistente de congestionamento
assistente de direcao para estacionamento
(Park Assist)
assistente de emergéncia
assistente de frenagem (BAS)
assistente de manobras do reboque (Trailer
Assist)
assistente de mudanca de faixa (Side Assist)
assistente de mudanca de faixa (Side Assist),
incluindo o assistente de saida de vaga
assistente de permanéncia na faixa
assistente de saida de vaga
assistente em descidas (transmissdo automa-
tica)
Auto Hold
auxilio ao estacionamento
bloqueio eletrénico do diferencial (EDS)
camera de marcha a ré (Rear View)
controle automatico de distancia (ACC)
controle de tragao (ASR)
desligar
detector de pedestres
freio multifungdes
indicador de controle dos pneus
ligar
limitador de velocidade
luzes de controle
Park Pilot
programa eletrénico de estabilidade
(ESC) 224,
Protecdo proativa dos ocupantes do veiculo
recomendacao de intervalo
selecdo do perfil de condugdo
sistema antibloqueio do freio (ABS)
sistema de assisténcia em descidas (Passat
Alltrack)
sistema de monitoramento periférico (Front
Assist)
sistema de reconhecimento da sinalizagdo de
transito
sistema regulador de velocidade (GRA)
sistemas de controle dos pneus
sistema Start-Stop
tipos dos sistemas de controle dos pneus
visdo do ambiente (Area View)
Sistemas de assisténcia a frenagem
Sistemas de assisténcia a frenagem
ABS
ASR
BAS
EDS
ESC
ligar e desligar ASR
ligar e desligar ESC

225,
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382
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108
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ligar e desligar ESC Sport 226

XDS 223
Sistemas de assisténcia ao condutor

ver Sistemas de assisténcia 240
Sistemas de controle dos pneus 376

pressao dos pneus 391

tipos dos sistemas de controle dos pneus 377
Sistema Start-Stop 243
Substituicdo da lampada incandescente

do para-choque dianteiro 462
Substituicdo de lampada incandescente

do farol dianteiro (haldgenas) 460
Substituicdo de lampadas incandescentes 457
Substituicdo de pegas 410, 411
Substituir lampadas

ver Substituicdo de lampadas incandescen-

tes 457

Subwoofer L44
Sucateamento 424
Superficies anodizadas

ver Pecas de decoracao 403, 406
Superficies de vidro

conservar/limpar 403
Superficies dos bancos com aquecimento

conservar/limpar 406
Suporte de bicicletas

carga maxima 184

montar na rétula de engate giratoria 184
Suporte para cartées de memdria 192
Suspender o veiculo

lista de controle 443

macaco 443

plataforma elevatoria 417
Suspensao do veiculo

com 0 macaco 443

com plataforma elevatoéria 417
T
Tacémetro 25,26
Tampa do compartimento de bagagem 70

abrir 72

abrir eletricamente 74

com abertura e fechamento elétricos 74

conduzir com a tampa do compartimento de

bagagem aberta 156

destravar 72

destravar ou travar 60

fechamento ou abertura de emergéncia 435

fechar 73

fechar eletricamente 74

indicador do display 71

travar 73
Tampa do compartimento do motor

abrir 360

fechar 360
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indicador do display
luz de adverténcia
Tampa do tanque
abrir
diesel
etanol
fechar
gasolina
ver Tampa do tanque
Tampas das vélvulas
Tampa traseira
ver Tampa do compartimento de bagagem
Tapetes
Tecidos
conservar/limpar
Telefone
Telefone mével
porta-objetos
utilizacdo sem antena externa
Telefone veicular
Tempomat
ver Sistema regulador de velocidade (GRA)
Tensionamento reversivel do cinto de seguran-
¢a
Teto de vidro
Abertura de conforto
abrir
Cortina de protecdo solar (Passat Variant)
falha de funcionamento
Fechamento de conforto
fechar
Limitador de forca
teto panoramico
ver Teto de vidro
Teto panoramico traseiro
ver Teto de vidro
Teto solar
ver Teto de vidro
Teto solar panoramico
ver Teto de vidro
Think Blue. Trainer.
TIN
Tipos dos sistemas de controle dos pneus
Tiptronic
Tire Mobility Set
ver Kit de reparo dos pneus
Tomada 12V
Tomadas
12V
230V
falha de funcionamento
reboque
Top-Tether
ver Cadeira de crianca
Torgao

359
359

347
347
347
347
347
347
391

70
208

406
37

192
416
414

280

80

80

80
231
396
377
213

447
192
198
199
199
200
185

120
235



Torque de aperto

parafusos de roda 442
Tragao nas quatro rodas

correntes para neve 399

pneus de inverno 399

rebocar 469
Tragéo (Inscri¢do dos pneus) 396

Trailer Assist
ver Assistente de manobras do reboque (Trai-

ler Assist) 271
Transmissdo automatica 206
arrancar em ladeiras 214
conduzir 214
destravamento de emergéncia da alavanca
seletora 436
falha de funcionamento 215
funcdo Kick-Down 214
parar em ladeiras 214
ponto morto 214
programa Launch-Control 214
rebocar 469
roda-livre 214
transmissao de dupla embreagem 214
transmissdo de dupla embreagem DSG 210
trocar a marcha 211
ver também Trocar a marcha 206
ver Transmissdo automatica 206
Transmissao de dupla embreagem DSG 210
ver Transmissao automatica 214
Transmissao manual 206
rebocar 469
ver também Trocar a marcha 206
Transportar 155
bagageiro do teto 176
bolsa para esqui 165
cargas de reboque 473
carregar o reboque 186
conduzir com a tampa do compartimento de
bagagem aberta 156
conduzir com um reboque 187
dispositivo para transporte de objetos longos
(Passat Variant) 164
dispositivo para transporte de objetos longos
(Passat) 163
ganchos para sacolas (Passat Variant) 168
ganchos para sacolas (Passat) 168
guardar volumes de bagagem 156
olhais de amarragao (Passat Variant) 167
olhais de amarracao (Passat) 166
orientagdes para condugao 157
rebater o encosto do banco do passageiro di-
anteiro para frente 96
reboque 179
rede para bagagem (Passat Variant) 170
rede para bagagem (Passat) 169
sistema de bagageiro 178

Transporte

sistema de bagageiro 176
Trava de seguranga para criangas 70
Trava dos aros

ver Parafusos de roda antifurto 441
Travamento central 58

Abertura independente da porta 59

botao do travamento central 61

Descricao 59

destravar ou travar por dentro 61

destravar ou travar por fora 60

Keyless Access 62

protecao SAFE 66

sistema de alarme antifurto 67
Travamento da coluna de diregao 239
Travamento SAFE

ver Protecao SAFE 66
Travar

apos acionamento do airbag 433

com Keyless Access 62

por dentro 61
Travas

por fora 60
Travessia de trechos alagados 54
Travessia de trechos alagados com 4gua salgada 54
Treadwear (Inscrigdo dos pneus) 396
Triangulo de seguranga 431

Troca da lampada incandescente
do para-choque dianteiro (Passat Alltrack) 463

na carroceria traseira (LED) 464

na lanterna da placa de licencga (LED) 464

na tampa do compartimento de bagagem

(LED) 464

no farol dianteiro (LED) 464
Troca da roda

suspender o veiculo 443
Troca de lampada incandescente

remover o subwoofer 444
Troca de lampadas incandescentes

acoes de preparagao 459

lista de controle 459

luz de controle 458
Troca de roda 440

acoes de preparacgao 441

apos a troca de roda 447

mais de um pneu danificado 440

parafusos de roda 441

trocar a roda 446
Trocar a marcha

com o Tiptronic 213

destravamento de emergéncia da alavanca

seletora 436

engatar a marcha (transmissdo automatica) 211

engatar a marcha (transmissdo manual) 208

recomendac¢ao de marcha 216
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transmissdo automatica
transmissao manual
Trocar a marchas

V)

Unidades de controle
reprogramacao

\'

Vareta de medigdo do 6leo
Vedagdes de borracha
conservar/limpar
Veiculo
carregado
destravar ou travar com Keyless Access
destravar ou travar por dentro
destravar ou travar por fora
emprestar
parar em declives
parar em subidas
protecao em caso de pane
reciclagem
recolhimento
vender
Velocidade maxima
Venda do veiculo
Car Net Volkswagen
em outros paises / continentes
Ventilagao do banco
Verificar o nivel do 6leo
Viagens internacionais
farol
lista de controle
Vidro
abertura de conforto
falha de funcionamento
fechamento de conforto
limitador de forca
Vidro elétrico
ver Vidro
Vidros
abrir
botdes
conservar/limpar
desembacar (ar-condicionado)

334,

desembacar (sistema de ventilagdo e aqueci-

mento)
fechar

211
208
206

415
415

364

406

155
62
61
60

420

221

221

430

424

424

420

473

420
422
337
364

77

78
78
406
334

334
78

fungao automatica de fechamento e abertura 78

Visdo do ambiente (Area View)
display
menus
modo
orienta¢des de funcionamento
particularidades
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274
277
278
278
277
277

Vista geral

alavanca dos indicadores de diregdo e farol

alto

compartimento de bagagem (Passat Variant)

estrutura do menu
instrumentos
Instrumentos
lado do condutor
lado do passageiro dianteiro
luzes de adverténcia
luzes de controle
parte inferior do console central
parte superior do console central
parte traseira do console central
porta do condutor
revestimento do teto
vista frontal
vista lateral
vista traseira
Vista geral das luzes de adverténcia
Vista geral das luzes de controle
Vista geral do veiculo
lado do condutor
lado do passageiro dianteiro
parte inferior do console central
parte superior do console central
parte traseira do console central
porta do condutor
revestimento do teto
vista frontal
vista lateral
vista traseira
Vistas externas
Volante
ajustar
tracdo unilateral
vibragao
Volante multifun¢des

X

XDS
ver Sistemas de assisténcia a frenagem

133
17
34
26
25
12
18
20
20
15
14
16
11
19

7
6
9
20
20

225



A Volkswagen AG trabalha constantemente no de-
senvolvimento continuo de todos os tipos e modelos
de veiculo. Por esse motivo, pedimos a sua compre-
ensao para o fato de que alteragdes na forma, nos
equipamentos e na tecnologia dos veiculos sdo pos-
siveis a qualquer tempo. As indicagdes sobre a
abrangéncia de fornecimento, a aparéncia, a potén-
cia, as dimensdes, 0s pesos, o consumo de combus-
tivel, as normas e as fung¢des dos veiculos corres-
pondem as informacgdes disponiveis no fechamento
da redacdo deste manual. E possivel que algumas
versoes s6 estejam disponiveis num momento pos-
terior (a Concessionaria Volkswagen local pode for-
necer as informacgdes) ou sejam oferecidas somente
em determinados mercados. Ndo sao admissiveis
reivindica¢des derivadas das indicagdes, figuras e
descricdes deste manual.

Nao sdo permitidas a impressao, reproducao e tra-
ducdo, total ou parcial, sem autorizagdo por escrito
da Volkswagen AG.

Todos os direitos deste material sdo expressamente
reservados a Volkswagen AG, conforme a legislacao
de direitos autorais. Reservado o direito a modifica-
coes.

Produzido na Alemanha.

© 2015 Volkswagen AG

Papel produzido com celulose embranquecida
L2 sem cloro.
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