
Volkswagen do Brasil

Manual para Cadastro de Fornecedores

Prezado fornecedor, bem-vindo à Volkswagen do Brasil.

Este documento contém todas as informações necessárias para que sua empresa entre em nossa lista de 
potenciais fornecedores, e tem por objetivo orientá-lo sobre o procedimento geral de cadastramento.

Importante

A empresa precisa completar todo o processo do cadastro aqui descrito.

A Volkswagen do Brasil reserva-se no direito de recusar o cadastramento de qualquer fornecedor que não 
apresente capacidade técnica ou comercial adequada aos critérios exigidos da empresa.

Leia todo o documento antes de iniciar o processo de cadastro para ter certeza que sua empresa possui 
condições de prosseguir.



Resumo

Fornecedor

Aguardar a liberação do 
registro, você será 
informado por e-mail.

PARTE I
Providenciar o 
seu número Duns 
para o CNPJ 
objeto de 
cadastro. O Duns 
é obrigatório 
para todos os 
fornecedores.

PARTE II
Providenciar seu 
registro no Portal 
de Negócios da 
Volkswagen. O 
registro é 
obrigatório. 

PARTE III
Enviar Ficha 
Cadastral para 
Volkswagen do 
Brasil e aguardar 
finalização do 
cadastro nos 
sistemas internos.

Número Duns Portal B2B Documento



Parte I – Orientações gerais

Fornecedor

Aguardar a liberação do 
registro, você será 
informado por e-mail.

PARTE I
Providenciar o 
seu número Duns 
para o CNPJ 
objeto de 
cadastro. O Duns 
é obrigatório 
para todos os 
fornecedores.

PARTE II
Providenciar seu 
registro no Portal 
de Negócios da 
Volkswagen. O 
registro é 
obrigatório. 

PARTE III
Enviar Ficha 
Cadastral para 
Volkswagen do 
Brasil e aguardar 
finalização do 
cadastro nos 
sistemas internos.

Número Duns Portal B2B Documento
• O Duns Number é obrigatório para todos os 

fornecedores;
• Há custos para a aquisição com urgência e também 

para a renovação anual do Duns;
• Apenas o Duns Number é obrigatório, qualquer 

serviço adicional que a empresa queira contratar 
não é uma exigência para este processo.



Parte I

Fornecedor

Entre em contato 
com a Dun & 
Bradstreet, e 
adquira o Número 
DUNS® 

Exemplo do registro do Número DUNS

Após confirmada 
a liberação do 
Duns Number, 

siga para a 
PARTE II

A Dun & Bradstreet não tem vínculos com a Volkswagen do Brasil, é apenas a fornecedora do Número Duns, sendo que essa empresa não tem 
nenhuma ação sobre este processo de cadastro. Há custo para a aquisição do código. O código é um bem do fornecedor, portanto sua empresa 
é totalmente responsável por ele, além dos custos de aquisição e manutenção do mesmo. 



Fornecedor

Quando tiver seu 
Número Duns, 
acesse o Portal B2B 
e faça seu registro

Parte II

Clique em:
“Partner registration”

Clique em:
“Self registration”

Clique em:
“Next”
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*Produtivos: o material fornecido é usado diretamente em nosso produto final, ou seja, produtos para os veículos
Não produtivos: o produto/serviço é utilizado nas atividades gerais da empresa (ex: Manutenção, eventos, EPI, etc)



*O e-mail nominal da empresa da pessoa responsável pelo cadastro, por exemplo: maria@volkswagen.com.br



Você concluiu a Etapa A (etapa do auto registro) e 
receberá na tela uma mensagem informando o 
número de controle/protocolo da abertura do registro 
(Registration Number) e um e-mail de confirmação. 
Guarde este número.
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Você deve concordar com as condições de 
utilização do Portal e imprimir o contrato de 
usuário B2B User Agreement.



Preencha a primeira e última folha

Enviar documento para:
Volkswagen GmbH
Supplier Integration Team
Rothenfelder Str. 47
38440 Wolfsburg – Germany

O envio deste documento é obrigatório!



O próximo passo tem sete subcategorias que você 
precisa preencher.



Company
Data



Additional
Supplier

Data



Contact
Data





Contact
Data



Abbility 
Range



Abbility 
Range



Abbility 
Range



Certificate



Document
Administration



Release



Na última parte você vai definir o Company Admin, ou 
o administrador da conta da empresa no Portal. Essa 
pessoa é responsável por diversas atividades, como 
definição de novos acessos por exemplo.



Você pode incluir o “Registrar” (a pessoa definida no 
Step 2) ou incluir uma nova pessoa como 
administradora.





Parte III

Fornecedor

Aguardar a liberação do 
registro, você será 
informado por e-mail.

PARTE I
Providenciar o 
seu número Duns 
para o CNPJ 
objeto de 
cadastro. O Duns 
é obrigatório 
para todos os 
fornecedores.

PARTE II
Providenciar seu 
registro no Portal 
de Negócios da 
Volkswagen. O 
registro é 
obrigatório. 

PARTE III
Enviar Ficha 
Cadastral para 
Volkswagen do 
Brasil e aguardar 
finalização do 
cadastro nos 
sistemas internos.

Número Duns Portal B2B Documento
• Apenas após finalizar a Parte I e II do cadastro 

inicie esta Parte III;
• Não envie NADA além do exigido neste momento 

do cadastro;
• Documentos adicionais serão exigidos caso sua 

empresa avance nos processos internos de 
fornecimento.



Envie o documento Ficha Cadastral 
para o e-mail:
USAMSIT@volkswagen.com.br

O envio deste documento é 
obrigatório!

Aguarde a conclusão do registro, você 
será informado por e-mail.


